<
<
(]
]
(]
-
o
=
‘Q
v
L]
et
=
o
(=]

ED

- 43003 Tarragona

Tel. 977 296 600 - Fax 977 296 633

Pg. de Sant Antoni, 100

www.dipta.cat

MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS
SERVEIS PUBLICS

MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS SER VEIS PUBLICS

DIPUTACIO DE TARRAGONA

EXERCICI 2018

Fonaments de dret

L'article 211 del Text refés de la Llei reguladora de les hisendes locals (TRLRHL)
aprovat pel Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de marg i al regla 48.3 de I'Ordre
HAP/1781/2013, de 20 de setembre, per la qual s’aprova la Instruccié del model
normal de comptabilitat local (ICAL) estableixen que els municipis de més de 50.000
habitants i la resta d’ens locals d’ambit superior acompanyaran el Compte General
d’'una memoria justificativa del cost i rendiment dels serveis publics.

Definicions

Servei: conjunt de recursos consumits en una organitzacio per a la realitzacié d’'una
activitat perfectament delimitada i definida.

Servei finalista (o final): servei que realitza una activitat mesurable destinada a
usuaris o clients externs de I'organitzacio.

Servei medial: servei l'activitat del qual se centra en donar suport a d’altres serveis
de l'organitzacio.

Rendiment: compensaciéo economica rebuda i directament lligada a la prestacio
d’algun servei.

Cost: avaluacié economica del consum de recursos d’'un determinat servei per a la
realitzacié de les activitats que li sén propies.

Cost directe: part del cost d'un servei que per la seva naturalesa es pot imputar
directament a aquest sense necessitat de repartiments o atribucions.

Cost indirecte: part del cost d'un servei atribuit a aquest per la via de repartiments i
derivat del cost de d'altres serveis que li presten suport.

Grau de cobertura: percentatge amb qué els rendiments d’un servei cobreixen el cost
d'aquest, ja sigui en forma global (la totalitat dels costos) o parcial (una part
d’aquests).
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Indicador del servei (o indicador): valor que indica I'activitat 0 nombre de prestacions
realitzades del servei.

Repartiment: meéetode de distribucié sistematic i uniforme de costos de serveis medials
entre els serveis als quals presten suport.
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Obtenci6 de la informaci6
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La informacié s'obté basicament de la liquidacié del pressupost. L'estructura
organica, amb les limitacions que s’explicaran més endavant, determina la imputacié
al servei de la despesa i l'ingrés.
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D’altra banda els costos en amortitzacions s’obtenen de [linventari de béns
comptables de la Diputacio i la seva classificacio per responsable de I'element.

Finalment, els indicadors d’activitat els proporciona cada servei d’acord amb els seus
sistemes de mesurament.

Limitacions

La memoria ha buscat la deguda continuitat en termes de fonts d’'informacio i serveis
a analitzar de la que es venia realitzant els exercicis anteriors. Aquest fet ha
condicionat la creacié d’'una memaria de costos basada en informacio pressupostaria
i allunyada en nomenclatura, sistemes i calculs dels estandards proposats per la
Intervencion General de la Administracién del Estado (IGAE) en documents com el
de “Principios generales sobre contabilidad analitica de las Administraciones
publicas” o en la Resolucio de 28 de juliol de 2011, de la IGAE, per la qual es regulen
els criteris per I'elaboracié de la informacio sobre els costos d'activitats i indicadors
de gesti6 a incloure a la memoria dels comptes anuals del Pla General de
Comptabilitat Pablica.

En primer lloc, donat que la informacio és pressupostaria, es venia identificant servei
amb unitat organica del pressupost. Aquest fet s’ha procurat deslligar amb l'actual
estructura, tot i que al mantenir per coheréncia historica el calcul sobre els serveis
gue ja es venien realitzant, de moment, no ha produit massa variacions. La relacié
unitat organica — servei, necessaria perqué la font primordial d'informacié és
pressupostaria, genera importants limitacions, a més de distorsions, ja que la
classificacid organica en el pressupost respon a finalitats organitzatives no
necessariament lligades a serveis reals, amb que es facil trobar-nos amb casos en
gué sota una unitat organica es realitzen activitats clarament diferenciades, fins i tot
algunes finals i altres medials o bé es gestionen despeses corresponents a activitats
directament lligades a d’altres serveis — organics.
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En obtenir fins ara la informacié de costos i rendiments dels serveis de la comptabilitat
pressupostaria no existia una comptabilitat analitica en el sistema d'informacié
comptable, amb qué ni les despeses ni els ingressos es classificaven d’acord amb
I'activitat a qué contribuien o al centre de cost on es generaven. Per tant, tenim un
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sistema de costos basat en criteris organitzatius: el cost queda imputat al servei que
el realitza administrativament i no al servei al qual és necessari per al seu
funcionament.

Alguns exemples de les limitacions derivades d’aquest sistema d'imputacio son:

La imputacié pressupostaria no es correspon amb qui presta el servei sind amb qui
gestiona la despesa. Un exemple important sén les contractacions de laborals
temporals, les quals, en gestionar-se de forma centralitzada per la unitat de recursos
humans, la despesa d’aquest personal queda imputada en aquest servei i no a la
unitat a la qual presten efectivament el servei.
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D’altres exemples s6n la imputaci6 de les despeses dimpostos d'edificis o
assegurances, gestionades per la unitat de patrimoni, la gestié de I'impost sobre
obres en edificis que es realitza des de la unitat administrativa del SAT,
independentment d’on es realitza I'obra, o la realitzacioé de despeses per la unitat de
gestio de centres que no corresponen a la globalitat dels centres siné que sén
particulars d’algun.

Aixi mateix la imputaci6 de nomines pateix un defecte important: la imputacié
pressupostaria es realitza de forma univoca amb la relacié lloc que s’ocupa —
imputacié a pressupost d'aquest lloc. Un lloc no pot estar en diverses unitats
organitzatives o servir a diverses funcions, mentre que a la realitat existeix personal
que divideix el seu temps entre activitats diferents.

Finalment, la imputacio de la despesa en amortitzacions també pateix forca
limitacions. L'absencia del concepte de centre de cost tal i com es defineix a la
resolucié de 28 de juliol de la IGAE dificulta la determinacidé dels cost imputable a
cada servei en dos sentits: en primer lloc, els elements més mobils canvien entre
unitats sense que aquesta informacio arribi o pugui ser gestionada a l'inventari
comptable, amb qué les amortitzacions responen a latribucié inicial d’unitat
responsable en el moment de la compra. Aixi mateix, les amortitzacions d’edificis i
repartiment entre unitats d'aquestes es basa en criteris obsolets i més en un exercici
d’'importants canvis en la ubicacié de les diverses arees.
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Malgrat totes aquestes limitacions s’ha decidit no realitzar ajustos en la imputacio de
les despeses, sind basar-se en les dades que s’obtenen dels diversos sistemes.
Qualsevol modificacié no garanteix en si una millora de la qualitat dels resultats de
les dades i suposa una feina extraordinaria a justificar, possible causant d’errades i
de minva en la comparabilitat historica cas de perdre’s en exercicis posteriors. S’ha
de buscar maximitzar la qualitat de la informacié obtinguda en els sistema
d’'informacié comptable més que trobar solucions puntuals en ajustos manuals.
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Estructura de la memoria

La memoria es presenta amb una primera part de costos i rendiments en que la
informacio es mostra de menor a major detall, i una segona part on s’analitzen els
indicadors d’activitat, eficiencia i eficacia, contenint els segiients documents:

a) Resum del cost definitiu dels serveis finalistes.

La informaci6 es presenta en format taula on cada servei finalista és una columna
amb les seglents dades per a I'exercici en curs:

= Despesa directa: aquella despesa que s’ha pogut imputar directament
al servei.

= Despesa indirecta: cost atribuit dels serveis medials que li presten
suport en la seva activitat.

= Cost total: suma de despesa directa més indirecta.
= Rendiments: ingressos imputats al servei.

= Grau de cobertura: quocient del rendiment respecte al cost total
expressat en percentatge.

b) Evolucié del cost definitiu dels serveis finalistes.

Es mostra informacié comparada sobre el cost imputat a cada servei a I'exercici
respecte I'exercici anterior i es calcula el percentatge de variacié entre anys. Aquesta
comparacio es realitza tant per al cost total com per als costos directes i indirectes
de forma separada.

¢) Costos i rendiments dels serveis finalistes per servei final.

Per cada servei final es desglossa la seva informacié. En primer lloc apareix un resum
del servei amb les dades més importants:

= Cost total del servei.
= Rendiment del servei.

= Grau de cobertura del cost directe: quocient dels rendiments respecte
el cost directe expressat en percentatge.

= Grau de cobertura total: quocient dels rendiments respecte el cost total
expressat en percentatge.

= |ndicadors: per cada indicador d’activitat relacionada amb el servei
final, valor d’aquest indicador.
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= Cost per prestacio: per cada indicador d’activitat relacié cost total
respecte al valor de I'indicador d’activitat.

Seguidament es presenta una taula amb el detall dels costos directes de I'exercici
comparats amb els de I'anterior.

Després es facilita I'explicacié d’on procedeixen els costos indirectes atribuits al
servei. Per cada servei medial que li presta suport es mostra I'import del cost d’aquest
servei atribuit al servei final, també comparant-se les dades respecte I'exercici
anterior.

També es mostra un llistat dels rendiments del servei, detallats per concepte i fent la
comparativa respecte I'exercici immediat anterior.

Finalment es presenta un petit compte de resultats detallant el cost directe, l'indirecte,
les rendiments i presentant el resultat del servei. Aixi mateix les dades es mostren
comparades amb les de I'exercici anterior.

d) Resum del cost inicial dels serveis medials.

Es presenta la informacié sobre el cost imputat directament a cada servei medial
classificat entre despeses de personal, despeses corrents i amortitzacio.

e) Evolucié del cost definitiu dels serveis medials.

Per cada servei medial es presenta el cost definitiu de I'exercici comparat amb el de
I'anterior.

f) Costos inicials dels serveis medials per servei medial.

Fitxa per cada servei medial dels costos inicials directament imputats d’acord amb la
seva naturalesa i mostrant el pes de cada tipologia respecte el total i el percentatge
de variacio respecte I'exercici anterior.

g) Repartiment del cost definitiu dels serveis medials als serveis finals per servei
medial.

Per cada servei medial es mostra el repartiment del seu cost definitiu entre els
diversos serveis medials. Aquesta informacié es mostra comparada amb I'exercici
anterior. Aixi mateix es presenta el pes de cada servei final en el repartiment del
servei medial.

h) Evolucio dels indicadors dels serveis finals.

Per cada indicador d’activitat de servei finalista es mostra la seva dada a I'exercici
comparada amb la de I'exercici immediat anterior.

i) Indicadors d’eficiencia i eficacia.
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Per cada servei finalista i indicador d’'activitat es presenten:
= Indicadors d’eficiéncia: el cost en relacio a l'indicador d’activitat.
= Indicadors d'eficacia: el rendiment en relacio a I'indicador d’activitat.
= Grau de cobertura dels costos directes i dels costos totals.

= Grau de compliment dels objectius pressupostaris: es comparen els
credits inicials amb les obligacions reconegudes nétes del cost directe
del servei i les previsions inicials amb els drets reconeguts néts.

Identificacio dels serveis

S’ha procurat identificar els diversos serveis, tant interns com externs, que presta la
Diputacié per tal d'independitzar-los de I'estructura organitzativa, si bé amb la
limitacié que no es podia generar un servei nou sense que aquest tingués el seu
reflex i identificacié clara dins del pressupost, font d’'informacio dels costos.

S’adjunta llistat dels serveis al final de la memoria.
Determinacié dels costos
Els costos finals de cada servei es divideixen entre:

= Costos directes: imputats directament al servei.

= Costos indirectes: imputats mitjancant un repartiment procedents de d’altres
serveis medials.

Com a costos directes s'imputen:

= Despeses de personal: corresponen a les obligacions reconegudes netes del
capitol 1.

= Despeses corrents: corresponen a les obligacions reconegudes netes del
capitol 2 de pressupost.

= Amortitzacions: és la distribucié sistematica de la depreciacié d’'un actiu al
llarg de la seva vida 0til. La seva determinaci6é es realitza dividint la base
amortitzable del bé entre la vida util que resti.

No s'imputen com a cost:
Les obligacions reconegudes de la resta de capitols del pressupost.

En concret, les obligacions de capitol 3 de despeses financeres, despeses bancaries
o interessos de demora, correspondrien a despeses d’organitzacié que, si de cas,
s’haurien de distribuir entre els diverses activitats de I'ens corresponents a una
activitat concreta que no té reflex en la classificacié organica com és la gestié del
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financament de I'ens. Les operacions de tresoreria corresponents a les necessitats
de finangament de BASE responen a una decisié de preus interns en l'organitzacio,
ja que de ser molt elevades serien eliminades i substituides pels excedents de
tresoreria de la resta d’ens. Per tant, s’haurien de compensar amb els ingressos per
col-locacions de sobrants i, a més, I'exercici en qué es produis un canvi de criteri i es
decidis per la utilitzacié dels sobrants enlloc de la contractacié de polisses es
generarien greus distorsions de comparabilitat entre exercicis. En tot cas romandria
la pregunta: per que només es tenen en compte les despeses financeres de BASE i
no de qualsevol dels altres serveis que consumeixen tresoreria general?
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Les obligacions de capitol 4 i 7 de subvencions concedides no es consideren
despesa, ja que son el producte en si.

Les obligacions del capitol 6 (inversions) i 8 i 9 (variacié d'actius i passius financers)
conceptualment no responen a cost, siné a despesa pressupostaria.

Repartiment de costos

Els costos dels serveis medials s’han distribuit entre la resta de serveis en base a
criteris sistematics basats en si el servei medial és intensiu en capital o en personal
o bé en si el servei medial presta la seva activitat només a algun altre servei en funcié
d’'un percentatge.

S’entén que un servei medial és intensiu en capital quan els seus serveis sén prestats
en funcié de la despesa que el servei desti gestiona. Es a dir, a major despesa
gestionada pel servei desti, en major grau necessita dels serveis del servei medial.

S’entén que un servei medial és intensiu en personal quan els seus serveis son
prestats en funcio de la despesa en personal que el servei desti gestiona. Es a dir, a
major despesa en personal gestionada pel servei desti, en major grau necessita dels
serveis del servei medial.

S’entén que un servei medial presta els seus serveis en funcio d’'un percentatge quan
es considera que l'activitat d’aquest es pot relacionar de forma directa amb els
receptors del seus serveis i es poden establir criteris preestablerts de repartiment, si
bé aquest darrer cas és residual.

www.dipta.cat

El cost d’'un servei medial només s’ha repartit entre aquells serveis als quals la seva
activitat efectivament ajuda en el desenvolupament de l'altra. Es per aixd que no tots
els serveis medials estan relacionats en el repartiment amb la resta de serveis
medials 0 amb tots els serveis finals. Les taules amb els criteris de repartiment i les
distribucions possibles s’adjunten al final de la memoria.

Tel. 977 296 600 - Fax 977 296 633

Pg. de Sant Antoni, 100 - 43003 Tarragona

El repartiment es fa en dues fases:
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En una primera fase es distribueix el cost inicial de cada servei medial entre si mateix
i els diversos serveis medials als quals es considera que presta serveis. Un cop fet
aixo s'obté el cost final de cada servei medial.

En la segona fase i d’acord amb els mateixos criteris abans especificats es distribueix
el cost definitiu de cada servei medial entre els serveis finals. Aquest cost distribuit
és el cost indirecte dels serveis finalistes.
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Els rendiments son drets reconeguts néts en aplicacions pressupostaries directament
ligades amb la prestacié de serveis finals i derivats de la prestacié o I'activitat del
servei. En general son aplicacions de capitol 3 de taxes i preus publics, capitol 4 de
subvencions rebudes sempre que no siguin transferencies de la mateixa corporacio i
capitol 5 d’ingressos patrimonials.

Els drets reconeguts néts no lligats directament a cap servei no es tenen en compte.
S’adjunta llistat de les aplicacions pressupostaries relacionades amb el seu servei.
Indicadors

Cada unitat organitzativa aporta indicadors d’activitat referents als seus serveis. Els
indicadors els obté cada unitat d'acord amb els seus mitjans, sense que es realitzi
procediment de validacié per incloure’ls a la memoria. S'accepten les xifres
presentades tal i com les posen a disposicio les unitats.

Un mateix servei pot tenir més d’un indicador d’activitat, si bé cal identificar dos casos
diferents:

a) Els indicadors d’activitat responen a diversos punts de vista del mateix servei
ofert. Aixi, per exemple, un servei d’educacio pot presentar com a indicador
el nombre d’alumnes, el nombre d’hores lectives, el nombre de titulats,
etcétera... Tots aquests indicadors tenen com a base el mateix servei de
formacio ofert i només permeten tenir un ventall més ampli de referéncies per
estudiar el comportament del servei.

www.dipta.cat

b) Elsindicadors d’activitat responen, en realitat, a diverses activitats realitzades
per allo que s’ha deixat com a un Unic servei per les limitacions ja presentades
per la font d'informacio pressupostaria. Aixi es pot donar el cas que una unitat
organitzativa presti més d’'un servei diferenciat en quant a la prestacio es
refereix, pero no en quant a la informacié de costos. Es desconeix quina part
de la despesa pressupostaria efectuada respon a cada activitat. En aquest
cas s’ha optat per comparar sempre l'indicador d’activitat amb els costos
identificats del servei. Aixi, com a minim, els numeros mantenen
comparabilitat entre els exercicis.
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Comparacio de la informacio

La informaci6 es presenta comparada amb la de I'exercici immediat anterior, la qual
s’ha calculat en base als nous criteris i repartiments. La informacié és comparable
amb les dades presentades en memories anteriors, ja que respon a una estructura
similar i uns mecanismes d'obtencié similars, si bé s’ha de tenir en compte que
existeixen algunes divergéncies en el tractament de les dades (abans es realitzaven
ajustos manuals).

LLISTAT DE SERVEIS

Durant I'any 2018 a causa de reestructuracions el servei medial Desenvolupament
de RH s’integra al servei Relacions Laborals i Administraci6 de RH que passa a
denominar-se Desenvolupament i relacions laborals. D’altra banda, també s’ha
modificat la nomenclatura del servei medial Gesti6 de RH i PAO que passa a
denominar-se Assisténcia tecnica.

ID SERVEI TIPUS | ORGANIC | PROGRAMA
1 |Organs de govern Medial 0000 912
1 |Organs de govern Medial | 6012 912
1 |Organs de govern Medial 8050 912
5 A'dmlnlstra_c,lo i Gestio Medial 1000 920
d'Informacié General
3 Actuacmn_s, Integrals al Territori i Final 1010 920
Cooperacio
3 ActuaC|on§, Integrals al Territori i Einal 1010 922
Cooperacio
4 | Secretaria Intervencié Municipal | Final 1011 920
5 Assistencia economica i Einal 1013 931
financera municipal
6 | Arquitectura municipal Final 1014 150
6 | Arquitectura municipal Final 1014 151
7 | Enginyeria municipal Final 1200 150
8 |Formacio Final 1020 920
Informatica municipal i :
9 cartografia Final 9020 4910
9 Informatlr_:a municipal i Einal 9030 4910
cartografia
Medi Ambient, Salut Publica i :
10 Territori Final 1200 170
10 Med_l Ar_nblent, Salut Publica i Final 1200 171
Territori
Medi Ambient, Salut Publica i :
10 Territori Final 1200 172
10 Med_l Ar_nblent, Salut Publica i Final 1200 311
Territori
Medi Ambient, Salut Publica i :
10 Territori Final 1200 336
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ID SERVEI TIPUS | ORGANIC | PROGRAMA
o 10 Med_i Ar_nbient, Salut Publica i Final 1200 495
= Territori
or 11 |Cultura Final 2010 330
= 11 |Cultura Final 2010 341
‘o 11 [Cultura Final 2010 333
E 12 | Museu d'Art Modern Final 2011 333
a 12 |Museu d'Art Modern Final 2011 334
a 13 | Gestid Centres d'Educacio Medial 2020 320
cssee 13 | Gesti6 Centres d'Educacio Medial 6012 922
@ 14 | CEE Sant Rafael Final 2021 323
14 | CEE Sant Rafael Final 2021 326
15 | CEE Sant Jordi Final 2022 323
15 | CEE Sant Jordi Final 2022 326
16 |CEE Alba Final 2023 323
16 |CEE Alba Final 2023 326
18 Escola i Conservatori de Musica Final 2031 304
a Tarragona
18 Escola i Conservatori de Musica Final 2031 326
a Tarragona
19 Escola i Conservatori de Musica Final 2032 304
a Reus
19 Escola i Conservatori de Musica Einal 2032 396
a Reus
20 Escola i Conservatori de Musica Final 2033 394
a Tortosa
20 Es;:ggégonservaton de Musica Final 2033 326
21 .'?;fggo‘:]grt | Disseny a Final | 2041 324
22 |Escola d'Art i Disseny a Reus Final 2042 324
22 |Escola d'Art i Disseny a Reus Final 2042 326
23 |Escola d'Art i Disseny a Tortosa | Final 2043 324
L 24 | Serveis Técnics Territorials Medial | 3000 134
58 S 24 | Serveis Técnics Territorials Medial | 3000 450
ER L 24 | Serveis Técnics Territorials Medial | 3000 453
o 25 | Explotacio Final 3010 453
S%® 26 | Construccié Final 3020 453
i 28 | Projectes Final 3050 450
S 3 28 | Projectes Final 3050 453
=R 29 | Conservacio Final 3060 450
g N 29 | Conservacio Final 3060 453
g 29 |Conservacio Final 3060 1531
fg - 30 | Gesti6 Serveis Interns Medial 4000 920
o 31 Serveis Generals de Regim Medial 3070 920
Intern
31 Serveis Generals de Régim Medial 4020 920
Intern
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS
SERVEIS PUBLICS

ID SERVEI TIPUS | ORGANIC | PROGRAMA
o 32 'Contract'aci_c'), Aprovisionaments Medial 2040 920
S i Expropiacions
&P 32 _Contract_aa_o, Aprovisionaments Medial 4040 922
- i Expropiacions
:'?_, 33 | Gesti6 Tarraco Arena Placa Final 4150 337
é 35 Relacions Institucionals i Medial 5010 912
- Protocol
(=) 35 Relacions Institucionals i Medial 5010 920
egses Protocol
@ 35 Relacions Institucionals i Medial 5010 922
Protocol
36 |Premsa Medial 5020 920
36 |Premsa Medial 5020 922
37 | Gabinet de Presidencia Medial 5030 922
38 Oficing o!e Planificacio Medial 5031 922
Estrategica
39 | Secretaria General Medial 6011 920
40 | Patrimoni Medial 6012 920
40 | Patrimoni Medial 6012 933
41 | Serveis Juridics Final 6013 920
43 | Arxiu Medial 6015 920
43 | Arxiu Medial 6015 922
44 | Intervenci6 Medial 6020 336
44 | Intervenci6 Medial 6020 931
44 | Intervencio Medial 6020 932
45 |BOP Final 6023 920
46 | Tresoreria Medial 6030 934
a7 Patronat de Turisme Costa Einal 7010 432
Daurada
48 F’éérrznat de Turisme Terres de Final 7011 432
50 |BASE Gesti6 d'Ingressos Final 7030 932
o 51 | Assisténcia técnica Medial 8000 241
§5 g 51 |Assisténcia técnica Medial| 8000 425
£ & 51 |Assistencia tecnica Medial | 8000 432
C s 51 |Assisténcia técnica Medial| 8000 920
3 ? = 52 | Planificaci6 i Organitzacié de RH | Medial 8010 211
i 52 | Planificacid i Organitzacio de RH | Medial | 8010 221
S 3 52 |Planificacio i Organitzacié de RH | Medial 8010 920
R 52 | Planificacid i Organitzacio de RH | Medial| 8010 922
in 53 | Nomines Medial | 8015 211
g 53 |Nomines Medial| 8015 221
o 53 | Nomines Medial | 8015 920
;@ 53 | Nomines Medial| 8015 922
54 Desenvolupament i relacions Medial 8030 920
laborals
54 Desenvolupament i relacions Medial 8030 922
laborals
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS
SERVEIS PUBLICS

ID SERVEI TIPUS | ORGANIC | PROGRAMA
= 56 | Ocupaci6 i Emprenedoria Final 8040 241
S 56 | Ocupacio6 i Emprenedoria Final 8040 336
&P 56 |Ocupacio i Emprenedoria Final 8040 425
H Gesti6 de Coneixement i .
:E 57 Qualitat Medial 9000 920
v - 7 . L
"E 57 Gestio de Coneixement i Medial 9000 922
= Qualitat
=) 58 |Excel-léncia Corporativa Medial 9010 920
sasse 58 | Excel-1éncia Corporativa Medial 9010 922
& 59 |Infraestructures Informatiques | Medial| 9020 920
60 |Aplicacions Informatiques Medial 9030 920
61 |Promocio de la societat Final | 5020 4911
d'informacio
61 |Promocio de la societat Final | 9020 4911
d'informacio
62 | Projectes europeus Final 5050 439
63 | Gestido Administrativa SAT Medial 3070 450
64 | Padrd Final 1011 9231
66 | Servei de publicacions Final 2010 334
REPARTIMENT DELS SERVEIS MEDIALS
1. Taula de criteris de distribucio
ID criteri Descripci6 criteri
P En funcié d’'un percentatge fix
A Cost tots finals / cost tots (finals + medials)
B Cost organic x /cost tots (finals + medials)
o g C Cost capitol 1 finals / cost capitol 1 tots (finals +
29 ¢ medials)
£03
N D Cost capitol 1 organic x /cost capitol 1 tots (finals +
ol medials)
_% § E Cost organic x / cost finals (desti)
«‘:j N F Cost capitol 1 organic x / cost capitol 1 finals (desti)

2. Serveis medials a serveis medials per la determi  nacio6 del cost definitiu
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI| %
Organs de govern Organs de govern A
Organs de govern Administra_c’ié i Gestio B
d'Informacié General
Organs de govern Gestié Centres d'Educacio B
Organs de govern Serveis Generals Conservatoris B
Organs de govern Serveis Técnics Territorials B
Organs de govern Gesti6 Serveis Interns B
Organs de govern Serveis Generals de Regim B
Intern
R Contractacio, Aprovisionaments
Organs de govern i Expropiacions B
N Relacions Institucionals i
Organs de govern B
Protocol
Organs de govern Premsa B
Organs de govern Gabinet de Presidéncia B
N Oficina de Planificacio
Organs de govern - B
Estrategica
Organs de govern Secretaria General B
Organs de govern Patrimoni B
Organs de govern Registre general B
Organs de govern Arxiu B
Organs de govern Intervencio B
Organs de govern Tresoreria B
Organs de govern Gesti6 de RH i PAO B
Organs de govern Elﬁnificacié i Organitzacio de B
Organs de govern Nomines B
Organs de govern Rela_cipns La}borals i B
Administracio de RH
Organs de govern Gest!é de Coneixement i B
Qualitat
Organs de govern Excel-léncia Corporativa B
Organs de govern Infraestructures Informatiques B
Organs de govern Aplicacions Informatiques B
Organs de govern Gestié administrativa del SAT B
Administraci6 i Gestié Administraci6 i Gestié p
d'Informacié General d'Informaci6 General 100%
Gesti6 Centres d'Educacié Gesti6é Centres d'Educacio P 100%
Serveis Generals Conservatoris | Organs de govern B
Serveis Generals Conservatoris Admlnlstra_c’lo | Gestio B
d'Informacié General
Serveis Generals Conservatoris | Gestié Centres d'Educacio B
Serveis Generals Conservatoris | Serveis Generals Conservatoris A
Serveis Generals Conservatoris | Serveis Tecnics Territorials B
Serveis Generals Conservatoris | Gestié Serveis Interns B
. .| Serveis Generals de Régim
Serveis Generals Conservatoris B

Intern
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI| DESTI CRITERI| %
Serveis Generals Conservatoris _Contract_am_o, Aprovisionaments B
i Expropiacions
Serveis Generals Conservatoris Relacions Institucionals i B
Protocol
Serveis Generals Conservatoris | Premsa B
Serveis Generals Conservatoris | Gabinet de Presidéncia B
Serveis Generals Conservatoris Oﬂcm"f‘ d_e Planificacio B
Estrategica
Serveis Generals Conservatoris | Secretaria General B
Serveis Generals Conservatoris | Patrimoni B
Serveis Generals Conservatoris | Registre general B
Serveis Generals Conservatoris | Arxiu B
Serveis Generals Conservatoris | Intervencio B
Serveis Generals Conservatoris | Tresoreria B
Serveis Generals Conservatoris | Gestié de RH i PAO B
Serveis Generals Conservatoris Elsmﬁcamo | Organitzacié de B
Serveis Generals Conservatoris | Nomines B
. . | Relacions Laborals i
Serveis Generals Conservatoris Administracié de RH B
Serveis Generals Conservatoris GESt!O de Coneixement i B
Qualitat
Serveis Generals Conservatoris | Excel-léncia Corporativa B
Serveis Generals Conservatoris | Infraestructures Informatiques B
Serveis Generals Conservatoris | Aplicacions Informatiques B
Serveis Generals Conservatoris | Gestio administrativa del SAT B
Serveis Teécnics Territorials Serveis Teécnics Territorials P 100%
Gesti6é Serveis Interns Serveis Generals de Regim P
Intern 50%
Gestib Serveis Interns _Contract_am_o, Aprovisionaments =
i Expropiacions 50%
Serveis Generals de Régim Organs de govern B
Intern
Serveis Generals de Régim Administracié i Gestié B
Intern d'Informacié General
Serveis Generals de Régim Gesti6 Centres d'Educacio B
Intern
ﬁ]?;\r/ﬁ's Generals de Regim Serveis Generals Conservatoris B
Serveis Generals de Régim Serveis Técnics Territorials B
Intern
Serveis Generals de Régim Gesti6 Serveis Interns B
Intern
Serveis Generals de Regim Serveis Generals de Regim A
Intern Intern
Serveis Generals de Régim Contractacio, Aprovisionaments B
Intern i Expropiacions
Serveis Generals de Régim Relacions Institucionals i B
Intern Protocol
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

i Expropiacions

Intern

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI| %
Serveis Generals de Regim Premsa B
Intern
Serveis Generals de Régim Gabinet de Presidéncia B
Intern
Serveis Generals de Régim Oficina de Planificacio B
Intern Estrategica
Serveis Generals de Regim Secretaria General B
Intern
Serveis Generals de Régim Patrimoni B
Intern
Serveis Generals de Regim Registre general B
Intern
Serveis Generals de Régim Arxiu B
Intern
Serveis Generals de Régim L

Intervencio B
Intern
Serveis Generals de Régim .

Tresoreria B
Intern
Serveis Generals de Régim Gesti6 de RH i PAO B
Intern
Serveis Generals de Régim Planificacié i Organitzacié de B
Intern RH
Serveis Generals de Régim -

Nomines B
Intern
Serveis Generals de Régim Relacions Laborals i B
Intern Administracié de RH
Serveis Generals de Régim Gestio de Coneixement i B
Intern Qualitat
Serveis Generals de Reégim Excel-léncia Corporativa B
Intern
ﬁ%\:ﬁls Generals de Regim Infraestructures Informatiques B
Serveis Generals de Regim Aplicacions Informatiques B
Intern
Serveis Generals de Regim Gestio administrativa del SAT B
Intern
Contractacio, Aprovisionaments | ~
) L Organs de govern B
i Expropiacions
Contractacio, Aprovisionaments | Administracio i Gestio B
i Expropiacions d'Informaci6 General
'Contract'ac[o, Aprovisionaments Gesti6 Centres d'Educacio B
i Expropiacions
'Contract'am'o, Aprovisionaments Serveis Generals Conservatoris B
i Expropiacions
_Contract_au_o, Aprovisionaments Serveis Técnics Territorials B
i Expropiacions
'Contract'ac[o, Aprovisionaments Gestié Serveis Interns B
i Expropiacions
Contractacio, Aprovisionaments | Serveis Generals de Régim B
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS
SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI| %
o Contractacio, Aprovisionaments | Contractacid, Aprovisionaments A
s i Expropiacions i Expropiacions
or Contractacio, Aprovisionaments | Relacions Institucionals i B
E i Expropiacions Protocol
[~ - ..
) Contractacid, Aprovisionaments
K i Expropiacions Premsa B
s I EXprop
- — —
a _Contract_am_o, Aprovisionaments Gabinet de Presidencia B
a i Expropiacions
sasee Contractacio, Aprovisionaments | Oficina de Planificacié B
i Expropiacions Estrategica
_Contract_am_o, Aprovisionaments Secretaria General B
i Expropiacions
Contractacio, Aprovisionaments . .
) . Patrimoni B
i Expropiacions
Contractacio, Aprovisionaments .
) T Registre general B
i Expropiacions
Contractaci6, Aprovisionaments .
) o Arxiu B
i Expropiacions
Contractacio, Aprovisionaments s
) . Intervencio B
i Expropiacions
Contractaci6, Aprovisionaments .
) o Tresoreria B
i Expropiacions
_Contract_am_o, Aprovisionaments Gesti6 de RH i PAO B
i Expropiacions
Contractacio, Aprovisionaments | Planificacié i Organitzacio de B
i Expropiacions RH
Contractacio, Aprovisionaments | ... .
) o Nomines B
i Expropiacions
Contractacio, Aprovisionaments | Relacions Laborals i B
i Expropiacions Administracié de RH
Contractacio, Aprovisionaments | Gestié de Coneixement i B
i Expropiacions Qualitat
o _Contract_am_o, Aprovisionaments Excel-léncia Corporativa B
€3 8 i Expropiacions
£ & Contractacio, Aprovisionaments o
S5 . N Infraestructures Informatiques B
S i Expropiacions
Sy _Contract_am_o, Aprovisionaments Aplicacions Informatiques B
< A i Expropiacions
S 3 _Contract_am_o, Aprovisionaments Gestié administrativa del SAT B
29 i Expropiacions
g Relacions Institucionals i Oraans de govern B
T Protocol 9 9
32 Relacions Institucionals i Administraci6 i Gestio
3 . iy B
= Protocol d'Informacio General
Ay
Relacions Institucionals i Gesti6 Centres d'Educacié B
Protocol
Relacions Institucionals | Serveis Generals Conservatoris B
Protocol
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI| DESTI CRITERI| %
Relacions Institucionals i Serveis Tecnics Territorials B
Protocol
Relacions Institucionals i Gesti6 Serveis Interns B
Protocol
Relacions Institucionals i Serveis Generals de Régim B
Protocol Intern
Relacions Institucionals i Contractacio, Aprovisionaments B
Protocol i Expropiacions
Relacions Institucionals i Relacions Institucionals i A
Protocol Protocol
Relacions Institucionals i
Premsa B
Protocol
Relacions Institucionals i Gabinet de Presidéncia B
Protocol
Relacions Institucionals i Oficina de Planificacié B
Protocol Estrategica
Relacions Institucionals i Secretaria General B
Protocol
Relacions Institucionals i . .
Patrimoni B
Protocol
Relacions Institucionals i .
Registre general B
Protocol
Relacions Institucionals i .
Arxiu B
Protocol
Relacions Institucionals i .
Intervencié B
Protocol
Relacions Institucionals i .
Tresoreria B
Protocol
Relacions Institucionals i Gesti6 de RH i PAO B
Protocol
Relacions Institucionals i Planificaci6 i Organitzacio de
B
Protocol RH
Relacions Institucionals i L.
Nomines B
Protocol
Relacions Institucionals i Relacions Laborals i B
Protocol Administracié de RH
Relacions Institucionals i Gesti6 de Coneixement i
. B
Protocol Qualitat
Relacions Institucionals i Excel-léncia Corporativa B
Protocol
Relacions Institucionals i L
Infraestructures Informatiques B
Protocol
Relacions Institucionals i L .
Aplicacions Informatiques B
Protocol
Relacions Institucionals i Gestié administrativa del SAT B
Protocol
Premsa Organs de govern B
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SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI| %
Administraci6 i Gesti6
© Premsa . iy B
S d'Informacié General
= Premsa Gesti6 Centres d'Educacio6 B
5 Premsa Serveis Generals Conservatoris B
:E Premsa Serveis Tecnics Territorials B
E Premsa Gestid Serveis Interns B
= - —
a Premsa Serveis Generals de Regim B
=) Intern
. Contractacio, Aprovisionaments
Premsa . . B
i Expropiacions
Relacions Institucionals i
Premsa B
Protocol
Premsa Premsa A
Premsa Gabinet de Presidéncia B
Oficina de Planificacié
Premsa . B
Estrategica
Premsa Secretaria General B
Premsa Patrimoni B
Premsa Registre general B
Premsa Arxiu B
Premsa Intervencié B
Premsa Tresoreria B
Premsa Gesti6 de RH i PAO B
Premsa Planificaci6 i Organitzacio de B
RH
Premsa Nomines B
Premsa Relacions Laborals i B
Administracié de RH
Gesti6 de Coneixement i
Premsa . B
Qualitat
Premsa Excel-léncia Corporativa B
Premsa Infraestructures Informatiques B
Premsa Aplicacions Informatiques B
gQ 8 Premsa Gesti6 administrativa del SAT B
2 ¢ Gabinet de Presidéncia Organs de govern B
£ g — . =
g Gabinet de Presidencia Aldm|n|stra_c,|0 | Gestio B
Sz d'Informacié General
Q8 Gabinet de Presidéncia Gesti6é Centres d'Educacio B
g' o Gabinet de Presidéncia Serveis Generals Conservatoris B
s Gabinet de Presidencia Serveis Técnics Territorials B
§ Gabinet de Presidéncia Gestio Serveis Interns B
<5 Serveis Generals de Régim
= D Gabinet de Presidéncia 9 B
g < Intern
w I_< ., . .
3 Gabinet de Presidencia _Contract_au_o, Aprovisionaments B
50 i Expropiacions
. s Relacions Institucionals i
Gabinet de Presidéncia Protocol B
Gabinet de Presidéncia Premsa B
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI| %
Gabinet de Presidéncia Gabinet de Presidéncia A
Gabinet de Presidéncia Of|cm§1 d.e Planificacio B
Estrategica
Gabinet de Presidéncia Secretaria General B
Gabinet de Presidéncia Patrimoni B
Gabinet de Presidéncia Registre general B
Gabinet de Presidéncia Arxiu B
Gabinet de Presidéncia Intervencio B
Gabinet de Presidéncia Tresoreria B
Gabinet de Presidéncia Gesti6é de RH i PAO B
Gabinet de Presidencia ;ﬁnlflcaCIO i Organitzacio de B
Gabinet de Presidéncia Nomines B
. e Relacions Laborals i
Gabinet de Presidéncia Administracié de RH B
Gabinet de Presidéncia Gest!o de Coneixement i B
Qualitat

Gabinet de Presidéncia Excel-léncia Corporativa B
Gabinet de Presidéncia Infraestructures Informatiques B
Gabinet de Presidéncia Aplicacions Informatiques B
Gabinet de Presidéncia Gestio administrativa del SAT B
Oficina de Planificaci6 N

- Organs de govern B
Estrategica
Oficina de Planificacié Administracio i Gestio

- : - B
Estratégica d'Informaci6 General
Of|cm§1 d.e Planificacio Gesti6 Centres d'Educacio B
Estrategica
Of|cm§1 d.e Planificacio Serveis Generals Conservatoris B
Estrategica
Of|cm§1 d_e Planificacio Serveis Tecnics Territorials B
Estrategica
Of'C'nEfl d.e Planificacio Gesti6 Serveis Interns B
Estrategica
Oficina de Planificacio Serveis Generals de Régim B
Estrategica Intern
Oficina de Planificacio Contractacio, Aprovisionaments B
Estratégica i Expropiacions
Oficina de Planificacié Relacions Institucionals i B
Estratégica Protocol
Oficina de Planificacié

L. Premsa B
Estrategica
Of|cm§1 d_e Planificacio Gabinet de Presidéncia B
Estrategica
Oficina de Planificacié Oficina de Planificacié

. o A
Estrategica Estrategica
Oficina de Planificacio Secretaria General B

Estrategica

Unitat de comptabilitat i registre de factures | Diputacié de Tarragona




Pg. de Sant Antoni, 100 - 43003 Tarragona

<
<
(]
]
(]
-
o
=
‘Q
G
L]
et
=
o
(=]
9

Tel. 977 296 600 - Fax 977 296 633

www.dipta.cat

MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI| DESTI CRITERI| %
Oficina de Planificaci6 . .
. Patrimoni B
Estrategica
Oficina de Planificacié .
. Registre general B
Estrategica
Oficina de Planificacié .
<. Arxiu B
Estrategica
Oficina de Planificaci6 .
. Intervencio B
Estrategica
Oficina de Planificacié .
<. Tresoreria B
Estrategica
Oflcmq d_e Planificacio Gesti6 de RH i PAO B
Estrategica
Oficina de Planificacio Planificaci6 i Organitzacio de
. B
Estrategica RH
Oficina de Planificacié L.
<. Nomines B
Estrategica
Oficina de Planificacié Relacions Laborals i B
Estratégica Administracié de RH
Oficina de Planificaci6 Gestié de Coneixement i
< . B
Estrategica Qualitat
Oflcmq d_e Planificacio Excel-léncia Corporativa B
Estrategica
Oficina de Planificacié L
. Infraestructures Informatiques B
Estrategica
Oficina de Planificaci6 L .
- Aplicacions Informatiques B
Estrategica
Oflcmq d_e Planificacio Gestié administrativa del SAT B
Estrategica
Secretaria General Organs de govern B
Secretaria General Admlnlstra_c’lo | Gestio B
d'Informacié General
Secretaria General Gestio Centres d'Educacio B
Secretaria General Serveis Generals Conservatoris B
Secretaria General Serveis Tecnics Territorials B
Secretaria General Gestio Serveis Interns B
Secretaria General Serveis Generals de Regim B
Intern
Secretaria General _Contract_am_o, Aprovisionaments B
i Expropiacions
Secretaria General Relacions Institucionals i B
Protocol
Secretaria General Premsa B
Secretaria General Gabinet de Presidéncia B
Secretaria General Oﬂcm"f‘ d_e Planificacio B
Estrategica
Secretaria General Secretaria General A
Secretaria General Patrimoni B
Secretaria General Registre general B
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI| %
Secretaria General Arxiu B
Secretaria General Intervencio B
Secretaria General Tresoreria B
Secretaria General Gesti6é de RH i PAO B
Secretaria General Elgnificacié i Organitzacio de B
Secretaria General Nomines B
. Relacions Laborals i
Secretaria General Administracié de RH B
Secretaria General Gest?é de Coneixement | B
Qualitat
Secretaria General Excel-léncia Corporativa B
Secretaria General Infraestructures Informatiques B
Secretaria General Aplicacions Informatiques B
Secretaria General Gestié administrativa del SAT B
Patrimoni Organs de govern B
Patrimoni Aldministra_c’ié i Gestio B
d'Informacié General
Patrimoni Gesti6 Centres d'Educacié B
Patrimoni Serveis Generals Conservatoris B
Patrimoni Serveis Técnics Territorials B
Patrimoni Gestié Serveis Interns B
Patrimoni Serveis Generals de Regim B
Intern
. . Contractacio, Aprovisionaments
Patrimoni i Expropiacions B
. . Relacions Institucionals i
Patrimoni B
Protocol
Patrimoni Premsa B
Patrimoni Gabinet de Presidéncia B
. . Oficina de Planificacio
Patrimoni Estratégica B
Patrimoni Secretaria General B
Patrimoni Patrimoni A
Patrimoni Registre general B
Patrimoni Arxiu B
Patrimoni Intervencio B
Patrimoni Tresoreria B
Patrimoni Gesti6 de RH i PAO B
Patrimoni Planificaci6 i Organitzacio de B
RH
Patrimoni Nomines B
Patrimoni Rela_cipns Lalborals i B
Administracié de RH
. . Gestié de Coneixement i
Patrimoni Qualitat B
Patrimoni Excel-léncia Corporativa B
Patrimoni Infraestructures Informatiques B
Patrimoni Aplicacions Informatiques B
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI| %
Patrimoni Gestié administrativa del SAT B
Registre general Organs de govern B
Registre general Aldministra.clié i Gestio B
d'Informaci6 General
Registre general Gestié Centres d'Educacio B
Registre general Serveis Generals Conservatoris B
Registre general Serveis Técnics Territorials B
Registre general Gestio Serveis Interns B
Registre general Serveis Generals de Régim B
Intern
. Contractacio, Aprovisionaments
Registre general ) T B
i Expropiacions
. Relacions Institucionals i
Registre general B
Protocol
Registre general Premsa B
Registre general Gabinet de Presidencia B
. Oficina de Planificacio
Registre general . B
Estrategica
Registre general Secretaria General B
Registre general Patrimoni B
Registre general Registre general A
Registre general Arxiu B
Registre general Intervencio B
Registre general Tresoreria B
Registre general Gesti6 de RH i PAO B
Registre general ;Iﬁnificacié i Organitzacio de B
Registre general Nomines B
Registre general Rela_cipns Lglborals i B
Administracié de RH
Registre general Gest!é de Coneixement i B
Qualitat
Registre general Excel-léncia Corporativa B
Registre general Infraestructures Informatiques B
Registre general Aplicacions Informatiques B
Registre general Gestio administrativa del SAT B
Arxiu Organs de govern B
Arxiu Administragié i Gestio B
d'Informaci6 General
Arxiu Gestié Centres d'Educacio B
Arxiu Serveis Generals Conservatoris B
Arxiu Serveis Tecnics Territorials B
Arxiu Gestio Serveis Interns B
Arxiu Serveis Generals de Regim B
Intern
Arxiu Contractacio, Aprovisionaments B

i Expropiacions
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS
SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI| %
- Arxiu Relacions Institucionals i B
£ Protocol
= Arxiu Premsa B
) N . . N .
H Arxiu Gabinet de Presidéncia B
- — .
0 . Oficina de Planificaci6
S Arxiu . B
< Estrategica
whed
a Arxiu Secretaria General B
=) Arxiu Patrimoni B
a0 Arxiu Registre general B
@ Arxiu Arxiu A
Arxiu Intervencio B
Arxiu Tresoreria B
Arxiu Gesti6 de RH i PAO B
Arxiu Planificacié i Organitzacié de B
RH
Arxiu Nomines B
Arxiu Relacions Laborals i B
Administracié de RH
Arxiu Gesti6 de Coneixement i B
Qualitat
Arxiu Excel-léncia Corporativa B
Arxiu Infraestructures Informatiques B
Arxiu Aplicacions Informatiques B
Arxiu Gestié administrativa del SAT B
Intervencio Organs de govern B
., Administraci6 i Gesti6
Intervencio . . B
d'Informacié General
Intervencio Gestié Centres d'Educacié B
Intervencio Serveis Generals Conservatoris B
Intervencié Serveis Tecnics Territorials B
Intervencio Gestié Serveis Interns B
. Serveis Generals de Régim
Intervencio B
Intern
g0y L Contractacio, Aprovisionaments
s & ¢ Intervencio . .. B
Do g i Expropiacions
EQ 5 , — ,
e - Intervencié Relacions Institucionals i B
Sz Protocol
& f Intervencié Premsa B
g' o Intervencio Gabinet de Presidéncia B
R - Oficina de Planificacio
Z X Intervencio - B
s & Estrategica
S~
<X Intervencio Secretaria General B
S8 Intervencid Patrimoni B
& Intervencio Registre general B
ar Intervencio Arxiu B
Intervencio Intervencio A
Intervencié Tresoreria B
Intervencié Gesti6 de RH i PAO B
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS
SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI| %
., Planificaci6 i Organitzacio de
m Intervencio B
g RH
% Intervencio Nomines B
E Intervencié Relacions Laborals i 5
f; Administracié de RH
G ., Gestié de Coneixement i
5 Intervencio : B
S Qualitat
-g' Intervencio Excel-léncia Corporativa B
Intervencio Infraestructures Informatiques B
Intervencio Aplicacions Informatiques B
Intervencio Gestié administrativa del SAT B
Tresoreria Organs de govern B
. Administracio i Gestio
Tresoreria . . B
d'Informacié General
Tresoreria Gesti6 Centres d'Educacié B
Tresoreria Serveis Generals Conservatoris B
Tresoreria Serveis Teécnics Territorials B
Tresoreria Gesti6 Serveis Interns B
. Serveis Generals de Régim
Tresoreria B
Intern
. Contractacio, Aprovisionaments
Tresoreria . . B
i Expropiacions
. Relacions Institucionals i
Tresoreria B
Protocol
Tresoreria Premsa B
Tresoreria Gabinet de Presidéncia B
. Oficina de Planificacié
Tresoreria . B
Estrategica
Tresoreria Secretaria General B
Tresoreria Patrimoni B
Tresoreria Registre general B
Tresoreria Arxiu B
Tresoreria Intervencié B
g0 5 Tresoreria Tresoreria A
2 ¢ Tresoreria Gestio de RH i PAO B
= 9 _:-' - 7 N -7
= 'E] g Tresoreria Planificacié i Organitzacio de B
S5 % RH
ol Tresoreria Nomines B
= Tresoreria Relacions Laborals i B
=3 Administracié de RH
- \O . . -
EQ . Gestié de Coneixement i
g Tresoreria i B
2B Qualitat
g Tresoreria Excel-léncia Corporativa B
_7’.5 - Tresoreria Infraestructures Informatiques B
o Tresoreria Aplicacions Informatiques B
Tresoreria Gesti6é administrativa del SAT B
Desenvolupament local Desenvolupament local P
Gesti6 de RH i PAO Organs de govern D
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

RH

Intern

SERVEI ORIGEN SERVEI| DESTI CRITERI| %
Gesti6 de RH i PAO Admlnlstra_c’lo I Gestio D
d'Informacié General
Gesti6 de RH i PAO Gesti6 Centres d'Educacié D
Gesti6 de RH i PAO Serveis Generals Conservatoris D
Gesti6 de RH i PAO Serveis Tecnics Territorials D
Gestié de RH i PAO Gesti6 Serveis Interns D
Gestié de RH i PAO Serveis Generals de Regim D
Intern
Gesti6 de RH i PAO _Contract_am_o, Aprovisionaments D
i Expropiacions
Gesti6 de RH i PAO Relacions Institucionals i D
Protocol
Gesti6 de RH i PAO Premsa D
Gestié de RH i PAO Gabinet de Presidéncia D
Gestié de RH i PAO OflCInE’il d_e Planificacio D
Estrategica
Gesti6 de RH i PAO Secretaria General D
Gesti6 de RH i PAO Patrimoni D
Gestio de RH i PAO Registre general D
Gestié de RH i PAO Arxiu D
Gestié de RH i PAO Intervencié D
Gesti6 de RH i PAO Tresoreria D
Gesti6 de RH i PAO Gesti6 de RH i PAO C
Gestié de RH i PAO ;Iﬁnlflcacm i Organitzacio de D
Gestié de RH i PAO Nomines D
., . Relacions Laborals i
Gestio de RH i PAO Administracié de RH D
Gesti6 de RH i PAO Gest!o de Coneixement i D
Qualitat
Gestio de RH i PAO Excel-léncia Corporativa D
Gestié de RH i PAO Infraestructures Informatiques D
Gestié de RH i PAO Aplicacions Informatiques D
Gestié de RH i PAO Gestié administrativa del SAT D
Elﬁnlflcacm i Organitzacio de Organs de govern D
Planificaci6 i Organitzacio de Administracio i Gestio D
RH d'Informacié General
Elﬁnlflcacm i Organitzacio de Gesti6 Centres d'Educacio D
Elﬁnlflcacm | Organitzacio de Serveis Generals Conservatoris D
Elﬁnlflcacm | Organitzacio de Serveis Tecnics Territorials D
Elﬁnlflcacm i Organitzacio de Gesti6 Serveis Interns D
Planificaci6 i Organitzacio de Serveis Generals de Regim D
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

i Expropiacions

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI| %
Planificaci6 i Organitzacio de Contractacio, Aprovisionaments D
RH i Expropiacions
Planificacié i Organitzacié de Relacions Institucionals i

D
RH Protocol
;Ismﬁcauo i Organitzacio de Premsa D
;Ismﬁcauo i Organitzacio de Gabinet de Presidencia D
Planificacié i Organitzacié de Oficina de Planificacio

- D

RH Estrategica
;Ismﬁcauo i Organitzacio de Secretaria General D
;Ismﬁcauo i Organitzacio de Patrimoni D
;Ismﬁcauo i Organitzacio de Registre general D
;Ismﬁcauo i Organitzacio de Arxiu D
Planificacié i Organitzacié de -
RH Intervencio D
;Iﬁnlflcacm i Organitzacio de Tresoreria D
;Iﬁnlflcacm i Organitzacio de Gesti6 de RH i PAO D
Planificaci6 i Organitzacio de Planificaci6 i Organitzacio de

C
RH RH
;Iﬁnlflcacm i Organitzacio de NOmines D
Planificaci6 i Organitzacio de Relacions Laborals i D
RH Administracié de RH
Planificaci6 i Organitzacio de Gestié de Coneixement i D
RH Qualitat
;Iﬁnlflcacm i Organitzacio de Excel-léncia Corporativa D
;Iﬁnlflcacm | Organitzacio de Infraestructures Informatiques D
;Iﬁnlflcacm i Organitzacio de Aplicacions Informatiques D
Elﬁlnlflcacm | Organitzacio de Gestié administrativa del SAT D
NOmines Organs de govern D

- Administracio i Gestio
Nomines . - D
d'Informaci6 General
Nomines Gesti6 Centres d'Educacio D
Nomines Serveis Generals Conservatoris D
Nomines Serveis Técnics Territorials D
Nomines Gestio Serveis Interns D
NOmines Serveis Generals de Regim D
Intern
- Contractacio, Aprovisionaments

Nomines D
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI| DESTI CRITERI| %
N Relacions Institucionals i

Nomines D
Protocol

Nomines Premsa D

Nomines Gabinet de Presidéncia D

NOmines OfICInE:l d_e Planificacio D
Estrategica

Nomines Secretaria General D

Nomines Patrimoni D

Nomines Registre general D

Nomines Arxiu D

Nomines Intervencio D

Nomines Tresoreria D

Nomines Gestié de RH i PAO D

L Planificacié i Organitzacié de

Nomines D
RH

Nomines Nomines C

NOMInes Relacions Laborals i D
Administracié de RH

NOmines Gesti6 de Coneixement i D
Qualitat

NOmines Excel-léncia Corporativa D

NOmines Infraestructures Informatiques D

Nomines Aplicacions Informatiques D

Nomines Gestié administrativa del SAT D

Relacions Laborals i N

Administracié de RH Organs de govern b

Relacions Laborals i Administraci6 i Gesti6 D

Administracié de RH d'Informacié General

Relacions Laborals i ., , .,

Administracié de RH Gesti6é Centres d'Educacié D

Relacions Laborals i . .

Administracié de RH Serveis Generals Conservatoris D

Relacions Laborals i o L

Administracié de RH Serveis Tecnics Territorials D

Relacions Laborals i ., .

Administracié de RH Gestio Serveis Interns D

Relacions Laborals i Serveis Generals de Régim D

Administracié de RH Intern

Relacions Laborals i Contractacio, Aprovisionaments D

Administracié de RH i Expropiacions

Relacions Laborals i Relacions Institucionals i D

Administracié de RH Protocol

Relacions Laborals i

Administracié de RH Premsa b

Relacions Laborals i . e

Administracio de RH Gabinet de Presidéncia D

Relacions Laborals i Oficina de Planificacié D

Administracié de RH

Estrategica
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI| DESTI CRITERI| %
Relacions Laborals i .

Administracié de RH Secretaria General D
Relacions Laborals i Patrimoni D
Administracié de RH

Relacions Laborals i Redistre general D
Administracié de RH 9 9

Relacions Laborals i Arxiu D
Administracié de RH

Relacions Laborals i Intervencié D
Administracié de RH

Relacions Laborals i Tresoreria D
Administracié de RH

Relacions Laborals i ., .

Administracié de RH Gestio de RH i PAO D
Relacions Laborals i Planificacié i Organitzacié de D
Administracié de RH RH

Relacions Laborals i NOMInes D
Administracié de RH

Relacions Laborals i Relacions Laborals i C
Administracié de RH Administracié de RH

Relacions Laborals i Gestié de Coneixement i D
Administracié de RH Qualitat

Relacions Laborals i L. .

Administracié de RH Excel-léncia Corporativa D
Relacions Laborals i Infraestructures Informatiques D
Administracié de RH q

Relacions Laborals i Aplicacions Informatiques D
Administracié de RH P q

Relacions Laborals i ., - .

Administracié de RH Gestié administrativa del SAT D
Gestié de Coneixement i Oraans de govern D
Qualitat 9 9

Gestié de Coneixement i Administracio6 i Gesti6 D
Qualitat d'Informacio General

GESt!O de Coneixement i Gestié Centres d'Educacié D
Qualitat

GESt!O de Coneixement i Serveis Generals Conservatoris D
Qualitat

GESt!O de Coneixement i Serveis Tecnics Territorials D
Qualitat

GESt!O de Coneixement i Gesti6 Serveis Interns D
Qualitat

Gestio de Coneixement i Serveis Generals de Régim D
Qualitat Intern

Gestié de Coneixement i Contractacio, Aprovisionaments D
Qualitat i Expropiacions

Gestié de Coneixement i Relacions Institucionals i D

Qualitat

Protocol
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI| %
Gesti6 de Coneixement i Premsa D
Qualitat
Gest!o de Coneixement i Gabinet de Presidéncia D
Qualitat
Gesti6 de Coneixement i Oficina de Planificacié D
Qualitat Estrategica
Gest!o de Coneixement i Secretaria General D
Qualitat
Gesti6 de Coneixement i . .
. Patrimoni D
Qualitat
Gesti6 de Coneixement i .
Qualitat Registre general D
Gestié de Coneixement i .
. Arxiu D
Qualitat
Gestié de Coneixement i .,
. Intervencié D
Qualitat
Gestié de Coneixement i .
. Tresoreria D
Qualitat
Gest!o de Coneixement i Gestié de RH i PAO D
Qualitat
Gestié de Coneixement i Planificacié i Organitzacié de
. D
Qualitat RH
Gesti6 de Coneixement i L.
. Nomines D
Qualitat
Gestié de Coneixement i Relacions Laborals i D
Qualitat Administracié de RH
Gestié de Coneixement i Gestié de Coneixement i C
Qualitat Qualitat
Gest!o de Coneixement i Excel-léncia Corporativa D
Qualitat
Gestié de Coneixement i L
. Infraestructures Informatiques D
Qualitat
Gesti6 de Coneixement i Aplicac .
. plicacions Informatiques D
Qualitat
GESt!O de Coneixement i Gestié administrativa del SAT D
Qualitat
Excel-léncia Corporativa Organs de govern D
Excel-léncia Corporativa Aldm|n|stra_c,|o | Gestio D
d'Informacié General
Excel-léncia Corporativa Gestié Centres d'Educacio D
Excel-léncia Corporativa Serveis Generals Conservatoris D
Excel-léncia Corporativa Serveis Técnics Territorials D
Excel-léncia Corporativa Gestid Serveis Interns D
Excel-léncia Corporativa Serveis Generals de Régim D
Intern
Excel-léncia Corporativa _Contract_au_o, Aprovisionaments D
i Expropiacions
L . Relacions Institucionals i
Excel-léncia Corporativa
Protocol
Excel-léncia Corporativa Premsa D
Excel-léncia Corporativa Gabinet de Presidéncia D
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI| %
Excel-léncia Corporativa Oﬂcm"f‘ d_e Planificacio D
Estrategica
Excel-léncia Corporativa Secretaria General D
Excel-léncia Corporativa Patrimoni D
Excel-léncia Corporativa Registre general D
Excel-léncia Corporativa Arxiu D
Excel-léncia Corporativa Intervencié D
Excel-léncia Corporativa Tresoreria D
Excel-léncia Corporativa Gestio de RH i PAO D
Excel-léncia Corporativa Elgnificacié i Organitzacio de D
Excel-léncia Corporativa Nomines D
o : Relacions Laborals i
Excel-léncia Corporativa Administracié de RH D
Excel-léncia Corporativa Gest!o de Coneixement i D
Qualitat
Excel-léncia Corporativa Excel-léncia Corporativa C
Excel-léncia Corporativa Infraestructures Informatiques D
Excel-léncia Corporativa Aplicacions Informatiques D
Excel-léncia Corporativa Gestié administrativa del SAT D
Infraestructures Informatiques | Organs de govern D
- Administracio i Gestio
Infraestructures Informatiques d'Informacié General D
Infraestructures Informatiques | Gestié Centres d'Educacio D
Infraestructures Informatiques | Serveis Generals Conservatoris D
Infraestructures Informatiques | Serveis Téecnics Territorials D
Infraestructures Informatiques | Gestié Serveis Interns D
Infraestructures Informatiques Serveis Generals de Regim D
Intern
e Contractacio, Aprovisionaments
Infraestructures Informatiques i Expropiacions D
i Relacions Institucionals i
Infraestructures Informatiques D
Protocol
Infraestructures Informatiques | Premsa D
Infraestructures Informatiques | Gabinet de Presidéncia D
i Oficina de Planificacio
Infraestructures Informatiques - D
Estrategica
Infraestructures Informatiques | Secretaria General D
Infraestructures Informatiques | Patrimoni D
Infraestructures Informatiques | Registre general D
Infraestructures Informatiques | Arxiu D
Infraestructures Informatiques | Intervencio D
Infraestructures Informatiques | Tresoreria D
Infraestructures Informatiques | Gestié de RH i PAO D
Infraestructures Informatiques Elﬁnlflcacm | Organitzacio de D
Infraestructures Informatiques | Nomines D
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI| %
Infraestructures Informatiques Relacions Laborals i D
q Administracié de RH
- Gestié de Coneixement i
Infraestructures Informatiques . D
Qualitat
Infraestructures Informatiques | Excel-léncia Corporativa D
Infraestructures Informatiques | Infraestructures Informatiques C
Infraestructures Informatiques | Aplicacions Informatiques D
Infraestructures Informatiques | Gestié administrativa del SAT D
Aplicacions Informatiques Organs de govern D
L " Administracio i Gestié
Aplicacions Informatiques . - D
d'Informaci6 General
Aplicacions Informatiques Gestié Centres d'Educacio D
Aplicacions Informatiques Serveis Generals Conservatoris D
Aplicacions Informatiques Serveis Técnics Territorials D
Aplicacions Informatiques Gesti6 Serveis Interns D
Aplicacions Informatiques Serveis Generals de Régim D
Intern
L " Contractacio, Aprovisionaments
Aplicacions Informatiques . o D
i Expropiacions
L " Relacions Institucionals i
Aplicacions Informatiques D
Protocol
Aplicacions Informatiques Premsa D
Aplicacions Informatiques Gabinet de Presidéncia D
— " Oficina de Planificacio
Aplicacions Informatiques - D
Estrategica
Aplicacions Informatiques Secretaria General D
Aplicacions Informatiques Patrimoni D
Aplicacions Informatiques Registre general D
Aplicacions Informatiques Arxiu D
Aplicacions Informatiques Intervencio D
Aplicacions Informatiques Tresoreria D
Aplicacions Informatiques Gesti6 de RH i PAO D
Aplicacions Informatiques Elﬁnlflcacm i Organitzacio de D
Aplicacions Informatiques Nomines D
Aplicacions Informatiques Relacions Laborals | D
P q Administracié de RH
— " Gestio de Coneixement i
Aplicacions Informatiques . D
Qualitat
Aplicacions Informatiques Excel-léncia Corporativa D
Aplicacions Informatiques Infraestructures Informatiques D
Aplicacions Informatiques Aplicacions Informatiques C
Aplicacions Informatiques Gesti6 administrativa del SAT D
Gestié administrativa del SAT Gestié administrativa del SAT P 100%

3. Costos definitius de serveis medials a serveis finals per a la determinacio del cost

indirecte
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

d'Informacié General

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI

Organs de govern Actuacmn_s’ Integrals al Territori i E
Cooperacio

Organs de govern Secretaria Intervencié Municipal E

. Assisténcia economica i financera

Organs de govern - E
municipal

Organs de govern Arquitectura municipal E

Organs de govern Enginyeria municipal E

Organs de govern Formacié E

Organs de govern Informatica municipal i cartografia E

. Medi Ambient, Salut Pablica i

Organs de govern o E
Territori

Organs de govern Cultura E

Organs de govern Museu d'Art Modern E

Organs de govern CEE Sant Rafael E

Organs de govern CEE Sant Jordi E

Organs de govern CEE Alba E

> Escola i Conservatori de Musica a

Organs de govern E
Tarragona

. Escola i Conservatori de Musica a

Organs de govern E
Reus

N Escola i Conservatori de Musica a

Organs de govern E
Tortosa

Organs de govern Escola d'Art i Disseny a Tarragona E

Organs de govern Escola d'Art i Disseny a Reus E

Organs de govern Escola d'Art i Disseny a Tortosa E

Organs de govern Explotacio E

Organs de govern Construccié E

Organs de govern Projectes E

Organs de govern Conservacio E

Organs de govern Gestio Tarraco Arena Placa E

Organs de govern Serveis Juridics E

Organs de govern BOP E

> Patronat de Turisme Costa

Organs de govern E
Daurada

> Patronat de Turisme Terres de

Organs de govern . E
I'Ebre

Organs de govern BASE Gesti6 d'Ingressos E

Organs de govern Ocupacié i Emprenedoria E

. Promocio de la societat

Organs de govern . . E
d'informacié

Organs de govern Projectes europeus E

Organs de govern Padré E

Organs de govern Servei de publicacions E

Administracio i Gestio Actuacions Integrals al Territori i E

d'Informacio General Cooperacio

Administracio | Gestio Secretaria Intervencié Municipal E
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI| DESTI CRITERI
Administraci6 i Gesti6 Assisténcia economica i financera E
d'Informacio General municipal
Administraci6 | Gestio Arquitectura municipal E
d'Informacié General q P
Administracio i Gestio Enainveria municioal E
d'Informacié General gmy P
Administracio6 i Gesti6 .

. ) Formacio E
d'Informacié General
Administracio i Gestio . . .

, - Informatica municipal i cartografia E
d'Informacié General
Administracio i Gestio Medi Ambient, Salut Publica i

. o Y E
d'Informacié General Territori
Admlnlstra_c’lo I Gestio Padré E
d'Informacié General
Gesti6 Centres d'Educacié CEE Sant Rafael E
Gestié Centres d'Educacié CEE Sant Jordi E
Gestié Centres d'Educacié CEE Alba E
Gesti6 Centres d'Educacio Escola i Conservatori de Musica a E

Tarragona

Gesti6 Centres d'Educacié Escola i Conservatori de Musica a E

Reus

Gesti6é Centres d'Educacié

Escola i Conservatori de Musica a
Tortosa

Gestié Centres d'Educacié

Escola d'Art i Disseny a Tarragona

Gesti6é Centres d'Educacié

Escola d'Art i Disseny a Reus

Gesti6 Centres d'Educacié

Escola d'Art i Disseny a Tortosa

Serveis Tecnics Territorials Explotacio
Serveis Tecnics Territorials Construccio
Serveis Técnics Territorials Projectes

Serveis Teécnics Territorials

Conservacio

Gestid Serveis Interns

Actuacions Integrals al Territori i
Cooperacié

Gestié Serveis Interns

Secretaria Intervencié Municipal

Gestié Serveis Interns

Assisténcia economica i financera
municipal

Gestid Serveis Interns

Arquitectura municipal

Gestié Serveis Interns

Enginyeria municipal

Gesti6 Serveis Interns

Formaci6

Gestié Serveis Interns

Informatica municipal i cartografia

Gestié Serveis Interns

Medi Ambient, Salut Publica i
Territori

Gestié Serveis Interns

Cultura

Gesti6 Serveis Interns

Museu d'Art Modern

Gestid Serveis Interns

CEE Sant Rafael

Gestid Serveis Interns

CEE Sant Jordi

Gestid Serveis Interns

CEE Alba

Gestié Serveis Interns

Escola i Conservatori de Musica a
Tarragona

m [mmmmm| M [MmmMmmMm|Mm| m (M| M |[MMMMmMm|m||m| Mm
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI
Gesti Serveis Interns Escola i Conservatori de Musica a E
Reus
Gesti6 Serveis Interns Escola i Conservatori de Musica a E
Tortosa
Gesti6 Serveis Interns Escola d'Art i Disseny a Tarragona E
Gesti6 Serveis Interns Escola d'Art i Disseny a Reus E
Gesti6 Serveis Interns Escola d'Art i Disseny a Tortosa E
Gesti6 Serveis Interns Explotacio E
Gestié Serveis Interns Construccio E
Gesti6 Serveis Interns Projectes E
Gestié Serveis Interns Conservacio E
Gesti6 Serveis Interns Gesti6 Tarraco Arena Placa E
Gestié Serveis Interns Serveis Juridics E
Gestié Serveis Interns BOP E
Gestié Serveis Interns Patronat de Turisme Costa E
Daurada
Gestié Serveis Interns rélérrc;nat de Turisme Terres de E
Gestio Serveis Interns BASE Gesti6 d'Ingressos E
Gesti6 Serveis Interns Ocupaci6 i Emprenedoria E
- . Promocio de la societat
Gestio Serveis Interns dinformacio E
Gesti6 Serveis Interns Projectes europeus E
Gestié Serveis Interns Padré E
Gesti6 Serveis Interns Servei de publicacions E
Serveis Generals de Régim Actuacions Integrals al Territori i E
Intern Cooperaci6
Serveis Generals de Reégim Secretaria Intervencié Municipal E
Intern
Serveis Generals de Regim Assisténcia economica i financera E
Intern municipal
Serveis Generals de Régim Arquitectura municipal E
Intern
Serveis Generals de Régim . . -
Enginyeria municipal E
Intern
Serveis Generals de Régim L,
Formacio E
Intern
Serveis Generals de Régim e L .
Intern Informatica municipal i cartografia E
Serveis Generals de Regim Medi Ambient, Salut Pudblica i E
Intern Territori
Serveis Generals de Regim Cultura E
Intern
Serveis Generals de Regim Museu d'Art Modern E
Intern
Serveis Generals de Régim CEE Sant Rafael E
Intern
Serveis Generals de Régim CEE Sant Jordi E

Intern
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI
Serveis Generals de Regim
Intern CEE Alba E
Serveis Generals de Régim Escola i Conservatori de Musica a E
Intern Tarragona
Serveis Generals de Régim Escola i Conservatori de Musica a E
Intern Reus
Serveis Generals de Régim Escola i Conservatori de Musica a E
Intern Tortosa
ﬁ}f{;\r/sls Generals de Regim Escola d'Art i Disseny a Tarragona E
ﬁ}f{;\r/sls Generals de Regim Escola d'Art i Disseny a Reus E
ﬁ}f{;\r/sls Generals de Regim Escola d'Art i Disseny a Tortosa E
Serveis Generals de Régim Explotacié E
Intern
Serveis Generals de Régim Construccié E
Intern
Serveis Generals de Régim Projectes E
Intern
Serveis Generals de Régim .

Conservacio E
Intern
ﬁﬁgﬁ'g Generals de Regim Gesti6é Tarraco Arena Placa E
Serveis Generals de Régim Serveis Juridics E
Intern
Serveis Generals de Regim BOP E
Intern
Serveis Generals de Régim Patronat de Turisme Costa E
Intern Daurada
Serveis Generals de Régim Patronat de Turisme Terres de E
Intern I'Ebre
ﬁ}f{;\r/sls Generals de Reégim BASE Gesti6 d'Ingressos E
ﬁ}f{;\r/sls Generals de Reégim Ocupaci6 i Emprenedoria E
Serveis Generals de Régim Promoci6 de la societat E
Intern d'informacié
Serveis Generals de Régim .

Projectes europeus E
Intern
Serveis Generals de Régim Padré E
Intern
Serveis Generals de Régim Servei de publicacions E
Intern
Contractacio, Aprovisionaments i | Actuacions Integrals al Territori i E
Expropiacions Cooperacio
Contragtac_no, Aprovisionaments i Secretaria Intervencié Municipal E
Expropiacions
Contractacio, Aprovisionaments i | Assisteéncia economica i financera E
Expropiacions municipal
Contractacio, Aprovisionaments i . .
E T Arquitectura municipal E

Xpropiacions
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI
Contractacio, Aprovisionaments i . . -

S Enginyeria municipal E
Expropiacions
Contractacio, Aprovisionaments i L,

S Formacio E
Expropiacions
Contractacio, Aprovisionaments i e L .

T Informatica municipal i cartografia E
Expropiacions
Contractacio, Aprovisionaments i | Medi Ambient, Salut Pdblica i E
Expropiacions Territori
Contragtac_:lo, Aprovisionaments i Cultura E
Expropiacions
Contragtac_:lo, Aprovisionaments i Museu d'Art Modern E
Expropiacions
Contra(_:taglo, Aprovisionaments i CEE Sant Rafael E
Expropiacions
Contragtac_:lo, Aprovisionaments i CEE Sant Jordi E
Expropiacions
Contragtac_:lo, Aprovisionaments i CEE Alba E
Expropiacions
Contractacio, Aprovisionaments i | Escola i Conservatori de MUsica a E
Expropiacions Tarragona
Contractacio, Aprovisionaments i | Escola i Conservatori de Musica a E
Expropiacions Reus
Contractacio, Aprovisionaments i | Escola i Conservatori de Musica a E
Expropiacions Tortosa
Contra(_:taglo, Aprovisionaments | Escola d'Art i Disseny a Tarragona E
Expropiacions
Contragtac_:lo, Aprovisionaments i Escola d'Art i Disseny a Reus E
Expropiacions
Contraqtac_:lo, Aprovisionaments i Escola d'Art i Disseny a Tortosa E
Expropiacions
Contractacio, Aprovisionaments i s

S Explotacio E
Expropiacions
Contractacio, Aprovisionaments i L,

T Construccio E
Expropiacions
Contractacio, Aprovisionaments i .

S Projectes E
Expropiacions
Contractacio, Aprovisionaments i s

S Conservacio E
Expropiacions
Contragtac_:lo, Aprovisionaments i Gesti6 Tarraco Arena Placa E
Expropiacions
Contragtac_:lo, Aprovisionaments i Serveis Juridics E
Expropiacions
Contra(_:taglo, Aprovisionaments i BOP E
Expropiacions
Contractacio, Aprovisionaments i | Patronat de Turisme Costa E
Expropiacions Daurada
Contractacio, Aprovisionaments i | Patronat de Turisme Terres de E

Expropiacions

I'Ebre
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI| DESTI CRITERI
Contra(_:taglo, Aprovisionaments i BASE Gesti6 d'Ingressos E
Expropiacions
Contraqtac_:lo, Aprovisionaments i Ocupacié | Emprenedoria E
Expropiacions
Contractacio, Aprovisionaments i | Promocio de la societat E
Expropiacions d'informacié
Contractacio, Aprovisionaments i .
T Projectes europeus E
Expropiacions
Contraqtac_:lo, Aprovisionaments i Padré E
Expropiacions
Contraqtac_:lo, Aprovisionaments i Servei de publicacions E
Expropiacions
Relacions Institucionals i Actuacions Integrals al Territori i E
Protocol Cooperacio
Relacions Institucionals | Secretaria Intervencié Municipal E
Protocol
Relacions Institucionals i Assisténcia economica i financera E
Protocol municipal
Relacions Institucionals i . ..
Arquitectura municipal E
Protocol
Relacions Institucionals i Enainveria municioal E
Protocol giny P
Relacions Institucionals i L
Formacio E
Protocol
Relacions Institucionals i " . . .
Informatica municipal i cartografia E
Protocol
Relacions Institucionals i Medi Ambient, Salut Publica i E
Protocol Territori
Relacions Institucionals i Cultura E
Protocol
Relacions Institucionals i Museu d'Art Modern E
Protocol
Relacions Institucionals i CEE Sant Rafael E
Protocol
Relacions Institucionals i CEE Sant Jordi E
Protocol
Relacions Institucionals i CEE Alba E
Protocol
Relacions Institucionals i Escola i Conservatori de Musica a E
Protocol Tarragona
Relacions Institucionals i Escola i Conservatori de Musica a E
Protocol Reus
Relacions Institucionals i Escola i Conservatori de Musica a E
Protocol Tortosa
Relacions Institucionals | Escola d'Art i Disseny a Tarragona E
Protocol
Relacions Institucionals i Escola d'Art i Disseny a Reus E
Protocol
Relacions Institucionals i Escola d'Art i Disseny a Tortosa E
Protocol

Unitat de comptabilitat i registre de factures | Diputacié de Tarragona




D

<
<
(]
]
(]
-
o
=
‘Q
‘S
L]
et

ipu

EDl

Pg. de Sant Antoni, 100 - 43003 Tarragona

Tel. 977 296 600 - Fax 977 296 633

www.dipta.cat

MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI| DESTI CRITERI
Relacions Institucionals i Explotacié E
Protocol P
Relacions Institucionals i .,
Construccio E
Protocol
Relacions Institucionals i .
Projectes E
Protocol
Relacions Institucionals i .,
Conservacio E
Protocol
Relacions Institucionals i Gesti6 Tarraco Arena Placa E
Protocol
Relacions Institucionals i Serveis Juridics E
Protocol
Relacions Institucionals i BOP E
Protocol
Relacions Institucionals i Patronat de Turisme Costa E
Protocol Daurada
Relacions Institucionals i Patronat de Turisme Terres de E
Protocol I'Ebre
Relacions Institucionals i BASE Gesti6 d'Ingressos E
Protocol
Relacions Institucionals i Ocupaci6 i Emprenedoria E
Protocol
Relacions Institucionals i Promoci6 de la societat E
Protocol d'informacio
Relacions Institucionals i .
Projectes europeus E
Protocol
Relacions Institucionals i Padré E
Protocol
Relacions Institucionals i Servei de publicacions E
Protocol
Actuacions Integrals al Territori i
Premsa ! E
Cooperacio
Premsa Secretaria Intervencié Municipal E
Assisténcia economica i financera
Premsa . E
municipal
Premsa Arquitectura municipal E
Premsa Enginyeria municipal E
Premsa Formacio E
Premsa Informatica municipal i cartografia E
Medi Ambient, Salut Publica i
Premsa L E
Territori
Premsa Cultura E
Premsa Museu d'Art Modern E
Premsa CEE Sant Rafael E
Premsa CEE Sant Jordi E
Premsa CEE Alba E
Escola i Conservatori de Musica a
Premsa E
Tarragona
Escola i Conservatori de Musica a
Premsa E

Reus
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI
Escola i Conservatori de Musica a
Premsa E
Tortosa
Premsa Escola d'Art i Disseny a Tarragona E
Premsa Escola d'Art i Disseny a Reus E
Premsa Escola d'Art i Disseny a Tortosa E
Premsa Explotacio E
Premsa Construccio E
Premsa Projectes E
Premsa Conservacio E
Premsa Gestié Tarraco Arena Placa E
Premsa Serveis Juridics E
Premsa BOP E
Patronat de Turisme Costa
Premsa E
Daurada
Patronat de Turisme Terres de
Premsa .
I'Ebre
Premsa BASE Gesti6 d'Ingressos
Premsa Ocupacio i Emprenedoria
Promocio de la societat
Premsa - 9
d'informacié
Premsa Projectes europeus
Premsa Padré
Premsa Servei de publicacions

Gabinet de Presidéncia

Actuacions Integrals al Territori i
Cooperacio

Gabinet de Presidéncia

Secretaria Intervencié Municipal

Gabinet de Presidéncia

Assisténcia economica i financera
municipal

Gabinet de Presidéncia

Arquitectura municipal

Gabinet de Presidéncia

Enginyeria municipal

Gabinet de Presidéncia

Formacié

Gabinet de Presidéncia

Informatica municipal i cartografia

Gabinet de Presidéncia

Medi Ambient, Salut Publica i
Territori

Gabinet de Presidéncia

Cultura

Gabinet de Presidéncia

Museu d'Art Modern

Gabinet de Presidéncia

CEE Sant Rafael

Gabinet de Presidéncia

CEE Sant Jordi

Gabinet de Presidéncia CEE Alba
Gabinet de Presidencia Escola i Conservatori de Musica a
Tarragona

m mmmmm| M [mmMmMm|Mm| m (M| M [MMm|m| m |[Mm|m| m

Escola i Conservatori de Musica a

Gabinet de Presidencia E
Reus

Gabinet de Presidencia Escola i Conservatori de Musica a E
Tortosa

Gabinet de Presidéncia Escola d'Art i Disseny a Tarragona E

Gabinet de Presidencia Escola d'Art i Disseny a Reus E

Gabinet de Presidencia Escola d'Art i Disseny a Tortosa E
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI
Gabinet de Presidéncia Explotacio E
Gabinet de Presidéncia Construcci6 E
Gabinet de Presidencia Projectes E
Gabinet de Presidéncia Conservacié E
Gabinet de Presidéncia Gesti6 Tarraco Arena Plaga E
Gabinet de Presidéncia Serveis Juridics E
Gabinet de Presidéncia BOP E
Gabinet de Presidéncia Patronat de Turisme Costa E
Daurada
Gabinet de Presidéncia rélérr(;nat de Turisme Terres de E
Gabinet de Presidéncia BASE Gesti6 d'Ingressos E
Gabinet de Presidéncia Ocupaci6é i Emprenedoria E
Gabinet de Presidéncia P,T°m°c'° (_j,e la societat E
d'informacio

Gabinet de Presidéncia Projectes europeus E
Gabinet de Presidéncia Padré E
Gabinet de Presidéncia Servei de publicacions E
Oficina de Planificacio Actuacions Integrals al Territori i E
Estratégica Cooperacio
Of|cm§1 d_e Planificacio Secretaria Intervencié Municipal E
Estrategica
Oficina de Planificacié Assisténcia economica i financera E
Estrategica municipal
Oficina de Planificacié . ..

- Arquitectura municipal E
Estrategica
Oficina de Planificacié Enainveria municioal E
Estratégica giny b
Oficina de Planificacié .,

<. Formacio E
Estrategica
Oficina de Planificacié ... . .

. Informatica municipal i cartografia E
Estrategica
Oficina de Planificacié Medi Ambient, Salut Publica i E
Estrategica Territori
Of|cm§1 d_e Planificacio Cultura E
Estrategica
Of|cm§1 d_e Planificacio Museu d'Art Modern E
Estrategica
Of|cm§1 d_e Planificacio CEE Sant Rafael E
Estrategica
Of|cm:31 dg Planificacio CEE Sant Jordi E
Estrategica
OfICInE:l dg Planificacio CEE Alba E
Estrategica
Oficina de Planificacié Escola i Conservatori de Musica a E
Estratégica Tarragona
Oficina de Planificacié Escola i Conservatori de Musica a E
Estratégica Reus
Oficina de Planificaci6 Escola i Conservatori de Musica a E

Estrategica

Tortosa
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI
Oficina de Planificacié T
Estratégica Escola d'Art i Disseny a Tarragona E
Of|cm§1 d_e Planificacio Escola d'Art i Disseny a Reus E
Estrategica
Of|cm§1 d_e Planificacio Escola d'Art i Disseny a Tortosa E
Estrategica
Oficina de Planificacié .,
. Explotacio E
Estrategica
Oficina de Planificacié .,
<. Construccio E
Estrategica
Oficina de Planificacié .
. Projectes E
Estrategica
Oficina de Planificacié .
L. Conservacio E
Estrategica
Of|cm§1 d.e Planificacio Gesti6é Tarraco Arena Placa E
Estrategica
OfICInE:l C!e Planificacio Serveis Juridics E
Estrategica
OfICInE:l C!e Planificacio BOP E
Estrategica
Oficina de Planificacié Patronat de Turisme Costa E
Estratégica Daurada
Oficina de Planificacié Patronat de Turisme Terres de
. . E
Estratégica I'Ebre
Of|cm§1 d_e Planificacio BASE Gesti6 d'Ingressos E
Estrategica
Of|cm§1 d_e Planificacio Ocupacié i Emprenedoria E
Estrategica
Oficina de Planificacié Promoci6 de la societat E
Estratégica d'informacié
Oficina de Planificacié .
- Projectes europeus E
Estrategica
Of|cm§1 d_e Planificacio Padré E
Estrategica
Of|cm:31 d.e Planificacio Servei de publicacions E
Estrategica
Secretaria General Actuamon_s, Integrals al Territori i E
Cooperacio
Secretaria General Secretaria Intervencié Municipal E
Secretaria General ASS|§t§nC|a economica i financera E
municipal
Secretaria General Arquitectura municipal E
Secretaria General Enginyeria municipal E
Secretaria General Formacié E
Secretaria General Informatica municipal i cartografia E
Secretaria General Medi Ambient, Salut Publica i E
Territori
Secretaria General Cultura E
Secretaria General Museu d'Art Modern E
Secretaria General CEE Sant Rafael E
Secretaria General CEE Sant Jordi E
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI
Secretaria General CEE Alba E
. Escola i Conservatori de Musica a
Secretaria General E

Tarragona
. Escola i Conservatori de Musica a
Secretaria General E
Reus
. Escola i Conservatori de Musica a
Secretaria General E
Tortosa
Secretaria General Escola d'Art i Disseny a Tarragona E
Secretaria General Escola d'Art i Disseny a Reus E
Secretaria General Escola d'Art i Disseny a Tortosa E
Secretaria General Explotacio E
Secretaria General Construcci6 E
Secretaria General Projectes E
Secretaria General Conservacio E
Secretaria General Gestio Tarraco Arena Placa E
Secretaria General Serveis Juridics E
Secretaria General BOP E
. Patronat de Turisme Costa
Secretaria General E

Daurada

Secretaria General

Patronat de Turisme Terres de
I'Ebre

Secretaria General

BASE Gesti6 d'Ingressos

Secretaria General

Ocupacié i Emprenedoria

Secretaria General

Promoci6 de la societat

d'informacié
Secretaria General Projectes europeus
Secretaria General Padré

Secretaria General

Servei de publicacions

Actuacions Integrals al Territori i

E
E
E
E
E
E
E
Patrimoni ) E
Cooperacio
Patrimoni Secretaria Intervencié Municipal E
. . Assisténcia economica i financera
Patrimoni . E
municipal
Patrimoni Arquitectura municipal E
Patrimoni Enginyeria municipal E
Patrimoni Formacié E
Patrimoni Informatica municipal i cartografia E
. . Medi Ambient, Salut Publica i
Patrimoni e E
Territori
Patrimoni Cultura E
Patrimoni Museu d'Art Modern E
Patrimoni CEE Sant Rafael E
Patrimoni CEE Sant Jordi E
Patrimoni CEE Alba E
. . Escola i Conservatori de Musica a
Patrimoni E
Tarragona
. . Escola i Conservatori de Musica a
Patrimoni E

Reus
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SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI
o Patrimoni Escola i Conservatori de Musica a E
S Tortosa
or Patrimoni Escola d'Art i Disseny a Tarragona E
E Patrimoni Escola d'Art i Disseny a Reus E
:'E Patrimoni Escola d'Art i Disseny a Tortosa E
E Patrimoni Explotacio E
a Patrimoni Construccio E
=) Patrimoni Projectes E
casse Patrimoni Conservacio E
@ Patrimoni Gestié Tarraco Arena Placa E
Patrimoni Serveis Juridics E
Patrimoni BOP E
. . Patronat de Turisme Costa
Patrimoni E
Daurada
. . Patronat de Turisme Terres de
Patrimoni . E
I'Ebre
Patrimoni BASE Gesti6 d'Ingressos E
Patrimoni Ocupacio i Emprenedoria E
. . Promoci6 de la societat
Patrimoni v P E
d'informacié
Patrimoni Projectes europeus E
Patrimoni Padré E
Patrimoni Servei de publicacions E
Arxiu ActuaCIon's’ Integrals al Territori i E
Cooperacio
Arxiu Secretaria Intervencié Municipal E
Arxiu ASS|_st¢nC|a economica i financera E
municipal
Arxiu Arquitectura municipal E
Arxiu Enginyeria municipal E
Arxiu Formacio E
Arxiu Informatica municipal i cartografia E
. Medi Ambient, Salut Pdblica i
Arxiu L E
SRS Territori
gﬂ;; g Arxiu Cultura E
g0 Arxiu Museu d'Art Modern E
g 5 2 Arxiu CEE Sant Rafael E
$E Arxiu CEE Sant Jordi E
== Arxiu CEE Alba E
PRV . Escola i Conservatori de Musica a
g o Arxiu E
gQ Tarragona
<R . Escola i Conservatori de Musica a
= Arxiu Reus E
S E
& . Escola i Conservatori de Musica a
s Arxiu E
~ Tortosa
Arxiu Escola d'Art i Disseny a Tarragona E
Arxiu Escola d'Art i Disseny a Reus E
Arxiu Escola d'Art i Disseny a Tortosa E
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI
Arxiu Explotacio E
Arxiu Construccié E
Arxiu Projectes E
Arxiu Conservacio E
Arxiu Gesti6 Tarraco Arena Placa E
Arxiu Serveis Juridics E
Arxiu BOP E
. Patronat de Turisme Costa
Arxiu E
Daurada
. Patronat de Turisme Terres de
Arxiu '
I'Ebre
Arxiu BASE Gesti6 d'Ingressos
Arxiu Ocupacio i Emprenedoria
. Promoci6 de la societat
Arxiu - 9
d'informacio
Arxiu Projectes europeus
Arxiu Padré
Arxiu Servei de publicacions

Intervencié

Actuacions Integrals al Territori i
Cooperacio

Intervencié

Secretaria Intervencié Municipal

Intervencié

Assisténcia economica i financera
municipal

Intervencio

Arquitectura municipal

Intervencio

Enginyeria municipal

Intervencié

Formacié

Intervencié

Informatica municipal i cartografia

Intervencié

Medi Ambient, Salut Publica i
Territori

Intervencio

Cultura

Intervencié

Museu d'Art Modern

Intervencié

CEE Sant Rafael

m mmmmm| M [MmmMmMMm|Mm| m (M| M [MMmM|m| m |[Mm|m| m

Intervencio CEE Sant Jordi
Intervencio CEE Alba
., Escola i Conservatori de Musica a
Intervencio
Tarragona
., Escola i Conservatori de Musica a
Intervencio E
Reus
., Escola i Conservatori de Musica a
Intervencio E
Tortosa
Intervencio Escola d'Art i Disseny a Tarragona E
Intervencio Escola d'Art i Disseny a Reus E
Intervencio Escola d'Art i Disseny a Tortosa E
Intervencio Explotacio E
Intervencio Construccié E
Intervencio Projectes E
Intervencio Conservacié E
Intervencio Gestié Tarraco Arena Placa E
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SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI
- Intervencio Serveis Juridics E
5 Intervencio BOP E
or | i Patronat de Turisme Costa
= ntervencio Daurada E
S n
'; e Patronat de Turisme Terres de
0 Intervencio . E
S I'Ebre
s Intervencio BASE Gesti6 d'Ingressos E
-g' Intervencio Ocupacié i Emprenedoria E
L Promocio de la societat
Intervencio diinformacio E
Intervencio Projectes europeus E
Intervencio Padré E
Intervencio Servei de publicacions E
. Actuacions Integrals al Territori i
Tresoreria Cooperacio E
Tresoreria Secretaria Intervencié Municipal E
Tresoreria gsusr:isctﬁag?a economica i financera E
Tresoreria Arquitectura municipal E
Tresoreria Enginyeria municipal E
Tresoreria Formacio E
Tresoreria Informatica municipal i cartografia E
. Medi Ambient, Salut Pudblica i
Tresoreria Territori E
Tresoreria Cultura E
Tresoreria Museu d'Art Modern E
Tresoreria CEE Sant Rafael E
Tresoreria CEE Sant Jordi E
Tresoreria CEE Alba E
. Escola i Conservatori de Musica a
Tresoreria Tarragona E
. Escola i Conservatori de Musica a
Tresoreria Reus E
gy . Escola i Conservatori de Musica a
R Tresoreria Tortosa E
s 0 B
& S S Tresoreria Escola d'Art i Disseny a Tarragona E
S5 Tresoreria Escola d'Art i Disseny a Reus E
& F Tresoreria Escola d'Art i Disseny a Tortosa E
g' o Tresoreria Explotacio E
s Tresoreria Construccio E
g § Tresoreria Projectes E
< Tresoreria Conservacio E
o Tresoreria Gestié Tarraco Arena Plaga E
& Tresoreria Serveis Juridics E
o Tresoreria BOP E
. Patronat de Turisme Costa
Tresoreria Daurada E
. Patronat de Turisme Terres de
Tresoreria I'Ebre E
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI
Tresoreria BASE Gesti6 d'Ingressos E
Tresoreria Ocupacié i Emprenedoria E
Tresoreria Plromoci() de la societat E
d'informacié
Tresoreria Projectes europeus E
Tresoreria Padré E
Tresoreria Servei de publicacions E
Gestié de RH i PAO é(;t(;]g:rlg(r:\%lntegrals al Territori i =
Gestio de RH i PAO Secretaria Intervencié Municipal F
Gesti6 de RH i PAO Assi;tfencia economica i financera =
municipal
Gestio de RH i PAO Arquitectura municipal F
Gestio de RH i PAO Enginyeria municipal F
Gestié de RH i PAO Formacio F
Gestié de RH i PAO Informatica municipal i cartografia F
Gesti6 de RH i PAO Med_i Ambient, Salut Pudblica i =
Territori
Gestié de RH i PAO Cultura F
Gestié de RH i PAO Museu d'Art Modern F
Gestio de RH i PAO CEE Sant Rafael F
Gestio de RH i PAO CEE Sant Jordi F
Gestié de RH i PAO CEE Alba F
Gestié de RH i PAO Eztr:gg()lnionservatorl de Musica a =
Gesti6 de RH i PAO Escola i Conservatori de Musica a =
Reus
Gesti6 de RH i PAO Escola i Conservatori de Musica a =
Tortosa
Gestio de RH i PAO Escola d'Art i Disseny a Tarragona F
Gestio de RH i PAO Escola d'Art i Disseny a Reus F
Gestié de RH i PAO Escola d'Art i Disseny a Tortosa F
Gesti6é de RH i PAO Explotacio F
Gestié de RH i PAO Construccio F
Gestio de RH i PAO Projectes F
Gestié de RH i PAO Conservacio F
Gestié de RH i PAO Gestié Tarraco Arena Placa F
Gestio de RH i PAO Serveis Juridics F
Gestié de RH i PAO BOP F
Gestié de RH i PAO Patronat de Turisme Costa =
Daurada
Gestié de RH i PAO Il?él:t;roenat de Turisme Terres de =
Gestio de RH i PAO BASE Gesti6 d'Ingressos F
Gestio de RH i PAO Ocupacié i Emprenedoria F
Gesti6 de RH | PAO Promocio de la societat F
d'informacié
Gestio de RH i PAO Projectes europeus F
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI
Gestié de RH i PAO Padré F
Gestio de RH i PAO Servei de publicacions F
Planificacié i Organitzacié de RH Actuacion_s, Integrals al Territori i F
Cooperacio
Planificaci6 i Organitzacié de RH | Secretaria Intervencié Municipal F
Planificacié i Organitzacio de RH ASS'.St.enC'a economica i financera F
municipal
Planificacié i Organitzacié de RH | Arquitectura municipal F
Planificaci6 i Organitzacio de RH | Enginyeria municipal F
Planificaci6 i Organitzacio de RH | Formacio F
Planificacié i Organitzacié de RH | Informatica municipal i cartografia F
Planificacié i Organitzacio de RH MEd.' Ar_nblent, Salut Pdblica | F
Territori
Planificaci6 i Organitzacié de RH | Cultura F
Planificaci6 i Organitzacié de RH | Museu d'Art Modern F
Planificacié i Organitzacié de RH | CEE Sant Rafael F
Planificacié i Organitzacié de RH | CEE Sant Jordi F
Planificaci6 i Organitzacié de RH | CEE Alba F
Planificacié i Organitzacié de RH Escola i Conservatori de Misica a F
Tarragona
Planificacié i Organitzacio de RH Escola i Conservatori de Misica a F
Reus
Planificacié i Organitzacio de RH Escola i Conservatori de Misica a F
Tortosa
Planificaci6 i Organitzacio de RH | Escola d'Art i Disseny a Tarragona F
Planificaci6 i Organitzacié de RH | Escola d'Art i Disseny a Reus F
Planificacié i Organitzacié de RH | Escola d'Art i Disseny a Tortosa F
Planificacié i Organitzacié de RH | Explotacio F
Planificaci6 i Organitzacié de RH | Construcci6 F
Planificaci6 i Organitzacié de RH | Projectes F
Planificaci6 i Organitzacié de RH | Conservacio F
Planificacié i Organitzacié de RH | Gestié Tarraco Arena Placa F
Planificacié i Organitzacié de RH | Serveis Juridics F
Planificaci6 i Organitzacio de RH | BOP F
Planificacié i Organitzacié de RH Patronat de Turisme Costa F
Daurada
Planificacié i Organitzacié de RH Fé\érrcgnat de Turisme Terres de F
Planificaci6 i Organitzacio de RH | BASE Gestio d'Ingressos F
Planificaci6 i Organitzacio de RH | Ocupacio i Emprenedoria F
Planificacié i Organitzacié de RH PIO”‘OC'O (.j,e la societat F
d'informacié
Planificaci6 i Organitzacio de RH | Projectes europeus F
Planificacié i Organitzacié de RH | Padro F
Planificacié i Organitzacié de RH | Servei de publicacions F
L Actuacions Integrals al Territori i
Nomines Cooperacio F
Nomines Secretaria Intervencié Municipal F
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS
SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI
N Assisténcia economica i financera
© Nomines . F
£ municipal
or Nomines Arquitectura municipal F
E Nomines Enginyeria municipal F
0 Nomines Formacié F
E NOmines Informatica municipal i cartografia F
— - - T
a NOmines Med'l Amblent, Salut Publica i =
(=) Territori
2 Nomines Cultura F
Nomines Museu d'Art Modern F
Nomines CEE Sant Rafael F
Nomines CEE Sant Jordi F
Nomines CEE Alba F
L. Escola i Conservatori de Musica a
Nomines F
Tarragona
L. Escola i Conservatori de Musica a
Nomines F
Reus
L. Escola i Conservatori de Musica a
Nomines F
Tortosa
Nomines Escola d'Art i Disseny a Tarragona F
Nomines Escola d'Art i Disseny a Reus F
NOmines Escola d'Art i Disseny a Tortosa F
NOmines Explotacio F
Nomines Construccié F
Nomines Projectes F
Nomines Conservacié F
NOmines Gesti6 Tarraco Arena Placa F
Nomines Serveis Juridics F
Nomines BOP F
L. Patronat de Turisme Costa
Nomines F
Daurada
L. Patronat de Turisme Terres de
Nomines . F
I'Ebre
g é g Nomines BASE Gesti6 d'Ingressos F
é“g é Nomines Ocupacio i Emprenedoria F
E X2 o Promocio de la societat
o~ £ Nomines - 9 F
S22 d'informacio
$E Nomines Projectes europeus F
S g Nomines Padré F
s NOmines Servei de publicacions F
[=EEeN
BN Relacions Laborals i Actuacions Integrals al Territori i =
<X Administracié de RH Cooperacié
53 Relacions Laborals i . ., .
v =
% Administraci de RH Secretaria Intervencié Municipal F
oy Relacions Laborals i Assisténcia economica i financera =
Administracio de RH municipal
Relacions Laborals i Arquitectura municipal F
Administracié de RH q P
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI| DESTI CRITERI
Relacions Laborals i Enginveria municioal =
Administracié de RH giny P

Relacions Laborals i Formacié =
Administracié de RH

Relacions Laborals i Informatica municipal i cartografia F
Administracié de RH P 9

Relacions Laborals i Medi Ambient, Salut Publica i =
Administracié de RH Territori

Relacions Laborals i Cultura =
Administracié de RH

Relacions Laborals i ,

Administracié de RH Museu d'Art Modern F
Relacions Laborals i

Administracié de RH CEE Sant Rafael F
Relacions Laborals i .

Administracié de RH CEE Sant Jordi F
Relacions Laborals i

Administracié de RH CEE Alba F
Relacions Laborals i Escola i Conservatori de Musica a =
Administracié de RH Tarragona

Relacions Laborals i Escola i Conservatori de Musica a =
Administracié de RH Reus

Relacions Laborals i Escola i Conservatori de Musica a =
Administracié de RH Tortosa

Relacions Laborals i e

Administracié de RH Escola d'Art i Disseny a Tarragona F
Relacions Laborals i s

Administracié de RH Escola d'Art i Disseny a Reus F
Relacions Laborals i s

Administracié de RH Escola d'Art i Disseny a Tortosa F
Relacions Laborals i Explotacio =
Administracié de RH P

Relacions Laborals i Construccié =
Administracié de RH

Relacions Laborals i Proiectes F
Administracié de RH !

Relacions Laborals i Conservacié =
Administracié de RH

Relacions Laborals i .,

Administraci de RH Gesti6 Tarraco Arena Placa F
Relacions Laborals i . L

Administracié de RH Serveis Juridics F
Relacions Laborals i

Administracié de RH BOP F
Relacions Laborals i Patronat de Turisme Costa =
Administracié de RH Daurada

Relacions Laborals i Patronat de Turisme Terres de =

Administracié de RH

I'Ebre
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN

SERVEI DESTI

CRITERI

Relacions Laborals i
Administracié de RH

BASE Gesti6 d'Ingressos

F

Relacions Laborals i
Administracié de RH

Ocupacié i Emprenedoria

F

Relacions Laborals i
Administracié de RH

Promoci6 de la societat
d'informacio

Relacions Laborals i
Administracié de RH

Projectes europeus

Relacions Laborals i
Administracié de RH

Padro

Relacions Laborals i
Administracié de RH

Servei de publicacions

Gesti6é de Coneixement i Qualitat

Actuacions Integrals al Territori i
Cooperacio

Gesti6é de Coneixement i Qualitat

Secretaria Intervencié Municipal

Gestié de Coneixement i Qualitat

Assisténcia economica i financera
municipal

Gestié de Coneixement i Qualitat

Arquitectura municipal

Gesti6 de Coneixement i Qualitat

Enginyeria municipal

Gesti6 de Coneixement i Qualitat

Formacio

Gesti6é de Coneixement i Qualitat

Informatica municipal i cartografia

Gesti6 de Coneixement i Qualitat

Medi Ambient, Salut Publica i
Territori

Gesti6 de Coneixement i Qualitat

Cultura

Gesti6 de Coneixement i Qualitat

Museu d'Art Modern

Gesti6é de Coneixement i Qualitat

CEE Sant Rafael

Gesti6é de Coneixement i Qualitat

CEE Sant Jordi

Gesti6 de Coneixement i Qualitat

CEE Alba

Gesti6é de Coneixement i Qualitat

Escola i Conservatori de Musica a
Tarragona

m |mmm|m|m| M |mmm|{m| M [T T

Gestié de Coneixement i Qualitat

Escola i Conservatori de Musica a
Reus

Tn

Gestié de Coneixement i Qualitat

Escola i Conservatori de Musica a
Tortosa

Gesti6 de Coneixement i Qualitat

Escola d'Art i Disseny a Tarragona

Gestié de Coneixement i Qualitat

Escola d'Art i Disseny a Reus

Gesti6é de Coneixement i Qualitat

Escola d'Art i Disseny a Tortosa

Gesti6é de Coneixement i Qualitat

Explotacio

Gesti6 de Coneixement i Qualitat

Construccié

Gesti6 de Coneixement i Qualitat

Projectes

Gesti6é de Coneixement i Qualitat

Conservacio

Gesti6é de Coneixement i Qualitat

Gestié Tarraco Arena Placa

Gesti6é de Coneixement i Qualitat

Serveis Juridics

Gesti6 de Coneixement i Qualitat

BOP

Gesti6é de Coneixement i Qualitat

Patronat de Turisme Costa
Daurada

m (Mmmmmm|m|m|m|m|m| T

Gesti6é de Coneixement i Qualitat

Patronat de Turisme Terres de
I'Ebre

F
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI
Gesti6 de Coneixement i Qualitat | BASE Gesti6 d'Ingressos F
Gestio de Coneixement i Qualitat | Ocupacio i Emprenedoria F
Gesti6é de Coneixement i Qualitat PIO'“OC'O de la societat F
d'informacié
Gestié de Coneixement i Qualitat | Projectes europeus F
Gesti6 de Coneixement i Qualitat | Padré F
Gestié de Coneixement i Qualitat | Servei de publicacions F
Excel-léncia Corporativa Actuacmn_s’ Integrals al Territori i =
Cooperacio
Excel-léncia Corporativa Secretaria Intervencié Municipal F
o : Assisténcia economica i financera
Excel-léncia Corporativa o F
municipal
Excel-léncia Corporativa Arquitectura municipal F
Excel-léncia Corporativa Enginyeria municipal F
Excel-léncia Corporativa Formacié F
Excel-léncia Corporativa Informatica municipal i cartografia F
o : Medi Ambient, Salut Pdblica i
Excel-léncia Corporativa o F
Territori
Excel-léncia Corporativa Cultura F
Excel-léncia Corporativa Museu d'Art Modern F
Excel-léncia Corporativa CEE Sant Rafael F
Excel-léncia Corporativa CEE Sant Jordi F
Excel-léncia Corporativa CEE Alba F
N : Escola i Conservatori de Musica a
Excel-léncia Corporativa F
Tarragona
o : Escola i Conservatori de Musica a
Excel-léncia Corporativa F
Reus
o : Escola i Conservatori de Musica a
Excel-léncia Corporativa F
Tortosa
Excel-léncia Corporativa Escola d'Art i Disseny a Tarragona F
Excel-léncia Corporativa Escola d'Art i Disseny a Reus F
Excel-léncia Corporativa Escola d'Art i Disseny a Tortosa F
Excel-léncia Corporativa Explotacio F
Excel-léncia Corporativa Construccié F
Excel-léncia Corporativa Projectes F
Excel-léncia Corporativa Conservacio F
Excel-léncia Corporativa Gestio Tarraco Arena Placa F
Excel-léncia Corporativa Serveis Juridics F
Excel-léncia Corporativa BOP F
N : Patronat de Turisme Costa
Excel-léncia Corporativa F
Daurada
N : Patronat de Turisme Terres de
Excel-léncia Corporativa I'Ebre F
Excel-léncia Corporativa BASE Gestio6 d'Ingressos F
Excel-léncia Corporativa Ocupacio6 i Emprenedoria F
Excel-léncia Corporativa PIO'“OC'O de la societat F
d'informacié
Excel-léncia Corporativa Projectes europeus F
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI
Excel-léncia Corporativa Padré F
Excel-léncia Corporativa Servei de publicacions F
i Actuacions Integrals al Territori i
Infraestructures Informatiques o F
Cooperacio
Infraestructures Informatiques Secretaria Intervencié Municipal F
" Assisténcia economica i financera
Infraestructures Informatiques - F
municipal
Infraestructures Informatiques Arquitectura municipal F
Infraestructures Informatiques Enginyeria municipal F
Infraestructures Informatiques Formacio F
Infraestructures Informatiques Informatica municipal i cartografia F
- Medi Ambient, Salut Pudblica i
Infraestructures Informatiques L F
Territori
Infraestructures Informatiques Cultura F
Infraestructures Informatiques Museu d'Art Modern F
Infraestructures Informatiques CEE Sant Rafael F
Infraestructures Informatiques CEE Sant Jordi F
Infraestructures Informatiques CEE Alba F
i Escola i Conservatori de Musica a
Infraestructures Informatiques F
Tarragona
. Escola i Conservatori de Musica a
Infraestructures Informatiques F
Reus
. Escola i Conservatori de Musica a
Infraestructures Informatiques F
Tortosa
Infraestructures Informatiques Escola d'Art i Disseny a Tarragona F
Infraestructures Informatiques Escola d'Art i Disseny a Reus F
Infraestructures Informatiques Escola d'Art i Disseny a Tortosa F
Infraestructures Informatiques Explotacio F
Infraestructures Informatiques Construccio F
Infraestructures Informatiques Projectes F
Infraestructures Informatiques Conservacio F
Infraestructures Informatiques Gesti6 Tarraco Arena Plaga F
Infraestructures Informatiques Serveis Juridics F
Infraestructures Informatiques BOP F
i Patronat de Turisme Costa
Infraestructures Informatiques F
Daurada
i Patronat de Turisme Terres de
Infraestructures Informatiques I'Ebre F
Infraestructures Informatiques BASE Gesti6 d'Ingressos F
Infraestructures Informatiques Ocupacio i Emprenedoria F
i Promocio de la societat
Infraestructures Informatiques . 9 F
d'informacié
Infraestructures Informatiques Projectes europeus F
Infraestructures Informatiques Padré F
Infraestructures Informatiques Servei de publicacions F
L " Actuacions Integrals al Territori i
Aplicacions Informatiques o F
Cooperacio
Aplicacions Informatiques Secretaria Intervencié Municipal F
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS

SERVEIS PUBLICS

SERVEI ORIGEN SERVEI DESTI CRITERI
. - Assisténcia economica i financera
Aplicacions Informatiques - F
municipal
Aplicacions Informatiques Arquitectura municipal F
Aplicacions Informatiques Enginyeria municipal F
Aplicacions Informatiques Formaci6 F
Aplicacions Informatiques Informatica municipal i cartografia F
. - Medi Ambient, Salut Pudblica i
Aplicacions Informatiques L F
Territori
Aplicacions Informatiques Cultura F
Aplicacions Informatiques Museu d'Art Modern F
Aplicacions Informatiques CEE Sant Rafael F
Aplicacions Informatiques CEE Sant Jordi F
Aplicacions Informatiques CEE Alba F
— - Escola i Conservatori de Mdsica a
Aplicacions Informatiques F
Tarragona
L . Escola i Conservatori de Musica a
Aplicacions Informatiques F
Reus
L . Escola i Conservatori de Musica a
Aplicacions Informatiques F
Tortosa
Aplicacions Informatiques Escola d'Art i Disseny a Tarragona F
Aplicacions Informatiques Escola d'Art i Disseny a Reus F
Aplicacions Informatiques Escola d'Art i Disseny a Tortosa F
Aplicacions Informatiques Explotacio F
Aplicacions Informatiques Construccio F
Aplicacions Informatiques Projectes F
Aplicacions Informatiques Conservacio F
Aplicacions Informatiques Gesti6 Tarraco Arena Placa F
Aplicacions Informatiques Serveis Juridics F
Aplicacions Informatiques BOP F
N - Patronat de Turisme Costa
Aplicacions Informatiques F
Daurada
L - Patronat de Turisme Terres de
Aplicacions Informatiques I'Ebre F
Aplicacions Informatiques BASE Gesti6 d'Ingressos F
Aplicacions Informatiques Ocupacio i Emprenedoria F
N - Promocio de la societat
Aplicacions Informatiques . 9 F
d'informacié
Aplicacions Informatiques Projectes europeus F
Aplicacions Informatiques Padro F
Aplicacions Informatiques Servei de publicacions F
Gestié administrativa del SAT Explotacio F
Gestié administrativa del SAT Construccio F
Gestié administrativa del SAT Projectes F
Gesti6é administrativa del SAT Conservacio F

QUADRE DE RENDIMENTS
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS
SERVEIS PUBLICS

Aplicacions pressupostaries d’ingressos els drets reconeguts néts de les quals es
consideren rendiment d’un servei finalista:

REPOGRAFIA

Org. | Econ. | Descripcio Servei finalista
PREU PUBLIC PER TREBALLS . -
1000 | 34900 QUALIFICATS SERVEIS SAM Serveis Juridics
TAXA PER ASSISTENCIA . ., .
1011 | 32902 SECRETARIA-INT. Secretaria Intervencié Municipal
PREU PUBLIC PER TREBALLS
1011 | 34900 | QUALIFICATS SECRETARIA- Secretaria Intervencié Municipal
INTERVENCIO
PREU PUBLIC PER TREBALLS
1014 | 34900 | QUALIFICATS ARQUITECTURA Arquitectura municipal
MUNICIPAL
PREU PUBLIC PER ASSISTENCIA .
1020 | 34903 CURSOS O JORNADES Formacio
PREU PUBLIC PER TREBALLS
QUALIFICATS MEDI AMBIENT,SALUT . . S L
1200 | 34900 PUBLICA. ENGINYERIA MUNICIPAL | Medi Ambient, Salut Publica i Territori
TERRITORI
TAXES PER UTILITZACIO AUDITORI
2010133903 | 1 b ;TACIO DE TARRAGONA Cultura
PREU PL'JBLIQ PER ESPECTACLES DE
2010 | 34400 | LA DIPUTACIO DE TARRAGONA A Cultura
L'AUDITORI
PREU PUBLIC PER VENDA DE . L
2010 | 34907 PUBLICACIONS Servei de publicacions
2011 | 34903 | ASSISTENCIA A CURSOS O JORNADES | Museu d'Art Modern
PREU PUBLIC ACTVITATS
2021 134200 | -o\ipL EMENTARIES SANT RAFAEL | CEE Sant Rafael
APORTACIO GENERALITAT CONVENI
2021 | 45030 | CENTRES DOCENTS CEE SANT CEE Sant Rafael
RAFAEL
PREU PUBLIC PER ACTIVITATS
2022 | 34200 | COMPLEMENTARIES CPEE SANT CEE Sant Jordi
JORDI
APORTACIO GENERALITAT CONVENI .
202245030 | ~eNTRES DOCENTS CEE SANT JoRDp| | CEE Sant Jordi
PREUS PUBLICS PER ACTIVITAT
2023 | 34200 COMPLEMENTARIA ESCOLA ALBA CEE Alba
APORTACIO GENERALITAT CONVENI
202345030 | -ENTRES DOCENTS CEE ALBA CEE Alba
TAXES PER DRETS DE MATRICULA Escola i Conservatori de Musica a
2031 | 31200 | TARRAGONA E. MUSICA | Tarracona
CONSERVATORI 9
PREUS P.PER ACTIVITATS Escola i Conservatori de Musica a
2031 | 34200 | COMPLEMENTARIES CONSERVATORI Tarradona
TARRAGONA g
2031 | 34904 PREU PUBLIC PER SERVEIS DE Escola i Conservatori de Musica a

Tarragona

Unitat de comptabilitat i registre de factures | Diputacié de Tarragona
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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS
SERVEIS PUBLICS

Org. | Econ. | Descripcid Servei finalista

2031 | 45030 CONVENI GENERALITAT-ESCOLA | Escola i Conservatori de Musica a
CONSERVATORI MUSICA TARRAGONA | Tarragona
TAXES PER DRETS DE MATRICULA . . L.

2032 (31200 REUS E. MUSICA | CONSERVATORI Escola i Conservatori de Musica a Reus
PREUS P.PER ACTIVITATS

2032 | 34200 | COMPLEMENTARIES CONSERVATORI | Escola i Conservatori de MUsica a Reus
DE REUS
PREU PUBLIC PER SERVEIS DE . . .

2032 | 34904 REPROGRAFIA Escola i Conservatori de Musica a Reus
CONVENI GENERALITAT-ESCOLA | . . ..

2032 [ 45030 CONSERVATORI MUSICA REUS Escola i Conservatori de Musica a Reus
TAXES PER DRETS DE MATRICULA Escola i Conservatori de Musica a

2033 (31200 | TORTOSA E. MUSICA | Tortosa
CONSERVATORI
PREUS PUBUC‘S PER ACTIVITATS Escola i Conservatori de Musica a

2033 | 34200 | COMPLEMENTARIES CONSERVATORI Tortosa
TORTOSA

2033 | 34904 PREU PUBLIC SERVEIS DE Escola i Conservatori de Musica a
REPROGRAFIA CONS. TORTOSA Tortosa

2033 | 45030 CONVENI GENERALITAT-ESCOLA | Escola i Conservatori de Musica a
CONSERVATORI MUSICA TORTOSA Tortosa
TAXES PER DRETS DE MATRICULA .

204131200 ESCOLA D'ART TARRAGONA Escola d'Art i Disseny a Tarragona
PREU PUBLIC ACTIVITATS

2041 | 34200 | COMPLEMENTARIES ESCOLA D'ART Escola d'Art i Disseny a Tarragona
TARRAGONA
CONVENI GENERALITAT ESCOLA .

2041 | 45030 D'ART DE TARRAGONA Escola d'Art i Disseny a Tarragona
TAXES DRETS DE MATRICULA o

2042131200 ESCOLA D'ART DE REUS Escola d'Art i Disseny a Reus
PREU PUBLIC PER SERVEIS DE o

2042 | 34904 REPROGRAFIA EAD REUS Escola d'Art i Disseny a Reus
CONVENI GENERALITAT ESCOLA .

2042 | 45030 D'ART DE REUS Escola d'Art i Disseny a Reus
TAXES PER DRETS DE MATRICULA o

204331200 ESCOLA D'ART TORTOSA Escola d'Art i Disseny a Tortosa
TAXES PER EXPEDICIO DE PERMISOS .

3010 | 32901 DE CARRETERES Explotacio

3010 | 33900 | TAXES PER OCUPACIO VIA PUBLICA Explotacio
TAXES PER SERVEIS DEL .,

302032903 | | \BORATORI DE CARRETERES Construccio
PREU PUBLIC PER L'ASSISTENCIA EN
TREBALLS DE REPARACIO DE .

306034908 | b A\VIMENTS | SEGA DE CAMINS Conservacio
MUNICIPALS PAVI

6012 | 54101 | INGRESSOS LLOGUER TAP Gestioé Tarraco Arena Placa

6013 | 34902 PREU PUBLIC PER SERVEIS D Serveis Juridics

ASSITENCIA LLETRADA

Unitat de comptabilitat i registre de factures | Diputacié de Tarragona
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SERVEIS PUBLICS

Org. | Econ. | Descripcid Servei finalista
REINTEGRAMENTS COSTES . -
g 6013 | 38901 JUDICIALS Serveis Juridics
o0 INDEMNITZACIO PER DANYS A BENS . -
g 6013 | 39801 DE DIPUTACIO Serveis Juridics
= TAXA PER LA PRESTACIO DEL SERVEI
0
.2 6023 | 32908 DEL BOP BOP
'E_ SUBVENCIONS CORRENTS PER AL
a 8040 | 45050 | FOMENT DE L'OCUPACIO | EL Ocupaci6 i Emprenedoria
o DESENVOLUPAMENT LOCAL
TAXA SERV.COSTA DAURADA .
@ 7010 | 32900 CONV BUREAU Patronat de Turisme Costa Daurada
7010 | 34900 | PREU PUBLIC NIT DEL TURISME Patronat de Turisme Costa Daurada
7010 | 34901 EEQIIEE% PUBLIC PER ASSITENCIA A Patronat de Turisme Costa Daurada
PREU PUBLIC PER REPORTATGE .
7010 | 34903 FOTOGRAFEIC Patronat de Turisme Costa Daurada
7010 | 34904 | PREU PUBLIC FORUM TURISTIC Patronat de Turisme Costa Daurada
7010 | 46200 | CONVENI CORNER Patronat de Turisme Costa Daurada
7011 | 46200 | CONVENI CORNER Patronat de Turisme Terres de I'Ebre
7030 | 32900 | TAXA VOLUNTARIA BASE Gesti6 d'Ingressos
7030 | 32901 | TAXA EXECUTIVA BASE Gesti6 d'Ingressos
7030 | 32903 | TAXA INGRESSOS ENTITATS BASE Gestio d'Ingressos
7030 | 32904 | TAXA INGRESSOS ACREDITACIONS BASE Gestio6 d'Ingressos
7030 | 32905 | TAXA INGRESSOS PER SANCIONS BASE Gestio d'Ingressos
TAXA INGRESSOS COSTES -
7030 | 32906 PROCEDIMENTS BASE Gestio d'Ingressos
TAXA PER TREBALLS GESTIO S
7030 | 32907 CADASTRAL BASE Gestio d'Ingressos
7030 | 39900 | INGRESSOS NO PREVISTOS BASE Gestio d'Ingressos
7030 [ 39901 | REINTEGRAMENT BENS | SERVEIS BASE Gesti6 d'Ingressos

OBSERVACIONS

La unitat de Gestié de Centres d’Educacio concedeix beques per a 'alumnat
de les Escoles i Conservatoris de grau professional de musica i per a les
Escoles d’Art i Disseny de la Diputacio de Tarragona. La despesa de les
beques es tracta pressupostariament com una despesa del capitol 4
Transferencies corrents i, per tant, no forma part de la calcul del cost dels
serveis d'acord amb el qué s’exposa a I'apartat Determinacié dels costos del
present document. No obstant aixo, la despesa en beques suposa un menys
ingrés per als serveis afectats. Es per aix0, que s’ha realitzat un ajust negatiu
de 107.709,05 €, corresponent a la despesa comptabilitzada?, als rendiments
dels serveis de les Escoles i Conservatoris i de les Escoles d’Art i Disseny
amb la finalitat que mostrin la realitat economica.

www.dipta.cat

Tel. 977 296 600 - Fax 977 296 633

Pg. de Sant Antoni, 100 - 43003 Tarragona

1 Durant I'exercici 2018 s’han concedit les beques pero no s’ha aprovat el reconeixement de I'obligacié. Es per
aixo que s’ha tingut en compte com a despesa la dotaci6 de la provisié de subvencions.

Unitat de comptabilitat i registre de factures | Diputacié de Tarragona
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Resum del cost dels serveis finalistes




Apartats

' Cost Directes

“ Cost indirectes

Memoria de costos i rendiments 2018

' Rendiments

2 Grau de cobertura

40.000.000 78.11% 0%
30.000.000 B - 60%
20.000.000 40%
10.000.000 - - 20%

— 2izi4%
U 0%

Base Corporacio Turisme
Cost Directes Cost indirectes Cost total Rendiments Grau de
cobertura
55.557.152,67 € 25.178.012,68 € 80.735.165,35 € 20.518.668,75 € 25,41%
Base 14.195.625,52 € 5.016.350,41 € 19.211.975,93 € 15.006.614,36 € 78,11%
Corporacio 37.170.198,95 € 18.988.456,61 € 56.158.655,56 € 5.391.685,39 € 9,60%
Turisme 4.191.328,20 € 1.173.205,66 € 5.364.533,86 € 120.369,00 € 2,24%




Resum del cost dels serveis finalistes

Memoria de costos i rendiments 2018

Servei Final

Total

03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio
04-Secretaria Intervencié Municipal
05-Assisténcia econdmica i financera municipal
06-Arquitectura municipal

07-Enginyeria municipal

08-Formacio

09-Informatica municipal i cartografia

10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori
11-Cultura

12-Museu d'Art Modern

14-CEE Sant Rafael

15-CEE Sant Jordi

16-CEE Alba

18-Escola i Conservatori de Musica a Tarragona
19-Escola i Conservatori de Musica a Reus
20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa
21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona
22-Escola d'Art i Disseny a Reus

23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa
25-Explotacio

26-Construccio

28-Projectes

29-Conservacio

33-Gestio Tarraco Arena Plaga

41-Serveis Juridics

45-BOP

47-Patronat de Turisme Costa Daurada
48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre
50-BASE Gestio d'Ingressos

56-Ocupacio i Emprenedoria

61-Promocio de la societat d'informacio

AN Mo 0 o

Cost Directes

55.557.152,67 €
395.776,32 €
2.178.512,82 €
290.051,15 €
746.230,95 €
986.251,07 €
220.052,11 €
2.266.027,23 €
1.132.599,89 €
764.999,81 €
736.958,81 €
3.059.505,61 €
1.216.495,81 €
1.884.290,17 €
2.715.111,56 €
2.084.539,06 €
1.733.011,08 €
1.949.673,87 €
1.091.159,74 €
912.319,34 €
1.126.772,98 €
449.977,75 €
657.344,11 €
5.007.746,26 €
599.252,62 €
509.965,43 €
309.029,42 €
3.580.839,96 €
610.488,24 €
14.195.625,52 €
1.349.164,46 €
274.764,96 €

NNA~7 NN\ ron r

Cost indirectes

25.178.012,68 €
176.667,64 €
1.042.581,05 €
139.242,81 €
351.340,26 €
439.329,68 €
103.540,77 €
979.852,84 €
483.060,62 €
300.822,13 €
2590.476,38 €
1.360.507,16 €
535.780,26 €
860.406,29 €
1.226.721,29 €
923.576,46 €
781.252,34 €
872.846,75 €
463.173,30 €
391.172,14 €
894.059,79 €
442.668,54 €
634.252,10 €
4.030.658,72 €
136.720,77 €
211.205,96 €
116.081,40 €
988.353,61 €
184.852,05 €
5.016.350,41 €
546.252,90 €
90.105,55 €

AAA ANN NN

Cost total

Rendiments

80.735.165,35€ 20.518.668,75 €

572.443,96 €
3.221.093,87 €
429.293,96 €
1.097.571,21 €
1.425.580,75 €
323.592,88 €
3.245.880,07 €
1.615.660,51 €
1.065.821,94 €
996.435,19 €
4.420.012,77 €
1.752.276,07 €
2.744.696,46 €
3.941.832,85 €
3.008.115,52 €
2.514.263,42 €
2.822.520,62 €
1.554.333,04 €
1.303.491,48 €
2.020.832,77 €
892.646,29 €
1.291.596,21 €
9.038.404,98 €
735.973,39 €
721.171,39 €
425.110,82 €
4.569.193,57 €
795.340,29 €
19.211.975,93 €
1.895.417,36 €
364.870,51 €

AN AAF ANA &~

0,00 €
38.108,94 €
0,00 €
35.176,78 €
0,00 €

0,00 €

0,00 €
58.327,37 €
33.435,00 €
928,00 €
1.439.368,95 €
622.851,55 €
965.197,86 €
505.848,40 €
128.465,21 €
156.843,04 €
162.100,59 €
63.707,86 €
33.101,25 €
4210711 €
28.942,63 €
0,00 €
249.568,77 €
117.353,59 €
85.868,75 €
489.248,97 €
102.369,00 €
18.000,00 €
15.006.614,36 €
125.918,61 €
0,00 €

laWaYalal

Grau de
cobertura

25,41%
0,00%
1,18%
0,00%
3,20%
0,00%
0,00%
0,00%
3,61%
3,14%
0,09%

32,56%

35,55%

35,17%)

12,83%
4,27%
6,24%
5,74%
4,10%
2,54%
2,08%
3,24%
0,00%
2,76%

15,95%

11,91%

115,09%
2,24%
2,26%

78,11%)
6,64%
0,00%

laWaYala Vi
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Resum del cost dels serveis finals - Cost indirectes

50-BASE Gestid d'Ingressos
29-Conserv acio
47-Patronat de Turisme Costa Daurada
34.61% i 14-CEE Sant Rafael
09-Informatica municipal i cartografia
04-Secretaria Intervencié Municipal

. 25-Explotacio

3,55% Altres

3.67% AR O,
414090, 4,879 10%

18-Escola i Conservatori de Musica a T...

19-Escola i Conserv atori de Musica a R...

Resum del cost dels serveis finals - Cost Directes

. 25,55%

29-Conserv acio

47-Patronat de Turisme Costa Daurada
14-CEE Sant Rafael

18-Escola i Conservatori de Musica a T...
09-Informatica municipal i cartografia
04-Secretaria Intervencié Municipal

l 50-BASE Gestié d'Ingressos
€

33,33%

9,01% 19-Escola i Conservatori de Musica a R...
i 21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona
3,51% 6.45% Altres
5 (]

Resum del cost dels serveis finals - Cost total

23,80%
33,76%

11,20%

50-BASE Gesti¢ d'Ingressos

29-Conservacio

47-Patronat de Turisme Costa Daurada
 14-CEE Sant Rafael

18-Escola i Conservatori de Musica a Tarra...

09-Informatica municipal i cartografia

04-Secretaria Intervencié Municipal

19-Escola i Conservatori de Misica a Reus

21-Escola d'Arti Dissenya Tarragona

‘ Altres



Evolucio del cost dels serveis finalistes
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%variacid Cost directe 2018 Cost directe 2017 %variacio Cost indirecte 2018 Cost indirecte 2017 %variacio
23.720.351,28 €

25.178.012,68 €
5.016.350,41 €
18.988.456,61 €
1.173.205.66 €

18.090.978,03 €

4.746.393,16 €

882.980.09 € IV R Y&/

Apartats Cost total 2018 Cost total 2017
80.735.165,35€ 76.454.178,80 € IIIEXIYA 55.557.152,67€ 52.733.827,52 € HIEEREA
Base 19.211.975,93€ 18.461.892,06 € MR  14.195.625,52€ 13.715.498,90 € ENIEA
Corporacié 56.158.655,56 € 54.031.134,51 € [JEXYTA  37.170.198,95€ 35.940.156,48 < ENXA
Turisme 5.364.533.86€  3.961.152.23 € IIEYWEVA  4.191.328.20€  3.078.172.14 € IEYRITA
ServeiFinal Cost total 2018 Cost total 2017
Total 80.735.16535€ 76.454.178,80 € JEN N 55.557.152,67€ 52.733.827,52 € JEEEA
03-ActuacionsIntegralsal Territori i Cooperadio 572.443,96 € 472.285,80 € XA 395.776,32 € 321.809,52 € IIFYXTIA
04-Secretaria Intervencié Munidpal 3.221.09387€ 3.183.69162<[ERELA 2.178.51282€  2.174.562,00 € IIREXA
05-Assisténcia econdmica i financera munidpal 429.293,.96€  506.935,01 € IIEERYIA 290.051,15 € 345.582,00 € [IETXIZA
06-Arquitectura munidpal 1.097.57121€  1.074.618,22 € |JPRLSR 746.230,95 € 735.210,95 € [ERTRA
07-Enginyeria munidpal 1.425.58075€  1.422.764 22 € W ILA 986.251,07 € 983.638,61 € IR IEA
08-Formacié 323.592,88€  362.077,46 € IETRA 220.052,11 € 252.208,17 € IEPREA
09-Informatica municipal i cartografia 3.245.88007€ 252692783 €[N 2.266.02723€  1.731.72143 € XA
10-Medi Ambient, Salut Publica i Teritor 1.615.66051€ 1.666.614,50 € ENIEA  1.132.59989€  1.189.376,78 € IIENEEA
11-Cultura 1.065.821,94 € 957.395,75 € [IIEEEEA 764.999,81 € 686.729,80 € IIEENTTA
12-Museu d'Art Modem 996.435,19€  973.504,29 < PR 736.958,81 € 723.958,45 € [IIEITA
14-CEE Sant Rafael 4.420.01277€ 4.222.95445 < [EXIER  3.059.50561€  2.939.357,80 € ENERA
15-CEE Sant Jordi 1.752.276,07€ 1.703.367,68 € HPEIEA 1.216.49581€  1.192.292 87 € PN EA
16-CEE Alba 2.744.69646€ 2.952.08517 < EXDEA  1.884.20017€  2.065.140,17 € IIERGA
18-Escola i Conservatori de Musica a Taragona 3.941.83285€ 3.659.834 96 < REELA 2.715.11156€ 2.530.82563 < IEFIIA
19-Escola i Conservatori de Musica a Reus 3.008.11552€ 2.742.02335 < [ERLORA 2.084.53906€ 1.907.12863 € [EEIRA
20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa 2.514.26342€ 2.477.45970 € IERYYA 1.733.011,08€ 1.715.521 48 € IERYEA
21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona 2.822.52062€ 2.710.66357 € IPRERR  1.949.67387€  1.881.820,08 € IIENXLA
22-Escola d'Art i Disseny a Reus 1.554.33304€ 1.483.10753 € ENIEA  1.091.15974€  1.049.980,04 € IENYSA
23-Escola d'Arti Disseny a Tortosa 1.303.49148€  1.254.04837 € [JERYER 912.319,34 € 884.137,58 € [JIERERA
25-Explotacié 2.020.832,77€ 1.174.566,10< EFXFA 1.126.77298€ 622.093,49 € IIFXRELA
26-Construccié 892.646,20€  797.381,58 € IR 449.977,75€ 402.125,17 € IIEEERIA
28-Projectes 1.291.596,21€  1.367.618,68 € [JIENTXA 657.344,11 € 691.278,60 € [JIFRIRA
29-Conservacio 9.038.40498€ 9.029.27975€ RIYA 5.007.74626€ 4.984.251 23 € INYEA
33-Gesti6 Tarraco Arena Placa 735.973,39€  721.404,52 € IIIEXYXA 599.252,62 € 588.668,00 € IIIERIIA
41-Serveis Juridics 721.171,39€  679.830,59 € [IIIEXTEA 509.965,43€  485.966,79 € IIERA
45-BOP 425.110,82€  418.742,08 € EFXR 309.029,42 € 306.293,52 € [JIIIEERA
47-Patronat de Turisme Costa Daurada 4.569.19357€ 3.030.692,11 € MR 3.580.839,96€ 2.355.005,97 € BIFXA
48-Patronat de Turisme Terresde I'Ebre 795.340,29€  930.460,12 € IEYNIXA 610.488,24 € 723.166,17 € IR XA
50-BASE Gesti6 d'Ingressos 19.211.97593€ 18.461.892,06 € IPNIXA 14.195.62552€ 13.715.498 90 € IIENA
56-Ocupacio i Emprenedoria 1.895.41736€ 2.094.341,93 € [ENIEA  1.349.16446€  1.490.664,92 € [JENTE]
61-Promocié de la societat d'informacio 364.870,51 € 753.375,20 € IIEIRIER 274.764,96 € 592.021,10 € IIEENTYA
62-Projectes europeus 512.12521€  437.065,33 € IIERREEA 367.925,50 € 312.266,13 € IIEIAIA
64-Padro 91.698,82 € 103.125,97 € |IEENA 61.955,16 € 70.257,86 € [EREEA
66-Servei de publicacions 113.891.23 € 102.043 .28 € IEENYEA 92.733.81€ 83.267.59 € IIEEIRYEA

25.178.012,68 €
176.667,64 €
.042.581,05€
139.242,81€
351.340,26 €
439.329,68 €
103.540,77 €
979.852,84 €
483.060,62 €
300.822,13 €
259.476,38 €
1.360.507,16 €
535.780,26 €
860.406,29 €
1.226.72129€
923.576,46 €
781.252,34 €
872.846,75€
463.173,30 €
391.172,14 €
894.059,79 €
442.668,54 €
634.252,10 €
4.030.658,72 €
136.720,77 €
211.205,96 €
116.081,40 €
988.353,61 €
184.852,05 €
5.016.35041 €
546.252,90 €
90.105,55 €
144.199,62 €
29.743,66 €
21.157 42 €

PN

%variacié Cost directe 2018 Cost directe 2017 %variacié Cost indirecte 2018 Cost indirecte 2017 %variacio
23.720.351,28 €

150.476,28 €
.009.129,62 €
161.352,92 €
339.407,27 €
439.125,61 €
109.869,29 €
795.206,40 €
477.237,72 €
270.665,95 €
249.545,84 €
.283.596,65 €
511.074,81 €
886.945,00 €
.129.009,33 €
834.894,72 €
761.938,22 €
828.843,49 €

N

-

-

552.472,61€
395.256,41 €
676.340,08 €
4.045.028,52 €
132.736,52 €
193.863,80 €
112.448,56 €
675.686,14 €
207.293,95€
4.746.393,16 €
603.677,01€
161.354,10 €
124.799,20 €
32.868,11 €
18.775.69 €
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacié

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total
Rendiments

Indicador

Nombre de subvencions concedides

Grau de cobertura global 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

0,00%

Grau de cobertura global 2017 :0,00%

572.443,96 € Grau de cobertura del cost directe 0,00%
0,00 € Grau de cobertura global 0,00%
Valor Cost per pretacié 2018
1.071 534,49 €

Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

0,00%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :0,00%
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :04-Secretaria Intervencié Municipal

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total
Rendiments

Indicador

Nombres d'assisténcies

Grau de cobertura global 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

N\
100,00%

7/
000%  1,18%

Grau de cobertura global 2017 :1,76%

3.221.093,87 € Grau de cobertura del cost directe 1,75%
38.108,94 € Grau de cobertura global 1,18%
Valor Cost per pretacié 2018
4.077 790,06 €

Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

1,75%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :2,58%
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :05-Assisténcia economica i financera municipal

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total
Rendiments

Indicador

Nombres d'assisténcies

Grau de cobertura global 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

0,00%

Grau de cobertura global 2017 :0,00%

429.293,96 € Grau de cobertura del cost directe 0,00%
0,00 € Grau de cobertura global 0,00%
Valor Cost per pretacié 2018
359 1.195,80 €

Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

0,00%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :0,00%

10
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :06-Arquitectura municipal

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total
Rendiments

Indicador

Nombres d'assisténcies

Grau de cobertura global 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

3,20%

Grau de cobertura global 2017 :4,97%

1.097.571,21 € Grau de cobertura del cost directe 4,71%
35.176,78 € Grau de cobertura global 3,20%
Valor Cost per pretacié 2018
603 1.820,18 €

Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

4,71%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :7,27%

11
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :07-Enginyeria municipal

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total
Rendiments

Indicador

Nombres d'assisténcies

Grau de cobertura global 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

0,00%

Grau de cobertura global 2017 :0,00%

1.425.580,75€ Grau de cobertura del cost directe 0,00%
0,00 € Grau de cobertura global 0,00%
Valor Cost per pretacié 2018
646 2.206,78 €

Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

0,00%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :0,00%

12
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :08-Formacio

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total 323.592,88 € Grau de cobertura del cost directe 0,00%
Rendiments 0,00 € Grau de cobertura global 0,00%
Indicador Valor Cost per pretacié 2018
Nombre d'activitats formatives 139 2.328,01 €
Nombre d'alumnes 3.998 80,94 €
Nombre d'hores de formacié 2.565 126,16 €
Grau de cobertura global 2018 Grau de cobertura del cost directe 2018
% % 40,00% 60,00%
40,00% 60,00% X v;

20,00% ~ — 80,00% 20,00% ~ — 80,00%

7/ N\ o N\ .
0,00% 0,00%  100,00% 0,00% 0,00% 100,00%

Grau de cobertura global 2017 :0,17% Grau de cobertura del cost directe 2017 :0,24%
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :09-Informatica municipal i cartografia

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total 3.245.880,07 € Grau de cobertura del cost directe 0,00%
Rendiments 0,00 € Grau de cobertura global 0,00%
Indicador Valor Cost per pretacié 2018

Nombres d'actuacions 12 270.490,01 €

Grau de cobertura global 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

0,00%

Grau de cobertura global 2017 :0,00%

Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

0,00%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :0,00%
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total 1.615.660,51 € Grau de cobertura del cost directe 5,15%
Rendiments 58.327,37 € Grau de cobertura global 3,61%
Indicador Valor Cost per pretacié 2018
Nombre de subvencions concedides 775 2.084,72 €
Nombres d'assisténcies 294 5.495,44 €
Grau de cobertura global 2018 Grau de cobertura del cost directe 2018
% % 40,00% 60,00%
40,00% 60,00% X v

20,00% ~ — 80,00% 20,00% =~ — 80,00%

/ \ o N\ .
0,00% 3,61% 100,00% 0,00% 5,15% 100,00%

Grau de cobertura global 2017 :3,63% Grau de cobertura del cost directe 2017 :5,08%
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :11-Cultura

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total 1.065.821,94 € Grau de cobertura del cost directe 4,37%
Rendiments 33.435,00 € Grau de cobertura global 3,14%
Indicador Valor Cost per pretacié 2018
Nombre de dies ocupats de I'Auditori 284 3.752,89 €
Nombre de subvencions concedides 2.129 500,62 €
Grau de cobertura global 2018 Grau de cobertura del cost directe 2018
% % 40,00% 60,00%
40,00% 60,00% X v

20,00% ~ — 80,00% 20,00% ~ — 80,00%

7/ N\ o N\ .
0,00% 3,14%  100,00% 0,00% 4,37% 100,00%

Grau de cobertura global 2017 :2,14% Grau de cobertura del cost directe 2017 :2,98%
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :12-Museu d'Art Modern

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total 996.435,19 € Grau de cobertura del cost directe 0,13%
Rendiments 928,00 € Grau de cobertura global 0,09%
Indicador Valor Cost per pretacié 2018

Nombre de visites 38.961 25,58 €

Grau de cobertura global 2018 Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00% 40,00% 60,00%
\ / \ /

20,00% ~ — 80,00% 20,00% ~ — 80,00%

7/ N\ /7 N\
0,00% 100,00% 0,00% 100,00%

0,09%

Grau de cobertura global 2017 :0,01%

0,13%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :0,01%
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :14-CEE Sant Rafael

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total 4.420.012,77 € Grau de cobertura del cost directe 47,05%
Rendiments 1.439.368,95€ Grau de cobertura global 32,56%
Indicador Valor Cost per pretacié 2018

Nombres d'alumnes 127 34.830,68 €

Grau de cobertura global 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7 N\
000%  32,56% 100,00%

Grau de cobertura global 2017 :42,50%

Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 47.05% 100,00%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :61,06%
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :15-CEE Sant Jordi

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total
Rendiments

Indicador

Nombres d'alumnes

Grau de cobertura global 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

35,55%

Grau de cobertura global 2017 :48,45%

1.752.276,07 € Grau de cobertura del cost directe 51,20%
622.851,55 € Grau de cobertura global 35,55%
Valor Cost per pretacié 2018
48 36.812,52 €

Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

51,20%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :69,22%
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :16-CEE Alba

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total
Rendiments

Indicador

Nombres d'alumnes

Grau de cobertura global 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

35,17%

Grau de cobertura global 2017 :38,41%

2.744.696,46 € Grau de cobertura del cost directe 51,22%
965.197,86 € Grau de cobertura global 35,17%
Valor Cost per pretacié 2018
73 37.598,58 €

Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

51,22%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :54,90%
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :18-Escola i Conservatori de Musica a Tarragona

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total
Rendiments

Indicador

Nombres d'alumnes

Grau de cobertura global 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

12,83%

Grau de cobertura global 2017 :21,55%

3.941.832,85€ Grau de cobertura del cost directe 18,63%
505.848,40 € Grau de cobertura global 12,83%
Valor Cost per pretacié 2018
534 7.384,48 €

Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

18,63%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :31,17%

21



Memoria de costos i rendiments 2018

Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :19-Escola i Conservatori de Musica a Reus

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total
Rendiments

Indicador

Nombres d'alumnes

Grau de cobertura global 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

4,27%

Grau de cobertura global 2017 :21,55%

3.008.115,52 € Grau de cobertura del cost directe 6,16%
128.465,21 € Grau de cobertura global 4,27%
Valor Cost per pretacié 2018
390 771114 €

Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

6,16%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :30,99%
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total
Rendiments

Indicador

Nombres d'alumnes

Grau de cobertura global 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

6,24%

Grau de cobertura global 2017 :22,12%

2.514.263,42€ Grau de cobertura del cost directe 9,05%
156.843,04 € Grau de cobertura global 6,24%
Valor Cost per pretacié 2018
345 7.287,72 €

Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

9,05%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :31,94%
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total 2.822.520,62 € Grau de cobertura del cost directe 8,31%
Rendiments 162.100,59 € Grau de cobertura global 5,74%
Indicador Valor Cost per pretacié 2018

Nombres d'alumnes 267 10.587,10 €

Grau de cobertura global 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

5,74%

Grau de cobertura global 2017 :11,81%

Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

8,31%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :17,01%

24



Memoria de costos i rendiments 2018

Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :22-Escola d'Art i Disseny a Reus

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total
Rendiments

Indicador

Nombres d'alumnes

Grau de cobertura global 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

4,10%

Grau de cobertura global 2017 :11,67%

1.554.333,04 € Grau de cobertura del cost directe 5,84%
63.707,86 € Grau de cobertura global 4,10%
Valor Cost per pretacié 2018
201 7.740,70 €

Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

5,84%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :16,48%
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total 1.303.491,48 € Grau de cobertura del cost directe 3,63%
Rendiments 33.101,25 € Grau de cobertura global 2,54%
Indicador Valor Cost per pretacié 2018

Nombres d'alumnes 129 10.111,64 €

Grau de cobertura global 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

2,54%

Grau de cobertura global 2017 :2,17%

Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

3,63%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :3,07%
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :25-Explotacio

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total 2.020.832,77 € Grau de cobertura del cost directe 3,74%
Rendiments 42.107,11 € Grau de cobertura global 2,08%
Indicador Valor Cost per pretacié 2018
Quilometres amb renovacio de la senyalitzac... 525 3.849,21 €
Quildmetres de xarxa local de carreteres 1.088 1.857,38 €
Grau de cobertura global 2018 Grau de cobertura del cost directe 2018
% % 40,00% 60,00%
40,00% 60,00% X v

20,00% ~ — 80,00% 20,00% =~ — 80,00%
/7 AN o AN .
0,00% 2,08% 100,00% 0,00% 3,74% 100,00%
Grau de cobertura global 2017 :3,62% Grau de cobertura del cost directe 2017 :6,83%
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :26-Construccio

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total
Rendiments

Indicador

Nombre d'obres finalitzades

Grau de cobertura global 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

3,24%

Grau de cobertura global 2017 :5,07%

892.646,29 € Grau de cobertura del cost directe 6,43%
28.942,63 € Grau de cobertura global 3,24%
Valor Cost per pretacié 2018
7 127.520,90 €

Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

6,43%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :10,05%
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :28-Projectes

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total
Rendiments

Indicador

Nombre de projectes redactats

Grau de cobertura global 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

0,00%

Grau de cobertura global 2017 :0,00%

1.291.596,21 € Grau de cobertura del cost directe 0,00%
0,00 € Grau de cobertura global 0,00%
Valor Cost per pretacié 2018
7 184.513,74 €

Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

0,00%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :0,00%
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :29-Conservacio

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total 9.038.404,98 € Grau de cobertura del cost directe 4,98%
Rendiments 249.568,77 € Grau de cobertura global 2,76%
Indicador Valor Cost per pretacié 2018
Nombre d'emergencies resoltes 599 15.089,16 €
Nombre d'incidéncies resoltes 3.405 2.654,45 €
Quildmetres de sega de marges i cunetes de ... 5.429 1.664,83 €
Grau de cobertura global 2018 Grau de cobertura del cost directe 2018
% % 40,00% 60,00%
40,00% 60,00% X v

20,00% ~ — 80,00% 20,00% =~ — 80,00%
/7 AN o AN .
0,00% 2,76% 100,00% 0,00% 4,98% 100,00%
Grau de cobertura global 2017 :0,00% Grau de cobertura del cost directe 2017 :0,00%
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :33-Gestié Tarraco Arena Plaga

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total
Rendiments

Indicador

Metres quadrats

Grau de cobertura global 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

15,95%

Grau de cobertura global 2017 :17,92%

735.973,39 € Grau de cobertura del cost directe 19,58%
117.353,59 € Grau de cobertura global 15,95%
Valor Cost per pretacié 2018
15.085 4879 €

Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

19,58%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :21,97%

31



Memoria de costos i rendiments 2018

Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :41-Serveis Juridics

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total
Rendiments

Indicador

Expedients de serveis juridics

Grau de cobertura global 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

11,91%

Grau de cobertura global 2017 :13,31%

721.171,39 € Grau de cobertura del cost directe 16,84%
85.868,75 € Grau de cobertura global 11,91%
Valor Cost per pretacié 2018
174 4.144,66 €

Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

16,84%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :18,62%
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :45-BOP

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total
Rendiments

Indicador

Nombre d'insercions publicades

Grau de cobertura global 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

N\

7/
0,00% 100,00%

115,09%

Grau de cobertura global 2017 :137,36%

425.110,82 € Grau de cobertura del cost directe 158,32%
489.248,97 € Grau de cobertura global 115,09%
Valor Cost per pretacié 2018
10.021 42 42 €

Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

158,32%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :187,79%
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :47-Patronat de Turisme Costa Daurada

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total 4.569.193,57 € Grau de cobertura del cost directe 2,86%
Rendiments 102.369,00 € Grau de cobertura global 2,24%
Indicador Valor Cost per pretacié 2018

Activitats de promocio turistica 100 45.691,94 €

Grau de cobertura global 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

2,24%

Grau de cobertura global 2017 :3,02%

Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

2,86%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :3,89%
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total
Rendiments

Indicador

Activitats de promocio turistica

Grau de cobertura global 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

2,26%

Grau de cobertura global 2017 :3,40%

795.340,29 € Grau de cobertura del cost directe 2,95%
18.000,00 € Grau de cobertura global 2,26%
Valor Cost per pretacié 2018
48 16.569,59 €

Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

2,95%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :4,37%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :50-BASE Gesti6 d'Ingressos

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total 19.211.975,93€ Grau de cobertura del cost directe 105,71%
Rendiments 15.006.614,36 € Grau de cobertura global 78,11%
Indicador Valor Cost per pretacié 2018
Ingressos recaptats per BASE 375.251.418 0,05 €
Grau de cobertura global 2018 Grau de cobertura del cost directe 2018
% % 40,00% 60,00%
40,00% 60,00% X v;

20,00% ~ — 80,00% 20,00% ~ — 80,00%

/ \ N N
O,OOOA) 78,11% 100,00% 0,00 % 105,71% 100,00 %o

Grau de cobertura global 2017 :84,14% Grau de cobertura del cost directe 2017 :113,26%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :56-Ocupacié i Emprenedoria

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total 1.895.417,36 € Grau de cobertura del cost directe 9,33%
Rendiments 125.918,61 € Grau de cobertura global 6,64%
Indicador Valor Cost per pretacié 2018
Empreses creades 13 145.801,34 €
Nombre d'activitats d'emprenedoria 96 19.743,93 €
Nombre d'assistents a les activitats emprene... 377 5.027,63 €
Grau de cobertura global 2018 Grau de cobertura del cost directe 2018
% % 40,00% 60,00%
40,00% 60,00% X v;

20,00% ~ — 80,00% 20,00% =~ — 80,00%

/ \ o N\ .
0,00% 6,64% 100,00% 0,00% 9,33% 100,00%

Grau de cobertura global 2017 :-0,43% Grau de cobertura del cost directe 2017 :-0,61%
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :61-Promocié de la societat d'informacio

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total 364.870,51 € Grau de cobertura del cost directe 0,00%
Rendiments 0,00 € Grau de cobertura global 0,00%
Indicador Valor Cost per pretacié 2018
Activitats de promocio TINET 2 182.435,25 €
Assistents a les activitats de promocid 27 13.513,72 €
Usuaris de TINET 8.977 40,65 €
Grau de cobertura global 2018 Grau de cobertura del cost directe 2018
% % 40,00% 60,00%
40,00% 60,00% X v;

— 80,00% 20,00% ~ — 80,00%

20,00% ~

/ \ o N\ .
0,00% 0,00% 100,00% 0,00% 0,00% 100,00%

Grau de cobertura global 2017 :0,09% Grau de cobertura del cost directe 2017 :0,11%
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :62-Projectes europeus

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total 512.125,21 € Grau de cobertura del cost directe 0,00%
Rendiments 0,00 € Grau de cobertura global 0,00%
Indicador Valor Cost per pretacié 2018

Import total de la despesa cofinangada anua... 553.352 0,93 €

Grau de cobertura global 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7 N\
0,00% 0,00%  100,00%

Grau de cobertura global 2017 :0,00%

Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 0.00% 100,00%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :0,00%
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Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :64-Padroé

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total 91.698,82 € Grau de cobertura del cost directe 0,00%
Rendiments 0,00 € Grau de cobertura global 0,00%
Indicador Valor Cost per pretacié 2018

Num. d'habitants gestionats per la Diputacio 234.862 0,39 €

Num. de municipis gestionats per la Diputaci6 159 576,72 €

Grau de cobertura global 2018 Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00% 40,00°\/o 6/0,00%

20,00% ~ — 80,00% 20,00% ~ — 80,00%

7/ N\ o N\ .
0,00% 0,00%  100,00% 0,00% 0,00% 100,00%

Grau de cobertura global 2017 :0,00%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :0,00%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Costirendiment dels serveis finalistes

Servei finalista :66-Servei de publicacions

Costos i Rendiments dels serveis finals 2018

Cost total
Rendiments

Indicador

Nombre de publicacions

Grau de cobertura global 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

8,09%

Grau de cobertura global 2017 :10,86%

113.891,23 € Grau de cobertura del cost directe 9,94%
9.216,16 € Grau de cobertura global 8,09%
Valor Cost per pretacié 2018
10 11.389,12 €

Grau de cobertura del cost directe 2018

40,00% 60,00%
\ /

20,00% ~ — 80,00%

7/ N\
0,00% 100,00%

9,94%

Grau de cobertura del cost directe 2017 :13,31%
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Cost i rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe
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Memoria de costos i rendiments 2018

Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost del servei final :03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio

Cost directes 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 330.546,83 € 83,52% 321.435,86 € 99,88% 2,83%
Retribucions 252.741,32 € 63,86% 246.167,97 € 76,49% 2,67%
Quotes, prestacions i despeses socials 77.805,51 € 19,66% 75.267,89 € 23,39% 3,37%
Despeses corrents 65.229,49 € 16,48% 373,66 € 0,12% 17.356,91%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 65.202,54 € 16,47% 373,66 € 0,12% 17.349,70%
Indemnizacions per rad del servei 26,95 € 0,01% 0,00 € 0,00% -
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Total cost directes 395.776,32 € 100,00% 321.809,52 € 100,00% 22,98%

2018
. 2017

300.000
200.000

100.000

2,83% 17.356,91%
Despeses de personal Despeses corrents




Memoria de costos i rendiments 2018

Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost del servei final :04-Secretaria Intervencié Municipal

2017
2.132.710,66 €
1.689.513,41 €

443.197,25 €
41.851,34 €
0,00 €
0,00 €
0,00 €
41.851,34 €

0,00 €

0,00 €
2.174.562,00 €

%
98,08%
77,69%
20,38%

1,92%
0,00%
0,00%
0,00%
1,92%
0,00%
0,00%
100,00%

Cost directes 2018 %
Despeses de personal 2.162.000,53 € 99,24%
Retribucions 1.709.649,06 € 78,48%
Quotes, prestacions i despeses socials 452.351,47 € 20,76%
Despeses corrents 16.512,29 € 0,76%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00%
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00%
Material, subminstraments i altres 1.984,40 € 0,09%
Indemnizacions per rad del servei 14.527,89 € 0,67%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00%
Amortizacié 0,00 € 0,00%
Total cost directes 2.178.512,82 € 100,00%
2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000
500.000
0

1,37%
Despeses de personal

-60,55%

Despeses corrents

% variacio
1,37%
1,19%
2,07%

-60,55%

-65,29%

0,18%

2018
2017
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Memoria de costos i rendiments 2018

Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost del servei final :05-Assisténcia economica i financera municipal

Cost directes 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 289.961,11 € 99,97% 343.956,08 € 99,53% -15,70%
Retribucions 228.132,10 € 78,65% 273.820,29 € 79,23% -16,69%
Quotes, prestacions i despeses socials 61.829,01 € 21,32% 70.135,79 € 20,29% -11,84%
Despeses corrents 90,04 € 0,03% 1.601,94 € 0,46% -94,38%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Indemnizacions per rad del servei 90,04 € 0,03% 1.601,94 € 0,46% -94,38%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 0,00 € 0,00% 24,07 € 0,01% -100,00%
Total cost directes 290.051,15 € 100,00% 345.582,09 € 100,00% -16,07%

400.000 l 2018

2017

300.000

200.000

100.000

0 -15,70% -94,38% -100,00%

Despeses de personal Despeses corrents Amortizacio



Memoria de costos i rendiments 2018

Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost del servei final :06-Arquitectura municipal

Cost directes 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 712.309,78 € 95,45% 711.972,94 € 96,84% 0,05%
Retribucions 577.446,75 € 77,38% 579.728,48 € 78,85% -0,39%
Quotes, prestacions i despeses socials 134.863,03 € 18,07% 132.244,46 € 17,99% 1,98%
Despeses corrents 32.428,03 € 4,35% 21.658,63 € 2,95% 49,72%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 32.053,04 € 4,30% 20.877,22 € 2,84% 53,53%
Indemnizacions per rad del servei 374,99 € 0,05% 781,41 € 0,11% -52,01%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 1.493,14 € 0,20% 1.579,38 € 0,21% -5,46%
Total cost directes 746.230,95 € 100,00% 735.210,95 € 100,00% 1,50%

800.000 l 2018

2017

600.000

400.000

200.000

0 I m—
0,05% 49,72% -5,46%

Despeses de personal Despeses corrents Amortizacio



Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Memoria de costos i rendiments 2018

Cost del servei final :07-Enginyeria municipal

Cost directes

Despeses de personal
Retribucions

Quotes, prestacions i despeses socials
Despeses corrents

Arrendamients i canons

Repacacions, manteniment i conservacio
Material, subminstraments i altres
Indemnizacions per raé del serei
Despeses de publicacions
Amortizacié

Total cost directes

1.000.000
800.000
600.000
400.000
200.000

0

-6,47%
Despeses de personal

2018
819.231,10 €
638.116,01 €
181.115,09 €
162.527,49 €

0,00 €
0,00 €
161.315,35 €
1.212,14 €
0,00 €
4.492,48 €
986.251,07 €

%
83,07%
64,70%
18,36%
16,48%

0,00%
0,00%
16,36%
0,12%
0,00%
0,46%
100,00%

62,43%
Despeses corrents

2017 % % variacio
875.936,62 € 89,05% -6,47%
687.305,37 € 69,87% -7,16%
188.631,25 € 19,18% -3,98%
100.057,57 € 10,17% 62,43%

0,00 € 0,00% -
0,00 € 0,00% -
98.954,02 € 10,06% 63,02%
1.103,55 € 0,11% 9,84%
0,00 € 0,00% -

7.644,42 € 0,78% -41,23%
983.638,61 € 100,00% 0,27%

2018
2017

-41,23%
Amortizacio
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Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost del servei final :08-Formacio

Cost directes 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 209.736,15 € 95,31% 210.650,16 € 83,52% -0,43%
Retribucions 163.971,28 € 74,51% 165.360,95 € 65,57% -0,84%
Quotes, prestacions i despeses socials 45.764,87 € 20,80% 45.289,21 € 17,96% 1,05%
Despeses corrents 8.741,02 € 3,97% 39.927,10 € 15,83% -78,11%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 8.558,67 € 3,89% 39.631,55 € 15,71% -78,40%
Indemnizacions per rad del servei 182,35 € 0,08% 295,55 € 0,12% -38,30%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacioé 1.574,94 € 0,72% 1.630,91 € 0,65% -3,43%
Total cost directes 220.052,11 € 100,00% 252.208,17 € 100,00% -12,75%

250.000 l 2018

200.000 2017

150.000

100.000

50.000 -
0 -0,43% _-78, 11% -3,43%
Despeses de personal Despeses corrents Amortizacio
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Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Memoria de costos i rendiments 2018

Cost del servei final :09-Informatica municipal i cartografia

Cost directes

Despeses de personal
Retribucions

Quotes, prestacions i despeses socials
Despeses corrents

Arrendamients i canons

Repacacions, manteniment i conservacio
Material, subminstraments i altres
Indemnizacions per raé del serei
Despeses de publicacions
Amortizacié

Total cost directes
2.000.000
1.500.000

1.000.000

500.000

4,99%
Despeses de personal

2018 %
1.737.908,08 € 76,69%
1.354.653,92 € 59,78%

383.254,16 € 16,91%
310.054,01 € 13,68%
0,00 € 0,00%
0,00 € 0,00%
308.073,28 € 13,60%
1.980,73 € 0,09%
0,00 € 0,00%
218.065,14 € 9,62%
2.266.027,23 € 100,00%
-530,50%_

Despeses corrents

2017 %
1.655.303,75 € 95,59%
1.291.051,37 € 74,55%

364.252,38 € 21,03%
49.176,03 € 2,84%
0,00 € 0,00%
0,00 € 0,00%
43.096,31 € 2,49%
6.079,72 € 0,35%
0,00 € 0,00%
27.241,65 € 1,57%
1.731.721,43 € 100,00%
L
700,48%
Amortizacio

% variacio
4,99%
4,93%
5,22%

530,50%

614,85%
-67,42%

700,48%
30,85%

2018
2017
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Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost del servei final :10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori

Cost directes 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 835.976,22 € 73,81% 784.096,47 € 65,92% 6,62%
Retribucions 664.564,09 € 58,68% 620.109,82 € 52,14% 7,17%
Quotes, prestacions i despeses socials 17141213 € 15,13% 163.986,65 € 13,79% 4,53%
Despeses corrents 291.741,32 € 25,76% 400.237,44 € 33,65% -27,11%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 24.815,40 € 2,19% 55.003,29 € 4,62% -54,88%
Material, subminstraments i altres 264.103,36 € 23,32% 342.786,52 € 28,82% -22,95%
Indemnizacions per rad del servei 2.822,56 € 0,25% 2.447,63 € 0,21% 15,32%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 4.882,35 € 0,43% 5.042,87 € 0,42% -3,18%
Total cost directes 1.132.599,89 € 100,00% 1.189.376,78 € 100,00% -4,77%

1.000.000

800.000

600.000

400.000

200.000

0

2018
2017

6,62% -27,11% -3,18%
Despeses de personal Despeses corrents Amortizacié



Memoria de costos i rendiments 2018

Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost del servei final :11-Cultura

Cost directes 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 616.811,64 € 80,63% 592.826,39 € 86,33% 4,05%
Retribucions 499.070,30 € 65,24% 480.303,87 € 69,94% 3,91%
Quotes, prestacions i despeses socials 117.741,34 € 15,39% 112.522,52 € 16,39% 4,64%
Despeses corrents 114.120,34 € 14,92% 61.955,61 € 9,02% 84,20%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 111.260,63 € 14,54% 58.856,74 € 8,57% 89,04%
Indemnizacions per rad del servei 2.859,71 € 0,37% 3.098,87 € 0,45% -7,72%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 34.067,83 € 4,45% 31.947,80 € 4,65% 6,64%
Total cost directes 764.999,81 € 100,00% 686.729,80 € 100,00% 11,40%

2018
. 2017

600.000
400.000
200.000
4,05% 84,20% 6,64%

Despeses de personal Despeses corrents Amortizacio
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Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost del servei final :12-Museu d'Art Modern

Cost directes 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 446.116,10 € 60,53% 441.752,40 € 61,02% 0,99%
Retribucions 351.300,08 € 47,67% 347.745,05 € 48,03% 1,02%
Quotes, prestacions i despeses socials 94.816,02 € 12,87% 94.007,35 € 12,99% 0,86%
Despeses corrents 248.115,33 € 33,67% 237.882,27 € 32,86% 4,30%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 28.377,55 € 3,85% 34.928,51 € 4,82% -18,76%
Material, subminstraments i altres 155.175,61 € 21,06% 114.281,60 € 15,79% 35,78%
Indemnizacions per rad del servei 260,30 € 0,04% 643,50 € 0,09% -59,55%
Despeses de publicacions 64.301,87 € 8,73% 88.028,66 € 8,73% -26,95%
Amortizacié 42.727,38 € 5,80% 44.323,78 € 6,12% -3,60%
Total cost directes 736.958,81 € 100,00% 723.958,45 € 100,00% 1,80%

500.000 l 2018

2017

400.000

300.000

200.000 .

100.000 .

0 I .
0,99% 4,30% -3,60%

Despeses de personal Despeses corrents Amortizacio
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Costirendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost directes

Despeses de personal

Retribucions

Quotes, prestacions i despeses socials

Despeses corrents

Arrendamients i canons

Repacacions, manteniment i conservacio

Material, subminstraments i altres

Indemnizacions per raé del serei

Despeses de publicacions

Amortizacio

Total cost directes

3.000.000

2.000.000

1.000.000

0

4,21%
Despeses de personal

Cost del servei final :14-CEE Sant Rafael

2018 % 2017 %
2.654.852,00 € 86,77% 2.547.623,44 € 86,67%
2.008.006,17 € 65,63% 1.920.549,91 € 65,34%

646.845,83 € 21,14% 627.073,53 € 21,33%
327.683,07 € 10,71% 317.240,54 € 10,79%
0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00%
63.973,12 € 2,09% 51.403,91 € 1,75%
262.099,40 € 8,57% 263.219,10 € 8,95%
1.610,55 € 0,05% 2.617,53 € 0,09%
0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00%
76.970,54 € 2,52% 74.493,82 € 2,53%

3.059.505,61 € 100,00% 2.939.357,80 € 100,00%
=
3,29% 3,32%
Despeses corrents Amortizacio

% variacio
4,21%
4,55%
3,15%
3,29%

24,45%
-0,43%

-38,47%
3,32%
4,09%

2018
2017
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Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost del servei final :15-CEE Sant Jordi

Cost directes 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 1.030.331,73 € 84,70% 984.300,86 € 82,56% 4,68%
Retribucions 783.483,23 € 64,40% 737.255,86 € 61,84% 6,27%
Quotes, prestacions i despeses socials 246.848,50 € 20,29% 247.045,00 € 20,72% -0,08%
Despeses corrents 147.774,72 € 12,15% 169.689,36 € 14,23% -12,91%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 20.121,75 € 1,65% 28.860,64 € 2,42% -30,28%
Material, subminstraments i altres 111.659,66 € 9,18% 125.523,29 € 10,53% -11,04%
Indemnizacions per rad del servei 15.993,31 € 1,31% 15.305,43 € 1,28% 4,49%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 38.389,36 € 3,16% 38.302,65 € 3,21% 0,23%
Total cost directes 1.216.495,81 € 100,00% 1.192.292,87 € 100,00% 2,03%
l 2018
1.000.000 2017
500.000
0 4,68% _12,91%- _0,23%_
Despeses de personal Despeses corrents Amortizacio
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Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost del servei final :16-CEE Alba

Cost directes 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 1.744.949,55 € 92,61% 1.713.713,71 € 82,98% 1,82%
Retribucions 1.324.223,53 € 70,28% 1.295.844,38 € 62,75% 2,19%
Quotes, prestacions i despeses socials 420.726,02 € 22,33% 417.869,33 € 20,23% 0,68%
Despeses corrents 126.119,35 € 6,69% 106.350,19 € 5,15% 18,59%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 25.142,43 € 1,33% 19.017,81 € 0,92% 32,20%
Material, subminstraments i altres 95.882,98 € 5,09% 84.239,66 € 4,08% 13,82%
Indemnizacions per rad del servei 5.093,94 € 0,27% 3.092,72 € 0,15% 64,71%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 13.221,27 € 0,70% 245.076,27 € 11,87% -94,61%
Total cost directes 1.884.290,17 € 100,00% 2.065.140,17 € 100,00% -8,76%
2.000.000 l 2018
2017
1.500.000
1.000.000
500.000

1,82% 18,59% -94,61%
Despeses de personal Despeses corrents Amortizacié




Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Memoria de costos i rendiments 2018

Cost del servei final :18-Escola i Conservatori de Musica a Tarragona

Cost directes

Despeses de personal
Retribucions

Quotes, prestacions i despeses socials
Despeses corrents

Arrendamients i canons

Repacacions, manteniment i conservacio
Material, subminstraments i altres
Indemnizacions per raé del serei
Despeses de publicacions
Amortizacié

Total cost directes

2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000
500.000
0

5,84%
Despeses de personal

2018 %
2.450.566,93 € 90,26%
1.857.585,65 € 68,42%

592.981,28 € 21,84%
213.841,06 € 7,88%
0,00 € 0,00%
73.750,22 € 2,72%
132.792,55 € 4,89%
7.298,29 € 0,27%
0,00 € 0,00%
50.703,57 € 1,87%

2.715.111,56 € 100,00%
T

29,43%

Despeses corrents

2017 %
2.315.440,88 € 91,49%
1.755.336,16 € 69,36%

560.104,72 € 22,13%
165.220,64 € 6,53%
0,00 € 0,00%
23.527,51 € 0,93%
133.470,95 € 5,27%
8.222,18 € 0,32%
0,00 € 0,00%
50.164,11 € 1,98%
2.530.825,63 € 100,00%
1,08%
Amortizacio

% variacio
5,84%
5,83%
5,87%

29,43%

213,46%
-0,51%

-11,24%
1,08%
7,28%

2018
2017
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Memoria de costos i rendiments 2018

Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost del servei final :19-Escola i Conservatori de Musica a Reus

Cost directes 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 1.792.323,91 € 85,98% 1.663.532,61 € 87,23% 7,74%
Retribucions 1.365.874,08 € 65,52% 1.260.114,95 € 66,07% 8,39%
Quotes, prestacions i despeses socials 426.449,83 € 20,46% 403.417,66 € 21,15% 5,71%
Despeses corrents 156.228,68 € 7,49% 110.905,31 € 5,82% 40,87%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 40.676,61 € 1,95% 29.011,12 € 1,52% 40,21%
Material, subminstraments i altres 111.485,89 € 5,35% 75.962,67 € 3,98% 46,76%
Indemnizacions per rad del servei 4.066,18 € 0,20% 5.931,52 € 0,31% -31,45%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 135.986,47 € 6,52% 132.690,71 € 6,96% 2,48%
Total cost directes 2.084.539,06 € 100,00% 1.907.128,63 € 100,00% 9,30%
2.000.000 l 2018
2017
1.500.000
1.000.000
500.000
0 . —— .
7,74% 40,87% 2,48%

Despeses de personal

Despeses corrents

Amortizacio
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Memoria de costos i rendiments 2018

Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost del servei final :20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa

Cost directes 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 1.555.639,92 € 89,77% 1.552.317,37 € 90,49% 0,21%
Retribucions 1.184.546,72 € 68,35% 1.179.451,84 € 68,75% 0,43%
Quotes, prestacions i despeses socials 371.093,20 € 21,41% 372.865,53 € 21,73% -0,48%
Despeses corrents 106.609,14 € 6,15% 93.575,31 € 5,45% 13,93%
Arrendamients i canons 7.489,80 € 0,43% 6.594,50 € 0,38% 13,58%
Repacacions, manteniment i conservacié 22.976,74 € 1,33% 21.394,78 € 1,25% 7,39%
Material, subminstraments i altres 67.271,05 € 3,88% 59.428,85 € 3,46% 13,20%
Indemnizacions per rad del servei 8.871,55 € 0,51% 6.157,18 € 0,36% 44,08%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 70.762,02 € 4,08% 69.628,80 € 4,06% 1,63%
Total cost directes 1.733.011,08 € 100,00% 1.715.521,48 € 100,00% 1,02%
I 2018
1.500.000 2017
1.000.000
500.000
0 I T ——— ——
0,21% 13,93% 1,63%
Despeses de personal Despeses corrents Amortizacié
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Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Memoria de costos i rendiments 2018

Cost del servei final :21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona

Cost directes

Despeses de personal
Retribucions

Quotes, prestacions i despeses socials
Despeses corrents

Arrendamients i canons

Repacacions, manteniment i conservacio
Material, subminstraments i altres
Indemnizacions per raé del serei
Despeses de publicacions
Amortizacié

Total cost directes
2.000.000
1.500.000

1.000.000

500.000

3,19%
Despeses de personal

2018
1.720.438,48 €
1.292.427,75 €

428.010,73 €
169.767,58 €
4.099,84 €
34.558,78 €
126.008,41 €
5.100,55 €
0,00 €
59.467,81 €
1.949.673,87 €

%
88,24%
66,29%
21,95%

8,71%
0,21%
1,77%
6,46%
0,26%
0,00%
3,05%
100,00%

T
5,44%

Despeses corrents

2017 %
1.667.194,32 € 88,59%
1.255.180,40 € 66,70%

412.013,92 € 21,89%
161.006,55 € 8,56%
0,00 € 0,00%
34.457,14 € 1,83%
120.429,80 € 6,40%
6.119,61 € 0,33%
0,00 € 0,00%
53.619,21 € 2,85%
1.881.820,08 € 100,00%
_10,91%_
Amortizacio

% variacio
3,19%
2,97%
3,88%
5,44%
0,29%
4,63%

-16,65%
10,91%
3,61%

2018
2017
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Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Memoria de costos i rendiments 2018

Cost del servei final :22-Escola d'Art i Disseny a Reus

Cost directes 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 839.164,37 € 76,91% 780.078,70 € 74,29% 7,57%
Retribucions 638.470,38 € 58,51% 593.352,90 € 56,51% 7,60%
Quotes, prestacions i despeses socials 200.693,99 € 18,39% 186.725,80 € 17,78% 7,48%
Despeses corrents 62.447,16 € 5,72% 61.377,47 € 5,85% 1,74%
Arrendamients i canons 4.362,33 € 0,40% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 2.026,45 € 0,19% 812,47 € 0,08% 149,42%
Material, subminstraments i altres 50.822,52 € 4,66% 56.708,71 € 5,40% -10,38%
Indemnizacions per rad del servei 5.235,86 € 0,48% 3.856,29 € 0,37% 35,77%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 189.548,21 € 17,37% 208.523,87 € 19,86% -9,10%
Total cost directes 1.091.159,74 € 100,00% 1.049.980,04 € 100,00% 3,92%
1.000.000 l 2018

800.000 2017

600.000

400.000

200.000

0 N - -

7,57% 1,74% -9,10%

Despeses de personal Despeses corrents Amortizacié



Memoria de costos i rendiments 2018

Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost del servei final :23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa

Cost directes 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 720.736,22 € 79,00% 683.457,92 € 77,30% 5,45%
Retribucions 548.190,17 € 60,09% 514.687,79 € 58,21% 6,51%
Quotes, prestacions i despeses socials 172.546,05 € 18,91% 168.770,13 € 19,09% 2,24%
Despeses corrents 122.359,29 € 13,41% 137.236,14 € 15,52% -10,84%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 20.081,04 € 2,20% 30.028,68 € 3,40% -33,13%
Material, subminstraments i altres 96.112,48 € 10,53% 103.126,92 € 11,66% -6,80%
Indemnizacions per rad del servei 6.165,77 € 0,68% 4.080,54 € 0,46% 51,10%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 69.223,83 € 7,59% 63.443,52 € 7,18% 9,11%
Total cost directes 912.319,34 € 100,00% 884.137,58 € 100,00% 3,19%

800.000 l 2018

2017

600.000

400.000

200.000

; e N s

5,45% -10,84% 9,11%
Despeses de personal Despeses corrents Amortizacio



Memoria de costos i rendiments 2018

Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost del servei final :25-Explotacié

Cost directes 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 462.457,59 € 41,04% 427.800,66 € 68,77% 8,10%
Retribucions 347.019,29 € 30,80% 326.209,23 € 52,44% 6,38%
Quotes, prestacions i despeses socials 115.438,30 € 10,25% 101.591,43 € 16,33% 13,63%
Despeses corrents 654.448,78 € 58,08% 182.597,39 € 29,35% 258,41%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 596.486,90 € 52,94% 159.096,09 € 25,57% 274,92%
Material, subminstraments i altres 53.913,29 € 4,78% 21.719,50 € 3,49% 148,23%
Indemnizacions per rad del servei 4.048,59 € 0,36% 1.781,80 € 0,29% 127,22%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 9.866,61 € 0,88% 11.695,44 € 1,88% -15,64%
Total cost directes 1.126.772,98 € 100,00% 622.093,49 € 100,00% 81,13%

2018
2017

600.000
400.000

200.000

8,10% 258,41% -15,64%
Despeses de personal Despeses corrents Amortizacio




Memoria de costos i rendiments 2018

Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost directes

Despeses de personal
Retribucions

Quotes, prestacions i despeses socials
Despeses corrents

Arrendamients i canons

Repacacions, manteniment i conservacio

Material, subminstraments i altres
Indemnizacions per raé del serei
Despeses de publicacions
Amortizacié

Total cost directes

500.000
400.000
300.000
200.000

100.000

0
11,45%

Despeses de personal

Cost del servei final :26-Construccio

2018 % 2017 %
440.534,36 € 97,90% 395.266,12 € 98,29%
343.847,96 € 76,41% 310.958,82 € 77,33%

96.686,40 € 21,49% 84.307,30 € 20,97%
7.283,81€ 1,62% 4.835,97 € 1,20%
0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00%
0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00%
4.956,98 € 1,10% 4.835,97 € 1,20%
2.326,83 € 0,52% 0,00 € 0,00%
0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00%
2.159,58 € 0,48% 2.023,08 € 0,50%
449.977,75 € 100,00% 402.125,17 € 100,00%
50,62% 6,75%
Despeses corrents Amortizacio

% variacio
11,45%
10,58%
14,68%
50,62%

6,75%
11,90%

' 2018
2017
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Memoria de costos i rendiments 2018

Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost del servei final :28-Projectes

Cost directes 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 606.453,92 € 92,26% 669.740,01 € 96,88% -9,45%
Retribucions 456.620,99 € 69,46% 508.859,00 € 73,61% -10,27%
Quotes, prestacions i despeses socials 149.832,93 € 22,79% 160.881,01 € 23,27% -6,87%
Despeses corrents 42.041,04 € 6,40% 12.715,62 € 1,84% 230,63%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 39.182,40 € 5,96% 7.621,06 € 1,10% 414,13%
Indemnizacions per rad del servei 2.858,64 € 0,43% 5.094,56 € 0,74% -43,89%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 8.849,15 € 1,35% 8.822,97 € 1,28% 0,30%
Total cost directes 657.344,11 € 100,00% 691.278,60 € 100,00% -4,91%

800.000 I 2018

2017

600.000

400.000

200.000

0 ]
-9,45% 230,63% 0,30%

Despeses de personal Despeses corrents Amortizacio



Memoria de costos i rendiments 2018

Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost del servei final :29-Conservacio

Cost directes 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 2.226.126,02 € 44,45% 2.240.017,27 € 44,94% -0,62%
Retribucions 1.602.151,82 € 31,99% 1.609.131,11 € 32,28% -0,43%
Quotes, prestacions i despeses socials 623.974,20 € 12,46% 630.886,16 € 12,66% -1,10%
Despeses corrents 2.638.170,65 € 52,68% 2.562.389,89 € 51,41% 2,96%
Arrendamients i canons 493.746,42 € 9,86% 615.059,75 € 12,34% -19,72%
Repacacions, manteniment i conservacié 2.105.183,94 € 42,04% 1.733.751,36 € 34,78% 21,42%
Material, subminstraments i altres 23.875,24 € 0,48% 205.527,90 € 4.12% -88,38%
Indemnizacions per rad del servei 15.365,05 € 0,31% 8.050,88 € 0,16% 90,85%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 143.449,59 € 2,86% 181.844,07 € 3,65% -21,11%
Total cost directes 5.007.746,26 € 100,00% 4.984.251,23 € 100,00% 0,47%

3.000.000

2.000.000

1.000.000

-0,62%
Despeses de personal

Despeses corrents

2,96%

-21,11%

Amortizacio

2018
2017
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Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Memoria de costos i rendiments 2018

Cost del servei final :33-Gesti6é Tarraco Arena Placga

Cost directes

Despeses de personal
Retribucions

Quotes, prestacions i despeses socials
Despeses corrents

Arrendamients i canons

Repacacions, manteniment i conservacio
Material, subminstraments i altres
Indemnizacions per raé del serei
Despeses de publicacions
Amortizacié

Total cost directes

600.000

400.000

200.000

T
0
22,32%

Despeses corrents

2018
0,00 €
0,00 €
0,00 €

32.554,24 €
0,00 €
25.857,39 €
6.696,85 €
0,00 €
0,00 €
566.698,38 €
599.252,62 €

%
0,00%
0,00%
0,00%
5,43%
0,00%
4,31%
1,12%
0,00%
0,00%

94,57%
100,00%

2017
0,00 €
0,00 €
0,00 €

26.615,01 €
0,00 €
14.715,01 €
11.900,00 €
0,00 €
0,00 €
562.052,99 €
588.668,00 €

0,83%

Amortizacio

%
0,00%
0,00%
0,00%
4,52%
0,00%
2,50%
2,02%
0,00%
0,00%

95,48%
100,00%

% variacio
22,32%
75,72%
-43,72%
0,83%
1,80%

2018
2017
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Memoria de costos i rendiments 2018

Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost directes

Despeses de personal
Retribucions

Quotes, prestacions i despeses socials
Despeses corrents

Arrendamients i canons

Repacacions, manteniment i conservacio

Material, subminstraments i altres
Indemnizacions per raé del serei
Despeses de publicacions
Amortizacié

Total cost directes

500.000
400.000
300.000
200.000

100.000

0
7,39%

Despeses de personal

Cost del servei final :41-Serveis Juridics

2018 % 2017 %
463.301,86 € 90,85% 431.422,01 € 88,78%
366.519,29 € 71,87% 346.057,76 € 71,21%

96.782,57 € 18,98% 85.364,25 € 17,57%
42.193,35 € 8,27% 50.021,01 € 10,29%
0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00%
0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00%
38.757,90 € 7,60% 46.717,17 € 9,61%
3.435,45 € 0,67% 3.303,84 € 0,68%
0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00%
4.470,22 € 0,88% 4.523,77 € 0,93%
509.965,43 € 100,00% 485.966,79 € 100,00%

L.

-15,65% -1,18%
Despeses corrents Amortizacio

% variacio
7,39%
5,91%
13,38%

-15,65%

-17,04%
3,98%

-1,18%
4,94%

2018
2017
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Memoria de costos i rendiments 2018

Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost del servei final :45-BOP

Cost directes 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 222.603,11 € 72,03% 222.063,73 € 72,50% 0,24%
Retribucions 168.474,30 € 54,52% 168.815,78 € 55,12% -0,20%
Quotes, prestacions i despeses socials 54.128,81 € 17,52% 53.247,95 € 17,38% 1,65%
Despeses corrents 85.738,89 € 27,74% 82.838,19 € 27,05% 3,50%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Indemnizacions per rad del servei 0,00 € 0,00% 109,70 € 0,04% -100,00%
Despeses de publicacions 85.738,89 € 27,74% 82.728,49 € 27,74% 3,64%
Amortizacié 687,42 € 0,22% 1.391,60 € 0,45% -50,60%
Total cost directes 309.029,42 € 100,00% 306.293,52 € 100,00% 0,89%

250.000 l 2018

2017

200.000

150.000

100.000

50.000 . .
0 0,24% 3,50% -50,60%

Despeses de personal Despeses corrents Amortizacio



Memoria de costos i rendiments 2018

Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost del servei final :47-Patronat de Turisme Costa Daurada

Cost directes 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 837.049,86 € 23,38% 740.482,57 € 31,44% 13,04%
Retribucions 634.370,55 € 17,72% 548.521,29 € 23,29% 15,65%
Quotes, prestacions i despeses socials 202.679,31 € 5,66% 191.961,28 € 8,15% 5,58%
Despeses corrents 2.702.790,36 € 75,48% 1.583.495,67 € 67,24% 70,69%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 2.651.690,48 € 74,05% 1.529.842,87 € 64,96% 73,33%
Indemnizacions per rad del servei 22.913,64 € 0,64% 18.999,06 € 0,81% 20,60%
Despeses de publicacions 28.186,24 € 0,79% 34.653,74 € 0,79% -18,66%
Amortizacié 40.999,74 € 1,14% 31.027,73 € 1,32% 32,14%
Total cost directes 3.580.839,96 € 100,00% 2.355.005,97 € 100,00% 52,05%
3.000.000 l 2018
2017
2.000.000
1.000.000
N
0 13,04% 70,69% 32,14%
Despeses de personal Despeses corrents Amortizacié
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Memoria de costos i rendiments 2018

Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost del servei final :48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre

Cost directes 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 222.564,87 € 36,46% 226.395,87 € 31,31% -1,69%
Retribucions 167.220,40 € 27,39% 172.565,14 € 23,86% -3,10%
Quotes, prestacions i despeses socials 55.344,47 € 9,07% 53.830,73 € 7,44% 2,81%
Despeses corrents 383.568,13 € 62,83% 491.546,27 € 67,97% -21,97%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 363.365,49 € 59,52% 443.309,48 € 61,30% -18,03%
Indemnizacions per rad del servei 7.565,92 € 1,24% 9.601,49 € 1,33% -21,20%
Despeses de publicacions 12.636,72 € 2,07% 38.635,30 € 2,07% -67,29%
Amortizacié 4.355,24 € 0,71% 5.224,03 € 0,72% -16,63%
Total cost directes 610.488,24 € 100,00% 723.166,17 € 100,00% -15,58%

l 2018
500.000 2017
400.000
300.000
200.000

100.000

0
-1,69% -21,97% -16,63%

Despeses de personal Despeses corrents Amortizacio



Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Memoria de costos i rendiments 2018

Cost del servei final :50-BASE Gesti6 d'Ingressos

Cost directes

Despeses de personal
Retribucions

Quotes, prestacions i despeses socials
Despeses corrents

Arrendamients i canons

Repacacions, manteniment i conservacio
Material, subminstraments i altres
Indemnizacions per raé del serei
Despeses de publicacions
Amortizacié

Total cost directes

10.000.000
8.000.000
6.000.000
4.000.000
2.000.000

0

2,57%
Despeses de personal

2018
8.682.188,32 €
6.544.950,33 €
2.137.237,99 €
4.427.290,03 €

239.220,36 €
789.522,52 €
3.346.358,09 €
52.189,06 €
0,00 €
1.086.147,17 €
14.195.625,52 €

%
61,16%
46,11%
15,06%
31,19%

1,69%
5,56%
23,57%
0,37%
0,00%
7,65%
100,00%

8,39%
Despeses corrents

2017 %
8.464.836,37 € 61,72%
6.352.568,46 € 46,32%
2.112.267,91 € 15,40%
4.084.573,44 € 29,78%

214.194,87 € 1,56%

462.274,82 € 3,37%
3.349.047,59 € 24.,42%

59.056,16 € 0,43%

0,00 € 0,00%

1.166.089,09 € 8,50%
13.715.498,90 € 100,00%
. .

-6,86%
Amortizacio

% variacio
2,57%
3,03%
1,18%
8,39%

11,68%

70,79%

-0,08%

-11,63%
-6,86%
3,50%

2018
2017
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Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Memoria de costos i rendiments 2018

Cost del servei final :56-Ocupacié i Emprenedoria

Cost directes 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 1.164.592,04 € 86,32% 1.369.497,57 € 91,87% -14,96%
Retribucions 866.843,03 € 64,25% 1.015.954,77 € 68,15% -14,68%
Quotes, prestacions i despeses socials 297.749,01 € 22,07% 353.542,80 € 23,72% -15,78%
Despeses corrents 176.048,78 € 13,05% 110.814,97 € 7,43% 58,87%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 164.300,38 € 12,18% 97.179,69 € 6,52% 69,07%
Indemnizacions per rad del servei 11.748,40 € 0,87% 13.635,28 € 0,91% -13,84%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 8.523,64 € 0,63% 10.352,38 € 0,69% -17,66%
Total cost directes 1.349.164,46 € 100,00% 1.490.664,92 € 100,00% -9,49%
1.500.000 l 2018
2017
1.000.000
500.000
0 N
-14,96% 58,87% -17,66%
Despeses de personal Despeses corrents Amortizacié



Memoria de costos i rendiments 2018

Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost del servei final :61-Promocio de la societat d'informacid

Cost directes 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 133.913,17 € 48,74% 142.612,20 € 24,09% -6,10%
Retribucions 101.506,67 € 36,94% 110.590,70 € 18,68% -8,21%
Quotes, prestacions i despeses socials 32.406,50 € 11,79% 32.021,50 € 5,41% 1,20%
Despeses corrents 134.579,92 € 48,98% 441.656,99 € 74,60% -69,53%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 134.579,92 € 48,98% 441.656,99 € 74,60% -69,53%
Indemnizacions per rad del servei 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 6.271,87 € 2,28% 7.751,91 € 1,31% -19,09%
Total cost directes 274.764,96 € 100,00% 592.021,10 € 100,00% -53,59%
500.000 l 2018
2017
400.000
300.000
200.000
100.000 - - -
0

-6,10% -69,53% -19,09%
Despeses de personal Despeses corrents Amortizacio



Memoria de costos i rendiments 2018

Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost directes

Despeses de personal
Retribucions

Quotes, prestacions i despeses socials
Despeses corrents

Arrendamients i canons

Repacacions, manteniment i conservacio
Material, subminstraments i altres
Indemnizacions per raé del serei
Despeses de publicacions
Amortizacié

Total cost directes

300.000

200.000

100.000

Cost del servei final :62-Projectes europeus

2018 % 2017 % % variacio
294.308,47 € 79,99% 278.388,39 € 89,15% 5,72%
237.740,64 € 64,62% 224.099,44 € 71,77% 6,09%

56.567,83 € 15,37% 54.288,95 € 17,39% 4,20%
73.617,12 € 20,01% 33.877,74 € 10,85% 117,30%
0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
68.172,09 € 18,53% 31.694,72 € 10,15% 115,09%
5.445,03 € 1,48% 2.183,02 € 0,70% 149,43%
0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
367.925,59 € 100,00% 312.266,13 € 100,00% 17,82%
I 2018
2017
T

5,72%
Despeses de personal

117,30%
Despeses corrents
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Memoria de costos i rendiments 2018

Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost del servei final :64-Padré

Cost directes 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 61.942,21 € 99,98% 70.257,86 € 100,00% -11,84%
Retribucions 49.022,50 € 79,13% 55.034,33 € 78,33% -10,92%
Quotes, prestacions i despeses socials 12.919,71 € 20,85% 15.223,53 € 21,67% -15,13%
Despeses corrents 12,95 € 0,02% 0,00 € 0,00% -
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Indemnizacions per rad del servei 12,95 € 0,02% 0,00 € 0,00% -
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Total cost directes 61.955,16 € 100,00% 70.257,86 € 100,00% -11,82%
80.000 l 2018
. 2017
60.000
40.000
20.000
0

-11,84%
Despeses de personal Despeses corrents



Memoria de costos i rendiments 2018

Costi rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost directe

Cost del servei final :66-Servei de publicacions

Cost directes 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Retribucions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Quotes, prestacions i despeses socials 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Despeses corrents 92.733,81 € 100,00% 83.267,59 € 100,00% 11,37%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 59.193,39 € 63,83% 44.606,18 € 53,57% 32,70%
Indemnizacions per rad del servei 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Despeses de publicacions 33.540,42 € 36,17% 38.661,41 € 36,17% -13,25%
Amortizacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Total cost directes 92.733,81 € 100,00% 83.267,59 € 100,00% 11,37%
100.000 I 3813
80.000
60.000
40.000
20.000
0

11,37%
Despeses corrents
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Memoria de costos i rendiments 2018

Cost i rendiment dels serveis finalistes: Detall del cost indirecte
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacié

Costos indirectes per servei medial & 2018 % 2017 % % Variacié
176.667,64 € 100,00% 150.476,28 € 100,00%
01-Organs de govern 14.980,95 € 8,48% 12.622,95 € 8,39% 18,68%
02-Administracio i Gestio d'Informacio General 18.694,39€ 10,58% 15.115,18 € 10,04% 23,68%
30-Gestio Serveis Interns 238,57 € 0,14% 196,94 € 0,13% 21,14%
31-Serveis Generals de Régim Intern 28.321,05€ 16,03% 21.963,66 € 14,60% 28,95%
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions 5.832,99 € 3,30% 419714 € 2,79% 38,98%
35-Relacions Institucionals i Protocol 5.659,92 € 3,20% 4.752,37 € 3,16% 19,10%
36-Premsa 6.185,56 € 3,50% 5.157,72 € 3,43% 19,93%
37-Gabinet de Presidéncia 1.946,40 € 1,10% 1.597,56 € 1,06% 21,84%
38-Oficina de Planificacié Estratégica 842,45 € 0,48% 761,69 € 0,51% 10,60%
39-Secretaria General 4.530,60 € 2,56% 3.688,73 € 2,45% 22,82%
40-Patrimoni 8.651,10 € 4,90% 6.791,07 € 4,51% 27,39%
43-Arxiu 2.376,28 € 1,35% 2.123,01 € 1,41% 11,93%
44-Intervencid 7.995,74 € 4,53% 6.475,49 € 4,30% 23,48%
46-Tresoreria 2.735,61€ 1,55% 2.235,29 € 1,49% 22,38%
51-Assiténcia técnica 23.121,46 € 13,09% 18.753,06 € 12,46% 23,29%
52-Planificacio i Organitzacio de RH 6.619,65 € 3,75% 7.381,33 € 4.91% -10,32%
53-Ndomines 10.422,89 € 5,90% 9.250,82 € 6,15% 12,67%
54-Desenvolupament i relacions laborals 8.385,94€  4,75% 5.291,43 € 3,52% 58,48%
55-Desenvolupament de RH 0,00 € 0,00% 2.880,28 € 1,91% -100,00%
57-Gesti6 de Coneixement i Qualitat 1.977,51 € 1,12% 213311 € 1,42% -7,29%
58-Excel-lencia Corporativa 818,01 € 0,46% 968,84 € 0,64% -15,57%
59-Infraestructures Informatiques 12.108,25 € 6,85% 12.468,08 € 8,29% -2,89%
60-Aplicacions Informatiques 4.222 33 € 2,39% 3.670,54 € 2.44% 15.03%
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Servei finalista :04-Secretaria Intervencié Municipal

Memoria de costos i rendiments 2018

Costos indirectes per servei medial

01-Organs de govern

02-Administracio i Gestio d'Informacio General

30-Gestid Serveis Interns
31-Serveis Generals de Régim Intern

32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions

35-Relacions Institucionals i Protocol
36-Premsa

37-Gabinet de Presidéncia

38-Oficina de Planificacié Estratégica
39-Secretaria General

40-Patrimoni

43-Arxiu

44-Intervencio

46-Tresoreria

51-Assiténcia técnica

52-Planificacio i Organitzacio de RH
53-Nomines

54-Desenvolupament i relacions laborals
55-Desenvolupament de RH
57-Gesti6 de Coneixement i Qualitat
58-Excel-lencia Corporativa
59-Infraestructures Informatiques
60-Aplicacions Informatiques

2018

82.461,20 €
102.901,50 €
1.313,19 €
155.890,53 €
32.107,12 €
31.154,50 €
34.047,82 €
10.713,76 €
4.637,21 €
24.938,24 €
47.619,14 €
13.079,99 €
44.011,78 €
15.057,91 €
151.230,01 €
43.296,98 €
68.172,78 €
54.849,74 €
0,00 €
12.934,23 €
5.350,35 €
79.196,17 €
27.616,90 €

%

1.042.581,05€ 100,00%

7,91%
9,87%
0,13%
14,95%
3,08%
2,99%
3,27%
1,03%
0,44%
2,39%
4,57%
1,25%
4,22%
1,44%
14,51%
4,15%
6,54%
5,26%
0,00%
1,24%
0,51%
7,60%
2,65%

2017

1.009.129,62 €

85.297,00 €
102.137,72 €
1.330,78 €
148.414,96 €
28.361,29 €
32.113,15€
34.852,24 €
10.795,17 €
5.146,99 €
24.925,84 €
45.889,25 €
14.345,80 €
43.756,77 €
15.104,49 €
124.425,58 €
48.974,73 €
61.378,74 €
35.108,39 €
19.110,50 €
14.153,09 €
6.428,22 €
82.725,07 €
24.353,85 €

%
100,00%
8,45%
10,12%
0,13%
14,71%
2,81%
3,18%
3,45%
1,07%
0,51%
2,47%
4,55%
1,42%
4,34%
1,50%
12,33%
4,85%
6,08%
3,48%
1,89%
1,40%
0,64%
8,20%
2,41%

% Variacio

-3,32%
0,75%
-1,32%
5,04%
13,21%
-2,99%
-2,31%
-0,75%
-9,90%
0,05%
3,77%
-8,82%
0,58%
-0,31%
21,54%
-11,59%
11,07%
56,23%
-100,00%
-8,61%
-16,77%
-4,27%
13,40%

79



Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :05-Assisténcia economica i financera municipal

Costos indirectes per servei medial 4 2018 % 2017 % % Variacié
139.242,81 € 100,00% 161.352,92 € 100,00%
01-Organs de govern 10.979,03 € 7,88% 13.555,43 € 8,40% -19,01%
02-Administracio i Gestio d'Informacio General 13.700,49 € 9,84% 16.231,76 € 10,06% -15,59%
30-Gestio Serveis Interns 174,84 € 0,13% 211,49 € 0,13% -17,33%
31-Serveis Generals de Régim Intern 20.755,55€ 14,91% 23.586,15€ 14,62% -12,00%
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions 4.274,80 € 3,07% 4.507,19 € 2,79% -5,16%
35-Relacions Institucionals i Protocol 4.147,97 € 2,98% 5.103,43 € 3,16% -18,72%
36-Premsa 4.533,19 € 3,26% 5.538,73 € 3,43% -18,15%
37-Gabinet de Presidéncia 1.426,45 € 1,02% 1.715,57 € 1,06% -16,85%
38-Oficina de Planificacié Estratégica 617,41 € 0,44% 817,96 € 0,51% -24,52%
39-Secretaria General 3.320,32 € 2,38% 3.961,22 € 2,46% -16,18%
40-Patrimoni 6.340,10 € 4,55% 7.292,73 € 4,52% -13,06%
43-Arxiu 1.741,49 € 1,25% 2.279,84 € 1,41% -23,61%
44-Intervencid 5.859,81 € 4,21% 6.953,84 € 4,31% -15,73%
46-Tresoreria 2.004,84 € 1,44% 2.400,41 € 1,49% -16,48%
51-Assiténcia técnica 20.282,52€ 14,57% 20.066,92 € 12,44% 1,07%
52-Planificacio i Organitzacio de RH 5.806,86 € 4.17% 7.898,47 € 4,90% -26,48%
53-Ndomines 9.143,13 € 6,57% 9.898,95 € 6,13% -7,64%
54-Desenvolupament i relacions laborals 7.356,28€  5,28% 5.662,16 € 3,51% 29,92%
55-Desenvolupament de RH 0,00 € 0,00% 3.082,07 € 1,91% -100,00%
57-Gesti6 de Coneixement i Qualitat 1.734,70 € 1,25% 2.282,56 € 1,41% -24,00%
58-Excel-lencia Corporativa 717,57 € 0,52% 1.036,72 € 0,64% -30,78%
59-Infraestructures Informatiques 10.621,56 € 7,63% 13.341,61 € 8,27% -20,39%
60-Aplicacions Informatiques 3.703,90 € 2,66% 3.927,70 € 2.43% -5,70%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :06-Arquitectura municipal

Costos indirectes per servei medial £ 2018 % 2017 % % Variacié
351.340,26 € 100,00% 339.407,27 € 100,00%
01-Organs de govern 28.246,38 € 8,04% 28.838,58 € 8,50% -2,05%
02-Administracio i Gestio d'Informacio General 35.248,03€ 10,03% 34.532,36 € 10,17% 2,07%
30-Gestio Serveis Interns 449,82 € 0,13% 449,93 € 0,13% -0,02%
31-Serveis Generals de Régim Intern 53.398,97 € 15,20% 50.178,52€ 14,78% 6,42%
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions 10.998,02 € 3,13% 9.588,84 € 2,83% 14,70%
35-Relacions Institucionals i Protocol 10.671,71 € 3,04% 10.857,33 € 3,20% -1,71%
36-Premsa 11.662,79 € 3,32% 11.783,41 € 3,47% -1,02%
37-Gabinet de Presidéncia 3.669,91 € 1,04% 3.649,80 € 1,08% 0,55%
38-Oficina de Planificacié Estratégica 1.588,44 € 0,45% 1.740,18 € 0,51% -8,72%
39-Secretaria General 8.542,38 € 2,43% 8.427,33 € 2,48% 1,37%
40-Patrimoni 16.311,53 € 4,64% 15.514,98 € 4,57% 5,13%
43-Arxiu 4.480,44 € 1,28% 4.850,26 € 1,43% -7,62%
44-Intervencid 15.075,86 € 4,29% 14.794,00 € 4,36% 1,91%
46-Tresoreria 5.157,96 € 1,47% 5.106,77 € 1,50% 1,00%
51-Assiténcia técnica 49.82543€ 14,18% 41.537,58 € 12,24% 19,95%
52-Planificacié i Organitzacié de RH 14.264,97 € 4,06% 16.349,47 € 4,82% -12,75%
53-Ndomines 22.460,74 € 6,39% 20.490,36 € 6,04% 9,62%
54-Desenvolupament i relacions laborals 18.071,23 € 5,14% 11.720,40 € 3,45% 54,19%
55-Desenvolupament de RH 0,00 € 0,00% 6.379,75 € 1,88% -100,00%
57-Gesti6 de Coneixement i Qualitat 4.261,41 € 1,21% 472479 € 1,39% -9,81%
58-Excel-lencia Corporativa 1.762,77 € 0,50% 2.145,96 € 0,63% -17,86%
59-Infraestructures Informatiques 26.092,60 € 7,43% 27.616,50 € 8,14% -5,52%
60-Aplicacions Informatiques 9.098.88 € 2,59% 8.130,16 € 2,40% 11,92%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :07-Enginyeria municipal

Costos indirectes per servei medial £ 2018 % 2017 % % Variacié
439.329,68 € 100,00% 439.125,61 € 100,00%
01-Organs de govern 37.331,63 € 8,50% 38.583,14 € 8,79% -3,24%
02-Administracio i Gestio d'Informacio General 46.585,32€ 10,60% 46.200,84 € 10,52% 0,83%
30-Gestio Serveis Interns 594,50 € 0,14% 601,96 € 0,14% -1,24%
31-Serveis Generals de Régim Intern 70.574,39€ 16,06% 67.133,84€  15,29% 5,12%
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions 14.535,46 € 3,31% 12.828,91 € 2,92% 13,30%
35-Relacions Institucionals i Protocol 14.104,19 € 3,21% 14.526,02 € 3,31% -2,90%
36-Premsa 15.414,05 € 3,51% 15.765,02 € 3,59% -2,23%
37-Gabinet de Presidéncia 4.850,31 € 1,10% 4.883,07 € 1,11% -0,67%
38-Oficina de Planificacié Estratégica 2.099,35 € 0,48% 2.328,18 € 0,53% -9,83%
39-Secretaria General 11.289,98 € 2,57% 11.274,92 € 2,57% 0,13%
40-Patrimoni 21.558,02 € 4.91% 20.757,49 € 4,73% 3,86%
43-Arxiu 5.921,54 € 1,35% 6.489,16 € 1,48% -8,75%
44-Intervenci6 19.924,91 € 4,54% 19.792,88 € 4,51% 0,67%
46-Tresoreria 6.816,98 € 1,55% 6.832,35 € 1,56% -0,22%
51-Assiténcia técnica 57.304,48€ 13,04% 51.103,47€ 11,64% 12,13%
52-Planificacio i Organitzacio de RH 16.406,21 € 3,73% 20.114,66 € 4,58% -18,44%
53-Ndomines 25.832,22 € 5,88% 25.209,18 € 5,74% 2,47%
54-Desenvolupament i relacions laborals 20.783,81 € 4,73% 14.419,55 € 3,28% 44,14%
55-Desenvolupament de RH 0,00 € 0,00% 7.848,97 € 1,79% -100,00%
57-Gesti6 de Coneixement i Qualitat 4.901,07 € 1,12% 5.812,89 € 1,32% -15,69%
58-Excel-lencia Corporativa 2.027,37 € 0,46% 2.640,17 € 0,60% -23,21%
59-Infraestructures Informatiques 30.009,23 € 6,83% 33.976,44 € 7,74% -11,68%
60-Aplicacions Informatiques 10.464,67 € 2,38% 10.002,49 € 2,28% 4,62%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :08-Formacio

Costos indirectes per servei medial £ 2018 % 2017 % % Variacié
103.540,77 € 100,00% 109.869,29 € 100,00%
01-Organs de govern 8.329,43 € 8,04% 9.892,84 € 9,00% -15,80%
02-Administracio i Gestio d'Informacio General 10.394,11€ 10,04% 11.846,05 € 10,78% -12,26%
30-Gestio Serveis Interns 132,65 € 0,13% 154,35 € 0,14% -14,06%
31-Serveis Generals de Régim Intern 15.746,54 € 15,21% 17.213,34€  15,67% -8,52%
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions 3.243,15 € 3,13% 3.289,37 € 2,99% -1,41%
35-Relacions Institucionals i Protocol 3.146,92 € 3,04% 3.724,52 € 3,39% -15,51%
36-Premsa 3.439,18 € 3,32% 4.042,20 € 3,68% -14,92%
37-Gabinet de Presidéncia 1.082,20 € 1,05% 1.252,04 € 1,14% -13,56%
38-Oficina de Planificacié Estratégica 468,41 € 0,45% 596,95 € 0,54% -21,53%
39-Secretaria General 2.519,02 € 2,43% 2.890,93 € 2,63% -12,86%
40-Patrimoni 4.810,02 € 4,65% 5.322,29 € 4,84% -9,62%
43-Arxiu 1.321,21 € 1,28% 1.663,84 € 1,51% -20,59%
44-Intervencid 4.44564 € 4,29% 5.074,96 € 4,62% -12,40%
46-Tresoreria 1.521,00 € 1,47% 1.751,84 € 1,59% -13,18%
51-Assiténcia técnica 14.670,86 € 14,17% 12.289,65€ 11,19% 19,38%
52-Planificacio i Organitzacio de RH 4.200,25 € 4,06% 4.837,29 € 4.40% -13,17%
53-Ndomines 6.613,46 € 6,39% 6.062,45 € 5,52% 9,09%
54-Desenvolupament i relacions laborals 5.320,99 € 5,14% 3.467,69 € 3,16% 53,44%
55-Desenvolupament de RH 0,00 € 0,00% 1.887,56 € 1,72% -100,00%
57-Gestié de Coneixement i Qualitat 1.254,75 € 1,21% 1.397,92 € 1,27% -10,24%
58-Excel-lencia Corporativa 519,04 € 0,50% 634,92 € 0,58% -18,25%
59-Infraestructures Informatiques 7.682,84 € 7,42% 8.170,85 € 7,44% -5,97%
60-Aplicacions Informatiques 2.679,12 € 2.59% 2.405,46 € 2,19% 11,38%

83



Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :09-Informatica municipal i cartografia

Costos indirectes per servei medial & 2018 % 2017 % % Variacié
979.852,84 € 100,00% 795.206,40 € 100,00%
01-Organs de govern 85.773,80 € 8,75% 67.926,62 € 8,54% 26,27%
02-Administracio i Gestio d'Informacio General 107.035,22 € 10,92% 81.337,79 € 10,23% 31,59%
30-Gestio Serveis Interns 1.365,94€  0,14% 1.059,77 € 0,13% 28,89%
31-Serveis Generals de Régim Intern 162.152,91 € 16,55% 118.190,87 €  14,86% 37,20%
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions 33.396,91 € 3,41% 22.585,63 € 2,84% 47,87%
35-Relacions Institucionals i Protocol 32.406,03 € 3,31% 25.573,44 € 3,22% 26,72%
36-Premsa 35.415,58 € 3,61% 27.754,73 € 3,49% 27,60%
37-Gabinet de Presidéncia 11.144,15 € 1,14% 8.596,77 € 1,08% 29,63%
38-Oficina de Planificacié Estratégica 4.823,49 € 0,49% 4.098,83 € 0,52% 17,68%
39-Secretaria General 25.940,05 € 2,65% 19.849,80 € 2,50% 30,68%
40-Patrimoni 49.532,08 € 5,06% 36.544,09 € 4,60% 35,54%
43-Arxiu 13.605,44 € 1,39% 11.424,33 € 1,44% 19,09%
44-Intervencid 45.779,80 € 4.67% 34.845,89 € 4,38% 31,38%
46-Tresoreria 15.662,81 € 1,60% 12.028,52 € 1,51% 30,21%
51-Assiténcia técnica 121.565,12€ 12,41% 96.572,94€ 12,14% 25,88%
52-Planificacio i Organitzacio de RH 34.803,96 € 3,55% 38.011,75 € 4,78% -8,44%
53-Nomines 54.800,19 € 5,59% 47.639,12 € 5,99% 15,03%
54-Desenvolupament i relacions laborals 44.090,55 € 4,50% 27.249,38 € 3,43% 61,80%
55-Desenvolupament de RH 0,00 € 0,00% 14.832,62 € 1,87% -100,00%
57-Gestio de Coneixement i Qualitat 10.397,09 € 1,06% 10.984,93 € 1,38% -5,35%
58-Excel-lencia Corporativa 4.300,84 € 0,44% 4.989,27 € 0,63% -13,80%
59-Infraestructures Informatiques 63.661,25 € 6,50% 64.207,07 € 8,07% -0,85%
60-Aplicacions Informatiques 22.199,64 € 2.27% 18.902,24 € 2,38% 17,44%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori

Costos indirectes per servei medial A 2018 %
483.060,62 € 100,00%
01-Organs de govern 42.87124€  8,87%
02-Administracio i Gestié d'Informacio General 53.498,07€ 11,07%
30-Gestio Serveis Interns 682,72 € 0,14%
31-Serveis Generals de Régim Intern 81.046,85€ 16,78%
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions 16.692,36 € 3,46%
35-Relacions Institucionals i Protocol 16.197,10 € 3,35%
36-Premsa 17.701,32 € 3,66%
37-Gabinet de Presidéncia 5.570,04 € 1,15%
38-Oficina de Planificacié Estratégica 2.410,87 € 0,50%
39-Secretaria General 12.965,29 € 2,68%
40-Patrimoni 24.756,99 € 5,13%
43-Arxiu 6.800,24 € 1,41%
44-Intervencid 22.881,54 € 4,74%
46-Tresoreria 7.828,55 € 1,62%
51-Assiténcia técnica 58.475,79€ 12,11%
52-Planificacio i Organitzacio de RH 16.741,55 € 3,47%
53-Nomines 26.360,23 € 5,46%
54-Desenvolupament i relacions laborals 21.208,63 € 4,39%
55-Desenvolupament de RH 0,00 € 0,00%
57-Gesti6 de Coneixement i Qualitat 5.001,25 € 1,04%
58-Excel-lencia Corporativa 2.068,81 € 0,43%
59-Infraestructures Informatiques 30.622,62 € 6,34%
60-Aplicacions Informatiques 10.678,57 € 2.21%

2017
477.237,72 €
46.653,20 €
55.864,23 €
727,87 €
81.175,57 €
15.512,21 €
17.564,29 €
19.062,44 €
5.904,42 €
281515 €
13.633,19 €
25.099,13 €
7.846,43 €
23.932,77 €
8.261,40 €
45.745,38 €
18.005,68 €
22.566,05 €
12.907,69 €
7.026,02 €
5.203,42 €
2.363,35 €
30.414,08 €
8.953,75 €

%
100,00%
9,78%
11,71%
0,15%
17,01%
3,25%
3,68%
3,99%
1,24%
0,59%
2,86%
5,26%
1,64%
5,01%
1,73%
9,59%
3,77%
4,73%
2,70%
1,47%
1,09%
0,50%
6,37%
1.88%

% Variacio

-8,11%
-4,24%
-6,20%
-0,16%
7,61%
-7,78%
-7,14%
-5,66%
-14,36%
-4,90%
-1,36%
-13,33%
-4,39%
-5,24%
27,83%
-7,02%
16,81%
64,31%
-100,00%
-3,89%
-12,46%
0,69%
19,26%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :11-Cultura

Costos indirectes per servei medial

01-Organs de govern

30-Gestio Serveis Interns

31-Serveis Generals de Régim Intern
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions
35-Relacions Institucionals i Protocol
36-Premsa

37-Gabinet de Presidéncia

38-Oficina de Planificacié Estratégica
39-Secretaria General

40-Patrimoni

43-Arxiu

44-Intervenci6

46-Tresoreria

51-Assiténcia técnica

52-Planificacio i Organitzacié de RH
53-Nomines

54-Desenvolupament i relacions laborals
55-Desenvolupament de RH
57-Gestio de Coneixement i Qualitat
58-Excel-léncia Corporativa
59-Infraestructures Informatiques
60-Aplicacions Informatiques

2018

%

300.822,13 € 100,00%

28.956,82 €
461,13 €
54.742,04 €
11.274,64 €
10.940,12 €
11.956,13 €
3.762,21 €
1.628,39 €
8.757,24 €
16.721,79 €
4.593,13 €
15.455,04 €
5.287,69 €
43.145,42 €
12.352,49 €
19.449,47 €
15.648,45 €
0,00 €
3.690,09 €
1.526,44 €
22.594,41 €
7.879,01 €

9,63%
0,15%
18,20%
3,75%
3,64%
3,97%
1,25%
0,54%
2,91%
5,56%
1,53%
5,14%
1,76%
14,34%
4,11%
6,47%
5,20%
0,00%
1,23%
0,51%
7,51%
2,62%

2017
270.665,95 €
26.936,92 €
420,26 €
46.869,66 €
8.956,54 €
10.141,38 €
11.006,39 €
3.409,13 €
1.625,43 €
7.871,62 €
14.491,89 €
4.530,42 €
13.818,45 €
4.770,02 €
34.586,39 €
13.613,43 €
17.061,36 €
9.759,03 €
5.312,12 €
3.934,11 €
1.786,84 €
22.994,96 €
6.769,60 €

%

100,00%
9,95%

0,16%
17,32%
3,31%
3,75%
4,07%
1,26%
0,60%
2,91%
5,35%
1,67%
5,11%
1,76%
12,78%
5,03%
6,30%
3,61%
1,96%

1,45%
0,66%

8,50%
2,50%

% Variacio

25,88%

11,25%

24,75%
14,00%

-100,00%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :12-Museu d'Art Modern

Costos indirectes per servei medial 4. 2018 % 2017 % % Variacié

259.476,38 € 100,00% 249.545,84 € 100,00%

01-Organs de govern 27.895,41€ 10,75% 28.397,21€  11,38%

30-Gestio Serveis Interns 444 23 € 0,17% 443,05 € 0,18%

31-Serveis Generals de Régim Intern 52.735,47 € 20,32% 49.410,53€ 19,80%

32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions 10.861,37 € 4,19% 9.442,08 € 3,78% 15,03%

35-Relacions Institucionals i Protocol 10.539,11 € 4,06% 10.691,16 € 4,28%

36-Premsa 11.517,88 € 4,44% 11.603,06 € 4,65%

37-Gabinet de Presidéncia 3.624,31 € 1,40% 3.593,94 € 1,44%

38-Oficina de Planificacié Estratégica 1.568,70 € 0,60% 1.713,54 € 0,69%

39-Secretaria General 8.436,24 € 3,25% 8.298,35 € 3,33%

40-Patrimoni 16.108,85 € 6,21% 15.277,52 € 6,12%

43-Arxiu 442477 € 1,71% 4.776,02 € 1,91%

44-Intervencio 14.888,54 € 5,74% 14.567,57 € 5,84%

46-Tresoreria 5.093,87 € 1,96% 5.028,61 € 2,02%

51-Assiténcia técnica 31.205,42€ 12,03% 25.772,51€ 10,33% 21,08%

52-Planificacié i Organitzacio de RH 8.934,08€  3,44% 10.144,23 € 4,07%

53-Nomines 14.067,05 € 5,42% 12.713,49 € 5,09% 10,65%

54-Desenvolupament i relacions laborals 11.317,92 € 4,36% 7.272,07 € 2,91%

55-Desenvolupament de RH 0,00 € 0,00% 3.958,39 € 1,59% -100,00%

57-Gestio de Coneixement i Qualitat 2.668,90 € 1,03% 2.931,56 € 1,17%

58-Excel-léncia Corporativa 1.104,01€  0,43% 1.331,49 € 0,53%

59-Infraestructures Informatiques 16.341,66 € 6,30% 17.135,00 € 6,87%

60-Aplicacions Informatiques 5.698,59 € 2,20% 5.044,46 € 2,02%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :14-CEE Sant Rafael

Costos indirectes per servei medial A 2018 % 2017 % % Variacié
1.360.507,16 € 100,00% 1.283.596,65€ 100,00%
01-Organs de govern 115.808,59 € 8,51% 115.296,05 € 8,98% 0,44%
13-Gestio Centres d'Educacio 118.920,98 € 8,74% 123.094,18 € 9,59% -3,39%
30-Gestio Serveis Interns 1.844,24 € 0,14% 1.798,82 € 0,14% 2,53%
31-Serveis Generals de Régim Intern 218.932,82€ 16,09% 200.612,67€ 15,63% 9,13%
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions 45.091,27 € 3,31% 38.335,99 € 2,99% 17,62%
35-Relacions Institucionals i Protocol 43.753,42 € 3,22% 43.407,38 € 3,38% 0,80%
36-Premsa 47.816,79 € 3,51% 47.109,81 € 3,67% 1,50%
37-Gabinet de Presidéncia 15.046,41 € 1,11% 14.591,84 € 1,14% 3,12%
38-Oficina de Planificacié Estratégica 6.512,50 € 0,48% 6.957,19 € 0,54% -6,39%
39-Secretaria General 35.023,30 € 2,57% 33.692,28 € 2,62% 3,95%
40-Patrimoni 66.876,36 € 4,92% 62.028,55 € 4,83% 7,82%
43-Arxiu 18.369,56 € 1,35% 19.391,23 € 1,51% -5,27%
44-Intervencid 61.810,18 € 4,54% 59.146,08 € 4.61% 4,50%
46-Tresoreria 21.147,34 € 1,55% 20.416,76 € 1,59% 3,58%
51-Assiténcia técnica 185.704,53 € 13,65% 148.632,22€  11,58% 24,94%
52-Planificacio i Organitzacio de RH 53.167,00 € 3,91% 58.502,62 € 4,56% -9,12%
53-Ndomines 83.713,51 € 6,15% 73.319,80 € 5,71% 14,18%
54-Desenvolupament i relacions laborals 67.353,33 € 4,95% 41.938,63 € 3,27% 60,60%
55-Desenvolupament de RH 0,00 € 0,00% 22.828,39 € 1,78% -100,00%
57-Gesti6 de Coneixement i Qualitat 15.882,73 € 1,17% 16.906,54 € 1,32% -6,06%
58-Excel-lencia Corporativa 6.570,02 € 0,48% 7.678,82 € 0,60% -14,44%
59-Infraestructures Informatiques 97.249,80 € 7,15% 08.818,99 € 7,70% -1,59%
60-Aplicacions Informatiques 33.912,48 € 2.49% 29.091,82 € 2.27% 16.57%
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Servei finalista :15-CEE Sant Jordi

Memoria de costos i rendiments 2018

Costos indirectes per servei medial

01-Organs de govern

13-Gestio Centres d'Educacio
30-Gesti6 Serveis Interns

31-Serveis Generals de Régim Intern

32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions

35-Relacions Institucionals i Protocol
36-Premsa

37-Gabinet de Presidéncia

38-Oficina de Planificacié Estratégica
39-Secretaria General

40-Patrimoni

43-Arxiu

44-Intervencio

46-Tresoreria

51-Assiténcia técnica

52-Planificacio i Organitzacio de RH
53-Nomines

54-Desenvolupament i relacions laborals
55-Desenvolupament de RH
57-Gesti6 de Coneixement i Qualitat
58-Excel-lencia Corporativa
59-Infraestructures Informatiques
60-Aplicacions Informatiques

2018

%

535.780,26 € 100,00%

46.046,87 €
47.284,40 €
733,29 €
87.050,29 €
17.928,82 €
17.396,88 €
19.012,53 €
5.982,63 €
2.589,45 €
13.925,68 €
26.590,84 €
7.303,95 €
24.576,46 €
8.408,44 €
72.070,78 €
20.633,78 €
32.488,70 €
26.139,41 €
0,00 €
6.163,99 €
2.549,78 €
37.742,05 €
13.161,22 €

8,59%
8,83%
0,14%
16,25%
3,35%
3,25%
3,55%
1,12%
0,48%
2,60%
4,96%
1,36%
4,59%
1,57%
13,45%
3,85%
6,06%
4,88%
0,00%
1,15%
0,48%
7,04%
2,46%

2017
511.074,81 €
46.767,58 €
49.930,74 €
729,65 €
81.374,60 €
15.550,24 €
17.607,35 €
19.109,17 €
5.918,89 €
2.822,05 €
13.666,61 €
25.160,67 €
7.865,67 €
23.991,45€
8.281,66 €
57.425,61 €
22.603,10 €
28.327,87 €
16.203,43 €
8.819,99 €
6.532,02 €
2.966,79 €
38.179,75 €
11.239,93 €

%
100,00%
9,15%
9,77%
0,14%
15,92%
3,04%
3,45%
3,74%
1,16%
0,55%
2,67%
4,92%
1,54%
4,69%
1,62%
11,24%
4,42%
5,54%
3,17%
1,73%
1,28%
0,58%
7,47%
2,20%

% Variacio

-1,54%
-5,30%
0,50%
6,97%
15,30%
-1,20%
-0,51%
1,08%
-8,24%
1,90%
5,68%
-7,14%
2,44%
1,53%
25,50%
-8,71%
14,69%
61,32%
-100,00%
-5,63%
-14,06%
-1,15%
17.09%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :16-CEE Alba

Costos indirectes per servei medial

01-Organs de govern

13-Gestioé Centres d'Educacio
30-Gestio Serveis Interns

31-Serveis Generals de Régim Intern
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions
35-Relacions Institucionals i Protocol
36-Premsa

37-Gabinet de Presidéncia

38-Oficina de Planificacié Estratégica
39-Secretaria General

40-Patrimoni

43-Arxiu

44-Intervencio

46-Tresoreria

51-Assiténcia técnica

52-Planificacio i Organitzacio de RH
53-Nomines

54-Desenvolupament i relacions laborals
55-Desenvolupament de RH
57-Gesti6 de Coneixement i Qualitat
58-Excel-lencia Corporativa
59-Infraestructures Informatiques
60-Aplicacions Informatiques

2018

%

860.406,29 € 100,00%

71.324,26 €
73.241,13 €
1.135,83 €
134.836,48 €
27.770,84 €
26.946,88 €
29.449,44 €
9.266,79 €
4.010,92 €
21.570,17 €
41.187,86 €
11.313,45 €
38.067,69 €
13.024,24 €
122.057,66 €
34.944,97 €
55.022,22 €
44.269,20 €
0,00 €
10.439,21 €
4.318,26 €
63.919,19 €
22.289,59 €

8,29%
8,51%
0,13%
15,67%
3,23%
3,13%
3,42%
1,08%
0,47%
2,51%
4,79%
1,31%
4,42%
1,51%
14,19%
4,06%
6,39%
5,15%
0,00%
1,21%
0,50%
7,43%
2,59%

2017
886.945,00 €
81.004,94 €
86.483,77 €
1.263,82 €
140.946,87 €
26.934,18 €
30.497,25 €
33.098,51 €
10.251,96 €
4.888,00 €
23.671,60 €
43.580,15 €
13.623,93 €
41.554,98 €
14.344,45 €
99.980,66 €
39.353,05 €
49.320,14 €
28.210,92 €
15.356,01 €
11.372,55 €
5.165,32 €
66.472,72 €
19.569,24 €

%
100,00%
9,13%
9,75%
0,14%
15,89%
3,04%
3,44%
3,73%
1,16%
0,55%
2,67%
4,91%
1,54%
4,69%
1,62%
11,27%
4,44%
5,56%
3,18%
1,73%
1,28%
0,58%
7,49%
2.21%

% Variacio

-11,95%
-15,31%
-10,13%
-4,34%
3,11%
-11,64%
-11,02%
-9,61%
-17,94%
-8,88%
-5,49%
-16,96%
-8,39%
-9,20%
22,08%
11,20%
11,56%
56,92%
R A
-8,21%
-16,40%
-3,84%
13,90%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :18-Escola i Conservatori de Musica a Tarragona

Costos indirectes per servei medial £ 2018 % 2017 % % Variacié
1.226.721,29 € 100,00% 1.129.009,33 € 100,00%
01-Organs de govern 102.772,56 €  8,38% 99.271,41 € 8,79% 3,53%
13-Gestié Centres d'Educacio 105.534,61€  8,60% 105.985,70 € 9,39% -0,43%
30-Gestio Serveis Interns 1.636,64€ 0,13% 1.548,80 € 0,14% 5,67%
31-Serveis Generals de Régim Intern 194.288,59 € 15,84% 172.730,14 €  15,30% 12,48%
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions 40.015,56 € 3,26% 33.007,79 € 2,92% 21,23%
35-Relacions Institucionals i Protocol 38.828,30 € 3,17% 37.374,32 € 3,31% 3,89%
36-Premsa 42.434,28 € 3,46% 40.562,17 € 3,59% 4,62%
37-Gabinet de Presidéncia 13.352,71 € 1,09% 12.563,76 € 1,11% 6,28%
38-Oficina de Planificacié Estratégica 5.779,42 € 0,47% 5.990,23 € 0,53% -3,52%
39-Secretaria General 31.080,89 € 2,53% 29.009,50 € 2,57% 7,14%
40-Patrimoni 59.348,41 € 4,84% 53.407,40 € 4,73% 11,12%
43-Arxiu 16.301,78 € 1,33% 16.696,10 € 1,48% -2,36%
44-Intervencid 54.852,50 € 4.47% 50.925,55 € 4,51% 7,71%
46-Tresoreria 18.766,89 € 1,53% 17.579,10 € 1,56% 6,76%
51-Assiténcia técnica 171.41497 € 13,97% 135.086,34 € 11,97% 26,89%
52-Planificacio i Organitzacio de RH 49.075,91 € 4,00% 53.170,88 € 4.71% -7,70%
53-Nomines 77.271,94 € 6,30% 66.637,66 € 5,90% 15,96%
54-Desenvolupament i relacions laborals 62.170,64 € 5,07% 38.116,47 € 3,38% 63,11%
55-Desenvolupament de RH 0,00 € 0,00% 20.747,88 € 1,84% -100,00%
57-Gesti6 de Coneixement i Qualitat 14.660,59 € 1,20% 15.365,73 € 1,36% -4,59%
58-Excel-lencia Corporativa 6.064,47 € 0,49% 6.978,99 € 0,62% -13,10%
59-Infraestructures Informatiques 89.766,64 € 7,32% 89.812,93 € 7,96% -0,05%
60-Aplicacions Informatiques 31.302,99 € 2,55% 26.44048 € 2,34% 18,39%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :19-Escola i Conservatori de Musica a Reus

Costos indirectes per servei medial 3 2018 % 2017 % % Variacié
923.576,46 € 100,00% 834.894,72€ 100,00%

01-Organs de govern 78.904,10 € 8,54% 74.806,95 € 8,96% 5,48%
13-Gestié Centres d'Educacio 81.024,67 € 8,77% 79.866,57 € 9,57% 1,45%
30-Gestio Serveis Interns 1.256,54€  0,14% 1.167,12 € 0,14% 7,66%
31-Serveis Generals de Régim Intern 149.165,93 € 16,15% 130.162,50 €  15,59% 14,60%
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions 30.722,12 € 3,33% 24.873,35 € 2,98% 23,51%
35-Relacions Institucionals i Protocol 29.810,60 € 3,23% 28.163,79 € 3,37% 5,85%
36-Premsa 32.579,11 € 3,53% 30.566,02 € 3,66% 6,59%
37-Gabinet de Presidéncia 10.251,60 € 1,11% 9.467,55 € 1,13% 8,28%
38-Oficina de Planificacié Estratégica 4.437,18 € 0,48% 4.514,00 € 0,54% -1,70%
39-Secretaria General 23.862,49 € 2,58% 21.860,39 € 2,62% 9,16%
40-Patrimoni 45.565,01 € 4,93% 40.245,67 € 4,82% 13,22%
43-Arxiu 12.515,77 € 1,36% 12.581,51 € 1,51% -0,52%
44-Intervencio 42.113,26 € 4,56% 38.375,45 € 4,60% 9,74%
46-Tresoreria 14.408,36 € 1,56% 13.246,90 € 1,59% 8,77%
51-Assiténcia técnica 125.371,46 € 13,57% 97.053,02€ 11,62% 29,18%
52-Planificacio i Organitzacio de RH 35.893,71 € 3,89% 38.200,71 € 4,58% -6,04%
53-Nomines 56.516,04 € 6,12% 47.875,94 € 5,73% 18,05%
54-Desenvolupament i relacions laborals 45.471,08 € 4,92% 27.384,85 € 3,28% 66,04%
55-Desenvolupament de RH 0,00 € 0,00% 14.906,35 € 1,79% -100,00%
57-Gesti6 de Coneixement i Qualitat 10.722,63 € 1,16% 11.039,53 € 1,32% -2,87%
58-Excel-lencia Corporativa 4.435,50 € 0,48% 5.014,07 € 0,60% -11,54%
59-Infraestructures Informatiques 65.654,56 € 7,11% 64.526,26 € 7,73% 1,75%
60-Aplicacions Informatiques 22.894,74 € 2,48% 18.996,21 € 2,28% 20,52%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa

Costos indirectes per servei medial

01-Organs de govern

13-Gestio Centres d'Educacio
30-Gesti6 Serveis Interns

31-Serveis Generals de Régim Intern

L)

32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions

35-Relacions Institucionals i Protocol
36-Premsa

37-Gabinet de Presidéncia

38-Oficina de Planificacié Estratégica
39-Secretaria General

40-Patrimoni

43-Arxiu

44-Intervencio

46-Tresoreria

51-Assiténcia técnica

52-Planificacio i Organitzacio de RH
53-Nomines

54-Desenvolupament i relacions laborals
55-Desenvolupament de RH
57-Gesti6 de Coneixement i Qualitat
58-Excel-lencia Corporativa
59-Infraestructures Informatiques
60-Aplicacions Informatiques

2018

%

781.252,34 € 100,00%

65.598,04 €
67.361,01 €
1.044,64 €
124.011,21 €
25.541,27 €
24.783,47 €
27.085,11 €
8.522,81 €
3.688,91 €
19.838,42 €
37.881,11 €
10.405,16 €
35.011,45 €
11.978,60 €
108.815,62 €
31.153,79 €
49.052,86 €
39.466,43 €
0,00 €
9.306,66 €
3.849,78 €
56.984,60 €
19.871,39 €

8,40%
8,62%
0,13%
15,87%
3,27%
3,17%
3,47%
1,09%
0,47%
2,54%
4,85%
1,33%
4,48%
1,53%
13,93%
3,99%
6,28%
5,05%
0,00%
1,19%
0,49%
7,29%
2,54%

2017
761.938,22 €
67.291,18 €
71.842,46 €
1.049,86 €
117.085,21 €
22.374,35 €
25.334,20 €
27.495,09 €
8.516,35 €
4.060,48 €
19.664,10 €
36.202,23 €
11.317,46 €
34.519,91 €
11.916,00 €
90.564,55 €
35.646,81 €
44.675,20 €
25.554,04 €
13.909,79 €
10.301,49 €
4.678,86 €
60.212,37 €
17.726,22 €

%
100,00%
8,83%
9,43%
0,14%
15,37%
2,94%
3,32%
3,61%
1,12%
0,53%
2,58%
4,75%
1,49%
4,53%
1,56%
11,89%
4,68%
5,86%
3,35%
1,83%
1,35%
0,61%
7,90%
2,33%

% Variacio

-2,52%
-6,24%
-0,50%
5,92%
14,15%
-2,17%
-1,49%
0,08%
-9,15%
0,89%
4,64%
-8,06%
1,42%
0,53%
20,15%
-12,60%
9,80%
54,44%
-100,00%
-9,66%
-17,72%
-5,36%
12,10%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona

Costos indirectes per servei medial £ 2018

01-Organs de govern 73.799,17 €
13-Gestid Centres d'Educacio 75.782,55 €
30-Gesti6 Serveis Interns 1.175,24 €
31-Serveis Generals de Régim Intern 139.515,22 €
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions 28.734,47 €
35-Relacions Institucionals i Protocol 27.881,92 €
36-Premsa 30.471,31 €
37-Gabinet de Presidéncia 9.588,34 €
38-Oficina de Planificacié Estratégica 4.150,10 €
39-Secretaria General 22.318,64 €
40-Patrimoni 42.617,05 €
43-Arxiu 11.706,02 €
44-Intervencio 39.388,62 €
46-Tresoreria 13.476,17 €
51-Assiténcia técnica 120.343,14 €
52-Planificacio i Organitzacio de RH 34.454 10 €
53-Ndomines 54.249,33 €
54-Desenvolupament i relacions laborals 43.647,35 €
55-Desenvolupament de RH 0,00 €
57-Gesti6 de Coneixement i Qualitat 10.292,57 €
58-Excel-lencia Corporativa 4.257,61€
59-Infraestructures Informatiques 63.021,33 €
60-Aplicacions Informatiques 21.976,49 €

%

872.846,75 € 100,00%

8,45%
8,68%
0,13%
15,98%
3,29%
3,19%
3,49%
1,10%
0,48%
2,56%
4,88%
1,34%
4,51%
1,54%
13,79%
3,95%
6,22%
5,00%
0,00%
1,18%
0,49%
7,22%
2,52%

2017
828.843,49 €
73.814,23 €
78.806,70 €
1.151,63 €
128.435,18 €
24.543,26 €
27.790,04 €
30.160,40 €
9.341,91 €
445410 €
21.570,30 €
39.711,59 €
12.414,55 €
37.866,19 €
13.071,11 €
97.266,65 €
38.284,80 €
47.981,33 €
2744512 €
14.939,16 €
11.063,83 €
5.025,11 €
64.668,29 €
19.038,02 €

%
100,00%
8,91%
9,51%
0,14%
15,50%
2,96%
3,35%
3,64%
1,13%
0,54%
2,60%
4,79%
1,50%
4,57%
1,58%
11,74%
4,62%
5,79%
3,31%
1,80%
1,33%
0,61%
7,80%
2,30%

% Variacio

-0,02%
-3,84%
2,05%
8,63%
17,08%
0,33%
1,03%
2,64%
-6,83%
3,47%
7,32%
-5,71%
4,02%
3,10%
23,72%
-10,01%
13,06%
59,03%
-100,00%
-6,97%
-15,27%
-2,55%
15,43%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :22-Escola d'Art i Disseny a Reus

Costos indirectes per servei medial b 2018 % 2017 % % Variacié
463.173,30 € 100,00% 433.127,49 € 100,00%
01-Organs de govern 41.302,64 € 8,92% 41.185,37 € 9,51% 0,28%
13-Gestio Centres d'Educacio 42.412,67 € 9,16% 43.970,98€ 10,15% -3,54%
30-Gesti6 Serveis Interns 657,74 € 0,14% 642,56 € 0,15% 2,36%
31-Serveis Generals de Régim Intern 78.081,46 € 16,86% 71.661,67€  16,55% 8,96%
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions 16.081,61 € 3,47% 13.694,16 € 3,16% 17,43%
35-Relacions Institucionals i Protocol 15.604,47 € 3,37% 15.505,73 € 3,58% 0,64%
36-Premsa 17.053,66 € 3,68% 16.828,29 € 3,89% 1,34%
37-Gabinet de Presidéncia 5.366,24 € 1,16% 5.212,41 € 1,20% 2,95%
38-Oficina de Planificacié Estratégica 2.322,66 € 0,50% 2.485,21 € 0,57% -6,54%
39-Secretaria General 12.490,91 € 2,70% 12.035,36 € 2,78% 3,79%
40-Patrimoni 23.851,17 € 5,15% 22.157,47 € 5,12% 7,64%
43-Arxiu 6.551,43 € 1,41% 6.926,82 € 1,60% -5,42%
44-Intervenci6 22.044,34 € 4,76% 21.127,81 € 4,88% 4,34%
46-Tresoreria 7.542,11 € 1,63% 7.293,15 € 1,68% 3,41%
51-Assiténcia técnica 58.698,80 € 12,67% 45.510,98€ 10,51% 28,98%
52-Planificacio i Organitzacio de RH 16.805,40 € 3,63% 17.913,42 € 4.14% -6,19%
53-Ndomines 26.460,76 € 5,71% 22.450,42 € 5,18% 17,86%
54-Desenvolupament i relacions laborals 21.289,52 € 4,60% 12.841,55 € 2,96% 65,79%
55-Desenvolupament de RH 0,00 € 0,00% 6.990,02 € 1,61% -100,00%
57-Gesti6 de Coneixement i Qualitat 5.020,33 € 1,08% 5.176,76 € 1,20% -3,02%
58-Excel-lencia Corporativa 2.076,70 € 0,45% 2.351,24 € 0,54% -11,68%
59-Infraestructures Informatiques 30.739,40 € 6,64% 30.258,24 € 6,99% 1,59%
60-Aplicacions Informatiques 10.719,30 € 2.31% 8.907.,87 € 2,06% 20,34%
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Servei finalista :23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa

Memoria de costos i rendiments 2018

Costos indirectes per servei medial

01-Organs de govern

13-Gestio Centres d'Educacio
30-Gesti6 Serveis Interns

31-Serveis Generals de Régim Intern

32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions

35-Relacions Institucionals i Protocol
36-Premsa

37-Gabinet de Presidéncia

38-Oficina de Planificacié Estratégica
39-Secretaria General

40-Patrimoni

43-Arxiu

44-Intervencio

46-Tresoreria

51-Assiténcia técnica

52-Planificacio i Organitzacio de RH
53-Nomines

54-Desenvolupament i relacions laborals
55-Desenvolupament de RH
57-Gesti6 de Coneixement i Qualitat
58-Excel-lencia Corporativa
59-Infraestructures Informatiques
60-Aplicacions Informatiques

2018

34.533,17 €
35.461,26 €
549,94 €
65.283,96 €
13.445,84 €
13.046,91 €
14.258,57 €
4.486,72 €
1.941,97 €
10.443,66 €
19.941,98 €
5.477,65 €
18.431,29 €
6.305,96 €
50.414,86 €
14.433,72 €
22.726,45 €
18.285,01 €
0,00 €
4.311,83 €
1.783,62 €
26.401,26 €
9.206,52 €

%

391.172,14 € 100,00%

8,83%
9,07%
0,14%
16,69%
3,44%
3,34%
3,65%
1,15%
0,50%
2,67%
5,10%
1,40%
4,71%
1,61%
12,89%
3,69%
5,81%
4,67%
0,00%
1,10%
0,46%
6,75%
2,35%

2017

369.910,79 €

34.680,22 €
37.025,84 €
541,07 €
60.342,84 €
11.531,19 €
13.056,63 €
14.170,29 €
4.389,12 €
2.092,67 €
10.134,40 €
18.657,74 €
5.832,74 €
17.790,71 €
6.141,21 €
39.873,97 €
15.694,66 €
19.669,70 €
11.250,99 €
6.124,24 €
4.535,56 €
2.060,02 €
26.510,44 €
7.804,54 €

%
100,00%
9,38%
10,01%
0,15%
16,31%
3,12%
3,53%
3,83%
1,19%
0,57%
2,74%
5,04%
1,58%
4,81%
1,66%
10,78%
4,24%
5,32%
3,04%
1,66%
1,23%
0,56%
7,17%
211%

% Variacio

-0,42%
-4,23%
1,64%
8,19%
16,60%
-0,07%
0,62%
2,22%
-7,20%
3,05%
6,88%
-6,09%
3,60%
2,68%
26,44%
-8,03%
15,54%
62,52%
-100,00%
-4,93%
-13,42%
-0,41%
17.96%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :25-Explotacid

Costos indirectes per servei medial £ 2018 % 2017 % % Variacié
894.059,79 € 100,00% 552.472,61 € 100,00%
01-Organs de govern 42.650,68 € 4,77% 24.401,56 € 4,42% 74,79%
24-Serveis Técnics Territorials 482.214,93 € 53,94% 274.798,34 €  49,74% 75,48%
30-Gestio Serveis Interns 679,21€  0,08% 380,71 € 0,07% 78,41%
31-Serveis Generals de Régim Intern 80.629,89 € 9,02% 42.458,20 € 7,69% 89,90%
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions 16.606,48 € 1,86% 8.113,53 € 1,47% 104,68%
35-Relacions Institucionals i Protocol 16.113,77 € 1,80% 9.186,85 € 1,66% 75,40%
36-Premsa 17.610,25 € 1,97% 9.970,45 € 1,80% 76,62%
37-Gabinet de Presidéncia 5541,38€  0,62% 3.088,26 € 0,56% 79,43%
38-Oficina de Planificacié Estratégica 2.398,46 € 0,27% 1.472,44 € 0,27% 62,89%
39-Secretaria General 12.898,59 € 1,44% 7.130,72 € 1,29% 80,89%
40-Patrimoni 24.629,63 € 2,75% 13.127,89 € 2,38% 87,61%
43-Arxiu 6.76525€  0,76% 4.104,01 € 0,74% 64,84%
44-Intervencio 22.763,82 € 2,55% 12.517,83 € 2,27% 81,85%
46-Tresoreria 7.788,27€  0,87% 4.321,06 € 0,78% 80,24%
51-Assiténcia técnica 32.348,50 € 3,62% 24.958,54 € 4,52% 29,61%
52-Planificacio i Organitzacio de RH 9.261,34 € 1,04% 9.823,85 € 1,78% -5,73%
53-Nomines 14.582,34 € 1,63% 12.311,97 € 2,23% 18,44%
54-Desenvolupament i relacions laborals 11.732,50 € 1,31% 7.042,40 € 1,27% 66,60%
55-Desenvolupament de RH 0,00 € 0,00% 3.833,38 € 0,69% -100,00%
57-Gesti6 de Coneixement i Qualitat 2.766,67 € 0,31% 2.838,97 € 0,51% -2,55%
58-Excel-lencia Corporativa 1.144 45 € 0,13% 1.289,44 € 0,23% -11,24%
59-Infraestructures Informatiques 16.940,27 € 1,89% 16.593,83 € 3,00% 2,09%
60-Aplicacions Informatiques 5.907,33€  0,66% 4.885,14 € 0,88% 20,92%
63-Gestio administrativa SAT 60.085,79 € 6.72% 53.823,26 € 9.74% 11.64%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :26-Construccio

7.3

Costos indirectes per servei medial A 2018 % 2017 % % Variacié

442.668,54 € 100,00% 395.256,41 € 100,00%
01-Organs de govern 17.032,58 € 3,85% 15.773,32 € 3,99% 7,98%
24-Serveis Técnics Territorials 192.572,94 € 43,50% 177.631,39€  44,94% 8,41%

30-Gestio Serveis Interns 271,24 €  0,06% 246,09 € 0,06% 10,22%
31-Serveis Generals de Régim Intern 32.199,61 € 7,27% 27.445,25 € 6,94% 17,32%
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions 6.631,81 € 1,50% 5.244,64 € 1,33% 26,45%

35-Relacions Institucionals i Protocol 6.435,05 € 1,45% 5.938,44 € 1,50% 8,36%
36-Premsa 7.032,67 € 1,59% 6.444,96 € 1,63% 9,12%
37-Gabinet de Presidéncia 2.212,96 € 0,50% 1.996,27 € 0,51% 10,85%
38-Oficina de Planificacié Estratégica 957,83 € 0,22% 951,79 € 0,24% 0,63%
39-Secretaria General 5.151,06 € 1,16% 4.609,35 € 1,17% 11,75%

40-Patrimoni 9.83586€  2,22% 8.485,95 € 2,15% 15,91%
43-Arxiu 2701,71€  0,61% 2.652,86 € 0,67% 1,84%
44-Intervencio 9.090,75€  2,05% 8.091,61 € 2,05% 12,35%

46-Tresoreria 3.110,25 € 0,70% 2.793,16 € 0,71% 11,35%
51-Assiténcia técnica 30.814,99 € 6,96% 23.060,43 € 5,83% 33,63%
52-Planificacio i Organitzacio de RH 8.822,30 € 1,99% 9.076,74 € 2,30% -2,80%
53-Ndomines 13.891,05 € 3,14% 11.375,63 € 2,88% 22,11%
54-Desenvolupament i relacions laborals 11.176,31 € 2,52% 6.506,82 € 1,65% 71,76%
55-Desenvolupament de RH 0,00 € 0,00% 3.541,85 € 0,90% -100,00%
57-Gestié de Coneixement i Qualitat 2.635,51 € 0,60% 2.623,06 € 0,66% 0,47%
58-Excel-lencia Corporativa 1.090,20 € 0,25% 1.191,38 € 0,30% -8,49%
59-Infraestructures Informatiques 16.137,20 € 3,65% 15.331,86 € 3,88% 5,25%
60-Aplicacions Informatiques 5.627,29 € 1,27% 4.513,62 € 1,14% 24,67%

63-Gestio administrativa SAT 57.237.37€ 12,.93% 49.729.96 €  12,58% 15.10%




Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :28-Projectes

7.3

Costos indirectes per servei medial A 2018 % 2017 % % Variacié

634.252,10 € 100,00% 676.340,08 € 100,00%
01-Organs de govern 24.881,83 € 3,92% 27.115,34 € 4,01% -8,24%
24-Serveis Técnics Territorials 281.317,67 € 44,35% 305.359,59€ 45,15% -7,87%

30-Gestio Serveis Interns 396,24€  0,06% 423,05 € 0,06% -6,34%
31-Serveis Generals de Régim Intern 47.038,38 € 7,42% 47.180,12 € 6,98% -0,30%
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions 9.688,00 € 1,53% 9.015,86 € 1,33% 7,46%

35-Relacions Institucionals i Protocol 9.400,56 € 1,48% 10.208,55 € 1,51% -7,91%
36-Premsa 10.273,58 € 1,62% 11.079,29 € 1,64% -7,27%
37-Gabinet de Presidéncia 3.232,77 € 0,51% 3.431,71 € 0,51% -5,80%
38-Oficina de Planificacié Estratégica 1.399,23 € 0,22% 1.636,19 € 0,24% -14,48%
39-Secretaria General 7.524,86 € 1,19% 7.923,76 € 1,17% -5,03%

40-Patrimoni 14.368,59 € 2,27% 14.587,88 € 2,16% -1,50%
43-Arxiu 3.946,76 € 0,62% 4.560,43 € 0,67% -13,46%
44-Intervencid 13.280,11 € 2,09% 13.909,98 € 2,06% -4,53%

46-Tresoreria 4.543,57€  0,72% 4.801,62 € 0,71% -5,37%
51-Assiténcia técnica 42.420,91 € 6,69% 39.073,65 € 5,78% 8,57%

52-Planificacio i Organitzacio de RH 12.145,06 € 1,91% 15.379,65 € 2,27% -21,03%
53-Ndomines 19.122,87 € 3,02% 19.274,91 € 2,85% -0,79%
54-Desenvolupament i relacions laborals 15.385,68 € 2,43% 11.025,17 € 1,63% 39,55%
55-Desenvolupament de RH 0,00 € 0,00% 6.001,31 € 0,89% -100,00%
57-Gestié de Coneixement i Qualitat 3.628,13 € 0,57% 4.444 53 € 0,66% -18,37%
58-Excel-lencia Corporativa 1.500,80 € 0,24% 2.018,67 € 0,30% -25,65%
59-Infraestructures Informatiques 22.214,99 € 3,50% 25.978,34 € 3,84% -14,49%
60-Aplicacions Informatiques 7.746,70 € 1,22% 7.647,89 € 1,13% 1,29%

63-Gestio administrativa SAT 78.794.82€ 12,42% 84.262,59€ 12,46% -6.49%




Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :29-Conservacio

Costos indirectes per servei medial

01-Organs de govern

24-Serveis Tecnics Territorials
30-Gestio Serveis Interns

31-Serveis Generals de Régim Intern
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions
35-Relacions Institucionals i Protocol
36-Premsa

37-Gabinet de Presidéncia

38-Oficina de Planificacié Estratégica
39-Secretaria General

40-Patrimoni

43-Arxiu

44-Intervencio

46-Tresoreria

51-Assiténcia técnica

52-Planificacio i Organitzacio de RH
53-Nomines

54-Desenvolupament i relacions laborals
55-Desenvolupament de RH
57-Gesti6 de Coneixement i Qualitat
58-Excel-lencia Corporativa
59-Infraestructures Informatiques
60-Aplicacions Informatiques
63-Gestié administrativa SAT

2018

189.5563,51 €

2.143.120,28 €

3.018,62 €
358.345,48 €
73.804,62 €
71.614,84 €
78.265,71 €
24.627,711 €
10.659,55 €
57.325,53 €
109.462,08 €
30.066,98 €
101.169,85 €
34.613,61 €
155.715,53 €
44.581,18 €
70.194,81 €
56.476,59 €
0,00 €
13.317,86 €
5.509,04 €
81.545,15 €
28.436,03 €
289.234,17 €

%

4.030.658,72 € 100,00%

4,70%
53,17%
0,07%
8,89%
1,83%
1,78%
1,94%
0,61%
0,26%
1,42%
2,72%
0,75%
2,51%
0,86%
3,86%
1,11%
1,74%
1,40%
0,00%
0,33%
0,14%
2,02%
0,71%
7,18%

2017

4.045.028,52 €

195.506,81 €

2.201.701,18 €

3.050,24 €
340.177,68 €
65.006,10 €
73.605,63 €
79.883,83 €
24.743,29 €
11.797,27 €
57.131,80 €
105.181,44 €
32.881,59 €
100.293,65 €
34.620,57 €
130.686,01 €
51.438,88 €
64.466,99 €
36.874,86 €
20.072,04 €
14.865,20 €
6.751,66 €
86.887,35 €
25.579,20 €
281.825,25 €

%
100,00%
4,83%
54,43%
0,08%
8,41%
1,61%
1,82%
1,97%
0,61%
0,29%
1,41%
2,60%
0,81%
2,48%
0,86%
3,23%
1,27%
1,59%
0,91%
0,50%
0,37%
0,17%
2,15%
0,63%
6.97%

% Variacio

-3,05%
-2,66%
1,04%
5,34%
13,53%
-2,70%
-2,03%
-0,47%
-9,64%
0,34%
4,07%
-8,56%
0,87%
-0,02%
19,15%
-13,33%
8,88%
53,16%
R A
-10,41%
-18,40%
-6,15%
11,17%
2.63%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :33-Gesti6 Tarraco Arena Plaga

Costos indirectes per servei medial

01-Organs de govern

30-Gestio Serveis Interns

31-Serveis Generals de Régim Intern
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions
35-Relacions Institucionals i Protocol
36-Premsa

37-Gabinet de Presidéncia

38-Oficina de Planificacié Estratégica
39-Secretaria General

40-Patrimoni

43-Arxiu

44-Intervencio

46-Tresoreria

)

2018

22.682,95 €
361,22 €
42.881,46 €
8.831,84 €
8.569,80 €
9.365,68 €
2.947,08 €
1.275,58 €
6.859,87 €
13.098,79 €
3.597,97 €
12.106,50 €
4.142,04 €

%

136.720,77 € 100,00%

16,59%
0,26%
31,36%
6,46%
6,27%
6,85%
2,16%
0,93%
5,02%
9,58%
2,63%
8,85%
3,03%

2017
132.736,52 €

23.090,45 €
360,25 €
40.176,89 €
7.677,59 €
8.693,24 €
9.434,73 €
2.922,32 €
1.393,32 €
6.747,59 €
12.422,52 €
3.883,50 €
11.845,24 €
4.088.88 €

%
100,00%
17,40%
0,27%
30,27%
5,78%
6,55%
7,11%
2,20%
1,05%
5,08%
9,36%
2,93%
8,92%
3.08%

% Variacio

15,03%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :41-Serveis Juridics

Costos indirectes per servei medial 4. 2018 % 2017 % % Variacié
211.205,96 € 100,00% 193.863,80 € 100,00%

01-Organs de govern 19.303,24 € 9,14% 19.062,00 € 9,83%

30-Gestio Serveis Interns 307,40 € 0,15% 297,40 € 0,15%

31-Serveis Generals de Régim Intern 36.492,23€ 17,28% 33.167,48€  17,11%

32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions 7.515,92 € 3,56% 6.338,13 € 3,27% 18,58%

35-Relacions Institucionals i Protocol 7.292,92 € 3,45% 7.176,58 € 3,70%

36-Premsa 7.970,21 € 3,77% 7.788,71 € 4,02%

37-Gabinet de Presidéncia 2.507,97 € 1,19% 2.412,48 € 1,24%

38-Oficina de Planificacié Estratégica 1.085,52 € 0,51% 1.150,24 € 0,59%

39-Secretaria General 5.837,76 € 2,76% 5.570,38 € 2,87%

40-Patrimoni 11.147,11 € 5,28% 10.255,24 € 5,29%

43-Arxiu 3.061,88 € 1,45% 3.205,97 € 1,65%

44-Intervencio 10.302,66 € 4,88% 9.778,68 € 5,04%

46-Tresoreria 3.524,89 € 1,67% 3.375,52 € 1,74%

51-Assiténcia técnica 32.407,55€ 15,34% 25.169,82€  12,98% 28,76%

52-Planificacié i Organitzacio de RH 9.278,25€  4,39% 9.907,01 € 5,11%

53-Nomines 14.608,96 € 6,92% 12.416,19 € 6,40% 17,66%

54-Desenvolupament i relacions laborals 11.753,92 € 5,57% 7.102,01 € 3,66%

55-Desenvolupament de RH 0,00 € 0,00% 3.865,83 € 1,99% -100,00%

57-Gestio de Coneixement i Qualitat 2.771,72 € 1,31% 2.863,00 € 1,48%

58-Excel-léncia Corporativa 1.146,54 €  0,54% 1.300,35 € 0,67%

59-Infraestructures Informatiques 16.971,20 € 8,04% 16.734,30 € 8,63%

60-Aplicacions Informatiques 5.918,11 € 2,80% 4.926,49 € 2,54%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :45-BOP

Costos indirectes per servei medial 4. 2018 % 2017 % % Variacié

116.081,40 € 100,00% 112.448,56 € 100,00%

01-Organs de govern 11.697,40€ 10,08% 12.014,34 € 10,68%

30-Gestio Serveis Interns 186,28 € 0,16% 187,44 € 0,17%

31-Serveis Generals de Régim Intern 22.113,60 € 19,05% 20.904,69€ 18,59%

32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions 4.554,50 € 3,92% 3.994,77 € 3,55% 14,01%

35-Relacions Institucionals i Protocol 4.419,37 € 3,81% 4.523,23 € 4,02%

36-Premsa 4829,80€  4,16% 4.909,04 € 4,37%

37-Gabinet de Presidéncia 1.519,78 € 1,31% 1.520,53 € 1,35%

38-Oficina de Planificacié Estratégica 657,80 € 0,57% 724,97 € 0,64%

39-Secretaria General 3.537,57 € 3,05% 3.510,88 € 3,12%

40-Patrimoni 6.754,94€  5,82% 6.463,64 € 5,75%

43-Arxiu 1.855,44 € 1,60% 2.020,65 € 1,80%

44-Intervencio 6.243,22€  5,38% 6.163,27 € 5,48%

46-Tresoreria 2.136,02 € 1,84% 2.127,51 € 1,89%

51-Assiténcia técnica 15.570,89€ 13,41% 12.95554 €  11,52% 20,19%

52-Planificacié i Organitzacio de RH 445793€  3,84% 5.099,38 € 4,53%

53-Nomines 7.019,18€  6,05% 6.390,92 € 5,68%

54-Desenvolupament i relacions laborals 5.647,42 € 4,87% 3.655,58 € 3,25%

55-Desenvolupament de RH 0,00€ 0,00% 1.989,84 € 1,77% -100,00%

57-Gestio de Coneixement i Qualitat 1.331,73 € 1,15% 1.473,66 € 1,31%

58-Excel-léncia Corporativa 550,88 € 0,47% 669,32 € 0,60% -17,70%

59-Infraestructures Informatiques 8.154,17 € 7,02% 8.613,56 € 7,66%

60-Aplicacions Informatiques 2.843,48 € 2,45% 2.535,79 € 2,26%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :47-Patronat de Turisme Costa Daurada

Costos indirectes per servei medial A 2018 % 2017 % % Variacié
988.353,61 € 100,00% 675.686,14 € 100,00%

01-Organs de govern 135.54217€ 13,71% 92.37490€ 13,67%

30-Gestio Serveis Interns 2.158,50 € 0,22% 1.441,21 € 0,21%

31-Serveis Generals de Régim Intern 256.238,59 € 25,93% 160.730,36 € 23,79%

32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions 52.774,74 € 5,34% 30.714,70 € 4,55% 71,82%

35-Relacions Institucionals i Protocol 51.208,92 € 5,18% 34.777,88 € 5,15%

36-Premsa 55.964,69 € 5,66% 37.744,26 € 5,59% 48,27%

37-Gabinet de Presidéncia 17.610,29 € 1,78% 11.690,94 € 1,73%

38-Oficina de Planificacio Estratégica 7.622,22€  0,77% 5.574,09 € 0,82%

39-Secretaria General 40.991,20 € 4,15% 26.994,17 € 4,00% 51,85%

40-Patrimoni 78.271,98 € 7,92% 49.697,12 € 7,36%

43-Arxiu 21.499,70 € 2,18% 15.536,20 € 2,30% 38,38%

44-Intervencio 72.342,53 € 7,32% 47.387,69 € 7,01%

46-Tresoreria 24.750,81 € 2,50% 16.357,86 € 2,42% 51,31%

51-Assiténcia técnica 58.550,89 € 5,92% 43.200,88 € 6,39% 35,53%

52-Planificacié i Organitzacio de RH 16.763,05 € 1,70% 17.004,15 € 2,52%

53-Nomines 26.394,08 € 2,67% 21.310,85 € 3,15% 23,85%

54-Desenvolupament i relacions laborals 21.235,87 € 2,15% 12.189,72 € 1,80%

55-Desenvolupament de RH 0,00€ 0,00% 6.635,21 € 0,98% -100,00%

57-Gestio de Coneixement i Qualitat 5.007,68 € 0,51% 4.913,99 € 0,73%

58-Excel-léncia Corporativa 2.071,47 € 0,21% 2.231,90 € 0,33%

59-Infraestructures Informatiques 30.661,95 € 3,10% 28.722,35 € 4,25%

60-Aplicacions Informatiques 10.692,29 € 1,08% 8.455,72 € 1,25%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre

Costos indirectes per servei medial & 2018
01-Organs de govern 23.108,24 €
30-Gestio Serveis Interns 368,00 €
31-Serveis Generals de Régim Intern 43.685,46 €
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions 8.997,43 €
35-Relacions Institucionals i Protocol 8.730,48 €
36-Premsa 9.541,28 €
37-Gabinet de Presidéncia 3.002,33 €
38-Oficina de Planificacié Estratégica 1.299,49 €
39-Secretaria General 6.988,49 €
40-Patrimoni 13.344,39 €
43-Arxiu 3.665,43 €
44-Intervencio 12.333,49 €
46-Tresoreria 4.219,70 €
51-Assiténcia técnica 15.568,21 €
52-Planificacio i Organitzacié de RH 445716 €
53-Nomines 7.017,98 €
54-Desenvolupament i relacions laborals 5.646,45 €
55-Desenvolupament de RH 0,00 €
57-Gesti6 de Coneixement i Qualitat 1.331,50 €
58-Excel-léncia Corporativa 550,79 €
59-Infraestructures Informatiques 8.152,77 €
60-Aplicacions Informatiques 2.842,99 €

%

184.852,05 € 100,00%

12,50%
0,20%
23,63%
4,87%
4,72%
5,16%
1,62%
0,70%
3,78%
7,22%
1,98%
6,67%
2,28%
8,42%
2,41%
3,80%
3,05%
0,00%
0,72%
0,30%
4,41%
1,54%

2017
207.293,95 €

28.366,13 €
442,56 €
49.356,46 €
9.431,75 €
10.679,46 €
11.590,36 €
3.590,01 €
1.711,67 €
8.289,27 €
15.260,80 €
4.770,80 €
14.551,63 €
5.023,11 €
13.208,28 €
5.198,87 €
6.515,60 €
3.726,90 €
2.028,66 €
1.502,41 €
682,38 €
8.781,60 €
2.585,26 €

% % Variacio

100,00%

13,68%
0,21%
23,81%
4,55%
5,15%
5,59%
1,73%
0,83%
4,00%
7,36%
2,30%
7,02%
2,42%
6,37% 17,87%
2,51%
3,14%
1,80% 51,51%
0,98% -100,00%
0,72%
0,33%
4,24%
1,25%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :50-BASE Gestio d'Ingressos

Costos indirectes per servei medial

01-Organs de govern

30-Gestio Serveis Interns

31-Serveis Generals de Régim Intern
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions
35-Relacions Institucionals i Protocol
36-Premsa

37-Gabinet de Presidéncia

38-Oficina de Planificacié Estratégica
39-Secretaria General

40-Patrimoni

43-Arxiu

44-Intervenci6

46-Tresoreria

51-Assiténcia técnica

52-Planificacio i Organitzacié de RH
53-Nomines

54-Desenvolupament i relacions laborals
55-Desenvolupament de RH
57-Gestio de Coneixement i Qualitat
58-Excel-léncia Corporativa
59-Infraestructures Informatiques
60-Aplicacions Informatiques

2018

%

5.016.350,41 € 100,00%

537.333,66 €
8.556,99 €
1.015.813,90 €
209.216,41 €
203.008,98 €
221.862,41 €
69.812,98 €
30.216,98 €
162.502,59 €
310.295,83 €
85.231,86 €
286.789,54 €
98.120,35 €
607.311,32 €
173.872,55 €
273.769,10 €
220.266,25 €
0,00 €
51.941,45 €
21.486,00 €
318.036,96 €
110.904,31 €

10,71%
0,17%
20,25%
4,17%
4,05%
4,42%
1,39%
0,60%
3,24%
6,19%
1,70%
5,72%
1,96%
12,11%
3,47%
5,46%
4,39%
0,00%
1,04%
0,43%
6,34%
2,21%

2017
4.746.393,16 €
537.989,23 €
8.393,55 €
936.089,78 €
178.881,67 €
202.545,56 €
219.821,69 €
68.087,77 €
32.463,34 €
157.213,42 €
289.434,82 €
90.482,48 €
275.984,77 €
95.267,76 €
493.851,41 €
194.383,18 €
243.615,32 €
139.346,97 €
75.850,54 €
56.174,34 €
25.513,95 €
328.339,97 €
96.661,64 €

% % Variacio

100,00%

11,33%
0,18%
19,72%
3,77%
4,27%
4,63%
1,43%
0,68%
3,31%
6,10%
1,91%
5,81%
2,01%
10,40%
4,10%
5,13%
2,94%
1,60%
1,18%
0,54%
6,92%
2,04%

16,96%

22,97%
12,38%

-100,00%
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Servei finalista :56-Ocupacidé i Emprenedoria

Memoria de costos i rendiments 2018

Costos indirectes per servei medial

01-Organs de govern
30-Gestio Serveis Interns
31-Serveis Generals de Régim Intern

32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions

35-Relacions Institucionals i Protocol
36-Premsa

37-Gabinet de Presidéncia

38-Oficina de Planificacié Estratégica
39-Secretaria General

40-Patrimoni

43-Arxiu

44-Intervenci6

46-Tresoreria

51-Assiténcia técnica

52-Planificacio i Organitzacié de RH
53-Nomines

54-Desenvolupament i relacions laborals
55-Desenvolupament de RH
57-Gestio de Coneixement i Qualitat
58-Excel-léncia Corporativa
59-Infraestructures Informatiques
60-Aplicacions Informatiques

2018

%

546.252,90 € 100,00%

51.068,65 €
813,26 €
96.543,83 €
19.884,11 €
19.294,15 €
21.085,99 €
6.635,09 €
2.871,85€
15.444,39 €
29.490,78 €
8.100,51 €
27.256,72 €
9.325,44 €
81.462,17 €
23.322,53 €
36.722,23 €
29.545,58 €
0,00 €
6.967,21 €
2.882,04 €
42.660,13 €
14.876,23 €

9,35%
0,15%
17,67%
3,64%
3,53%
3,86%
1,21%
0,53%
2,83%
5,40%
1,48%
4,99%
1,71%
14,91%
4,27%
6,72%
5,41%
0,00%
1,28%
0,53%
7,81%
2,72%

2017
603.677,01 €
58.471,20 €
912,25 €
101.738,64 €
19.441,70 €
22.013,60 €
23.891,25 €
7.400,10 €
3.528,27 €
17.086,69 €
31.457,14 €
9.834,06 €
29.995,32 €
10.354,15 €
79.898,57 €
31.448,60 €
39.413,71 €
22.544 .48 €
12.271,60 €
9.088,26 €
4.127,82 €
53.121,03 €
15.638,56 €

%

100,00%
9,69%

0,15%
16,85%
3,22%
3,65%
3,96%
1,23%
0,58%
2,83%
5,21%
1,63%
4,97%
1,72%
13,24%
5,21%
6,53%
3,73%
2,03%

1,51%
0,68%

8,80%
2,59%

% Variacio

-18,60%

-100,00%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :61-Promocio de la societat d'informacio

Costos indirectes per servei medial & 2018
01-Organs de govern 10.400,42 €
30-Gestio Serveis Interns 165,63 €
31-Serveis Generals de Régim Intern 19.661,70 €
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions 4.049,51 €
35-Relacions Institucionals i Protocol 3.929,36 €
36-Premsa 4.294,28 €
37-Gabinet de Presidéncia 1.351,27 €
38-Oficina de Planificacié Estratégica 584,87 €
39-Secretaria General 3.145,34 €
40-Patrimoni 6.005,96 €
43-Arxiu 1.649,71 €
44-Intervencio 5.550,99 €
46-Tresoreria 1.899,18 €
51-Assiténcia técnica 9.367,11 €
52-Planificacio i Organitzacié de RH 2.681,79 €
53-Nomines 4.222,59 €
54-Desenvolupament i relacions laborals 3.397,36 €
55-Desenvolupament de RH 0,00 €
57-Gesti6 de Coneixement i Qualitat 801,14 €
58-Excel-léncia Corporativa 331,40 €
59-Infraestructures Informatiques 4.905,37 €
60-Aplicacions Informatiques 1.710,58 €

%

90.105,55€ 100,00%

11,54%
0,18%
21,82%
4,49%
4,36%
4,77%
1,50%
0,65%
3,49%
6,67%
1,83%
6,16%
2,11%
10,40%
2,98%
4,69%
3,77%
0,00%
0,89%
0,37%
5,44%
1,90%

2017
161.354,10 €

23.221,98 €
362,30 €
40.405,74 €
7.721,32 €
8.742,75 €
9.488,47 €
2.938,97 €
1.401,26 €
6.786,02 €
12.493,28 €
3.905,62 €
11.912,71 €
411217 €
8.320,21 €
3.274,89 €
4.104,33 €
2.347,66 €
1.277,90 €
946,40 €
429,85 €
5.531,74 €
1.628,52 €

% % Variacio

100,00%

14,39%
0,22%
25,04%
4,79%
5,42%
5,88%
1,82%
0,87%
4,21%
7,74%
2,42%
7,38%
2,55%
5,16% 12,58%
2,03%
2,54%
1,45%
0,79% -100,00%
0,59%
0,27% -22,90%
3,43%
1,01%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :62-Projectes europeus

Costos indirectes per servei medial 4. 2018 % 2017 % % Variacié
144.199,62 € 100,00% 124.799,20 € 100,00%

01-Organs de govern 13.926,74 € 9,66% 12.248,61 € 9,81%

30-Gestio Serveis Interns 221,78 € 0,15% 191,10 € 0,15%

31-Serveis Generals de Régim Intern 26.328,11€ 18,26% 21.312,32€  17,08%

32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions 5.422,52 € 3,76% 4.072,67 € 3,26% 33,14%

35-Relacions Institucionals i Protocol 5.261,64 € 3,65% 4.611,43 € 3,70%

36-Premsa 5.750,28 € 3,99% 5.004,77 € 4,01% 14,90%

37-Gabinet de Presidéncia 1.809,43 € 1,25% 1.550,18 € 1,24%

38-Oficina de Planificacié Estratégica 783,17 € 0,54% 739,11 € 0,59%

39-Secretaria General 4.211,78 € 2,92% 3.579,34 € 2,87% 17,67%

40-Patrimoni 8.042,32€  5,58% 6.589,68 € 5,28%

43-Arxiu 2.209,06 € 1,53% 2.060,05 € 1,65%

44-Intervencio 7433,08€  515% 6.283,45 € 5,03% 18,30%

46-Tresoreria 2.543,11 € 1,76% 2.169,00 € 1,74%

51-Assiténcia técnica 20.586,61€ 14,28% 16.241,60€ 13,01% 26,75%

52-Planificacié i Organitzacio de RH 5.893,92€  4,09% 6.392,80 € 5,12%

53-Nomines 9.280,21€  6,44% 8.011,93 € 6,42% 15,83%

54-Desenvolupament i relacions laborals 7.466,58 € 5,18% 4.582,79 € 3,67%

55-Desenvolupament de RH 0,00€ 0,00% 249454 € 2,00% -100,00%

57-Gestio de Coneixement i Qualitat 1.760,71 € 1,22% 1.847,44 € 1,48%

58-Excel-léncia Corporativa 728,33 € 0,51% 839,09 € 0,67% -13,20%

59-Infraestructures Informatiques 10.780,80 € 7,48% 10.798,32 € 8,65%

60-Aplicacions Informatiques 3.759,43 € 2,61% 3.178,97 € 2,55%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :64-Padro

Costos indirectes per servei medial

01-Organs de govern

02-Administracio i Gestié d'Informacio General
30-Gestio Serveis Interns

31-Serveis Generals de Régim Intern
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions
35-Relacions Institucionals i Protocol
36-Premsa

37-Gabinet de Presidéncia

38-Oficina de Planificacié Estratégica
39-Secretaria General

40-Patrimoni

43-Arxiu

44-Intervencio

46-Tresoreria

51-Assiténcia técnica

52-Planificacio i Organitzacio de RH
53-Nomines

54-Desenvolupament i relacions laborals
55-Desenvolupament de RH

57-Gesti6 de Coneixement i Qualitat
58-Excel-lencia Corporativa
59-Infraestructures Informatiques
60-Aplicacions Informatiques

2018

%

29.743,66 € 100,00%

2.34513 €
2.926,44 €
37,35 €
4.433,40 €
913,10 €
886,01 €
968,29 €
304,69 €
131,88 €
709,22 €
1.354,25 €
371,98 €
1.251,66 €
428,23 €
4.332,80 €
1.240,48 €
1.953,18 €
1.571,47 €
0,00 €
370,57 €
153,29 €
2.269,00 €
791,24 €

7,88%
9,84%
0,13%
14,91%
3,07%
2,98%
3,26%
1,02%
0,44%
2,38%
4,55%
1,25%
4,21%
1,44%
14,57%
4,17%
6,57%
5,28%
0,00%
1,25%
0,52%
7,63%
2,66%

2017
32.868,11 €
2.755,86 €
3.299,96 €
43,00 €
4.795,13 €
916,32 €
1.037,54 €
1.126,04 €
348,78 €
166,29 €
805,33 €
1.482,63 €
463,50 €
1.413,74 €
488,01 €
4.098,95 €
1.613,37 €
2.022,00 €
1.156,58 €
629,56 €
466,25 €
211,76 €
2.725,21 €
802,29 €

%
100,00%
8,38%
10,04%
0,13%
14,59%
2,79%
3,16%
3,43%
1,06%
0,51%
2,45%
4,51%
1,41%
4,30%
1,48%
12,47%
4,91%
6,15%
3,52%
1,92%
1,42%
0,64%
8,29%
2,44%

% Variacio

-14,90%
-11,32%
-13,14%
-7,54%
-0,35%
-14,61%
-14,01%
-12,64%
-20,70%
-11,93%
-8,66%
-19,74%
-11,46%
-12,25%
5,71%
-23,11%
-3,40%
35,87%
-100,00%
-20,52%
-27,61%
-16,74%
-1,.38%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :66-Servei de publicacions

Costos indirectes per servei medial

01-Organs de govern

30-Gestio Serveis Interns

31-Serveis Generals de Régim Intern
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions
35-Relacions Institucionals i Protocol
36-Premsa

37-Gabinet de Presidéncia
38-Oficina de Planificacié Estratégica
39-Secretaria General

40-Patrimoni

43-Arxiu

44-Intervencio

46-Tresoreria

2018

%

21.157,42 € 100,00%

3.510,17 €
55,90 €
6.635,87 €
1.366,72 €
1.326,17 €
1.449,33 €
456,06 €
197,39 €
1.061,56 €
2.027,03 €
556,78 €
1.873,47 €
640,98 €

16,59%
0,26%
31,36%
6,46%
6,27%
6,85%
2,16%
0,93%
5,02%
9,58%
2,63%
8,85%
3,03%

2017
18.775,69 €
3.266,16 €
50,96 €
5.683,06 €
1.086,00 €
1.229,67 €
1.334,55 €
413,36 €
197,09 €
954,45 €
1.757,18 €
549,32 €
1.675,52 €
578,38 €

%
100,00%
17,40%
0,27%
30,27%
5,78%
6,55%
7,11%
2,20%
1,05%
5,08%
9,36%
2,93%
8,92%
3.08%

% Variacio

25,85%

11,22%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Cost i rendiment dels serveis finalistes: Rendiments
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Servei finalista :03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio

Rendiments 2018 %
0,00 € -

2017 % % Variacio ..
0,00 € - d
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Servei finalista :04-Secretaria Intervencié Municipal

Rendiments 2018 % 2017 % % Variacio ..
38.108,94 € 100,00% 56.091,59 € 100,00%

1011-34900-Preu Public Per Treballs Qualificats 6.743,23€ 17,69% 15.310,05€  27,29%

1011-32902-Taxa Per Assisténcia Secretaria-Int. 31.365.71€ 82.31% 40.781.54€  72.71%
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Servei finalista :05-Assisténcia economica i financera municipal

Rendiments 2018 %
0,00 € -

2017 % % Variacio ..
0,00 € - d
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Servei finalista :06-Arquitectura municipal

Memoria de costos i rendiments 2018

2018 %

35.176,78 € 100,00%

2017
53.426,60 €
.426.60

%
100,00%
100,009

% Variacio ..
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Servei finalista :07-Enginyeria municipal

Memoria de costos i rendiments 2018

Rendiments

2018 %
0,00 € -

2017 % % Variacio ..
0,00 € -
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Servei finalista :08-Formacio

Memoria de costos i rendiments 2018

2017

604,00 €

%
100,00%

% Variacio .|

-100,00%
-100.00%
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Servei finalista :09-Informatica municipal i cartografia

Rendiments 2018 %
0,00 € -

2017 % % Variacio ..
0,00 € - d
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Servei finalista :10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori

Rendiments 2018 % 2017 % % Variacio .|
58.327,37 € 100,00% 60.473,08 100,00% -3,55%
1200-34900-Preu Public Per Treballs Qualificat 8.327.37 100.00% 60.473.08 100,00% -3.55%
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Servei finalista :11-Cultura

Rendiments 2018 % 2017 % % Variacio ..
33.435,00 € 100,00% 20.475,00 € 100,00%
30.725,00 € 91,89% 19.375,00 € 94,63%

2010-33903-Taxes Per Utilitzacié Auditori Diputacié De Tarragona
2010-34400-Preu Public Per Espectacles De La Diputacié De Tarragona...
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Servei finalista :12-Museu d'Art Modern

Rendiments 2018 % 2017 % % Variacio ..

928,00 € 100,00% 60,00 € 100,00 % S 7 T4/
1.446.67%
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Servei finalista :14-CEE Sant Rafael

Rendiments 2018 % 2017 % % Variacio .
1.439.368,95 € 100,00% 1.794.733,28€ 100,00%

2021-34200-Preu Public Actvitats Complementaries Sant Rafael 0,00€ 0,00% 1.390,00 € 0,08%

2021-45030-Aport. Generalitat Conv. Centres Docents 1.439.368.95 € 100.00% 1.793.343.28 €  99.92%
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Servei finalista :15-CEE Sant Jordi

Rendiments 2018 % 2017 % % Variacio ..
622.851,55 € 100,00% 825.353,83 € 100,00%
2022-45030-Aport. Generalitat Conv. Centres Docents 622.013,55€ 99,87% 825.353,83 € 100,00%

2022-34200-Preu Public Per Activitats Complementaries Cpee Sant Jordi

124



Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :16-CEE Alba

Rendiments 2018 % 2017 % % Variacio ..
965.197,86 € 100,00% 1.133.779,75€ 100,00%

2023-34200-Preus Publics Per Activitat Complementaria Escola Alba 0,00 € 0,00% 2.671,00 € 0,24%

2023-45030-Aport. Generalitat Conv. Centres Docents 965.197.86 € 100.00% 1.131.108.75€  99.76%
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Servei finalista :18-Escola i Conservatori de Musica a Tarragona

Rendiments 2018 % 2017 % % Variacio ..
505.848,40 € 100,00% 788.834,06 € 100,00%
2031-33900-Taxes Utilitzacio Privativa Domini Public 0,00 € 0,00% 107,28 € 0,01%
2031-45030-Conveni  Generalitat-Tarragona Conservatori 0,00€  0,00% 452.249,51 €  57,33%
2031-34200-Preus P.Per Activitats Complementaries Conservatori Tarr... 12.467,50 € 2,46% 15.656,75 € 1,98%
2031-31200-Taxes Per Drets De Matricula Tarragona E. Musica | Conse... 493.010,90 € 97,46% 320.685,52 €  40,65%
2031-34904-Preu Public Per Serveis De Repografia 370.00 € 0.07% 135.00 € 0.02%
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Servei finalista :19-Escola i Conservatori de Musica a Reus

Rendiments 2018 % 2017 % % Variacio ..
128.465,21 € 100,00% 590.945,96 € 100,00%
2032-45030-Conveni Generalitat-Reus Conservatori 0,00 € 0,00% 349.257,81€  59,10%
2032-34200-Preus P.Per Activitats Complementaries Conservatori De Reus 1.587,25 € 1,24% 4.818,00 € 0,82%
2032-34904-Preu Public Per Sereis De Reprografia 313,00€ 0,24% 645,00 € 0,11%

126.564.96 € 98.52% 236.225.15€  39.97% -46.42%

2032-31200-Taxes Per Drets De Matricula Reus E. Musica | Conservatori
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Servei finalista :20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa

Rendiments 2018 % 2017

156.843,04 € 100,00% 547.955,49 €
2033-34200-Preus P.Per Activitats Complementaries Conservatori Tortosa 0,00 € 0,00% 674,00 €
2033-45030-Conveni Generalitat-Tortosa Conservatori 0,00 € 0,00% 347.591,73€  63,43%
2033-34904-Preu Public Per Sereis De Reprografia 1.625,00 € 1,04% 2.200,00 €
2033-31200-Taxes Per Drets De Matricula Tortosa E. Musica | Consenva... 155.218.04 € 98,96% 197.489.76 €
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Servei finalista :21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona

Rendiments 2018 % 2017 % % Variacio ..
162.100,59 € 100,00% 320.024,73 € 100,00%
2041-45030-Conveni Generalitat-Tarragona Escoles D'Art 0,00€ 0,00% 183.053,57 €  57,20%
2041-34200-Preu Public Activitats Complementaries Escola D'Art Tarra... 1.368,00 € 0,84% 2.908,46 € 0,91%
2041-31200-Taxes Drets De Matricula Escola D'Art Tarragona 160.732.59 € 99,16% 134.062.70 €  41.89%
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Servei finalista :22-Escola d'Art i Disseny a Reus

Rendiments 2018 % 2017 % % Variacio ..
63.707,86 € 100,00% 173.071,52 € 100,00%
2042-45030-Conveni Generalitat Escola D'Art De Reus 0,00 € 0,00% 109.033,99 € 63,00%
2042-31200-Taxes Drets De Matricula Escola D'Art Reus 63.407,86 € 99,53% 64.037,53 €  37,00%
2042-34904-Preu Public Per Serveis De Reprografia Ead Reus 300.00 € 0.47% 0.00 € 0.00% B
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Servei finalista :23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa

Rendiments 2018 % 2017 % % Variacio ..

33.101,25 € 100,00% 27.165,09 € 100,00% 21,85%
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Servei finalista :25-Explotacio

Rendiments 2018 % 2017 % % Variacio ..
42.107,11 € 100,00% 42.503,38 € 100,00%

3010-33900-Taxes Per Ocupacié Via Publica 6.377,78 €  15,15% 6.691,98€  15,74%

3010-32901-Taxes Per Serveis De Vies | Obres 35.729.33 € 84.85% 35.81140€  84.26%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :26-Construccio

2018 % 2017 % % Variacié ..
28.942,63 € 100,00% 40.423,59 100,00%
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Servei finalista :28-Projectes

Rendiments 2018 % 2017 % % Variacio ..
0,00 € - 0,00 € -
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Servei finalista :29-Conservacio

Rendiments 2018 % 2017 % % Variacio ..

249.568,77 € 100,00% 0,00 € -
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Servei finalista :33-Gestioé Tarraco Arena Placga

Rendiments 2018 % 2017 % % Variacio ..

117.353,59 € 100,00% 129.303,64 € 100,00% -9,24%
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Servei finalista :41-Serveis Juridics

Rendiments 2018 % 2017 % % Variacio ..
85.868,75 € 100,00% 90.485,60 € 100,00%
6013-34902-Preu Public Per Seneis D' Assiténcia Lletrada 29.575,33 € 34,44% 40.003,51€  44,21%
1000-34900-Preu Public Per Treballs Qualificats 15.576,99 € 18,14% 14.845,56 € 16,41%
6013-39801-Indemnitzacio Per Danys A Béns De Diputacio 26.387,87 € 30,73% 23.118,86 €  25,55%
6013-38901-Reintegraments Costes Judicials 14.328.56 € 16.69% 12.517.67 € 13.83%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :45-BOP

2018 % 2017 % % Variacié ..
489.248,97 € 100,00% 575.198,87 € 100,00%

.248
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :47-Patronat de Turisme Costa Daurada

Rendiments 2018 % 2017 % % Variacio ..
102.369,00 € 100,00% 91.593,18 € 100,00%
7010-34904-Preu Public Forum Turistic 250,00€ 0,24% 755,00 € 0,82%
7010-32900-Taxa Serv.Costa Daurada Conv.Bureau 7.000,00 € 6,84% 8.000,00 € 8,73%
7010-34903-Preu Public Per Reportatge Fotografic 628,10€ 0,61% 670,00 € 0,73%
7010-46200-Conveni Corner 90.100,00 € 88,01% 82.100,00 € 89,64%
7010-34900-Preu Public Nit Del Turisme 4.39090€  4.29% 68.18 € 0.07% Ry (V7
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Servei finalista :48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre

Rendiments 2018 % 2017 % % Variacio ..
18.000,00 € 100,00% 31.600,00 € 100,00% -43,04%
7011-46200-Conveni Corner 18.000.00 € 100.00% 31.600.00 € 100,00% -43.04%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :50-BASE Gestio6 d'Ingressos

Rendiments 2018 % 2017 % % Variaci6 ..
15.006.614,36 € 100,00% 15.533.796,41 € 100,00%
7030-32907-Taxa Per Treballs Gestié Cadastral 0,00 € 0,00% 1.652,73 € 0,01%
7030-32905-Taxa Ingressos Per Sancions 592.971,08 €  3,95% 911.204,46 € 5,87%
7030-32904-Taxa Ingressos Acreditacions 9.762,70€  0,07% 12.449,10 € 0,08%
7030-32901-Taxa Executiva Municipis 4.240.545,03 € 28,26%  4.453.574,82€  28,67%
7030-32900-Taxa Voluntaria Municipis 9.378.288,66 € 62,49%  9.572.571,41€ 61,62%
7030-32906-Taxa Ingressos Costes Procediment 756.244,53 € 5,04% 567.598,22 € 3,65%
7030-39900-Ingressos No Previstos 17.698,37 € 0,12% 9.787,48 € 0,06%
7030-39901-Reintegrament Béns | Sereis 11.103.99 € 0.07% 4.958.19 € 0.03%
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Servei finalista :56-Ocupacié i Emprenedoria

Rendiments 2018 % 2017 % % Variacio ..

125.918,61 € 100,00% -9.034,55€ 100,00% S B E N AV
. . 1.493.75%
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Servei finalista :61-Promocioé de la societat d'informacio

Rendiments 2018 % 2017 % % Variacio ..
0,00 € - 677,00 € 100,00% -100,00%
9000-34900-Preu Public Pel Senei D'Internet 0,00 € - 677.00 € 100.00% -100.00%
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Servei finalista :62-Projectes europeus

Rendiments 2018 % 2017 % % Variacio ..
0,00 € - 0,00 € -
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Servei finalista :64-Padré

Rendiments 2018 % 2017 % % Variacio ..
0,00 € - 0,00 € -
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Servei finalista :66-Servei de publicacions

2018 % 2017 %
9.216,16 € 100,00% 11.082,11 € 100,00%
.082.11

% Variacio ..
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Cost i rendiment dels serveis finalistes: Resultat del servei
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Servei finalista :03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 395.776,32 € 69,14% 321.809,52 € 68,14%
Cost indirecte 176.667,64 € 30,86% 150.476,28 € 31,86%
Cost total 572.443,96 € - 472.285,80 € -
Rendiments 0,00 € - 0,00 € - -]
Resultat del servei -572.44396 € - -472.28580 € -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei

0

-100.000

30,86% 4
-200.000

-300.000

-400.000

" 69,14% -500.000

-472.285,80 €

-600.000

CostDirecte : 395.776,32 €
CostIndirecte :176.667,64 € 2018 2017
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Servei finalista :04-Secretaria Intervencié Municipal

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 2.178.512,82 € 67,63% 2.174.562,00 € 68,30%
Cost indirecte 1.042.581,05 € 32,37% 1.009.129,62 € 31,70%
Cost total 3.221.093,87€ - 3.183.691,62€ -
Rendiments 38.108,94 € - 56.091,59 € -
Resultat del servei -3.182.984,93€ - -3.127.600,03€ -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei
0
-500.000
32,37% A4 -1.000.000
1 -1.500.000
-2.000.000
4 -2.500.000
Y 67,63%
: -3.000.000
3,500,000 -3.182.984,93 €
CostDirecte : 2.178.512,82 €
CostIndirecte :1.042.581,05 € 2018 2017
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Servei finalista :05-Assisténcia economica i financera municipal

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 290.051,15 € 67,56% 345.582,09 € 68,17%
Cost indirecte 139.242,81 € 32,44% 161.352,92 € 31,83%
Cost total 429.293,96 € - 506.935,01 € -
Rendiments 0,00 € - 0,00 € - -]
Resultat del servei -429.293,96 € - -506.935,01€ -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei

-100.000
32,44% 4
y -200.000
-300.000
A -400.000
7 67,56% -429.293,96 €
-500.000
-506.935,01 €
-600.000
CostDirecte : 290.051,15 €
Cost Indirecte :139.242,81 € 2018 2017
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Servei finalista :06-Arquite ctura municipal

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 746.230,95 € 67,99% 735.210,95 € 68,42%
Cost indirecte 351.340,26 € 32,01% 339.407,27 € 31,58%
Cost total 1.097.571,21€ - 1.074.618,22€ -
Rendiments 35.176,78 € - 53.426,60 € -
Resultat del servei -1.062.394,43€ - -1.021.191,62€ -
Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei
0

-200.000
32,01% /4
£ -400.000
-600.000
y -800.000
7 67,99%
' -1.000.000
-1.062.394,43 € -1.021.491,62 €
-1.200.000
CostDirecte : 746.230,95 €
Cost Indirecte :351.340,26 € 2018 2017
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Servei finalista :07-Enginyeria municipal

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 986.251,07 € 69,18% 983.638,61 € 69,14%
Cost indirecte 439.329,68 € 30,82% 439.125,61 € 30,86%
Cost total 1.425.580,75€ - 1.422.764,22 € -
Rendiments 0,00 € - 0,00 € - -]
Resultat del servei -1.425.580,75€ - -1.422.764,22 € -
Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei
0

30,82% 4
-500.000
-1.000.000
Y’ 69,18%
-1.500.000 -1.425.580,75 € ©0142276422€
CostDirecte : 986.251,07 €
Cost Indirecte :439.329,68 € 2018 2017
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Servei finalista :08-Formacio

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio

Cost directe 220.052,11 € 68,00% 252.208,17 € 69,66%
Cost indirecte 103.540,77 € 32,00% 109.869,29 € 30,34%
Cost total 323.592,88 € - 362.077,46 € -
Rendiments 0,00 € - 604,00 € -
Resultat del servei -323.592,88€ - -361.473,46 € -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei

0

32,00% | 1 -100.000

-200.000

y 300.000

" 68,00% R
' -323.592,88 €
-361.473,46 €
-400.000
CostDirecte : 220.052,11 €

Cost Indirecte :103.540,77 € 2018 2017
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Servei finalista :09-Informatica municipal i cartografia

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 2.266.027,23 € 69,81% 1.731.721,43 € 68,53%
Cost indirecte 979.852,84 € 30,19% 795.206,40 € 31,47%
Cost total 3.245.880,07€ - 2.526.927,83€ -
Rendiments 0,00 € - 0,00 € - -]
Resultat del servei -3.245.880,07€ - -2.526.927,83€ -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei
0
-500.000
30,19% -1.000.000
-1.500.000
-2.000.000
-2.500.000
: -2.526.927,83 €
~ 69,81% -3.000.000
-3.500.000 -3.245.880,07 €
CostDirecte : 2.266.027,23 €
Cost Indirecte :979.852,84 € 2018 2017
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Servei finalista :10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 1.132.599,89 € 70,10% 1.189.376,78 € 71,36%
Cost indirecte 483.060,62 € 29,90% 477.237,72 € 28,64%
Cost total 1.615.660,51 € - 1.666.614,50 € -
Rendiments 58.327,37 € - 60.473,08 € -
Resultat del servei -1.557.333,14€ - -1.606.141,42€ -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei

0, 4 y
29,90% -500.000
-1.000.000
> 70,10% -1.500.000 :
-1.557.333,14 € -1.606.141,42 €
CostDirecte : 1.132.599,89 €
Cost Indirecte :483.060,62 € 2018 2017

155



Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :11-Cultura

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 764.999,81 € 71,78% 686.729,80 € 71,73%
Cost indirecte 300.822,13 € 28,22% 270.665,95 € 28,27%
Cost total 1.065.821,94€ - 957.395,75 € -
Rendiments 33.435,00 € - 20.475,00 € -
Resultat del servei -1.032.386,94€ - -936.920,75€ -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei
0

-200.000

28,22% L4

-400.000

-600.000

-800.000

7 71,78% -1.000.000 -936.920,75 €
-1.032.386,94 €
-1.200.000

CostDirecte : 764.999,81 €
Cost Indirecte :300.822,13 € 2018 2017
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Servei finalista :12-Museu d'Art Modern

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 736.958,81 € 73,96% 723.958,45 € 74,37%
Cost indirecte 259.476,38 € 26,04% 249.545 84 € 25,63%
Cost total 996.435,19 € - 973.504,29 € -
Rendiments 928,00 € - 60,00 € -
Resultat del servei -995.507,19 € - -973.44429€ -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei
0
26,04% -200.000
-400.000
-600.000
-800.000
"~ 73,96%
-1.000.000 -973.444,29 €
CostDirecte : 736.958,81 €
Cost Indirecte :259.476,38 € 2018 2017
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Servei finalista :14-CEE Sant Rafael

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 3.059.505,61 € 69,22% 2.939.357,80 € 69,60%
Cost indirecte 1.360.507,16 € 30,78% 1.283.596,65 € 30,40%
Cost total 4.420.012,77€ - 4.222.95445€ -
Rendiments 1.439.368,95€ - 1.794.73328 € -
Resultat del servei -2.980.643,82€ - -2.428.22117€ -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei
0
-500.000
30,78% 4
-1.000.000
-1.500.000
-2.000.000
4 69,22% -2:500.000 -2428221,17€
-3.000.000
-2.980.643,82 €
-3.500.000
Cost Directe : 3.059.505,61 €
Cost Indirecte :1.360.507,16 € 2018 2017
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Servei finalista :15-CEE Sant Jordi

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 1.216.495,81 € 69,42% 1.192.292,87 € 70,00%
Cost indirecte 535.780,26 € 30,58% 511.074,81 € 30,00%
Cost total 1.752.276,07€ - 1.703.367,68 € -
Rendiments 622.851,55 € - 825.353,83 € -
Resultat del servei -1.129.424,52 € - -878.013,85€ -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei
0
-200.000
30,58% 4
-400.000
-600.000
-800.000 -
' -878.013,85 €
" 69,42% -1.000.000
-1.200.000 -1.129.424 52 €
CostDirecte : 1.216.495,81 €
Cost Indirecte :535.780,26 € 2018 2017
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Servei finalista :16-CEE Alba

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 1.884.290,17 € 68,65% 2.065.140,17 € 69,96%
Cost indirecte 860.406,29 € 31,35% 886.945,00 € 30,04%
Cost total 2.744.696,46 € - 2.952.08517€ -
Rendiments 965.197,86 € - 1.133.779,75€ -
Resultat del servei -1.779.498,60 € - -1.818.305,42 € -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei

31,35% 4 ‘ -500.000
-1.000.000
Ad -1.500.000
" 68,65%
-1 .779.498,60€ .!"V?V?V!‘-' ?????????????????????????? :
-2.000.000 1.818.305,42 €
CostDirecte : 1.884.290,17 €
Cost Indirecte :860.406,29 € 2018 2017
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Servei finalista :18-Escola i Conservatori de Musica a Tarragona

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 2.715.111,56 € 68,88% 2.530.825,63 € 69,15%
Cost indirecte 1.226.721,29 € 31,12% 1.129.009,33 € 30,85%
Cost total 3.941.832,85€ - 3.659.834,96 € -
Rendiments 505.848,40 € - 788.834,06 € -
Resultat del servei -3.435.98445€ - -2.871.000,90 € -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei

31,12% 4 -1.000.000
-2.000.000
" 68,88% -3.000.000 -2.871.000,90 €
-3.435.984,45 €
-4.000.000
CostDirecte : 2.715.111,56 €
Cost Indirecte :1.226.721,29 € 2018 2017
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Servei finalista :19-Escola i Conservatori de Musica a Reus

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 2.084.539,06 € 69,30% 1.907.128,63 € 69,55%
Cost indirecte 923.576,46 € 30,70% 834.894,72 € 30,45%
Cost total 3.008.115,52€ - 2.742.023,35€ -
Rendiments 128.465,21 € - 590.945,96 € -
Resultat del servei -2.879.650,31€ - -2.151.077,39€ -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei
0
-500.000
30,70% 4
-1.000.000
-1.500.000
-2.000.000
4 -2.151.077,39 €
" 69,30% -2.500.000
-3.000.000
CostDirecte : 2.084.539,06 €
Cost Indirecte :923.576,46 € 2018 2017
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Servei finalista :20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 1.733.011,08 € 68,93% 1.715.521,48 € 69,25%
Cost indirecte 781.252,34 € 31,07% 761.938,22 € 30,75%
Cost total 2.514.263,42€ - 2.477.459,70€ -
Rendiments 156.843,04 € - 547.955,49 € -
Resultat del servei -2.357.420,38 € - -1.929.504,21€ -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei
0
p -500.000
31,07% 4
/ -1.000.000
-1.500.000
4 v58,93% -2.000.000 ©1.92950421€
-2.500.000 -2.357.420,38 €
CostDirecte : 1.733.011,08 €
CostIndirecte :781.252,34 € 2018 2017
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Servei finalista :21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 1.949.673,87 € 69,08% 1.881.820,08 € 69,42% 3,61%
Cost indirecte 872.846,75 € 30,92% 828.843,49 € 30,58% 5,31%
Cost total 2.822.520,62 € - 2.710.663,57 € - 4,13%
Rendiments 162.100,59 € - 320.024,73 € - -49,35%
Resultat del servei -2.660.420,03 € - -2.390.638,84 € - -11,28%

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei
0
) -500.000
30,92% 4
-1.000.000
-1.500.000
_ -2.000.000
" 69,08%
' -2.500.000 -2.390.638,84 €
-2.660.420,03 €
-3.000.000
CostDirecte : 1.949.673,87 €
CostIndirecte :872.846,75 € 2018 2017
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Servei finalista :22-Escola d'Art i Disseny a Reus

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 1.091.159,74 € 70,20% 1.049.980,04 € 70,80%
Cost indirecte 463.173,30 € 29,80% 433.127,49 € 29,20%
Cost total 1.554.333,04€ - 1.483.107,53€ -
Rendiments 63.707,86 € - 173.071,52 € -
Resultat del servei -1.490.62518 € - -1.310.036,01 € -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei

20,80% A
-500.000
-1.000.000
¥ 70,20%
-1.500.000
-1.490.625,18 €

CostDirecte : 1.091.159,74 €
Cost Indirecte :463.173,30 € 2018 2017
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Servei finalista :23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 912.319,34 € 69,99% 884.137,58 € 70,50% 3,19%
Cost indirecte 391.172,14 € 30,01% 369.910,79 € 29,50% 5,75%
Cost total 1.303.491,48 € - 1.254.048,37 € - 3,94%
Rendiments 33.101,25 € - 27.165,09 € - 21,85%
Resultat del servei -1.270.390,23 € - -1.226.883,28 € - -3,55%
Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei
0
-200.000
30,01% 4 -400.000
-600.000
-800.000
' -1.000.000
- 69,99% -1.200.000
-1.970.390 23 € -1.226.883,28 €
-1.400.000 I
CostDirecte : 912.319,34 €
CostIndirecte :391.172,14 € 2018 2017
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Servei finalista :25-Explotacio

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 1.126.772,98 € 55,76% 622.093,49 € 52,96% 81,13%
Cost indirecte 894.059,79 € 44 24% 552.472,61 € 47.,04% 61,83%
Cost total 2.020.832,77 € - 1.174.566,10 € - 72,05%
Rendiments 42 107,11 € - 42.503,38 € - -0,93%
Resultat del servei -1.978.725,66 € - -1.132.062,72 € - -74,79%

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei

0

-500.000

44,24% -1.000.000

-1.132.062,72 €
55,76%
' -1.500.000
-2.000.000 -1.978.725,66 €
CostDirecte : 1.126.772,98 €

Cost Indirecte :894.059,79 € 2018 2017
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Servei finalista :26-Construccio

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 449.977,75 € 50,41% 402.125,17 € 50,43%
Cost indirecte 442 668,54 € 49,59% 395.256,41 € 49,57%
Cost total 892.646,29 € - 797.381,58 € -
Rendiments 28.942,63 € - 40.423,59 € -
Resultat del servei -863.703,66 € - -756.957,99€ -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei
0
-200.000
-400.000
49,59% 50,41%
-600.000
-800.000 -756.957,99 €
-863.703,66 €
-1.000.000
CostDirecte : 449.977,75 €
CostIndirecte :442.668,54 € 2018 2017
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Servei finalista :28-Projectes

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 657.344,11 € 50,89% 691.278,60 € 50,55%
Cost indirecte 634.252,10 € 49,11% 676.340,08 € 49,45%
Cost total 1.291.596,21 € - 1.367.618,68 € -
Rendiments 0,00 € - 0,00 € - -]
Resultat del servei -1.291.596,21€ - -1.367.618,68 € -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei

-500.000
49,11% 50,89%
-1.000.000
-1.291.596,21 € 1367 618 68 €
-1.500.000 TOREAT®
CostDirecte : 657.344,11 €
Cost Indirecte :634.252,10 € 2018 2017

169



Memoria de costos i rendiments 2018

Servei finalista :29-Conservacio

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 5.007.746,26 € 55,41% 4.984.251,23 € 55,20% 0,47%

Cost indirecte 4.030.658,72 € 44,59% 4.045.028,52 € 44,80% -0,36%
Cost total 9.038.404,98€ - 9.029.279,75€ - 0,10%
Rendiments 249.568,77 € - 0,00 € - -]

Resultat del servei -8.788.836,21€ - -9.029.279,75€ - 2,66%

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei

0
-2.000.000
44,50% -4.000.000
55,41% -6.000.000
-8.000.000
-8.788.836,21 € T 002027975€
-10.000.000 ’
CostDirecte : 5.007.746,26 €
Cost Indirecte :4.030.658,72 € 2018 2017
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Servei finalista :33-Gesti6é Tarraco Arena Plaga

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 599.252,62 € 81,42% 588.668,00 € 81,60%
Cost indirecte 136.720,77 € 18,58% 132.736,52 € 18,40%
Cost total 735.973,39 € - 721.404,52 € -
Rendiments 117.353,59 € - 129.303,64 € -
Resultat del servei -618.619,80 € - -592.100,88 € -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei
0

18,58% =g

s

-100.000

-200.000

-300.000

-400.000

-500.000

-600.000

-592.100,88 €

81,42%
-700.000

CostDirecte : 599.252,62 €
CostIndirecte :136.720,77 € 2018 2017
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Servei finalista :41-Serveis Juridics

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 509.965,43 € 70,71% 485.966,79 € 71,48%
Cost indirecte 211.205,96 € 29,29% 193.863,80 € 28,52%
Cost total 721.171,39 € - 679.830,59 € -
Rendiments 85.868,75 € - 90.485,60 € -
Resultat del servei -635.302,64 € - -589.344,99 € -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei

0

-100.000

29,29% 44
. -200.000

-300.000
-400.000

-500.000

70,71% -600.000

-589.344,99 €
-635.302,64 €

-700.000

CostDirecte : 509.965,43 €
CostIndirecte :211.205,96 € 2018 2017
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Servei finalista :45-BOP

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 309.029,42 € 72,69% 306.293,52 € 73,15%
Cost indirecte 116.081,40 € 27,31% 112.448,56 € 26,85%
Cost total 425.110,82 € - 418.742,08 € -
Rendiments 489.248,97 € - 575.198,87 € -
Resultat del servei 64.138,15 € - 156.456,79 € -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei

27,31% 156.456,79 €

150.000
100.000
64.138,15 €
72,69%
e 50.000
CostDirecte : 309.029,42 € . :
Cost Indirecte :116.081,40 € 0 2018 2017
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Servei finalista :47-Patronat de Turisme Costa Daurada

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 3.580.839,96 € 78,37% 2.355.005,97 € 77,71% 52,05%
Cost indirecte 988.353,61 € 21,63% 675.686,14 € 22.29% 46,27%
Cost total 4.569.193,57 € - 3.030.692,11 € - 50,76%
Rendiments 102.369,00 € - 91.593,18 € - 11,76%
Resultat del servei -4.466.824,57 € - -2.939.098,93 € - -51,98%

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei
0
21,63%
y -1.000.000
-2.000.000
-3.000.000 -2.939.098,93 €
_ -4.000.000
78,37%
-4.466.824,57 €
-5.000.000
Cost Directe : 3.580.839,96 €
Cost Indirecte :988.353,61 € 2018 2017
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Servei finalista :48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 610.488,24 € 76,76% 723.166,17 € 77,72%
Cost indirecte 184.852,05 € 23,24% 207.293,95 € 22,28%
Cost total 795.340,29 € - 930.460,12 € -
Rendiments 18.000,00 € - 31.600,00 € -
Resultat del servei -777.340,29€ - -898.860,12€ -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei

23,24°/cz y -200.000

-400.000

-600.000

4 -800.000 -777.340,29 €
> 76,76%
-898.860,12 €
-1.000.000
CostDirecte : 610.488,24 €

Cost Indirecte :184.852,05 € 2018 2017
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Servei finalista :50-BASE Gesti6 d'Ingressos

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 14.195.625,52 € 73,89% 13.715.498,90 € 74,29%
Cost indirecte 5.016.350,41 € 26,11% 4.746.393,16 € 25,71%
Cost total 19.211.975,93 € - 18.461.892,06 € -
Rendiments 15.006.614,36 € - 15.533.796,41 € -
Resultat del servei -4.205.361,57€ - -2.928.095,65€ -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei
0
26,11% -1.000.000
-2.000.000
-3.000.000 -2.928.095,65 €
¥ 73,89% -4.000.000
-4.205.361,57 €
-5.000.000
CostDirecte : 14.195.625,52 €
CostIndirecte :5.016.350,41 € 2018 2017
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Servei finalista :56-Ocupacié i Emprenedoria

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 1.349.164,46 € 71,18% 1.490.664,92 € 71,18%
Cost indirecte 546.252,90 € 28,82% 603.677,01 € 28,82%
Cost total 1.895.417,36 € - 2.094.341,93€ -
Rendiments 125.918,61 € - -9.034,55 € -
Resultat del servei -1.769.498,75€ - -2.103.376,48 € -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei

28,82% 4

-500.000
-1.000.000
-1.500.000
y 176949875€
pr 71,18% -2.000.000
-2.103.376,48 €
-2.500.000
CostDirecte : 1.349.164,46 €
Cost Indirecte :546.252,90 € 2018 2017
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Servei finalista :61-Promocio de la societat d'informacio

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 274.764,96 € 75,30% 592.021,10 € 78,58%
Cost indirecte 90.105,55 € 24,70% 161.354,10 € 21,42%
Cost total 364.870,51 € - 753.375,20 € -
Rendiments 0,00 € - 677,00 € -
Resultat del servei -364.870,51€ - -752.698,20 € -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei

24,70% ‘ O,
y ¥ -200.000

-400.000 -364.870,51 €

-600.000
75,30% :
-800.000 -752.698,20 €
CostDirecte : 274.764,96 €
CostIndirecte :90.105,55 € 2018 2017
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Servei finalista :62-Projectes europeus

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 367.925,59 € 71,84% 312.266,13 € 71,45%
Cost indirecte 144.199,62 € 28,16% 124.799,20 € 28,55%
Cost total 512.125,21 € - 437.065,33 € -
Rendiments 0,00 € - 0,00 € - -]
Resultat del servei -512.12521€ - -437.065,33€ -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei

y -100.000
28,16%

-200.000
-300.000

-400.000

-437.065,33 €

7 71,84%

-500.000
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-512.125,21 €

-600.000
CostDirecte : 367.925,59 €
CostIndirecte :144.199,62 € 2018 2017
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Servei finalista :64-Padré

Resultat final 2018
Cost directe 61.955,16 €
Cost indirecte 29.743,66 €
Cost total 91.698,82 €
Rendiments 0,00 €
Resultat del servei -91.698,82 €

Cost directe vs Cost indirecte

32,44% A4

F

L3
U4

V' 67,56%

CostDirecte : 61.955,16 €
CostIndirecte :29.743,66 €

Memoria de costos i rendiments 2018

% 2017 % % Variacio
67,56% 70.257,86 € 68,13%
32,44% 32.868,11 € 31,87%

103.12597€ -
0,00 € - -]
-103.12597€ -

Resultat del servei
0

-20.000

-40.000

-60.000

-80.000

-100.000

-120.000

2018 2017
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Servei finalista :66-Servei de publicacions

Resultat final 2018 % 2017 % % Variacio
Cost directe 92.733,81 € 81,42% 83.267,59 € 81,60%
Cost indirecte 21.157,42 € 18,58% 18.775,69 € 18,40%
Cost total 113.891,23 € - 102.043,28 € -
Rendiments 9.216,16 € - 11.082,11 € -
Resultat del servei -104.675,07€ - -90.961,17 € -

Cost directe vs Cost indirecte Resultat del servei
0
18,58% o
y - -20.000
-40.000
-60.000
-80.000
. -100.000 -90.961,17 €
81,42% -104.675,07 €
-120.000
CostDirecte : 92.733,81 €
CostIndirecte :21.157,42 € 2018 2017
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Resum del cost directe dels serveis medials

Servei Despeses de Despeses corrents  Amortizacié Cost total
personal

Total 14.729.732,43 € 6.266.843,91€ 4.181.436,34€ 25.178.012,68€
01-Organs de govern 1.901.363,24 € 231.220,04 € 13,78 € 2.132.597,06 €
02-Administracio i Gestié d'Informacié General 249.826,20 € 53.800,64 € 10,79€  303.637,63 €
13-Gestié Centres d'Educacio 361.395,23 € 119.874,32 € 27.893,82€ 509.163,37 €
24-Serveis Tecnics Territorials 165.007,72 € 12.838,45€ 2.462.252,11€ 2.640.098,28 €
30-Gestio Serveis Interns 106.353,68 € 45472 € 0,00 € 106.808,40 €
31-Serveis Generals deRégim Intern 1.547.198,34 € 2.560.581,85 € 220.455,35€ 4.328.235,54 €
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions 508.057,15 € 168.194,07 € 132.223,75€ 808.474,97 €
35-Relacions Institucionals i Protocol 641.321,98 € 177.857,70 € 49,46 € 819.229,14 €
36-Premsa 454.996,95 € 483.266,77 € 19452€  938.458,24 €
37-Gabinetde Presidéncia 263.649,78 € 10.418,83 € 93,02€ 274.161,63 €
38-Oficina de Planificacio Estratégica 117.802,69 € 28,00 € 186,89 € 118.017,58 €
39-Secretaria General 630.915,61 € 4.004,11 € 219,97 € 635.139,69 €
40-Patrimoni 274.859,65 € 739.22542 € 361.873,45€ 1.375.958,52 €
43-Arxiu 290.221,57 € 14.088,33 € 35.958,30€  340.268,20 €
44-Intervencid 1.054.769,21 € 69.148,13 € 7.29541€ 1.131.212,75 €
46-Tresoreria 380.932,74 € 2.572,99 € 0,00€ 383.505,73 €
51-Assiténcia técnica 2.485.840,13 € 83.052,13 € 44.649,08€ 2.613.541,34
52-Planificacié i Organitzacié de RH 725.159,28 € 20.825,03 € 0,00€ 745.984,31
53-Nomines 1.168.042,63 € 211425 € 0,00€ 1.170.156,88
54-Desenvolupamentirelacions laborals 743.263,61 € 231.329,25 € 0,00 € 974.592,86
57-Gesti6 de Coneixementi Qualitat 216.864,93 € 5.945,34 € 0,00 € 222.810,27 €
58-Excel-lencia Corporativa 79.24595 € 14.684,63 € 0,00 € 93.930,58 €
59-Infraestructures Informatiques 0,00 € 870.646,66 € 717.422,92 € 1.588.069,58 €
60-Aplicacions Informatiques 0,00 € 383.140,21 € 170.643,72€ 553.783,93 €

& 2018 [ 2017

16,61%
15.000.000
24,89% 58,50% 10.000.000
' Despeses de personal:14.729.732,43 € - -
Alv) 6,36% 6,57% 4,78%

Despeses corrents
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Evolucio del cost final dels serveis medials

Servei Cost total 2018 Cost total 2017 % Variacio

Total 25.178.012,68 € 23.720.351,28 € 6,15%
55-Desenvolupament de RH 0,00 € 337.432,37 € -100,00%
01-Organs de govern 2.102.952,63 € 2.068.479,70 € 1,67%
02-Administraci6 i Gesti6 d'Informacié General 390.983,57 € 366.565,89 € 6,66%
13-Gestioé Centres d'Educacié 647.023,28 € 677.006,95 € -4,43%
24-Serveis Técnics Territorials 3.099.225,82 € 2.959.490,50 € 4,72%
30-Gestio Serveis Interns 33.489,31 € 32.271,83 € 3,77%
31-Serveis Generals de Regim Intern 3.975.571,76 € 3.599.110,56 € 10,46%
32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions 818.806,32 € 687.770,45 € 19,05%
35-Relacions Institucionals i Protocol 794.512,45 € 778.754,21 € 2,02%
36-Premsa 868.298,76 € 845.178,08 € 2,74%
37-Gabinet de Presidéncia 273.225,74 € 261.786,24 € 4.37%
38-Oficina de Planificacié Estratégica 118.259,63 € 124.816,18 € -5,25%
39-Secretaria General 635.983,33 € 604.459,62 € 5,22%
40-Patrimoni 1.214.398,94 € 1.112.829,08 € 9,13%
43-Arxiu 333.570,35 € 347.890,19 € -4,12%
44-Intervencio 1.122.402,84 € 1.061.115,84 € 5,78%
46-Tresoreria 384.011,78 € 366.288,80 € 4,84%
51-Assiténcia técnica 2.692.175,80 € 2.196.971,36 € 22,54%
52-Planificacio i Organitzacio de RH 770.766,90 € 864.742,44 € -10,87%
53-Nomines 1.213.602,53 € 1.083.758,94 € 11,98%
54-Desenvolupament i relacions laborals 976.427,48 € 619.905,71 € 57,51%
57-Gestid de Coneixement i Qualitat 230.253,42 € 249.899,90 € -7,86%
58-Excel-lencia Corporativa 95.246,19 € 113.502,58 € -16,08%
59-Infraestructures Informatiques 1.409.839,35 € 1.460.669,10 € -3,48%
60-Aplicacions Informatiques 491.632,35 € 430.013,68 € 14,33%
63-Gesti6é administrativa SAT 485.352,15 € 469.641,06 € 3.35%
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Detall del cost dels serveis medials
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Detall del cost dels serveis medials

Cost del servei medial :01-Organs de govern

Cost del servei medial 2018 % 2017 % % variacid
Despeses de personal 1.901.363,24 € 89,16% 1.877.614,94 € 89,10% 1,26%
Retribucions 1.462.069,57 € 68,56% 1.439.990,17 € 68,33% 1,53%
Quotes, prestacions i despeses socials 439.293,67 € 20,60% 437.624,77 € 20,77% 0,38%
Despeses corrents 231.220,04 € 10,84% 229.517,15 € 10,89% 0,74%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Indemnizacions per rad del servei 231.220,04 € 10,84% 229.517,15€ 10,89% 0,74%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 13,78 € 0,00% 227,80 € 0,01% -93,95%
Total cost del servei medial 2.132.597,06 € 100,00% 2.107.359,89 € 100,00% 1,20%

2.000.000 I 2018

2017
1.500.000
1.000.000
500.000
0 T .
1,26% 0,74% -93,95%
Despeses de personal Despeses corrents Amortizacié
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Detall del cost dels serveis medials

Cost del servei medial :02-Administracio i Gestié d'Informacié General

Cost del servei medial 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 249.826,20 € 82,28% 263.838,72 € 93,43% -5,31%
Retribucions 198.566,70 € 65,40% 210.559,99 € 74,56% -5,70%
Quotes, prestacions i despeses socials 51.259,50 € 16,88% 53.278,73 € 18,87% -3,79%
Despeses corrents 53.800,64 € 17,72% 18.508,08 € 6,55% 190,69%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 53.772,09 € 17,71% 18.495,18 € 6,55% 190,74%
Indemnizacions per rad del servei 28,55 € 0,01% 12,90 € 0,00% 121,32%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 10,79 € 0,00% 49,10 € 0,02% -78,02%
Total cost del servei medial 303.637,63 € 100,00% 282.395,90 € 100,00% 7,52%

300.000 l 2018

2017
200.000
100.000
0 - ]
-5,31% 190,69% -78,02%
Despeses de personal Despeses corrents Amortizacié
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Detall del cost dels serveis medials

Memoria de costos i rendiments 2018

Cost del servei medial :13-Gestio Centres d'Educacio

Cost del servei medial 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 361.395,23 € 70,98% 423.340,69 € 79,95% -14,63%
Retribucions 279.490,33 € 54,89% 334.058,95 € 63,09% -16,34%
Quotes, prestacions i despeses socials 81.904,90 € 16,09% 89.281,74 € 16,86% -8,26%
Despeses corrents 119.874,32 € 23,54% 82.683,03 € 15,62% 44,98%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 43.923,27 € 8,63% 34.195,85 € 6,46% 28,45%
Material, subminstraments i altres 75.490,99 € 14,83% 47.592,95 € 8,99% 58,62%
Indemnizacions per rad del servei 460,06 € 0,09% 894,23 € 0,17% -48,55%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 27.893,82 € 5,48% 23.464,36 € 4,43% 18,88%
Total cost del servei medial 509.163,37 € 100,00% 529.488,08 € 100,00% -3,84%

400.000

200.000

2018
2017

0
-14,63% 44,98% 18,88%

Despeses de personal Despeses corrents Amortizacié
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Memoria de costos i rendiments 2018

Detall del cost dels serveis medials

Cost del servei medial :24-Serveis Técnics Territorials

Cost del servei medial 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 165.007,72 € 6,25% 96.659,11 € 3,82% 70,71%
Retribucions 139.616,52 € 5,29% 85.022,95 € 3,36% 64,21%
Quotes, prestacions i despeses socials 25.391,20 € 0,96% 11.636,16 € 0,46% 118,21%
Despeses corrents 12.838,45 € 0,49% 6.586,96 € 0,26% 94,91%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 12.705,00 € 0,48% 6.586,96 € 0,26% 92,88%
Indemnizacions per rad del servei 133,45 € 0,01% 0,00 € 0,00% -
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 2.462.252,11 € 93,26% 2.429.008,89 € 95,92% 1,37%
Total cost del servei medial 2.640.098,28 € 100,00% 2.532.254,96 € 100,00% 4,26%

2018
2017

2.000.000
1.000.000
0 ] ——
70,71% 94,91% 1,37%
Despeses de personal Despeses corrents Amortizacié
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Memoria de costos i rendiments 2018

Detall del cost dels serveis medials

Cost del servei medial :30-Gestio Serveis Interns

Cost del servei medial 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 106.353,68 € 99,57% 104.780,23 € 99,72% 1,50%
Retribucions 94.896,47 € 88,85% 93.014,57 € 88,52% 2,02%
Quotes, prestacions i despeses socials 11.457,21 € 10,73% 11.765,66 € 11,20% -2,62%
Despeses corrents 454,72 € 0,43% 291,52 € 0,28% 55,98%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Indemnizacions per rad del servei 45472 € 0,43% 291,52 € 0,28% 55,98%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Total cost del servei medial 106.808,40 € 100,00% 105.071,75 € 100,00% 1,65%

2018
2017

100.000
50.000
0
1,50% 55,98%
Despeses de personal Despeses corrents
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Detall del cost dels serveis medials

Memoria de costos i rendiments 2018

Cost del servei medial :31-Serveis Generals de Régim Intern

Cost del servei medial

Despeses de personal
Retribucions

Quotes, prestacions i despeses socials
Despeses corrents

Arrendamients i canons

Repacacions, manteniment i conservacio
Material, subminstraments i altres
Indemnizacions per ra6 del servei
Despeses de publicacions
Amortizacié

Total cost del servei medial

3.000.000
2.000.000

1.000.000

4,04%
Despeses de personal

2018
1.547.198,34 €
1.172.432,73 €

374.765,61 €
2.560.581,85 €
179.177,30 €
384.918,12 €
1.994.465,39 €
2.021,04 €
0,00 €
220.455,35 €
4.328.235,54 €

%
35,75%
27,09%

8,66%
59,16%
4,14%
8,89%
46,08%
0,05%
0,00%
5,09%
100,00%

15,36%
Despeses corrents

2017
1.487.071,16 €
1.125.870,31 €

361.200,85 €
2.219.660,38 €
205.972,66 €
342.131,02 €
1.669.244,45 €
2.312,25 €
0,00 €
199.631,05 €
3.906.362,59 €

%
38,07%
28,82%

9,25%
56,82%
5,27%
8,76%
42,73%
0,06%
0,00%
5,11%
100,00%

10,43%

Amortizacio

% variacio
4,04%
4,14%
3,76%
15,36%

-13,01%
12,51%
19,48%

-12,59%
10,43%
10,80%

2018
2017
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Detall del cost dels serveis medials

Memoria de costos i rendiments 2018

Cost del servei medial :32-Contractacié, Aprovisionaments i Expropiacions

Cost del servei medial

Despeses de personal
Retribucions

Quotes, prestacions i despeses socials
Despeses corrents

Arrendamients i canons

Repacacions, manteniment i conservacio
Material, subminstraments i altres
Indemnizacions per ra6 del servei
Despeses de publicacions
Amortizacié

Total cost del servei medial

600.000
400.000

200.000

17,29%
Despeses de personal

2018
508.057,15 €
392.488,56 €
115.568,59 €
168.194,07 €

0,00 €
0,00 €
167.586,32 €
607,75 €
0,00 €
132.223,75 €
808.474,97 €

%
62,84%
48,55%
14,29%
20,80%

0,00%
0,00%
20,73%
0,08%
0,00%
16,35%

100,00%

45,57%

Despeses corrents

2017
433.149,43 €
343.072,36 €

90.077,07 €
115.539,90 €
0,00 €
0,00 €
115.069,14 €
470,76 €
0,00 €
122.762,90 €
671.452,23 €

%
64,51%
51,09%
13,42%
17,21%

0,00%
0,00%
17,14%
0,07%
0,00%
18,28%
100,00%

7,71%

Amortizacio

% variacio
17,29%
14,40%
28,30%
45,57%

45,64%
29,10%

7,711%
20,41%

2018
2017
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Memoria de costos i rendiments 2018

Detall del cost dels serveis medials

Cost del servei medial :35-Relacions Institucionals i Protocol

Cost del servei medial 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 641.321,98 € 78,28% 630.330,56 € 78,17% 1,74%
Retribucions 510.073,40 € 62,26% 502.807,39 € 62,36% 1,45%
Quotes, prestacions i despeses socials 131.248,58 € 16,02% 127.523,17 € 15,81% 2,92%
Despeses corrents 177.857,70 € 21,71% 175.958,47 € 21,82% 1,08%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 148.509,84 € 18,13% 145.580,75 € 18,05% 2,01%
Indemnizacions per raé del senei 15.605,67 € 1,90% 16.438,50 € 2,04% -5,07%
Despeses de publicacions 13.742,19 € 1,68% 13.939,22 € 1,68% -1,41%
Amortizacié 49,46 € 0,01% 59,19 € 0,01% -16,44%
Total cost del servei medial 819.229,14 € 100,00% 806.348,22 € 100,00% 1,60%
l 2018

600.000 2017

400.000

200.000

I
0 1,74% 1,08% -16,44%
Despeses de personal Despeses corrents Amortizacié

193



Memoria de costos i rendiments 2018

Detall del cost dels serveis medials

Cost del servei medial :36-Premsa

Cost del servei medial 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 454.996,95 € 48,48% 429.894,36 € 46,82% 5,84%
Retribucions 348.147,45 € 37,10% 328.850,15 € 35,82% 5,87%
Quotes, prestacions i despeses socials 106.849,50 € 11,39% 101.044,21 € 11,01% 5,75%
Despeses corrents 483.266,77 € 51,50% 487.958,78 € 53,15% -0,96%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 479.443,78 € 51,09% 448.140,82 € 48,81% 6,99%
Indemnizacions per rad del servei 531,56 € 0,06% 184,41 € 0,02% 188,25%
Despeses de publicacions 3.291,43 € 0,35% 39.633,55 € 0,35% -91,70%
Amortizacié 194,52 € 0,02% 287,36 € 0,03% -32,31%
Total cost del servei medial 938.458,24 € 100,00% 918.140,50 € 100,00% 2,21%
l 2018
2017
400.000
200.000
0 5,84% -0,96% -32,31%
Despeses de personal Despeses corrents Amortizacié

194



Memoria de costos i rendiments 2018

Detall del cost dels serveis medials

Cost del servei medial :37-Gabinet de Presidéncia

Cost del servei medial 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 263.649,78 € 96,17% 259.607,08 € 98,71% 1,56%
Retribucions 216.079,15 € 78,81% 213.054,30 € 81,01% 1,42%
Quotes, prestacions i despeses socials 47.570,63 € 17,35% 46.552,78 € 17,70% 2,19%
Despeses corrents 10.418,83 € 3,80% 3.025,00 € 1,15% 244,42%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 10.418,83 € 3,80% 3.025,00 € 1,15% 244 ,42%
Indemnizacions per rad del servei 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 93,02 € 0,03% 356,03 € 0,14% -73,87%
Total cost del servei medial 274.161,63 € 100,00% 262.988,11 € 100,00% 4,25%

300.000 I 2018

2017
200.000
100.000
0 1,56% 244,42% -73,87%
Despeses de personal Despeses corrents Amortizacié
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Memoria de costos i rendiments 2018

Detall del cost dels serveis medials

Cost del servei medial :38-Oficina de Planificacié Estratégica

Cost del servei medial 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 117.802,69 € 99,82% 124.877,41 € 99,74% -5,67%
Retribucions 90.965,82 € 77,08% 98.307,57 € 78,52% -7,47%
Quotes, prestacions i despeses socials 26.836,87 € 22,74% 26.569,84 € 21,22% 1,01%
Despeses corrents 28,00 € 0,02% 138,74 € 0,11% -79,82%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Indemnizacions per rad del servei 28,00 € 0,02% 138,74 € 0,11% -79,82%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 186,89 € 0,16% 186,89 € 0,15% -0,00%
Total cost del servei medial 118.017,58 € 100,00% 125.203,04 € 100,00% -5,74%

2018
2017

100.000

50.000

0
-5,67% -79,82% -0,00%

Despeses de personal Despeses corrents Amortizacié
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Memoria de costos i rendiments 2018

Detall del cost dels serveis medials

Cost del servei medial :39-Secretaria General

Cost del servei medial 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 630.915,61 € 99,33% 600.514,16 € 98,92% 5,06%
Retribucions 515.783,34 € 81,21% 491.730,44 € 81,00% 4,89%
Quotes, prestacions i despeses socials 115.132,27 € 18,13% 108.783,72 € 17,92% 5,84%
Despeses corrents 4.004,11 € 0,63% 6.293,50 € 1,04% -36,38%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 3.494,40 € 0,55% 4.947,60 € 0,82% -29,37%
Indemnizacions per rad del servei 509,71 € 0,08% 1.345,90 € 0,22% -62,13%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 219,97 € 0,03% 243,25 € 0,04% -9,57%
Total cost del servei medial 635.139,69 € 100,00% 607.050,91 € 100,00% 4,63%
l 2018

600.000 2017

400.000

200.000

0 5,06% -36,38% -9,57%
Despeses de personal Despeses corrents Amortizacié
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Memoria de costos i rendiments 2018

Detall del cost dels serveis medials

Cost del servei medial :40-Patrimoni

Cost del servei medial 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 274.859,65 € 19,98% 235.902,96 € 18,65% 16,51%
Retribucions 216.362,59 € 15,72% 187.234,34 € 14,80% 15,56%
Quotes, prestacions i despeses socials 58.497,06 € 4,25% 48.668,62 € 3,85% 20,19%
Despeses corrents 739.225,42 € 53,72% 685.160,48 € 54,17% 7,89%
Arrendamients i canons 78.536,59 € 5,71% 83.388,09 € 6,59% -5,82%
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 660.546,92 € 48,01% 601.679,13 € 47,57% 9,78%
Indemnizacions per raé del senei 141,91 € 0,01% 93,26 € 0,01% 5217%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 361.873,45 € 26,30% 343.697,17 € 2717% 5,29%
Total cost del servei medial 1.375.958,52 € 100,00% 1.264.760,61 € 100,00% 8,79%

800.000 l 2018

2017

600.000

400.000

-~ - NN

0 16,51% 7,89% 5,29%
Despeses de personal Despeses corrents Amortizacié
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Detall del cost dels serveis medials

Cost del servei medial

Despeses de personal
Retribucions

Quotes, prestacions i despeses socials
Despeses corrents

Arrendamients i canons

Repacacions, manteniment i conservacio
Material, subminstraments i altres
Indemnizacions per ra6 del servei
Despeses de publicacions
Amortizacié

Total cost del servei medial

300.000
200.000

100.000

14,06%
Despeses de personal

Memoria de costos i rendiments 2018

Cost del servei medial :43-Arxiu

2018 % 2017 % % variacio
290.221,57 € 85,29% 254.455,73 € 69,75% 14,06%
229.458,14 € 67,43% 200.396,11 € 54,93% 14,50%

60.763,43 € 17,86% 54.059,62 € 14,82% 12,40%
14.088,33 € 4,14% 75.082,01 € 20,58% -81,24%
0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
8.841,36 € 2,60% 69.077,06 € 18,94% -87,20%
5.246,97 € 1,54% 6.004,95 € 1,65% -12,62%
0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
35.958,30 € 10,57% 35.270,20 € 9,67% 1,95%

340.268,20 € 100,00% 364.807,94 € 100,00% -6,73%

2018
2017

—— - N .
-81,24% 1,95%
Despeses corrents Amortizacié
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Memoria de costos i rendiments 2018

Detall del cost dels serveis medials

Cost del servei medial :44-Intervencio

Cost del servei medial 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 1.054.769,21 € 93,24% 994.679,05 € 92,47% 6,04%
Retribucions 843.695,47 € 74,58% 790.140,38 € 73,45% 6,78%
Quotes, prestacions i despeses socials 211.073,74 € 18,66% 204.538,67 € 19,01% 3,20%
Despeses corrents 69.148,13 € 6,11% 73.539,39 € 6,84% -5,97%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 12.075,16 € 1,07% 16.871,26 € 1,57% -28,43%
Material, subminstraments i altres 53.917,50 € 4,77% 51.223,67 € 4,76% 5,26%
Indemnizacions per rad del servei 3.155,47 € 0,28% 5.444 46 € 0,51% -42,04%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 7.295,41 € 0,64% 7.516,51 € 0,70% -2,94%
Total cost del servei medial 1.131.212,75 € 100,00% 1.075.734,95 € 100,00% 5,16%
l 2018
1.000.000 2017
500.000
0 I T
6,04% -5,97% -2,94%
Despeses de personal Despeses corrents Amortizacié
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Memoria de costos i rendiments 2018

Detall del cost dels serveis medials

Cost del servei medial :46-Tresoreria

Cost del servei medial 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 380.932,74 € 99,33% 364.666,18 € 99,17% 4,46%
Retribucions 314.170,87 € 81,92% 305.647,41 € 83,12% 2,79%
Quotes, prestacions i despeses socials 66.761,87 € 17,41% 59.018,77 € 16,05% 13,12%
Despeses corrents 2.572,99 € 0,67% 3.062,88 € 0,83% -15,99%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 612,91 € 0,16% 325,63 € 0,09% 88,22%
Indemnizacions per rad del servei 1.960,08 € 0,51% 2.737,25 € 0,74% -28,39%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Total cost del servei medial 383.505,73 € 100,00% 367.729,06 € 100,00% 4,29%

400.000 l 5813

300.000

200.000

100.000

0

4,46% -15,99%

Despeses de personal Despeses corrents
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Memoria de costos i rendiments 2018

Detall del cost dels serveis medials

Cost del servei medial :51-Assiténcia técnica

Cost del servei medial 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 2.485.840,13 € 95,11% 2.024.890,54 € 95,08% 22,76%
Retribucions 1.386.633,20 € 53,06% 1.092.793,54 € 40,37% 18,63%
Quotes, prestacions i despeses socials 1.099.206,93 € 42,06% 932.097,00 € 43,77% 17,93%
Despeses corrents 83.052,13 € 3,18% 59.405,90 € 2,79% 39,80%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -

Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -

Material, subminstraments i altres 74.480,08 € 2,85% 46.253,43 € 2,17% 61,03%
Indemnizacions per raé del senei 8.572,05 € 0,33% 13.152,47 € 0,62% -34,83%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -

Amortizacié 44.649,08 € 1,71% 45.469,93 € 2,13% -1,81%
Total cost del servei medial 2.613.541,34 € 100,00% 2.129.766,37 € 100,00% 22,71%

2018
2017

2.000.000

1.000.000

0
22,76% 39,80% -1,81%

Despeses de personal Despeses corrents Amortizacié
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Memoria de costos i rendiments 2018

Detall del cost dels serveis medials

Cost del servei medial :52-Planificacié i Organitzacié de RH

Cost del servei medial 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 725.159,28 € 97,21% 820.224,64 € 98,28% -11,59%
Retribucions 535.753,40 € 71,82% 561.382,30 € 67,27% -4,57%
Quotes, prestacions i despeses socials 189.405,88 € 25,39% 258.842,34 € 31,02% -26,83%
Despeses corrents 20.825,03 € 2,79% 14.318,98 € 1,72% 45,44%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 13.037,68 € 1,75% 12.139,79 € 1,45% 7,40%
Indemnizacions per rad del servei 7.787,35 € 1,04% 2.179,19 € 0,26% 257,35%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Total cost del servei medial 745.984,31 € 100,00% 834.543,62 € 100,00% -10,61%

2018
2017

800.000
600.000
400.000
200.000
0 -11,59% 45,44%
Despeses de personal Despeses corrents
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Cost del servei medial
Despeses de personal

Retribucions

Quotes, prestacions i despeses socials

Despeses corrents

Arrendamients i canons

Repacacions, manteniment i conservacio

Material, subminstraments i altres

Indemnizacions per ra6 del servei

Despeses de publicacions

Amortizacio

Total cost del servei medial

1.000.000

500.000

Memoria de costos i rendiments 2018

Detall del cost dels serveis medials

Cost del servei medial :53-Nomines

2018
1.168.042,63 €
225.500,10 €
942.542,53 €
2.114,25 €
0,00 €
0,00 €
0,00 €
211425 €
0,00 €
0,00 €
1.170.156,88 €

11,95%

Despeses de personal

%
99,82%
19,27%
80,55%

0,18%
0,00%
0,00%
0,00%
0,18%
0,00%
0,00%
100,00%

2017 %
1.043.404,29 € 100,00%
180.126,50 € 17,26%
863.277,79 € 82,74%

15,71 € 0,00%
0,00 € 0,00%
0,00 € 0,00%
0,00 € 0,00%

15,71 € 0,00%
0,00 € 0,00%
0,00 € 0,00%

1.043.420,00 € 100,00%

13.357,99%
Despeses corrents

% variacio
11,95%
25,19%
9,18%
13.357,99%

13.357,99%

12,15%

2018
2017
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Detall del cost dels serveis medials

Cost del servei medial :54-Desenvolupament i relacions laborals

Cost del servei medial 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 743.263,61 € 76,26% 593.345,45 € 99,32% 25,27%
Retribucions 679.375,01 € 69,71% 559.543,72 € 93,66% 21,42%
Quotes, prestacions i despeses socials 63.888,60 € 6,56% 33.801,73 € 5,66% 89,01%
Despeses corrents 231.329,25 € 23,74% 4.047,78 € 0,68% 5.614,97%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 230.840,32 € 23,69% 4.021,48 € 0,67% 5.640,18%
Indemnizacions per rad del servei 488,93 € 0,05% 26,30 € 0,00% 1.759,05%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Total cost del servei medial 974.592,86 € 100,00% 597.393,23 € 100,00% 63,14%

800.000 I 2018

2017

600.000

400.000

200.000 -

0 25,27% 5.614,97%
Despeses de personal Despeses corrents
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Memoria de costos i rendiments 2018

Detall del cost dels serveis medials

Cost del servei medial :57-Gestio de Coneixement i Qualitat

Cost del servei medial 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 216.864,93 € 97,33% 223.138,69 € 91,67% -2,81%
Retribucions 179.225,46 € 80,44% 184.673,62 € 75,87% -2,95%
Quotes, prestacions i despeses socials 37.63947 € 16,89% 38.465,07 € 15,80% -2,15%
Despeses corrents 5.945,34 € 2,67% 20.276,78 € 8,33% -70,68%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 5.473,54 € 2,46% 19.268,11 € 7,92% -71,59%
Indemnizacions per rad del servei 471,80 € 0,21% 1.008,67 € 0,41% -53,23%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Total cost del servei medial 222.810,27 € 100,00% 243.415,47 € 100,00% -8,47%

2018
2017

200.000
100.000
I
0 L]
-2,81% -70,68%
Despeses de personal Despeses corrents
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Detall del cost dels serveis medials

Cost del servei medial :58-Excel-léncia Corporativa

Cost del servei medial 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 79.245,95 € 84,37% 84.228,60 € 74,33% -5,92%
Retribucions 55.945,50 € 59,56% 60.593,32 € 53,47% -7,67%
Quotes, prestacions i despeses socials 23.300,45 € 24.81% 23.635,28 € 20,86% -1,42%
Despeses corrents 14.684,63 € 15,63% 29.091,63 € 25,67% -49,52%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 14.684,63 € 15,63% 28.814,77 € 25,43% -49,04%
Indemnizacions per rad del servei 0,00 € 0,00% 276,86 € 0,24% -100,00%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Total cost del servei medial 93.930,58 € 100,00% 113.320,23 € 100,00% -17,11%
100.000

2018
2017

50.000

-5,92% -49,52%
Despeses de personal Despeses corrents
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Detall del cost dels serveis medials

Cost del servei medial :59-Infraestructures Informatiques

Cost del servei medial 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Retribucions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Quotes, prestacions i despeses socials 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Despeses corrents 870.646,66 € 54,82% 1.014.590,01 € 62,12% -14,19%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 599.765,78 € 37,77% 541.866,91 € 33,18% 10,69%
Material, subminstraments i altres 270.880,88 € 17,06% 472.723,10 € 28,94% -42,70%
Indemnizacions per rad del servei 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 717.422,92 € 45,18% 618.666,59 € 37,88% 15,96%
Total cost del servei medial 1.588.069,58 € 100,00% 1.633.256,60 € 100,00% -2,77%

1.000.000

2018
2017

500.000

-14,19% 15,96%

Despeses corrents Amortizacio
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Detall del cost dels serveis medials

Cost del servei medial :60-Aplicacions Informatiques

Cost del servei medial 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Retribucions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Quotes, prestacions i despeses socials 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Despeses corrents 383.140,21 € 69,19% 316.983,79 € 65,93% 20,87%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 379.643,31 € 68,55% 259.242,59 € 53,92% 46,44%
Material, subminstraments i altres 3.496,90 € 0,63% 57.741,20 € 12,01% -93,94%
Indemnizacions per rad del servei 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 170.643,72 € 30,81% 163.838,79 € 34,07% 4,15%
Total cost del servei medial 553.783,93 € 100,00% 480.822,58 € 100,00% 15,17%

400.000 I 5813

300.000

200.000

-

0 20,87% 4,15%
Despeses corrents Amortizacié
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Detall del cost dels serveis medials

Cost del servei medial :63-Gestio administrativa SAT

Cost del servei medial 2018 % 2017 % % variacio
Despeses de personal 362.644,16 € 97,97% 359.150,37 € 99,99% 0,97%
Retribucions 279.003,07 € 75,37% 278.289,99 € 77,48% 0,26%
Quotes, prestacions i despeses socials 83.641,09 € 22,59% 80.860,38 € 22,51% 3,44%
Despeses corrents 7.532,04 € 2,03% 31,90 € 0,01% 23.511,41%
Arrendamients i canons 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Repacacions, manteniment i conservacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Material, subminstraments i altres 7.526,84 € 2,03% 0,00 € 0,00% -
Indemnizacions per raé del senei 520€ 0,00% 31,90 € 0,01% -83,70%
Despeses de publicacions 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Amortizacié 0,00 € 0,00% 0,00 € 0,00% -
Total cost del servei medial 370.176,20 € 100,00% 359.182,27 € 100,00% 3,06%

400.000 l 2018

2017

300.000

200.000

100.000

0 0,97% 23.511,41%
Despeses de personal Despeses corrents
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Repartiment del cost dels serveis medials als serveis finalistes
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Memoria de costos i rendiments 2018

Repartiment del cost dels serveis medials als serveis

Ll mlinda~

Servei medial :01-Organs de govern

Servei Import 2018

Total 2.102.952,63 €
03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio 14.980,95 €
04-Secretaria Intervencié Municipal 82.461,20 €
05-Assisténcia econdmica i financera municipal 10.979,03 €
06-Arquitectura municipal 28.246,38 €
07-Enginyeria municipal 37.331,63 €
08-Formacio 8.329,43 €
09-Informatica municipal i cartografia 85.773,80 €
10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori 42.871,24 €
11-Cultura 28.956,82 €
12-Museu d'Art Modern 27.895,41 €
14-CEE Sant Rafael 115.808,59 €
15-CEE Sant Jordi 46.046,87 €
16-CEE Alba 71.324,26 €
18-Escola i Conservatori de Musica a Tarrag... 102.772,56 €
19-Escola i Conservatori de Misica a Reus 78.904,10 €
20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa 65.598,04 €
21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona 73.799,17 €
22-Escola d'Art i Disseny a Reus 41.302,64 €
23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa 34.533,17 €
25-Explotacio 42.650,68 €
26-Construccio 17.032,58 €
28-Projectes 24.881,83 €
29-Conservacio 189.553,51 €
33-Gestio Tarraco Arena Placa 22.682,95 €
41-Serveis Juridics 19.303,24 €
45-BOP 11.697,40 €
47-Patronat de Turisme Costa Daurada 135.542,17 €
48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre 23.108,24 €
50-BASE Gestio d'Ingressos 537.333,66 €
56-Ocupacio i Emprenedoria 51.068,65 €
61-Promocio de la societat d'informacié 10.400,42 €

%

100,00%
0,71%
3,92%
0,52%
1,34%
1,78%
0,40%
4,08%
2,04%
1,38%
1,33%
5,51%
2,19%
3,39%
4,89%
3,75%
3,12%
3,51%
1,96%
1,64%
2,03%
0,81%
1,18%
9,01%
1,08%
0,92%
0,56%
6,45%
1,10%

25,55%
2,43%
0,49%

Import 2017
2.068.479,70 € 100,00%

12.622,95 €
85.297,00 €
13.555,43 €
28.838,58 €
38.583,14 €

9.892,84 €
67.926,62 €
46.653,20 €
26.936,92 €
28.397,21 €

115.296,05 €

46.767,58 €
81.004,94 €
99.271,41 €
74.806,95 €
67.291,18 €
73.814,23 €
41.185,37 €
34.680,22 €
24.401,56 €
15.773,32 €
27.115,34 €

195.506,81 €

23.090,45 €
19.062,00 €
12.014,34 €
92.374,90 €
28.366,13 €

537.989,23 €

58.471,20 €
23.221,98 €

%

0,61%
4,12%
0,66%
1,39%
1,87%
0,48%
3,28%
2,26%
1,30%
1,37%
5,57%
2,26%
3,92%
4,80%
3,62%
3,25%
3,57%
1,99%
1,68%
1,18%
0,76%
1,31%
9,45%
1,12%
0,92%
0,58%
4,47%
1,37%
26,01%
2,83%

1,12%

Variacio

1,67%
18,68%
-3,32%
-19,01%
-2,05%
-3,24%
-15,80%
26,27%
-8,11%
7,50%
-1,77%
0,44%
-1,54%
-11,95%
3,53%
5,48%
-2,52%
-0,02%
0,28%
-0,42%
74,79%
7,98%
-8,24%
-3,05%
-1,76%
1,27%
-2,64%
46,73%
-18,54%
-0,12%
-12,66%

-55,21%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Repartiment del cost dels serveis medials als serveis

Ll mlinda~

Servei medial :02-Administracio i Gestio d'Informacié General

Servei Import 2018 % Import 2017 %

Total 390.983,57 € 100,00% 366.565,89 € 100,00%
03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio 18.694,39 € 4,78% 15.115,18€  4,12%
04-Secretaria Intervencié Municipal 102.901,50 € 26,32% 102.137,72€ 27,86%
05-Assisténcia econdmica i financera municipal 13.700,49 € 3,50% 16.231,76 €  4,43%
06-Arquitectura municipal 35.248,03 € 9,02% 34532,36 €  9,42%
07-Enginyeria municipal 46.585,32 € 11,91% 46.200,84 € 12,60%
08-Formacio 10.394,11 € 2,66% 11.846,05€  3,23%
09-Informatica municipal i cartografia 107.035,22 € 27,38% 81.337,79€ 22,19%
10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori 53.498,07 € 13,68% 55.864,23 € 15,24%
64-Padrd 2.926,44 € 0,75% 3.299,96 € 0,90%

Variacio

23,68%
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Repartiment del cost dels serveis medials als serveis

Ll mlinda~

Servei medial :13-Gestio Centres d'Educacio

Servei Import 2018 % Import 2017 % Variacié

Total 647.023,28 €  100,00% 677.006,95 € 100,00%
14-CEE Sant Rafael 118.920,98 € 18,38% 123.094,18 € 18,18%
15-CEE Sant Jordi 47.284,40 € 7,31% 49.930,74€  7,38%
16-CEE Alba 73.241,13 € 11,32% 86.483,77€ 12,77% -15,31%

18-Escola i Conservatori de Musica a Tarrag... 105.534,61 € 16,31% 105.985,70 € 15,66%
19-Escola i Conservatori de Misica a Reus 81.024,67 € 12,52% 79.866,57 € 11,80%
20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa 67.361,01 € 10,41% 71.842,46 € 10,61%
21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona 75.782,55 € 11,71% 78.806,70€ 11,64%

22-Escola d'Art i Disseny a Reus 42.412,67 € 6,56% 43.970,98 € 6,49%
23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa 35.461,26 € 5,48% 37.025,84 € 5,47%
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Repartiment del cost dels serveis medials als serveis

Ll mlinda

Servei medial :24-Serveis Técnics Territorials

Servei Import 2018 % Import 2017 % Variacié
Total 3.099.225,82 € 100,00% 2.959.490,50 € 100,00%

25-Explotacio 482.214,93 € 15,56% 274.798,34 € 9,29% 75,48%
26-Construccio 192.572,94 € 6,21% 177.631,39 € 6,00%
28-Projectes 281.317,67 € 9,08% 305.359,59€ 10,32%

29-Conservacio 2.143.120,28 € 69,15% 2.201.701,18€ 74,39%
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Repartiment del cost dels serveis medials als serveis

Ll mlinda~

Servei medial :30-Gestio Serveis Interns

Servei Import 2018

Total 33.489,31 €
03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio 238,57 €
04-Secretaria Intervencié Municipal 1.313,19 €
05-Assisténcia econdmica i financera municipal 174,84 €
06-Arquitectura municipal 449,82 €
07-Enginyeria municipal 594,50 €
08-Formacio 132,65 €
09-Informatica municipal i cartografia 1.365,94 €
10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori 682,72 €
11-Cultura 461,13 €
12-Museu d'Art Modern 44423 €
14-CEE Sant Rafael 1.844,24 €
15-CEE Sant Jordi 733,29 €
16-CEE Alba 1.135,83 €
18-Escola i Conservatori de Musica a Tarrag... 1.636,64 €
19-Escola i Conservatori de Misica a Reus 1.256,54 €
20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa 1.044,64 €
21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona 1.175,24 €
22-Escola d'Art i Disseny a Reus 657,74 €
23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa 549,94 €
25-Explotacio 679,21 €
26-Construccio 271,24 €
28-Projectes 396,24 €
29-Conservacio 3.018,62 €
33-Gestio Tarraco Arena Placa 361,22 €
41-Serveis Juridics 307,40 €
45-BOP 186,28 €
47-Patronat de Turisme Costa Daurada 2.158,50 €
48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre 368,00 €
50-BASE Gestio d'Ingressos 8.556,99 €
56-Ocupacio i Emprenedoria 813,26 €
61-Promocio de la societat d'informacié 165,63 €

%

100,00%
0,71%
3,92%
0,52%
1,34%
1,78%
0,40%
4,08%
2,04%
1,38%
1,33%
5,51%
2,19%
3,39%
4,89%
3,75%
3,12%
3,51%
1,96%
1,64%
2,03%
0,81%
1,18%
9,01%
1,08%
0,92%
0,56%
6,45%
1,10%

25,55%
2,43%
0,49%

Import 2017 % Variacié

32.271,83 € 100,00% 3,77%
196,94€  0,61% 21,14%
1.330,78 €  4,12% -1,32%
211,49€  0,66% -17,33%
44993 €  1,39% -0,02%
601,96 € 1,87% -1,24%
154,35€  0,48% -14,06%
1.059,77€  3,28% 28,89%
727,87€  2,26% -6,20%
420,26 €  1,30% 9,73%
443,05€ 1,37% 0,27%
1.798,82€  557% 2,53%
729,65€  2,26% 0,50%
1.263,82€  3,92% -10,13%
1.548,80€  4,80% 5,67%
1.167,12€  3,62% 7,66%
1.049,86 €  3,25% -0,50%
1.151,63€  3,57% 2,05%
642,56 €  1,99% 2,36%
541,07€  1,68% 1,64%
380,71€  1,18% 78,41%
246,09€  0,76% 10,22%
423,05€ 1,31% -6,34%
3.050,24 €  9,45% -1,04%
360,25€  1,12% 0,27%
297,40€  0,92% 3,36%
187,44 €  0,58% -0,62%
1.441,21€  4,47% 49,77%
44256 €  1,37% -16,85%
8.393,55€ 26,01% 1,95%
912,25€  2,83% -10,85%
362,30€  1,12% -54,29%
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Repartiment del cost dels serveis medials als serveis

Ll mlinda~

Servei medial :31-Serveis Generals de Regim Intern

Servei Import 2018 % Import 2017 % Variacié

Total 3.975.571,76 € 100,00% 3.599.110,56 € 100,00% 10,46%
03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio 28.321,05 € 0,71% 21.963,66 € 0,61% 28,95%
04-Secretaria Intervencié Municipal 155.890,53 € 3,92% 148.414,96 € 4,12% 5,04%
05-Assisténcia econdmica i financera municipal 20.755,55 € 0,52% 23.586,15 € 0,66% -12,00%
06-Arquitectura municipal 53.398,97 € 1,34% 50.178,52 € 1,39% 6,42%
07-Enginyeria municipal 70.574,39 € 1,78% 67.133,84 € 1,87% 5,12%
08-Formacié 15.746,54 € 0,40% 17.213,34 € 0,48% -8,52%
09-Informatica municipal i cartografia 162.152,91 € 4,08% 118.190,87 € 3,28% 37,20%
10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori 81.046,85 € 2,04% 81.175,57 € 2,26% -0,16%
11-Cultura 54.742,04 € 1,38% 46.869,66 € 1,30% 16,80%
12-Museu d'Art Modern 52.735,47 € 1,33% 49.410,53 € 1,37% 6,73%
14-CEE Sant Rafael 218.932,82 € 5,51% 200.612,67 € 5,57% 9,13%
15-CEE Sant Jordi 87.050,29 € 2,19% 81.374,60 € 2,26% 6,97%
16-CEE Alba 134.836,48 € 3,39% 140.946,87 € 3,92% -4,34%
18-Escola i Conservatori de Musica a Tarrag... 194.288,59 € 4,89% 172.730,14 € 4,80% 12,48%
19-Escola i Conservatori de Misica a Reus 149.165,93 € 3,75% 130.162,50 € 3,62% 14,60%
20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa 124.011,21 € 3,12% 117.085,21 € 3,25% 5,92%
21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona 139.515,22 € 3,51% 128.435,18 € 3,57% 8,63%
22-Escola d'Art i Disseny a Reus 78.081,46 € 1,96% 71.661,67 € 1,99% 8,96%
23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa 65.283,96 € 1,64% 60.342,84 € 1,68% 8,19%
25-Explotacio 80.629,89 € 2,03% 42.458,20 € 1,18% 89,90%
26-Construccio 32.199,61 € 0,81% 27.445,25 € 0,76% 17,32%
28-Projectes 47.038,38 € 1,18% 47.180,12 € 1,31% -0,30%
29-Conservacio 358.345,48 € 9,01% 340.177,68 € 9,45% 5,34%
33-Gestio Tarraco Arena Placa 42.881,46 € 1,08% 40.176,89 € 1,12% 6,73%
41-Serveis Juridics 36.492,23 € 0,92% 33.167,48 € 0,92% 10,02%
45-BOP 22.113,60 € 0,56% 20.904,69 € 0,58% 5,78%
47-Patronat de Turisme Costa Daurada 256.238,59 € 6,45% 160.730,36 € 4.47% 59,42%
48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre 43.685,46 € 1,10% 49.356,46 € 1,37% -11,49%
50-BASE Gestio d'Ingressos 1.015.813,90 € 25,55% 936.089,78 € 26,01% 8,52%
56-Ocupacio i Emprenedoria 96.543,83 € 2,43% 101.738,64 € 2,83% -5,11%
61-Promocio de la societat d'informacié 19.661,70 € 0,49% 40.405,74 € 1,12% -51,34%
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Repartiment del cost dels serveis medials als serveis

Ll mlinda~

Servei medial :32-Contractacio, Aprovisionaments i Expropiacions

Servei Import 2018 % Import 2017 % Variacié

Total 818.806,32€ 100,00% 687.770,45€ 100,00% 19,05%
03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio 5.832,99 € 0,71% 419714 € 0,61% 38,98%
04-Secretaria Intervencié Municipal 3210712 € 3,92% 28.361,29€  4,12% 13,21%
05-Assisténcia econdmica i financera municipal 4.274,80 € 0,52% 4.507,19 € 0,66% -5,16%
06-Arquitectura municipal 10.998,02 € 1,34% 9.588,84 € 1,39% 14,70%
07-Enginyeria municipal 14.535,46 € 1,78% 12.828,91 € 1,87% 13,30%
08-Formacio 3.243,15 € 0,40% 3.289,37 € 0,48% -1,41%
09-Informatica municipal i cartografia 33.396,91 € 4,08% 22.585,63 € 3,28% 47,.87%
10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori 16.692,36 € 2,04% 15.512,21€  2,26% 7,61%
11-Cultura 11.274,64 € 1,38% 8.956,54 € 1,30% 25,88%
12-Museu d'Art Modern 10.861,37 € 1,33% 9.442,08 € 1,37% 15,03%
14-CEE Sant Rafael 45.091,27 € 5,51% 38.335,99€  557% 17,62%
15-CEE Sant Jordi 17.928,82 € 2,19% 15.550,24 €  2,26% 15,30%
16-CEE Alba 27.770,84 € 3,39% 26.934,18€  3,92% 3,11%
18-Escola i Conservatori de Musica a Tarrag... 40.015,56 € 4,89% 33.007,79€  4,80% 21,23%
19-Escola i Conservatori de Musica a Reus 30.722,12 € 3,75% 24.873,35 € 3,62% 23,51%
20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa 25.541,27 € 3,12% 22.374,35 € 3,25% 14,15%
21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona 28.734 47 € 3,51% 24.543,26 € 3,57% 17,08%
22-Escola d'Art i Disseny a Reus 16.081,61 € 1,96% 13.694,16 € 1,99% 17,43%
23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa 13.445,84 € 1,64% 11.531,19 € 1,68% 16,60%
25-Explotacio 16.606,48 € 2,03% 8.113,53 € 1,18% 104,68%
26-Construccié 6.631,81 € 0,81% 5.244,64 € 0,76% 26,45%
28-Projectes 9.688,00 € 1,18% 9.015,86 € 1,31% 7,46%
29-Conservacio 73.804,62 € 9,01% 65.006,10€  9,45% 13,53%
33-Gestio Tarraco Arena Placa 8.831,84 € 1,08% 7.677,59 € 1,12% 15,03%
41-Serveis Juridics 7.515,92 € 0,92% 6.338,13 € 0,92% 18,58%
45-BOP 4.554,50 € 0,56% 3.994,77 € 0,58% 14,01%
47-Patronat de Turisme Costa Daurada 52.774,74 € 6,45% 30.714,70 € 4.47% 71,82%
48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre 8.997,43 € 1,10% 9.431,75 € 1,37% -4,60%
50-BASE Gestio d'Ingressos 209.216,41 € 25,55% 178.881,67 € 26,01% 16,96%
56-Ocupacio i Emprenedoria 19.884,11 € 2,43% 19.441,70 € 2,83% 2,28%
61-Promocio de la societat d'informacio 4.049,51 € 0,49% 7.721,32 € 1,12% -47,55%
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Repartiment del cost dels serveis medials als serveis

Ll mlinda~

Servei medial :35-Relacions Institucionals i Protocol

Servei Import 2018

Total 794.512,45 €
03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio 5.659,92 €
04-Secretaria Intervencié Municipal 31.154,50 €
05-Assisténcia econdmica i financera municipal 4 147,97 €
06-Arquitectura municipal 10.671,71 €
07-Enginyeria municipal 14.104,19 €
08-Formacio 3.146,92 €
09-Informatica municipal i cartografia 32.406,03 €
10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori 16.197,10 €
11-Cultura 10.940,12 €
12-Museu d'Art Modern 10.539,11 €
14-CEE Sant Rafael 43.753,42 €
15-CEE Sant Jordi 17.396,88 €
16-CEE Alba 26.946,88 €
18-Escola i Conservatori de Musica a Tarrag... 38.828,30 €
19-Escola i Conservatori de Misica a Reus 29.810,60 €
20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa 24.783,47 €
21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona 27.881,92 €
22-Escola d'Art i Disseny a Reus 15.604,47 €
23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa 13.046,91 €
25-Explotacio 16.113,77 €
26-Construccio 6.435,05 €
28-Projectes 9.400,56 €
29-Conservacio 71.614,84 €
33-Gestio Tarraco Arena Placa 8.569,80 €
41-Serveis Juridics 7.292,92 €
45-BOP 4.419,37 €
47-Patronat de Turisme Costa Daurada 51.208,92 €
48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre 8.730,48 €
50-BASE Gestio d'Ingressos 203.008,98 €
56-Ocupacio i Emprenedoria 19.294,15 €
61-Promocio de la societat d'informacié 3.929,36 €

%

100,00%
0,71%
3,92%
0,52%
1,34%
1,78%
0,40%
4,08%
2,04%
1,38%
1,33%
5,51%
2,19%
3,39%
4,89%
3,75%
3,12%
3,51%
1,96%
1,64%
2,03%
0,81%
1,18%
9,01%
1,08%
0,92%
0,56%
6,45%
1,10%

25,55%
2,43%
0,49%

Import 2017 % Variacié

778.754,21 € 100,00% 2,02%
4.752,37€  0,61% 19,10%
32.113,15€  4,12% -2,99%
5.103,43€  0,66% -18,72%
10.857,33€  1,39% -1,71%
14.526,02€ 1,87% -2,90%
3.72452 €  0,48% -15,51%
2557344 €  3,28% 26,72%
17.564,29€  2,26% -7,78%
10.141,38€  1,30% 7,88%
10.691,16 €  1,37% -1,42%
43.407,38€  5,57% 0,80%
17.607,35€  2,26% -1,20%
30.497,25€  3,92% -11,64%
37.374,32€  4,80% 3,89%
28.163,79€  3,62% 5,85%
25.334,20€  3,25% -2,17%
27.790,04 €  3,57% 0,33%
15.505,73€  1,99% 0,64%
13.056,63€  1,68% -0,07%
9.186,85 € 1,18% 75,40%
5.938,44€ 0,76% 8,36%
10.208,55€ 1,31% -7,91%
73.605,63€  9,45% -2,70%
8.693,24 € 1,12% -1,42%
7.176,58€  0,92% 1,62%
452323€  0,58% -2,30%
34.777,88€  4,47% 47,25%
10.679,46 €  1,37% -18,25%
202.54556 € 26,01% 0,23%
22.013,60€  2,83% -12,35%
8.742,75 € 1,12% -55,06%
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Repartiment del cost dels serveis medials als serveis

Ll mlinda~

Servei medial :36-Premsa

Servei Import 2018

Total 868.298,76 €
03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio 6.185,56 €
04-Secretaria Intervencié Municipal 34.047,82 €
05-Assisténcia econdmica i financera municipal 4.533,19€
06-Arquitectura municipal 11.662,79 €
07-Enginyeria municipal 15.414,05 €
08-Formacio 3.439,18 €
09-Informatica municipal i cartografia 35.415,58 €
10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori 17.701,32 €
11-Cultura 11.956,13 €
12-Museu d'Art Modern 11.517,88 €
14-CEE Sant Rafael 47.816,79 €
15-CEE Sant Jordi 19.012,53 €
16-CEE Alba 29.449,44 €
18-Escola i Conservatori de Musica a Tarrag... 42.434,28 €
19-Escola i Conservatori de Misica a Reus 32.579,11 €
20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa 27.085,11 €
21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona 30.471,31 €
22-Escola d'Art i Disseny a Reus 17.053,66 €
23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa 14.258,57 €
25-Explotacio 17.610,25 €
26-Construccio 7.032,67 €
28-Projectes 10.273,58 €
29-Conservacio 78.265,71 €
33-Gestio Tarraco Arena Placa 9.365,68 €
41-Serveis Juridics 7.970,21 €
45-BOP 4.829,80 €
47-Patronat de Turisme Costa Daurada 55.964,69 €
48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre 9.541,28 €
50-BASE Gestio d'Ingressos 221.862,41 €
56-Ocupacio i Emprenedoria 21.085,99 €
61-Promocio de la societat d'informacié 4.294,28 €

%

100,00%
0,71%
3,92%
0,52%
1,34%
1,78%
0,40%
4,08%
2,04%
1,38%
1,33%
5,51%
2,19%
3,39%
4,89%
3,75%
3,12%
3,51%
1,96%
1,64%
2,03%
0,81%
1,18%
9,01%
1,08%
0,92%
0,56%
6,45%
1,10%

25,55%
2,43%
0,49%

Import 2017 % Variacié

845.178,08 € 100,00% 2,74%
5.157,72€  0,61% 19,93%
34.852,24€  4,12% -2,31%
5.538,73€  0,66% -18,15%
11.783,41€  1,39% -1,02%
15.765,02€  1,87% -2,23%
4.042,20€  0,48% -14,92%
27.754,73€  3,28% 27,60%
19.062,44 €  2,26% -7,14%
11.006,39€  1,30% 8,63%
11.603,06 € 1,37% -0,73%
47.109,81€  557% 1,50%
19.109,17€  2,26% -0,51%
33.098,51€  3,92% -11,02%
40.562,17€  4,80% 4,62%
30.566,02€  3,62% 6,59%
27.495,09€  3,25% -1,49%
30.160,40€  3,57% 1,03%
16.828,29€  1,99% 1,34%
14.170,29€  1,68% 0,62%
9.970,45 € 1,18% 76,62%
6.44496€  0,76% 9,12%
11.079,29€  1,31% -7,27%
79.883,83€  9,45% -2,03%
9.434,73 € 1,12% -0,73%
7.788,711€  0,92% 2,33%
4.909,04€  0,58% -1,61%
3774426 €  4,47% 48,27%
11.590,36 €  1,37% -17,68%
219.821,69€ 26,01% 0,93%
23.891,25€  2,83% -11,74%
9.488,47 € 1,12% -54,74%
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Repartiment del cost dels serveis medials als serveis

Ll mlinda~

Servei medial :37-Gabinet de Presidéncia

Servei

Total

03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio
04-Secretaria Intervencié Municipal
05-Assisténcia econdmica i financera municipal
06-Arquitectura municipal

07-Enginyeria municipal

08-Formacio

09-Informatica municipal i cartografia

10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori
11-Cultura

12-Museu d'Art Modern

14-CEE Sant Rafael

15-CEE Sant Jordi

16-CEE Alba

18-Escola i Conservatori de Musica a Tarrag...
19-Escola i Conservatori de Musica a Reus
20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa
21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona
22-Escola d'Art i Disseny a Reus

23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa
25-Explotacio

26-Construccio

28-Projectes

29-Conservacio

33-Gestio Tarraco Arena Placa

41-Serveis Juridics

45-BOP

47-Patronat de Turisme Costa Daurada
48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre
50-BASE Gestio d'Ingressos

56-Ocupacio i Emprenedoria

61-Promocio de la societat d'informacio

Import 2018
273.225,74 €

1.946,40 €
10.713,76 €
1.426,45 €
3.669,91 €
4.850,31 €
1.082,20 €
11.144,15 €
5.570,04 €
3.762,21 €
3.624,31 €
15.046,41 €
5.982,63 €
9.266,79 €
13.352,71 €
10.251,60 €
8.522,81 €
9.588,34 €
5.366,24 €
4.486,72 €
5.541,38 €
2.212,96 €
3.232,77 €
24.627,71 €
2.947,08 €
2.507,97 €
1.519,78 €
17.610,29 €
3.002,33 €
69.812,98 €
6.635,09 €
1.351,27 €

%

100,00%
0,71%
3,92%
0,52%
1,34%
1,78%
0,40%
4,08%
2,04%
1,38%
1,33%
5,51%
2,19%
3,39%
4,89%
3,75%
3,12%
3,51%
1,96%
1,64%
2,03%
0,81%
1,18%
9,01%
1,08%
0,92%
0,56%
6,45%
1,10%

25,55%
2,43%
0,49%

Import 2017
261.786,24 € 100,00%

1.597,56 €
10.795,17 €
1.715,57 €
3.649,80 €
4.883,07 €
1.252,04 €
8.596,77 €
5.904,42 €
3.409,13 €
3.593,94 €
14.591,84 €
5.918,89 €
10.251,96 €
12.563,76 €
9.467,55 €
8.516,35 €
9.341,91 €
5.212,41 €
4.389,12 €
3.088,26 €
1.996,27 €
3.431,71 €
24.743,29 €
2.922,32 €
241248 €
1.520,53 €
11.690,94 €
3.590,01 €
68.087,77 €
7.400,10 €
2.938,97 €

%

0,61%
4,12%
0,66%
1,39%
1,87%
0,48%
3,28%
2,26%
1,30%
1,37%
5,57%
2,26%
3,92%
4,80%
3,62%
3,25%
3,57%
1,99%
1,68%
1,18%
0,76%
1,31%
9,45%
1,12%
0,92%
0,58%
4,47%
1,37%
26,01%
2,83%

1,12%

Variacio

4,37%
21,84%
-0,75%
-16,85%
0,55%
-0,67%
-13,56%
29,63%
-5,66%
10,36%
0,84%
3,12%
1,08%
-9,61%
6,28%
8,28%
0,08%
2,64%
2,95%
2,22%
79,43%
10,85%
-5,80%
-0,47%
0,85%
3,96%
-0,05%
50,63%
-16,37%
2,53%
-10,34%
-54,02%
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Repartiment del cost dels serveis medials als serveis

Ll mlinda~

Servei medial :38-Oficina de Planificacié Estrategica

Servei

Total
03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio
04-Secretaria Intervencié Municipal

05-Assisténcia econdmica i financera municipal

06-Arquitectura municipal

07-Enginyeria municipal

08-Formacié

09-Informatica municipal i cartografia
10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori
11-Cultura

12-Museu d'Art Modern

14-CEE Sant Rafael

15-CEE Sant Jordi

16-CEE Alba

18-Escola i Conservatori de Musica a Tarrag...
19-Escola i Conservatori de Musica a Reus
20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa
21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona
22-Escola d'Art i Disseny a Reus
23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa
25-Explotacio

26-Construccié

28-Projectes

29-Conservacio

33-Gestio Tarraco Arena Placa

41-Serveis Juridics

45-BOP

47-Patronat de Turisme Costa Daurada
48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre
50-BASE Gestio d'Ingressos

56-Ocupacio i Emprenedoria

61-Promocio de la societat d'informacio

Import 2018
118.259,63 €

842,45 €
4.637,21 €
617,41 €
1.588,44 €
2.099,35 €
468,41 €
4.823,49 €
2.410,87 €
1.628,39 €
1.568,70 €
6.512,50 €
2.589,45 €
4.010,92 €
5.779,42 €
443718 €
3.688,91 €
4.150,10 €
2.322,66 €
1.941,97 €
2.398,46 €
957,83 €
1.399,23 €
10.659,55 €
1.275,58 €
1.085,52 €
657,80 €
7.622,22 €
1.299,49 €
30.216,98 €
2.871,85€
584,87 €

%

100,00%
0,71%
3,92%
0,52%
1,34%
1,78%
0,40%
4,08%
2,04%
1,38%
1,33%
5,51%
2,19%
3,39%
4,89%
3,75%
3,12%
3,51%
1,96%
1,64%
2,03%
0,81%
1,18%
9,01%
1,08%
0,92%
0,56%
6,45%
1,10%

25,55%
2,43%
0,49%

Import 2017
124.816,18 € 100,00%

761,69 €
5.146,99 €
817,96 €
1.740,18 €
2.328,18 €
596,95 €
4.098,83 €
2.815,15€
1.625,43 €
1.713,54 €
6.957,19 €
2.822,05€
4.888,00 €
5.990,23 €
4.514,00 €
4.060,48 €
445410 €
2.485,21 €
2.092,67 €
1.472,44 €
951,79 €
1.636,19 €
11.797,27 €
1.393,32 €
1.150,24 €
724,97 €
5.574,09 €
1.711,67 €
32.463,34 €
3.528,27 €
1.401,26 €

%

0,61%
4,12%
0,66%
1,39%
1,87%
0,48%
3,28%
2,26%
1,30%
1,37%
5,57%
2,26%
3,92%
4,80%
3,62%
3,25%
3,57%
1,99%
1,68%
1,18%
0,76%
1,31%
9,45%
1,12%
0,92%
0,58%
4,47%
1,37%
26,01%
2,83%

1,12%

Variacio

-5,25%
10,60%
-9,90%
-24,52%
-8,72%
-9,83%
-21,53%
17,68%
-14,36%
0,18%
-8,45%
-6,39%
-8,24%
-17,94%
-3,52%
-1,70%
-9,15%
-6,83%
-6,54%
A
62,89%
0,63%
-14,48%
-9,64%
-8,45%
-5,63%
-9,26%
36,74%
-24,08%
-6,92%
-18,60%
-58,26%
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Repartiment del cost dels serveis medials als serveis

Ll mlinda~

Servei medial :39-Secretaria General

Servei Import 2018 %

Total 635.983,33€ 100,00%
03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio 4.530,60 € 0,71%
04-Secretaria Intervencié Municipal 24.938,24 € 3,92%
05-Assisténcia econdmica i financera municipal 3.320,32 € 0,52%
06-Arquitectura municipal 8.542,38 € 1,34%
07-Enginyeria municipal 11.289,98 € 1,78%
08-Formacié 2.519,02 € 0,40%
09-Informatica municipal i cartografia 25.940,05 € 4,08%
10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori 12.965,29 € 2,04%
11-Cultura 8.757,24 € 1,38%
12-Museu d'Art Modern 8.436,24 € 1,33%
14-CEE Sant Rafael 35.023,30 € 5,51%
15-CEE Sant Jordi 13.925,68 € 2,19%
16-CEE Alba 21.570,17 € 3,39%
18-Escola i Conservatori de Musica a Tarrag... 31.080,89 € 4,89%
19-Escola i Conservatori de Misica a Reus 23.862,49 € 3,75%
20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa 19.838,42 € 3,12%
21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona 22.318,64 € 3,51%
22-Escola d'Art i Disseny a Reus 12.490,91 € 1,96%
23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa 10.443,66 € 1,64%
25-Explotacio 12.898,59 € 2,03%
26-Construccio 5.151,06 € 0,81%
28-Projectes 7.524,86 € 1,18%
29-Conservacio 57.325,53 € 9,01%
33-Gestio Tarraco Arena Placa 6.859,87 € 1,08%
41-Serveis Juridics 5.837,76 € 0,92%
45-BOP 3.537,57 € 0,56%
47-Patronat de Turisme Costa Daurada 40.991,20 € 6,45%
48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre 6.988,49 € 1,10%
50-BASE Gesti6 d'Ingressos 162.502,59 € 25,55%
56-Ocupacio i Emprenedoria 15.444,39 € 2,43%
61-Promocio de la societat d'informacié 3.145,34 € 0,49%

Import 2017 % Variacié

604.459,62 € 100,00% 5,22%
3.688,73€  0,61% 22,82%
24.92584€  4,12% 0,05%
3.961,22€  0,66% -16,18%
8.427,33 € 1,39% 1,37%
11.274,92€  1,87% 0,13%
2.890,93€ 0,48% -12,86%
19.849,80€  3,28% 30,68%
13.633,19€  2,26% -4,90%
7.871,62 € 1,30% 11,25%
8.298,35 € 1,37% 1,66%
33.692,28€  5,57% 3,95%
13.666,61€  2,26% 1,90%
23.671,60€  3,92% -8,88%
29.009,50€  4,80% 7,14%
21.860,39€  3,62% 9,16%
19.664,10€  3,25% 0,89%
21.570,30€  3,57% 3,47%
12.035,36 €  1,99% 3,79%
10.134,40€  1,68% 3,05%
7.130,72 € 1,18% 80,89%
4.609,35€  0,76% 11,75%
7.923,76 € 1,31% -5,03%
57.131,80€  9,45% 0,34%
6.747,59 € 1,12% 1,66%
5.570,38€  0,92% 4,80%
3.510,88€  0,58% 0,76%
26.994,17€  4,47% 51,85%
8.289,27 € 1,37% -15,69%
157.213,42€ 26,01% 3,36%
17.086,69€  2,83% -9,61%
6.786,02 € 1,12% -53,65%
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Repartiment del cost dels serveis medials als serveis

Ll mlinda~

Servei medial :40-Patrimoni

Servei

Total
03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio
04-Secretaria Intervencié Municipal

05-Assisténcia econdmica i financera municipal

06-Arquitectura municipal

07-Enginyeria municipal

08-Formacié

09-Informatica municipal i cartografia
10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori
11-Cultura

12-Museu d'Art Modern

14-CEE Sant Rafael

15-CEE Sant Jordi

16-CEE Alba

18-Escola i Conservatori de Musica a Tarrag...
19-Escola i Conservatori de Musica a Reus
20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa
21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona
22-Escola d'Art i Disseny a Reus
23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa
25-Explotacio

26-Construccié

28-Projectes

29-Conservacio

33-Gestio Tarraco Arena Placa

41-Serveis Juridics

45-BOP

47-Patronat de Turisme Costa Daurada
48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre
50-BASE Gestio d'Ingressos

56-Ocupacio i Emprenedoria

61-Promocio de la societat d'informacio

Import 2018
1.214.398,94 €

8.651,10 €
47.619,14 €

6.340,10 €
16.311,53 €
21.558,02 €

4.810,02 €
49.532,08 €
24.756,99 €
16.721,79 €
16.108,85 €
66.876,36 €
26.590,84 €
41.187,86 €
59.348,41 €
45.565,01 €
37.881,11 €
42.617,05 €
23.851,17 €
19.941,98 €
24.629,63 €

9.835,86 €
14.368,59 €

109.462,08 €

13.098,79 €
11.147,11 €

6.754,94 €
78.271,98 €
13.344,39 €

310.295,83 €

29.490,78 €
6.005,96 €

%

100,00%
0,71%
3,92%
0,52%
1,34%
1,78%
0,40%
4,08%
2,04%
1,38%
1,33%
5,51%
2,19%
3,39%
4,89%
3,75%
3,12%
3,51%
1,96%
1,64%
2,03%
0,81%
1,18%
9,01%
1,08%
0,92%
0,56%
6,45%
1,10%

25,55%
2,43%
0,49%

Import 2017
1.112.829,08 € 100,00%

6.791,07 €
45.889,25 €

7.292,73 €
15.514,98 €
20.757,49 €

5.322,29 €
36.544,09 €
25.099,13 €
14.491,89 €
15.277,52 €
62.028,55 €
25.160,67 €
43.580,15 €
53.407,40 €
40.245,67 €
36.202,23 €
39.711,59 €
22.157,47 €
18.657,74 €
13.127,89 €

8.485,95 €
14.587,88 €

105.181,44 €

12.422,52 €
10.255,24 €

6.463,64 €
49.697,12 €
15.260,80 €

289.434,82 €

31.457,14 €
12.493,28 €

%

0,61%
4,12%
0,66%
1,39%
1,87%
0,48%
3,28%
2,26%
1,30%
1,37%
5,57%
2,26%
3,92%
4,80%
3,62%
3,25%
3,57%
1,99%
1,68%
1,18%
0,76%
1,31%
9,45%
1,12%
0,92%
0,58%
4,47%
1,37%
26,01%
2,83%

1,12%

Variacio

9,13%
27,39%
3,77%
-13,06%
5,13%
3,86%
-9,62%
35,54%
-1,36%
15,39%
5,44%
7,82%
5,68%
-5,49%
11,12%
13,22%
4,64%
7,32%
7,64%
6,88%
87,61%
15,91%
-1,50%
4,07%
5,44%
8,70%
4,51%
57,50%
-12,56%
7,21%
-6,25%
-51,93%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Repartiment del cost dels serveis medials als serveis

Ll mlinda~

Servei medial :43-Arxiu

Servei

Total

03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio
04-Secretaria Intervencié Municipal
05-Assisténcia econdmica i financera municipal
06-Arquitectura municipal

07-Enginyeria municipal

08-Formacio

09-Informatica municipal i cartografia

10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori
11-Cultura

12-Museu d'Art Modern

14-CEE Sant Rafael

15-CEE Sant Jordi

16-CEE Alba

18-Escola i Conservatori de Musica a Tarrag...
19-Escola i Conservatori de Musica a Reus
20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa
21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona
22-Escola d'Art i Disseny a Reus

23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa
25-Explotacio

26-Construccio

28-Projectes

29-Conservacio

33-Gestio Tarraco Arena Placa

41-Serveis Juridics

45-BOP

47-Patronat de Turisme Costa Daurada
48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre
50-BASE Gestio d'Ingressos

56-Ocupacio i Emprenedoria

61-Promocio de la societat d'informacio

Import 2018
333.570,35 €

2.376,28 €
13.079,99 €
1.741,49 €
4.480,44 €
5.921,54 €
1.321,21 €
13.605,44 €
6.800,24 €
4.593,13 €
4.424,77 €
18.369,56 €
7.303,95 €
11.313,45 €
16.301,78 €
12.515,77 €
10.405,16 €
11.706,02 €
6.551,43 €
5.477,65 €
6.765,25 €
2.701,71 €
3.946,76 €
30.066,98 €
3.597,97 €
3.061,88 €
1.855,44 €
21.499,70 €
3.665,43 €
85.231,86 €
8.100,51 €
1.649,71 €

%

100,00%
0,71%
3,92%
0,52%
1,34%
1,78%
0,40%
4,08%
2,04%
1,38%
1,33%
5,51%
2,19%
3,39%
4,89%
3,75%
3,12%
3,51%
1,96%
1,64%
2,03%
0,81%
1,18%
9,01%
1,08%
0,92%
0,56%
6,45%
1,10%

25,55%
2,43%
0,49%

Import 2017
347.890,19 € 100,00%

2.123,01 €
14.345,80 €
2.279,84 €
4.850,26 €
6.489,16 €
1.663,84 €
11.424,33 €
7.846,43 €
4.530,42 €
4.776,02 €
19.391,23 €
7.865,67 €
13.623,93 €
16.696,10 €
12.581,51 €
11.317,46 €
12.414,55 €
6.926,82 €
5.832,74 €
4.104,01 €
2.652,86 €
4.560,43 €
32.881,59 €
3.883,50 €
3.205,97 €
2.020,65 €
15.536,20 €
4.770,80 €
90.482,48 €
9.834,06 €
3.905,62 €

%

0,61%
4,12%
0,66%
1,39%
1,87%
0,48%
3,28%
2,26%
1,30%
1,37%
5,57%
2,26%
3,92%
4,80%
3,62%
3,25%
3,57%
1,99%
1,68%
1,18%
0,76%
1,31%
9,45%
1,12%
0,92%
0,58%
4,47%
1,37%
26,01%
2,83%

1,12%

Variacio

-4,12%
11,93%
-8,82%
-23,61%
-7,62%
-8,75%
-20,59%
19,09%
-13,33%
1,38%
-7,35%
-5,27%
-7,14%
-16,96%
-2,36%
-0,52%
-8,06%
-5,71%
-5,42%
-6,09%
64,84%
1,84%
-13,46%
-8,56%
-7,35%
-4,49%
-8,18%
38,38%
-23,17%
-5,80%
-17,63%
-57,76%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Repartiment del cost dels serveis medials als serveis

Ll mlinda~

Servei medial :44-Intervencio

Servei

Total
03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio
04-Secretaria Intervencié Municipal

05-Assisténcia econdmica i financera municipal

06-Arquitectura municipal

07-Enginyeria municipal

08-Formacié

09-Informatica municipal i cartografia
10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori
11-Cultura

12-Museu d'Art Modern

14-CEE Sant Rafael

15-CEE Sant Jordi

16-CEE Alba

18-Escola i Conservatori de Musica a Tarrag...
19-Escola i Conservatori de Musica a Reus
20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa
21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona
22-Escola d'Art i Disseny a Reus
23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa
25-Explotacio

26-Construccié

28-Projectes

29-Conservacio

33-Gestio Tarraco Arena Placa

41-Serveis Juridics

45-BOP

47-Patronat de Turisme Costa Daurada
48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre
50-BASE Gestio d'Ingressos

56-Ocupacio i Emprenedoria

61-Promocio de la societat d'informacio

Import 2018
1.122.402,84 €

7.995,74 €
44.011,78 €

5.859,81 €
15.075,86 €
19.924,91 €

4.445,64 €
45.779,80 €
22.881,54 €
15.455,04 €
14.888,54 €
61.810,18 €
24.576,46 €
38.067,69 €
54.852,50 €
42.113,26 €
35.011,45€
39.388,62 €
22.044,34 €
18.431,29 €
22.763,82 €

9.090,75 €
13.280,11 €

101.169,85 €

12.106,50 €
10.302,66 €

6.243,22 €
72.342,53 €
12.333,49 €

286.789,54 €

27.256,72 €
5.550,99 €

%

100,00%
0,71%
3,92%
0,52%
1,34%
1,78%
0,40%
4,08%
2,04%
1,38%
1,33%
5,51%
2,19%
3,39%
4,89%
3,75%
3,12%
3,51%
1,96%
1,64%
2,03%
0,81%
1,18%
9,01%
1,08%
0,92%
0,56%
6,45%
1,10%

25,55%
2,43%
0,49%

Import 2017
1.061.115,84 € 100,00%

6.475,49 €
43.756,77 €

6.953,84 €
14.794,00 €
19.792,88 €

5.074,96 €
34.845,89 €
23.932,77 €
13.818,45 €
14.567,57 €
59.146,08 €
23.991,45€
41.554,98 €
50.925,55 €
38.375,45 €
34.519,91 €
37.866,19 €
21.127,81 €
17.790,71 €
12.517,83 €

8.091,61 €
13.909,98 €

100.293,65 €

11.845,24 €
9.778,68 €
6.163,27 €

47.387,69 €

14.551,63 €

275.984,77 €

29.995,32 €
11.912,71 €

%

0,61%
4,12%
0,66%
1,39%
1,87%
0,48%
3,28%
2,26%
1,30%
1,37%
5,57%
2,26%
3,92%
4,80%
3,62%
3,25%
3,57%
1,99%
1,68%
1,18%
0,76%
1,31%
9,45%
1,12%
0,92%
0,58%
4,47%
1,37%
26,01%
2,83%

1,12%

Variacio

5,78%
23,48%
0,58%
-15,73%
1,91%
0,67%
-12,40%
31,38%
-4,39%
11,84%
2,20%
4,50%
2,44%
-8,39%
7,711%
9,74%
1,42%
4,02%
4,34%
3,60%
81,85%
12,35%
-4,53%
0,87%
2,21%
5,36%
1,30%
52,66%
-15,24%
3,91%
-9,13%
-53,40%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Repartiment del cost dels serveis medials als serveis

Ll mlinda~

Servei medial :46-Tresoreria

Servei

Total

03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio
04-Secretaria Intervencié Municipal
05-Assisténcia econdmica i financera municipal
06-Arquitectura municipal

07-Enginyeria municipal

08-Formacio

09-Informatica municipal i cartografia

10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori
11-Cultura

12-Museu d'Art Modern

14-CEE Sant Rafael

15-CEE Sant Jordi

16-CEE Alba

18-Escola i Conservatori de Musica a Tarrag...
19-Escola i Conservatori de Musica a Reus
20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa
21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona
22-Escola d'Art i Disseny a Reus

23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa
25-Explotacio

26-Construccio

28-Projectes

29-Conservacio

33-Gestio Tarraco Arena Placa

41-Serveis Juridics

45-BOP

47-Patronat de Turisme Costa Daurada
48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre
50-BASE Gestio d'Ingressos

56-Ocupacio i Emprenedoria

61-Promocio de la societat d'informacio

Import 2018
384.011,78 €

2.735,61 €
15.057,91 €
2.004,84 €
5.157,96 €
6.816,98 €
1.521,00 €
15.662,81 €
7.828,55 €
5.287,69 €
5.093,87 €
21.147,34 €
8.408,44 €
13.024,24 €
18.766,89 €
14.408,36 €
11.978,60 €
13.476,17 €
7.54211 €
6.305,96 €
7.788,27 €
3.110,25 €
4.543,57 €
34.613,61 €
4.142,04 €
3.524,89 €
2.136,02 €
24.750,81 €
4.219,70 €
98.120,35 €
9.325,44 €
1.899,18 €

%

100,00%
0,71%
3,92%
0,52%
1,34%
1,78%
0,40%
4,08%
2,04%
1,38%
1,33%
5,51%
2,19%
3,39%
4,89%
3,75%
3,12%
3,51%
1,96%
1,64%
2,03%
0,81%
1,18%
9,01%
1,08%
0,92%
0,56%
6,45%
1,10%

25,55%
2,43%
0,49%

Import 2017
366.288,80 € 100,00%

2.235,29 €
15.104,49 €
2.400,41 €
5.106,77 €
6.832,35 €
1.751,84 €
12.028,52 €
8.261,40 €
4.770,02 €
5.028,61 €
20.416,76 €
8.281,66 €
14.344,45 €
17.579,10 €
13.246,90 €
11.916,00 €
13.071,11 €
7.293,15€
6.141,21 €
4.321,06 €
2.793,16 €
4.801,62 €
34.620,57 €
4.088,88 €
3.375,52 €
212751 €
16.357,86 €
5.023,11 €
95.267,76 €
10.354,15 €
411217 €

%

0,61%
4,12%
0,66%
1,39%
1,87%
0,48%
3,28%
2,26%
1,30%
1,37%
5,57%
2,26%
3,92%
4,80%
3,62%
3,25%
3,57%
1,99%
1,68%
1,18%
0,76%
1,31%
9,45%
1,12%
0,92%
0,58%
4,47%
1,37%
26,01%
2,83%

1,12%

Variacio

4,84%
22,38%
-0,31%
-16,48%
1,00%
-0,22%
-13,18%
30,21%
-5,24%
10,85%
1,30%
3,58%
1,53%
-9,20%
6,76%
8,77%
0,53%
3,10%
3,41%
2,68%
80,24%
11,35%
-5,37%
-0,02%
1,30%
4,42%
0,40%
51,31%
-15,99%
2,99%
-9,94%
-53,82%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Repartiment del cost dels serveis medials als serveis

Ll mlinda~

Servei medial :51-Assiténcia técnica

Servei Import 2018 % Import 2017 % Variacié

Total 2.692.175,80 € 100,00% 2.196.971,36 € 100,00% 22,54%
03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio 23.121,46 € 0,86% 18.753,06 € 0,85% 23,29%
04-Secretaria Intervencié Municipal 151.230,01 € 5,62% 124.425,58 € 5,66% 21,54%
05-Assisténcia econdmica i financera municipal 20.282,52 € 0,75% 20.066,92 € 0,91% 1,07%
06-Arquitectura municipal 49.825,43 € 1,85% 41.537,58 € 1,89% 19,95%
07-Enginyeria municipal 57.304,48 € 2,13% 51.103,47 € 2,33% 12,13%
08-Formacié 14.670,86 € 0,54% 12.289,65 € 0,56% 19,38%
09-Informatica municipal i cartografia 121.565,12 € 4,52% 96.572,94 € 4,40% 25,88%
10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori 58.475,79 € 2,17% 45.745,38 € 2,08% 27,83%
11-Cultura 43.14542 € 1,60% 34.586,39 € 1,57% 24,75%
12-Museu d'Art Modern 31.205,42 € 1,16% 25.772,51 € 1,17% 21,08%
14-CEE Sant Rafael 185.704,53 € 6,90% 148.632,22 € 6,77% 24.94%
15-CEE Sant Jordi 72.070,78 € 2,68% 57.425,61 € 2,61% 25,50%
16-CEE Alba 122.057,66 € 4,53% 99.980,66 € 4,55% 22,08%
18-Escola i Conservatori de Musica a Tarrag... 171.414,97 € 6,37% 135.086,34 € 6,15% 26,89%
19-Escola i Conservatori de Misica a Reus 125.371,46 € 4,66% 97.053,02 € 4,42% 29,18%
20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa 108.815,62 € 4,04% 90.564,55 € 4,12% 20,15%
21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona 120.343,14 € 4.47% 97.266,65 € 4,43% 23,72%
22-Escola d'Art i Disseny a Reus 58.698,80 € 2,18% 45.510,98 € 2,07% 28,98%
23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa 50.414,86 € 1,87% 39.873,97 € 1,81% 26,44%
25-Explotacio 32.348,50 € 1,20% 24.958,54 € 1,14% 29,61%
26-Construccio 30.814,99 € 1,14% 23.060,43 € 1,05% 33,63%
28-Projectes 42.420,91 € 1,58% 39.073,65 € 1,78% 8,57%
29-Conservacio 155.715,53 € 5,78% 130.686,01 € 5,95% 19,15%
41-Serveis Juridics 32.407,55 € 1,20% 25.169,82 € 1,15% 28,76%
45-BOP 15.570,89 € 0,58% 12.955,54 € 0,59% 20,19%
47-Patronat de Turisme Costa Daurada 58.550,89 € 2,17% 43.200,88 € 1,97% 35,53%
48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre 15.568,21 € 0,58% 13.208,28 € 0,60% 17,87%
50-BASE Gesti6 d'Ingressos 607.311,32 € 22,56% 493.851,41€ 22,48% 22,97%
56-Ocupacio i Emprenedoria 81.462,17 € 3,03% 79.898,57 €  3,64% 1,96%
61-Promocid de la societat d'informacio 9.367,11 € 0,35% 8.320,21 € 0,38% 12,58%
62-Projectes europeus 20.586,61 € 0,76% 16.241,60€  0,74% 26,75%
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Memoria de costos i rendiments 2018

Repartiment del cost dels serveis medials als serveis

Ll mlinda~

Servei medial :52-Planificacié i Organitzacié de RH

Servei Import 2018

Total 770.766,90 €
03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio 6.619,65 €
04-Secretaria Intervencié Municipal 43.296,98 €
05-Assisténcia econdmica i financera municipal 5.806,86 €
06-Arquitectura municipal 14.264,97 €
07-Enginyeria municipal 16.406,21 €
08-Formacio 4.200,25 €
09-Informatica municipal i cartografia 34.803,96 €
10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori 16.741,55 €
11-Cultura 12.352,49 €
12-Museu d'Art Modern 8.934,08 €
14-CEE Sant Rafael 53.167,00 €
15-CEE Sant Jordi 20.633,78 €
16-CEE Alba 34.944,97 €
18-Escola i Conservatori de Musica a Tarrag... 49.075,91 €
19-Escola i Conservatori de Misica a Reus 35.893,71 €
20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa 31.153,79 €
21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona 3445410 €
22-Escola d'Art i Disseny a Reus 16.805,40 €
23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa 14.433,72 €
25-Explotacio 9.261,34 €
26-Construccio 8.822,30 €
28-Projectes 12.145,06 €
29-Conservacio 44.581,18 €
41-Serveis Juridics 9.278,25 €
45-BOP 445793 €
47-Patronat de Turisme Costa Daurada 16.763,05 €
48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre 4 457 16 €
50-BASE Gestio d'Ingressos 173.872,55 €
56-Ocupacio i Emprenedoria 23.322,53 €
61-Promocio de la societat d'informacio 2.681,79 €
62-Projectes europeus 5.893,92 €

%

100,00%
0,86%
5,62%
0,75%
1,85%
2,13%
0,54%
4,52%
2,17%
1,60%
1,16%
6,90%
2,68%
4,53%
6,37%
4,66%
4,04%
4,47%
2,18%
1,87%
1,20%
1,14%
1,58%
5,78%
1,20%
0,58%
2,17%
0,58%

22,56%
3,03%
0,35%
0,76%

Import 2017

%

864.742,44 € 100,00%

7.381,33 €
48.974,73 €
7.898,47 €
16.349,47 €
20.114,66 €
4.837,29 €
38.011,75 €
18.005,68 €
13.613,43 €
10.144,23 €
58.502,62 €
22.603,10 €
39.353,05 €
53.170,88 €
38.200,71 €
35.646,81 €
38.284,80 €
17.913,42 €
15.694,66 €
9.823,85 €
9.076,74 €
15.379,65 €
51.438,88 €
9.907,01 €
5.099,38 €
17.004,15 €
5.198,87 €
194.383,18 €
31.448,60 €
3.274,89 €
6.392,80 €

0,85%
5,66%
0,91%
1,89%
2,33%
0,56%
4,40%
2,08%
1,57%
1,17%
6,77%
2,61%
4,55%
6,15%
4,42%
4,12%
4,43%
2,07%
1,81%
1,14%
1,05%
1,78%
5,95%
1,15%

0,59%

1,97%

0,60%
22,48%

3,64%

0,38%

0,74%

Variacio

-10,87%
-10,32%
-11,59%
-26,48%
-12,75%
-18,44%
-13,17%
-8,44%
-7,02%
-9,26%
-11,93%
-9,12%
-8,71%
-11,20%
-7,70%
-6,04%
-12,60%
-10,01%
-6,19%
-8,03%
-5,73%
-2,80%
-21,03%
-13,33%
-6,35%
-12,58%
-1,42%
-14,27%
-10,55%
-25,84%
-18,11%
-7,80%
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Repartiment del cost dels serveis medials als serveis

Ll mlinda~

Servei medial :53-Nomines

Servei Import 2018

Total 1.213.602,53 €
03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio 10.422,89 €
04-Secretaria Intervencié Municipal 68.172,78 €
05-Assisténcia econdmica i financera municipal 9.143,13 €
06-Arquitectura municipal 22.460,74 €
07-Enginyeria municipal 25.832,22 €
08-Formacio 6.613,46 €
09-Informatica municipal i cartografia 54.800,19 €
10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori 26.360,23 €
11-Cultura 19.449,47 €
12-Museu d'Art Modern 14.067,05 €
14-CEE Sant Rafael 83.713,51 €
15-CEE Sant Jordi 32.488,70 €
16-CEE Alba 55.022,22 €
18-Escola i Conservatori de Musica a Tarrag... 77.271,94 €
19-Escola i Conservatori de Misica a Reus 56.516,04 €
20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa 49.052,86 €
21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona 54.249,33 €
22-Escola d'Art i Disseny a Reus 26.460,76 €
23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa 22.726,45 €
25-Explotacio 14.582,34 €
26-Construccio 13.891,05 €
28-Projectes 19.122,87 €
29-Conservacio 70.194,81 €
41-Serveis Juridics 14.608,96 €
45-BOP 7.019,18 €
47-Patronat de Turisme Costa Daurada 26.394,08 €
48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre 7.017,98 €
50-BASE Gestio d'Ingressos 273.769,10 €
56-Ocupacio i Emprenedoria 36.722,23 €
61-Promocio de la societat d'informacio 422259 €
62-Projectes europeus 9.280,21 €

%

100,00%
0,86%
5,62%
0,75%
1,85%
2,13%
0,54%
4,52%
2,17%
1,60%
1,16%
6,90%
2,68%
4,53%
6,37%
4,66%
4,04%
4,47%
2,18%
1,87%
1,20%
1,14%
1,58%
5,78%
1,20%
0,58%
2,17%
0,58%

22,56%
3,03%
0,35%
0,76%

Import 2017

%

1.083.758,94 € 100,00%

9.250,82 €
61.378,74 €
9.898,95 €
20.490,36 €
25.209,18 €
6.062,45 €
47.639,12 €
22.566,05 €
17.061,36 €
12.713,49 €
73.319,80 €
28.327,87 €
49.320,14 €
66.637,66 €
47.875,94 €
44.675,20 €
47.981,33 €
22.450,42 €
19.669,70 €
12.311,97 €
11.375,63 €
19.274,91 €
64.466,99 €
12.416,19 €
6.390,92 €
21.310,85 €
6.515,60 €
243.615,32 €
39.413,71 €
4.104,33 €
8.011,93 €

0,85%
5,66%
0,91%
1,89%
2,33%
0,56%
4,40%
2,08%
1,57%
1,17%
6,77%
2,61%
4,55%
6,15%
4,42%
4,12%
4,43%
2,07%
1,81%
1,14%
1,05%
1,78%
5,95%
1,15%
0,59%
1,97%
0,60%
22,48%

3,64%

0,38%

0,74%

Variacio

11,98%
12,67%
11,07%
-7,64%

9,62%

2,47%

9,09%
15,03%
16,81%
14,00%
10,65%
14,18%
14,69%
11,56%
15,96%
18,05%

9,80%
13,06%
17,86%
15,54%
18,44%
22,11%
-0,79%

8,88%
17,66%

9,83%
23,85%

7,71%
12,38%
-6,83%

2,88%
15,83%
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Repartiment del cost dels serveis medials als serveis

Ll mlinda~

Servei medial :54-Desenvolupament i relacions laborals

Servei Import 2018

Total 976.427,48 €
03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio 8.385,94 €
04-Secretaria Intervencié Municipal 54.849,74 €
05-Assisténcia econdmica i financera municipal 7.356,28 €
06-Arquitectura municipal 18.071,23 €
07-Enginyeria municipal 20.783,81 €
08-Formacio 5.320,99 €
09-Informatica municipal i cartografia 44.090,55 €
10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori 21.208,63 €
11-Cultura 15.648,45 €
12-Museu d'Art Modern 11.317,92 €
14-CEE Sant Rafael 67.353,33 €
15-CEE Sant Jordi 26.139,41 €
16-CEE Alba 44.269,20 €
18-Escola i Conservatori de Musica a Tarrag... 62.170,64 €
19-Escola i Conservatori de Misica a Reus 45.471,08 €
20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa 39.466,43 €
21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona 43.647,35 €
22-Escola d'Art i Disseny a Reus 21.289,52 €
23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa 18.285,01 €
25-Explotacio 11.732,50 €
26-Construccio 11.176,31 €
28-Projectes 15.385,68 €
29-Conservacio 56.476,59 €
41-Serveis Juridics 11.753,92 €
45-BOP 5.647,42 €
47-Patronat de Turisme Costa Daurada 21.235,87 €
48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre 5.646,45 €
50-BASE Gestio d'Ingressos 220.266,25 €
56-Ocupacio i Emprenedoria 29.545,58 €
61-Promocio de la societat d'informacio 3.397,36 €
62-Projectes europeus 7.466,58 €

%

100,00%
0,86%
5,62%
0,75%
1,85%
2,13%
0,54%
4,52%
2,17%
1,60%
1,16%
6,90%
2,68%
4,53%
6,37%
4,66%
4,04%
4,47%
2,18%
1,87%
1,20%
1,14%
1,58%
5,78%
1,20%
0,58%
2,17%
0,58%

22,56%
3,03%
0,35%
0,76%

Import 2017

%

619.905,71 € 100,00%

5.291,43 €
35.108,39 €
5.662,16 €
11.720,40 €
14.419,55 €
3.467,69 €
27.249,38 €
12.907,69 €
9.759,03 €
7.272,07 €
41.938,63 €
16.203,43 €
28.210,92 €
38.116,47 €
27.384,85 €
25.554,04 €
2744512 €
12.841,55 €
11.250,99 €
7.042,40 €
6.506,82 €
11.025,17 €
36.874,86 €
7.102,01 €
3.655,58 €
12.189,72 €
3.726,90 €
139.346,97 €
22.544 .48 €
2.347,66 €
4.582,79 €

0,85%
5,66%
0,91%
1,89%
2,33%
0,56%
4,40%
2,08%
1,57%
1,17%
6,77%
2,61%
4,55%
6,15%
4,42%
4,12%
4,43%
2,07%
1,81%
1,14%
1,05%
1,78%
5,95%
1,15%
0,59%
1,97%
0,60%
22,48%

3,64%

0,38%

0,74%

Variacio

57,51%
58,48%
56,23%
29,92%
54,19%
44,14%
53,44%
61,80%
64,31%
60,35%
55,64%
60,60%
61,32%
56,92%
63,11%
66,04%
54,44%
59,03%
65,79%
62,52%
66,60%
71,76%
39,55%
53,16%
65,50%
54,49%
74,21%
51,51%
58,07%
31,05%
44,71%
62,93%
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Repartiment del cost dels serveis medials als serveis

Ll mlinda~

Servei medial :57-Gestié de Coneixement i Qualitat

Servei Import 2018

Total 230.253,42 €
03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio 1.977,51 €
04-Secretaria Intervencié Municipal 12.934,23 €
05-Assisténcia econdmica i financera municipal 1.734,70 €
06-Arquitectura municipal 4.261,41 €
07-Enginyeria municipal 4.901,07 €
08-Formacio 1.254,75 €
09-Informatica municipal i cartografia 10.397,09 €
10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori 5.001,25 €
11-Cultura 3.690,09 €
12-Museu d'Art Modern 2.668,90 €
14-CEE Sant Rafael 15.882,73 €
15-CEE Sant Jordi 6.163,99 €
16-CEE Alba 10.439,21 €
18-Escola i Conservatori de Musica a Tarrag... 14.660,59 €
19-Escola i Conservatori de Misica a Reus 10.722,63 €
20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa 9.306,66 €
21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona 10.292,57 €
22-Escola d'Art i Disseny a Reus 5.020,33 €
23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa 4.311,83 €
25-Explotacio 2.766,67 €
26-Construccio 2.635,51 €
28-Projectes 3.628,13 €
29-Conservacio 13.317,86 €
41-Serveis Juridics 277172 €
45-BOP 1.331,73 €
47-Patronat de Turisme Costa Daurada 5.007,68 €
48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre 1.331,50 €
50-BASE Gestio d'Ingressos 51.941,45 €
56-Ocupacio i Emprenedoria 6.967,21 €
61-Promocio de la societat d'informacio 801,14 €
62-Projectes europeus 1.760,71 €

%

100,00%
0,86%
5,62%
0,75%
1,85%
2,13%
0,54%
4,52%
2,17%
1,60%
1,16%
6,90%
2,68%
4,53%
6,37%
4,66%
4,04%
4,47%
2,18%
1,87%
1,20%
1,14%
1,58%
5,78%
1,20%
0,58%
2,17%
0,58%

22,56%
3,03%
0,35%
0,76%

Import 2017

%

249.899,90 € 100,00%

2.133,11€
14.153,09 €
2.282,56 €
4.724,79 €
5.812,89 €
1.397,92 €
10.984,93 €
5.203,42 €
3.934,11 €
2.931,56 €
16.906,54 €
6.532,02 €
11.372,55 €
15.365,73 €
11.039,53 €
10.301,49 €
11.063,83 €
5.176,76 €
4.535,56 €
2.838,97 €
2.623,06 €
4.444,53 €
14.865,20 €
2.863,00 €
1.473,66 €
4.913,99 €
1.502,41 €
56.174,34 €
9.088,26 €
946,40 €
1.847,44 €

0,85%
5,66%
0,91%
1,89%
2,33%
0,56%
4,40%
2,08%
1,57%
1,17%
6,77%
2,61%
4,55%
6,15%
4,42%
4,12%
4,43%
2,07%
1,81%
1,14%
1,05%
1,78%
5,95%
1,15%
0,59%
1,97%
0,60%
22,48%

3,64%

0,38%

0,74%

Variacio

-7,86%
-7,29%
-8,61%
-24,00%
-9,81%
-15,69%
-10,24%
-5,35%
-3,89%
-6,20%
-8,96%
-6,06%
-5,63%
-8,21%
-4,59%
-2,87%
-9,66%
-6,97%
-3,02%
-4,93%
-2,55%
0,47%
-18,37%
-10,41%
-3,19%
-9,63%
1,91%
-11,38%
-7,54%
-23,34%
-15,35%
-4,69%
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Repartiment del cost dels serveis medials als serveis

Ll mlinda~

Servei medial :58-Excel-léncia Corporativa

Memoria de costos i rendiments 2018

Servei

Total
04-Secretaria Intervencié Municipal

06-Arquitectura municipal
07-Enginyeria municipal
08-Formacio

09-Informatica municipal i cartografia

11-Cultura

12-Museu d'Art Modern
14-CEE Sant Rafael
15-CEE Sant Jordi
16-CEE Alba

21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona
22-Escola d'Art i Disseny a Reus
23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa
25-Explotacio

26-Construccio

28-Projectes

29-Conservacio

41-Serveis Juridics

45-BOP

50-BASE Gestio d'Ingressos
56-Ocupacio i Emprenedoria

62-Projectes europeus

03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio

05-Assisténcia econdmica i financera municipal

10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori

18-Escola i Conservatori de Musica a Tarrag...
19-Escola i Conservatori de Misica a Reus
20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa

47-Patronat de Turisme Costa Daurada
48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre

61-Promocio de la societat d'informacio

Import 2018

95.246,19 €
818,01 €
5.350,35 €
717,57 €
1.762,77 €
2.027,37 €
519,04 €
4.300,84 €
2.068,81 €
1.526,44 €
1.104,01 €
6.570,02 €
2.549,78 €
4.318,26 €
6.064,47 €
4.435,50 €
3.849,78 €
4.257,61 €
2.076,70 €
1.783,62 €
1.144,45 €
1.090,20 €
1.500,80 €
5.509,04 €
1.146,54 €
550,88 €
2.071,47 €
550,79 €
21.486,00 €
2.882,04 €
331,40 €
728,33 €

%

100,00%
0,86%
5,62%
0,75%
1,85%
2,13%
0,54%
4,52%
2,17%
1,60%
1,16%
6,90%
2,68%
4,53%
6,37%
4,66%
4,04%
4,47%
2,18%
1,87%
1,20%
1,14%
1,58%
5,78%
1,20%
0,58%
2,17%
0,58%

22,56%
3,03%
0,35%
0,76%

Import 2017

%

113.502,58 € 100,00%

968,84 €
6.428,22 €
1.036,72 €
2.145,96 €
2.640,17 €
634,92 €
4.989,27 €
2.363,35€
1.786,84 €
1.331,49 €
7.678,82 €
2.966,79 €
5.165,32 €
6.978,99 €
5.014,07 €
4.678,86 €
5.025,11 €
2.351,24 €
2.060,02 €
1.289,44 €
1.191,38 €
2.018,67 €
6.751,66 €
1.300,35 €
669,32 €
2.231,90 €
682,38 €
25.513,95 €
4.127,82 €
429,85 €

839,09 €

0,85%
5,66%
0,91%
1,89%
2,33%
0,56%
4,40%
2,08%
1,57%
1,17%
6,77%
2,61%
4,55%
6,15%
4,42%
4,12%
4,43%
2,07%
1,81%
1,14%
1,05%
1,78%
5,95%
1,15%
0,59%
1,97%
0,60%
22,48%

3,64%

0,38%

0,74%

Variacio

-16,08%
-15,57%
-16,77%
-30,78%
-17,86%
-23,21%
-18,25%
-13,80%
-12,46%
-14,57%
-17,08%
-14,44%
-14,06%
-16,40%
-13,10%
-11,54%
-17,72%
-15,27%
-11,68%
-13,42%
-11,24%

-8,49%
-25,65%
-18,40%
-11,83%
-17,70%

-7,19%
-19,28%
-15,79%
-30,18%
-22,90%
-13,20%
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Repartiment del cost dels serveis medials als serveis

Ll mlinda~

Servei medial :59-Infraestructures Informatiques

Servei Import 2018

Total 1.409.839,35 €
03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio 12.108,25 €
04-Secretaria Intervencié Municipal 79.196,17 €
05-Assisténcia econdmica i financera municipal 10.621,56 €
06-Arquitectura municipal 26.092,60 €
07-Enginyeria municipal 30.009,23 €
08-Formacio 7.682,84 €
09-Informatica municipal i cartografia 63.661,25 €
10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori 30.622,62 €
11-Cultura 22.594,41 €
12-Museu d'Art Modern 16.341,66 €
14-CEE Sant Rafael 97.249,80 €
15-CEE Sant Jordi 37.742,05 €
16-CEE Alba 63.919,19 €
18-Escola i Conservatori de Musica a Tarrag... 89.766,64 €
19-Escola i Conservatori de Misica a Reus 65.654,56 €
20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa 56.984,60 €
21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona 63.021,33 €
22-Escola d'Art i Disseny a Reus 30.739,40 €
23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa 26.401,26 €
25-Explotacio 16.940,27 €
26-Construccio 16.137,20 €
28-Projectes 22.214,99 €
29-Conservacio 81.545,15 €
41-Serveis Juridics 16.971,20 €
45-BOP 8.154,17 €
47-Patronat de Turisme Costa Daurada 30.661,95 €
48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre 8.152,77 €
50-BASE Gestio d'Ingressos 318.036,96 €
56-Ocupacio i Emprenedoria 42.660,13 €
61-Promocio de la societat d'informacio 4.905,37 €
62-Projectes europeus 10.780,80 €

%

100,00%
0,86%
5,62%
0,75%
1,85%
2,13%
0,54%
4,52%
2,17%
1,60%
1,16%
6,90%
2,68%
4,53%
6,37%
4,66%
4,04%
4,47%
2,18%
1,87%
1,20%
1,14%
1,58%
5,78%
1,20%
0,58%
2,17%
0,58%

22,56%
3,03%
0,35%
0,76%

Import 2017

%

1.460.669,10 € 100,00%

12.468,08 €
82.725,07 €
13.341,61 €
27.616,50 €
33.976,44 €
8.170,85 €
64.207,07 €
30.414,08 €
22.994,96 €
17.135,00 €
98.818,99 €
38.179,75 €
66.472,72 €
89.812,93 €
64.526,26 €
60.212,37 €
64.668,29 €
30.258,24 €
26.510,44 €
16.593,83 €
15.331,86 €
25.978,34 €
86.887,35 €
16.734,30 €
8.613,56 €
28.722,35 €
8.781,60 €
328.339,97 €
53.121,03 €
5.531,74 €
10.798,32 €

0,85%
5,66%
0,91%
1,89%
2,33%
0,56%
4,40%
2,08%
1,57%
1,17%
6,77%
2,61%
4,55%
6,15%
4,42%
4,12%
4,43%
2,07%
1,81%
1,14%
1,05%
1,78%
5,95%
1,15%
0,59%
1,97%
0,60%
22,48%

3,64%

0,38%

0,74%

Variacio

-3,48%
-2,89%
-4,27%
-20,39%
-5,52%
-11,68%
-5,97%
-0,85%
0,69%
-1,74%
-4,63%
-1,59%
-1,15%
-3,84%
-0,05%
1,75%
-5,36%
-2,55%
1,59%
-0,41%
2,09%
5,25%
-14,49%
-6,15%
1,42%
-5,33%
6,75%
-7,16%
-3,14%
-19,69%
-11,32%
-0,16%
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Repartiment del cost dels serveis medials als serveis

Ll mlinda~

Servei medial :60-Aplicacions Informatiques

Servei Import 2018 %

Total 491.632,35€ 100,00%
03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio 4.222,33 € 0,86%
04-Secretaria Intervencié Municipal 27.616,90 € 5,62%
05-Assisténcia econdmica i financera municipal 3.703,90 € 0,75%
06-Arquitectura municipal 9.098,88 € 1,85%
07-Enginyeria municipal 10.464,67 € 2,13%
08-Formacio 2.679,12 € 0,54%
09-Informatica municipal i cartografia 22.199,64 € 4,52%
10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori 10.678,57 € 2,17%
11-Cultura 7.879,01 € 1,60%
12-Museu d'Art Modern 5.698,59 € 1,16%
14-CEE Sant Rafael 33.912,48 € 6,90%
15-CEE Sant Jordi 13.161,22 € 2,68%
16-CEE Alba 22.289,59 € 4,53%
18-Escola i Conservatori de Musica a Tarrag... 31.302,99 € 6,37%
19-Escola i Conservatori de Musica a Reus 22.894,74 € 4,66%
20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa 19.871,39 € 4,04%
21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona 21.976,49 € 4.47%
22-Escola d'Art i Disseny a Reus 10.719,30 € 2,18%
23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa 9.206,52 € 1,87%
25-Explotacio 5.907,33 € 1,20%
26-Construccié 5.627,29 € 1,14%
28-Projectes 7.746,70 € 1,58%
29-Conservacio 28.436,03 € 5,78%
41-Serveis Juridics 5.918,11 € 1,20%
45-BOP 2.843,48 € 0,58%
47-Patronat de Turisme Costa Daurada 10.692,29 € 217%
48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre 2.842,99 € 0,58%
50-BASE Gesti6 d'Ingressos 110.904,31 € 22,56%
56-Ocupacio i Emprenedoria 14.876,23 € 3,03%
61-Promocio de la societat d'informacié 1.710,58 € 0,35%
62-Projectes europeus 3.759,43 € 0,76%

Import 2017

%

430.013,68 € 100,00%

3.670,54 €
24.353,85 €
3.927,70 €
8.130,16 €
10.002,49 €
2.405,46 €
18.902,24 €
8.953,75 €
6.769,60 €
5.044,46 €
29.091,82 €
11.239,93 €
19.569,24 €
26.440,48 €
18.996,21 €
17.726,22 €
19.038,02 €
8.907,87 €
7.804,54 €
4.885,14 €
4.513,62 €
7.647,89 €
25.579,20 €
4.926,49 €
2.535,79 €
8.455,72 €
2.585,26 €
96.661,64 €
15.638,56 €
1.628,52 €
3.178,97 €

0,85%
5,66%
0,91%
1,89%
2,33%
0,56%
4,40%
2,08%
1,57%
1,17%
6,77%
2,61%
4,55%
6,15%
4,42%
4,12%
4,43%
2,07%
1,81%
1,14%
1,05%
1,78%
5,95%
1,15%
0,59%
1,97%
0,60%
22,48%

3,64%

0,38%

0,74%

Variacio

14,33%
15,03%
13,40%
-5,70%
11,92%
4,62%
11,38%
17,44%
19,26%
16,39%
12,97%
16,57%
17,09%
13,90%
18,39%
20,52%
12,10%
15,43%
20,34%
17,96%
20,92%
24,67%
1,29%
11,17%
20,13%
12,13%
26,45%
9,97%
14,73%
-4,87%
5,04%
18,26%
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Repartiment del cost dels serveis medials als serveis

Ll mlinda

Servei medial :63-Gestié administrativa SAT

Servei Import 2018 % Import 2017 % Variacié
Total 485.352,15€ 100,00% 469.641,06 € 100,00%
25-Explotacio 60.085,79 € 12,38% 53.823,26 € 11,46% 11,64%
26-Construccié 57.237,37 € 11,79% 49.729,96 € 10,59%

28-Projectes 78.794,82 € 16,23% 84.262,59€ 17,94%
29-Conservacio 289.234,17 € 59,59% 281.82525€ 60,01%
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Evolucio dels indicadors dels serveis finalistes

Servei Indicador

03-Actuacions Integralsal Territorii Cooperaci6 Nombre de subvencions concedides
04-Secretaria Intervencio Municipal Nombres d'assistencies
05-Assisténcia economica i financera municipal Nombres d'assistencies
06-Arquitectura municipal Nombres d'assisténcies
07-Enginyeria municipal Nombres d'assistencies
08-Formacio Nombre d'activitats formatives
Nombre d'alumnes

Nombre d'hores de formacio
Nombres d'actuacions

Nombre de subvencions concedides
Nombres d'assistencies

Nombre de diesocupats de I'Auditori
Nombre de subvencions concedides
Nombre de visites

Nombres d'alumnes

09-Informatica municipal i cartografia
10-Medi Ambient, Salut Publica i Territor

11-Cultura

12-Museu d'Art Modem
14-CEE Sant Rafael

15-CEE Sant Jordi Nombres d'alumnes
16-CEE Alba Nombres d'alumnes
18-Escola i Conservatori de Musica a Tarragona Nombres d'alumnes
19-Escola i Conservatori de Musica a Reus Nombres d'alumnes
20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa Nombres d'alumnes

21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona
22-Escola d'Art i Disseny a Reus
23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa
25-Explotacié

26-Construccio
28-Projectes
29-Conservacio

33-Gestio Tarraco Arena Plaga
41-Serveis Juridics

45-BOP

47-Patronat de Turisme Costa Daurada
48-Patronat de Turisme Terresde I'Ebre
50-BASE Gestio d'Ingressos
56-Ocupacio i Emprenedoria

61-Promocio de la societat d'informacié

62-Projectes europeus

64-Padro

Nombres d'alumnes

Nombres d'alumnes

Nombres d'alumnes

Quilometresamb renovacio de la senyalitzacio horitzontal
Quildometres de xarxa local de carreteres

Nombre d'obres finalitzades

Nombre de projectes redactats

Nombre d'emergéncies resoltes

Nombre d'incidéncies resoltes

Quilometres de sega de margesi cunetes de la xarxa local de carreteres
Metres quadrats

Expedients de serveisjuridics

Nombre d'insercions publicades

Activitats de promocio turistica

Activitats de promocio6 turistica

Ingressos recaptats per BASE

Empreses creades

Nombre d'activitatsd'emprenedoria

Nombre d'assistents a les activitats emprenedoria
Persones contractades

Activitats de promocié TINET

Assistents a les activitats de promocio

Usuarisde TINET

Webs allotjadesa TINET

Import total d'ingressos generats percofinangcament anualment
Import total de la despesa cofinangada anualment

Num. d'habitants gestionatsper la Diputacio

NiiTm de minicinis nestionata nerla Dinntacia

2018

1.071
4.077
359
603
646
139
3.998
2.565
12
775
294
284
2.129
38.961
127
48

73
534
390
345
267
201
129
525
1.088
7

7

599
3.405
5.429
15.085
174
10.021
100
48
375.251.418
13

96
377
68

2

27
8.977
5.832
0
553.352
234.862
159

2017

1.178
4.683
423
484
754
125
3.288
2.206
92

854
329
214
2.187
31.779
131
46

77

528
393
349
313
240
173
94
1.088
9

10

281
3.266
5.530
8.848
180
9.969
135
41
377.307.490
11
238
904

86

1

97
9.284
5.812
1.515.538
10.198
206.732
148

Variacio

-9,08%
-12,94%
-15,13%
24,59%
-14,32%
11,20%
21,59%
16,30%
-86,96%
-9,25%
-10,64%
32,71%
-2,65%
22,60%
-3,13%
3,48%
-5,19%
1,10%
-0,74%
-1,15%
-14,82%
-16,33%
-25,49%
458,51%
0,00%
-22,22%
-30,00%
113,17%
4,26%
-1,82%
70,49%
-3,33%
0,52%
-25,93%
17,07%
-0,54%
18,18%
-59,66%
-58,30%
-20,93%
100,00%
-72,16%
-3,31%
0,34%
-100,00%
5.326,15%

13,61%

43
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Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :03-Actuacions Integrals al Territori i Cooperacio

Indicador d'eficiéncia

Valor Cost directe per cost directe Cost total per cost total
Nombre de subvencions concedides 1.071 395.776,32 € 369,54 572.443,96 534,49
Indicador d'eficacia
Valor Rendiments per rendiments
Nombre de subvencions concedides 1.071 0,00 € 0,00

Grau de cobertura

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

L ORN / Pressupost - N DRN / Previsions
ORN Pressupost inicial inicial DRN Previsions inicials inicials
395.776.32 € 489.560.86 € 80.84% 0.00 € 0.00 € -
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Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :04-Secretaria Intervencié Municipal

Indicador d'eficiéncia

Valor Cost directe per cost directe Cost total per cost total
Nombres d'assisténcies 4.077 2.178.512,82 € 534,34 3.221.093,87 790,06
Indicador d'eficacia
Valor Rendiments per rendiments
Nombres d'assisténcies 4.077 38.108,94 € 9,35

Grau de cobertura

per cost directe per cost total
1,75% 1,18%

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

L ORN / Pressupost - - DRN / Previsions
ORN Pressupost inicial inicial DRN Previsions inicials inicials
2.178.512,82 € 2.502.978,51 € 87.04% 38.108,94 € 23.500.00 € 162,17%
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Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :05-Assisténcia economica i financera municipal

Indicador d'eficiéncia

Valor Cost directe per cost directe Cost total per cost total
Nombres d'assisténcies 359 290.051,15 € 807,94 429.293,96 1.195,80
Indicador d'eficacia
Valor Rendiments per rendiments
Nombres d'assisténcies 359 0,00 € 0,00

Grau de cobertura

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

L ORN / Pressupost - N DRN / Previsions
ORN Pressupost inicial inicial DRN Previsions inicials inicials
290.051.15 € 307.892.86 € 94.21% 0.00 € 0.00 € -
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Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :06-Arquitectura municipal

Indicador d'eficiéncia

Valor Cost directe per cost directe Cost total per cost total
Nombres d'assisténcies 603 746.230,95 € 1.237,53 1.097.571,21 1.820,18
Indicador d'eficacia
Valor Rendiments per rendiments
Nombres d'assisténcies 603 35.176,78 € 58,34

Grau de cobertura

per cost directe per cost total
4,71% 3,20%

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

L ORN / Pressupost - - DRN / Previsions
ORN Pressupost inicial inicial DRN Previsions inicials inicials
744.737.81 € 803.091.51 € 92.73% 35.176,78 € 45.000.00 € 78.17%
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Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :07-Enginyeria municipal

Indicador d'eficiéncia

Valor Cost directe per cost directe Cost total per cost total
Nombres d'assisténcies 646 986.251,07 € 1.526,70 1.425.580,75 2.206,78
Indicador d'eficacia
Valor Rendiments per rendiments
Nombres d'assisténcies 646 0,00 € 0,00

Grau de cobertura

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

L ORN / Pressupost - N DRN / Previsions
ORN Pressupost inicial inicial DRN Previsions inicials inicials
981.758.59 € 1.232.202.11 € 79.68% 0.00 € 0.00 € -
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Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :08-Formacio

Indicador d'eficiéncia

Valor Cost directe per cost directe Cost total per cost total
Nombre d'activitats formatives 139 220.052,11 € 1.583,11 323.592,88 2.328,01
Nombre d'alumnes 3.998 220.052,11 € 55,04 323.592,88 80,94
Nombre d'hores de formacio 2.565 220.052,11 € 85,79 323.592,88 126,16
Indicador d'eficacia

Valor Rendiments per rendiments

Nombre d'activitats formatives 139 0,00 € 0,00
Nombre d'alumnes 3.998 0,00 € 0,00
Nombre d'hores de formacio 2.565 0,00 € 0,00

Grau de cobertura

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

L ORN / Pressupost - - DRN / Previsions
ORN Pressupost inicial inicial DRN Previsions inicials inicials
218.47717 € 293.97514 € 74.32% 0.00 € 6.000.00 € 0.00%
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Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :09-Informatica municipal i cartografia

Indicador d'eficiéncia

Valor Cost directe per cost directe Cost total per cost total
Nombres d'actuacions 12 2.266.027,23 € 188.835,60 3.245.880,07 270.490,01
Indicador d'eficacia
Valor Rendiments per rendiments
Nombres d'actuacions 12 0,00 € 0,00

Grau de cobertura

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

L ORN / Pressupost - N DRN / Previsions
ORN Pressupost inicial inicial DRN Previsions inicials inicials
2.047.962.09 € 2.177.856.29 € 94.,04% 0.00 € 0.00 € -
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Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :10-Medi Ambient, Salut Publica i Territori

Indicador d'eficiéncia

Valor
Nombre de subvencions concedides 775
Nombres d'assisténcies 294
Indicador d'eficacia
Valor
Nombre de subvencions concedides 775
Nombres d'assisténcies 294

Grau de cobertura

per cost directe per cost total
5,15% 3,61%

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

ORN Pressupost inicial ORN /irlj’irceizlsupost
1.127.717,54 € 1.502.695,13 € 75,05%

Memoria de costos i rendiments 2018

Cost directe

1.132.599,89 €
1.132.599,89 €

Rendiments

58.327,37 €
58.327,37 €

DRN
58.327.37 €

per rendiments

75,26
198,39

Previsions inicials
56.400,00 €

per cost directe Cost total per cost total
1.461,42 1.615.660,51 2.084,72
3.852,38 1.615.660,51 5.495,44

DRN / Previsions
inicials
103.42%
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Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :11-Cultura

Indicador d'eficiéncia

Valor Cost directe per cost directe Cost total per cost total
Nombre de dies ocupats de I'Auditori 284 764.999,81 € 2.693,66 1.065.821,94 3.752,89
Nombre de subvencions concedides 2.129 764.999,81 € 359,32 1.065.821,94 500,62
Indicador d'eficacia
Valor Rendiments per rendiments
Nombre de dies ocupats de I'Auditori 284 33.435,00 € 117,73
Nombre de subvencions concedides 2.129 33.435,00 € 15,70

Grau de cobertura

per cost directe per cost total
4,37% 3,14%

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

L ORN / Pressupost - - DRN / Previsions
ORN Pressupost inicial inicial DRN Previsions inicials inicials
730.931.98 € 727.026.,95 € 100.54% 33.435,00 € 15.000.00 € 222.90%
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Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :12-Museu d'Art Modern

Indicador d'eficiéncia

Valor
Nombre de visites 38.961
Indicador d'eficacia
Valor
Nombre de visites 38.961

Grau de cobertura

per cost directe per cost total
0,13% 0,09%

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

ORN Pressupost inicial ORN/ irF:il;;eizlsupOSt
694.231.43 € 659.188.,21 € 105.32%

Cost directe
736.958,81 €

Rendiments
928,00 €

DRN
928.00 €

Memoria de costos i rendiments 2018

per cost directe Cost total per cost total
18,92 996.435,19 25,58

per rendiments
0,02

DRN / Previsions

Previsions inicials inicials

0.00 € -
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Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :14-CEE Sant Rafael

Indicador d'eficiéncia

Valor Cost directe per cost directe Cost total per cost total
Nombres d'alumnes 127 3.059.505,61 € 24.109,58 4.420.012,77 34.830,68
Indicador d'eficacia
Valor Rendiments per rendiments
Nombres d'alumnes 127 1.439.368,95 € 11.342,54

Grau de cobertura

per cost directe per cost total
47,05% 32,56%

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

L ORN / Pressupost - - DRN / Previsions
ORN Pressupost inicial inicial DRN Previsions inicials inicials
2.982.535,07 € 3.159.716.24 € 94.39% 1.439.368.95 € 1.320.00 € 109.043.10%
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Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :15-CEE Sant Jordi

Indicador d'eficiéncia

Valor Cost directe per cost directe Cost total per cost total
Nombres d'alumnes 48 1.216.495,81 € 25.556,63 1.752.276,07 36.812,52
Indicador d'eficacia
Valor Rendiments per rendiments
Nombres d'alumnes 48 622.851,55 € 13.085,12

Grau de cobertura

per cost directe per cost total
51,20% 35,55%

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

L ORN / Pressupost - N DRN / Previsions
ORN Pressupost inicial inicial DRN Previsions inicials inicials
1.178.106.45 € 1.150.884.64 € 102.37% 622.851,55 € 0.00 € -
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Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :16-CEE Alba

Indicador d'eficiéncia

Valor Cost directe per cost directe Cost total per cost total
Nombres d'alumnes 73 1.884.290,17 € 25.812,19 2.744.696,46 37.598,58
Indicador d'eficacia
Valor Rendiments per rendiments
Nombres d'alumnes 73 965.197,86 € 13.221,89

Grau de cobertura

per cost directe per cost total
51,22% 35,17%

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

L ORN / Pressupost - - DRN / Previsions
ORN Pressupost inicial inicial DRN Previsions inicials inicials
1.871.068.90 € 1.870.660,22 € 100.02% 965.197.86 € 2.000.00 € 48.259,89%
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Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :18-Escola i Conservatori de Musica a Tarragona

Indicador d'eficiéncia

Valor Cost directe per cost directe Cost total per cost total
Nombres d'alumnes 534 2.715.111,56 € 5.086,38 3.941.832,85 7.384,48
Indicador d'eficacia
Valor Rendiments per rendiments
Nombres d'alumnes 534 505.848,40 € 947,64

Grau de cobertura

per cost directe per cost total
18,63% 12,83%

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

s ORN / Pressupost - - DRN / Previsions
ORN Pressupost inicial inicial DRN Previsions inicials inicials
2.664.407.99 € 2.622.396.62 € 101.60% 505.848.40 € 802.249,51 € 63.05%
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Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :19-Escola i Conservatori de Musica a Reus

Indicador d'eficiéncia

Valor Cost directe per cost directe Cost total per cost total
Nombres d'alumnes 390 2.084.539,06 € 5.343,60 3.008.115,52 7.711,14
Indicador d'eficacia
Valor Rendiments per rendiments
Nombres d'alumnes 390 128.465,21 € 329,31

Grau de cobertura

per cost directe per cost total
6,16% 4,27%

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

L ORN / Pressupost - - DRN / Previsions
ORN Pressupost inicial inicial DRN Previsions inicials inicials
1.948.552,59 € 1.894.698.86 € 102.84% 128.465.21 € 591.258.00 € 21,73%
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Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :20-Escola i Conservatori de Musica a Tortosa

Indicador d'eficiéncia

Valor Cost directe per cost directe Cost total per cost total
Nombres d'alumnes 345 1.733.011,08 € 5.023,22 2.514.263,42 7.287,72
Indicador d'eficacia
Valor Rendiments per rendiments
Nombres d'alumnes 345 156.843,04 € 454,62

Grau de cobertura

per cost directe per cost total
9,05% 6,24%

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

L ORN / Pressupost - - DRN / Previsions
ORN Pressupost inicial inicial DRN Previsions inicials inicials
1.662.249,06 € 1.660.431,19 € 100.11% 156.843.04 € 573.091.73 € 27.37%
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Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :21-Escola d'Art i Disseny a Tarragona

Indicador d'eficiéncia

Valor Cost directe per cost directe Cost total per cost total
Nombres d'alumnes 267 1.949.673,87 € 7.313,11 2.822.520,62 10.587,10
Indicador d'eficacia
Valor Rendiments per rendiments
Nombres d'alumnes 267 162.100,59 € 608,03

Grau de cobertura

per cost directe per cost total
8,31% 5,74%

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

L ORN / Pressupost - - DRN / Previsions
ORN Pressupost inicial inicial DRN Previsions inicials inicials
1.890.206.06 € 1.954.438.24 € 96.71% 162.100,59 € 366.546.57 € 44.22%
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Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :22-Escola d'Art i Disseny a Reus

Indicador d'eficiéncia

Valor Cost directe per cost directe Cost total per cost total
Nombres d'alumnes 201 1.091.159,74 € 5.434,06 1.554.333,04 7.740,70
Indicador d'eficacia
Valor Rendiments per rendiments
Nombres d'alumnes 201 63.707,86 € 317,27

Grau de cobertura

per cost directe per cost total
5,84% 4,10%

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

L ORN / Pressupost - - DRN / Previsions
ORN Pressupost inicial inicial DRN Previsions inicials inicials
901.611.53 € 906.143.39 € 99.50% 63.707.86 € 183.683.00 € 34.68%
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Servei finalista :23-Escola d'Art i Disseny a Tortosa

Indicador d'eficiéncia

Valor
Nombres d'alumnes 129
Indicador d'eficacia
Valor
Nombres d'alumnes 129

Grau de cobertura

per cost directe per cost total
3,63% 2,54%

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

ORN Pressupost inicial ORN /irﬁ)irceizls upost
843.095,51 € 853.013.68 € 98.84%

Cost directe
912.319,34 €

Rendiments
33.101,25 €

DRN
33.101.25 €

Memoria de costos i rendiments 2018

per cost directe Cost total
7.077,18 1.303.491,48

per rendiments
256,78

Previsions inicials

39.375.00 €

per cost total
10.111,64

DRN / Previsions

inicials
84.07%
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Servei finalista :25-Explotacio

Indicador d'eficiéncia

Valor
Quildbmetres amb renovacio de la senyali... 525
Quilometres de xarxa local de carreteres 1.088
Indicador d'eficacia
Valor
Quildbmetres amb renovacio de la senyalitz... 525
Quilometres de xarxa local de carreteres 1.088

Grau de cobertura

per cost directe per cost total
3,74% 2,08%

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

ORN Pressupost inicial ORN /irﬁ)irceizls upost
1.116.906.37 € 901.985,96 € 123.83%

Memoria de costos i rendiments 2018

Cost directe

1.126.772,98 €
1.126.772,98 €

Rendiments

42.107,11 €
4210711 €

DRN
4210711 €

per rendiments

80,20
38,70

Previsions inicials
40.000.00 €

per cost directe Cost total per cost total
2.146,23 2.020.832,77 3.849,21
1.035,64 2.020.832,77 1.857,38

DRN / Previsions
inicials
105.27%
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Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :26-Construccio

Indicador d'eficiéncia

Valor Cost directe per cost directe Cost total per cost total
Nombre d'obres finalitzades 7 449.977,75 € 64.282,54 892.646,29 127.520,90
Indicador d'eficacia
Valor Rendiments per rendiments
Nombre d'obres finalitzades 7 28.942,63 € 4.134,66

Grau de cobertura

per cost directe per cost total
6,43% 3,24%

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

L ORN / Pressupost - - DRN / Previsions
ORN Pressupost inicial inicial DRN Previsions inicials inicials
447.81817 € 430.263.30 € 104.08% 28.942,63 € 60.000.00 € 48.24%
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Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :28-Projectes

Indicador d'eficiéncia

Valor Cost directe per cost directe Cost total per cost total
Nombre de projectes redactats 7 657.344,11 € 93.906,30 1.291.596,21 184.513,74
Indicador d'eficacia
Valor Rendiments per rendiments
Nombre de projectes redactats 7 0,00 € 0,00

Grau de cobertura

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

L ORN / Pressupost - N DRN / Previsions
ORN Pressupost inicial inicial DRN Previsions inicials inicials
648.494,96 € 737.969,90 € 87.88% 0.00 € 0.00 € -
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Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :29-Conservacio

Indicador d'eficiéncia

Nombre d'emergencies resoltes
Nombre d'incidéncies resoltes
Quildometres de sega de marges i cunetes...

Indicador d'eficacia

Nombre d'emergencies resoltes
Nombre d'incidéncies resoltes
Quildometres de sega de marges i cunetes ...

Grau de cobertura

per cost directe
4,98%

per cost total
2,76%

Memoria de costos i rendiments 2018

Valor

599
3.405
5.429

Valor

599
3.405
5.429

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

ORN
4.864.296.67 €

Pressupost inicial
4.634.658.06 €

ORN / Pressupost

inicial
104.95%

Cost directe

5.007.746,26 €
5.007.746,26 €
5.007.746,26 €

Rendiments

249.568,77 €
249.568,77 €
249.568,77 €

DRN
249.568.77 €

per cost directe Cost total per cost total
8.360,18 9.038.404,98 15.089,16
1.470,70 9.038.404,98 2.654,45
922,40 9.038.404,98 1.664,83
per rendiments
416,64
73,29
45,97
Previsions inicials DRN / Previsions
inicials
0.00 € -
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Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :33-Gestié Tarraco Arena Plaga

Indicador d'eficiéncia

Valor
Metres quadrats 15.085
Indicador d'eficacia
Valor
Metres quadrats 15.085

Grau de cobertura

per cost directe
19,58%

per cost total
15,95%

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

ORN Pressupost inicial ORN /irﬁ)irceizls upost
32.554,24 € 356.000,00 € 9.14%

Cost directe
599.252,62 €

Rendiments
117.353,59 €

DRN
117.353.59 €

Memoria de costos i rendiments 2018

Cost total
735.973,39

per cost directe
39,73

per cost total
48,79

per rendiments
7,78

DRN / Previsions
inicials
113.94%

Previsions inicials

103.000.00 €
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Memoria de costos i rendiments 2018

Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :41-Serveis Juridics

Indicador d'eficiéncia

Valor Cost directe per cost directe Cost total per cost total
Expedients de serveis juridics 174 509.965,43 € 2.930,84 721.171,39 4.144,66
Indicador d'eficacia
Valor Rendiments per rendiments
Expedients de serveis juridics 174 85.868,75 € 493,50

Grau de cobertura

per cost directe per cost total
16,84% 11,91%

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

L ORN / Pressupost - - DRN / Previsions
ORN Pressupost inicial inicial DRN Previsions inicials inicials
505.495.21 € 590.226.56 € 85.64% 85.868.75 € 101.100.,00 € 84.93%
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Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :45-BOP

Indicador d'eficiéncia

Nombre d'insercions publicades

Indicador d'eficacia

Nombre d'insercions publicades

Grau de cobertura

per cost directe per cost total
158,32% 115,09%

Memoria de costos i rendiments 2018

Valor
10.021

Valor
10.021

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

ORN Pressupost inicial
308.342.00 € 329.759.92 €

ORN / Pressupost
inicial
93.50%

Cost directe
309.029,42 €

Rendiments
489.248,97 €

DRN
489.248.97 €

per cost directe Cost total per cost total
30,84 425.110,82 42,42

per rendiments
48,82

Previsions inicials DRN/ Previsions
inicials
470.000.00 € 104.10%
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Memoria de costos i rendiments 2018
Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :47-Patronat de Turisme Costa Daurada

Indicador d'eficiéncia

Valor Cost directe per cost directe Cost total per cost total
Activitats de promocio turistica 100 3.580.839,96 € 35.808,40 4.569.193,57 45.691,94
Indicador d'eficacia
Valor Rendiments per rendiments
Activitats de promocio turistica 100 102.369,00 € 1.023,69

Grau de cobertura

per cost directe per cost total
2,86% 2,24%

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

L ORN / Pressupost - - DRN / Previsions
ORN Pressupost inicial inicial DRN Previsions inicials inicials
3.539.840.22 € 4.123.083.22 € 85.85% 102.369.00 € 70.100.00 € 146.03%
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Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :48-Patronat de Turisme Terres de I'Ebre

Indicador d'eficiéncia

Valor
Activitats de promocio turistica 48
Indicador d'eficacia
Valor
Activitats de promocio turistica 48

Grau de cobertura

per cost directe per cost total
2,95% 2,26%

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

ORN Pressupost inicial ORN /irﬁ)irceizls upost
606.133.,00 € 677.600,00 € 89.45%

Cost directe
610.488,24 €

Rendiments
18.000,00 €

DRN
18.000.00 €

Memoria de costos i rendiments 2018

per cost directe Cost total
12.718,50 795.340,29

per rendiments
375,00

Previsions inicials
15.000.00 €

per cost total
16.569,59

DRN / Previsions

inicials
120.00%
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Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :50-BASE Gesti6 d'Ingressos

Indicador d'eficiéncia

Valor
Ingressos recaptats per BASE 375.251.418
Indicador d'eficacia
Valor
Ingressos recaptats per BASE 375.251.418

Grau de cobertura

per cost directe per cost total
105,71% 78,11%

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

ORN Pressupost inicial ORN /irF:irceiZIS upost
13.109.478.35 € 15.133.676.38 € 86.62%

Memoria de costos i rendiments 2018

Cost directe per cost directe Cost total per cost total

14.195.625,52 €

Rendiments
15.006.614,36 €

DRN
15.006.614.36 €

0,04 19.211.975,93 0,05

per rendiments
0,04

Previsions inicials DRN/ Previsions
inicials
16.300.000.00 € 92.07%
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Memoria de costos i rendiments 2018
Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :56-Ocupacié i Emprenedoria

Indicador d'eficiéncia

Valor Cost directe per cost directe Cost total per cost total
Empreses creades 13 1.349.164,46 € 103.781,88 1.895.417,36 145.801,34
Nombre d'activitats d'emprenedoria 96 1.349.164,46 € 14.053,80 1.895.417,36 19.743,93
Nombre d'assistents a les activitats emp... 377 1.349.164,46 € 3.578,69 1.895.417,36 5.027,63
Persones contractades 68 1.349.164,46 € 19.840,65 1.895.417,36 27.873,78
Indicador d'eficacia

Valor Rendiments per rendiments

Empreses creades 13 125.918,61 € 9.686,05
Nombre d'activitats d'emprenedoria 96 125.918,61 € 1.311,65
Nombre d'assistents a les activitats empre... 377 125.918,61 € 334,00

Grau de cobertura

per cost directe per cost total
9,33% 6,64%

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

L ORN / Pressupost - - DRN / Previsions
ORN Pressupost inicial inicial DRN Previsions inicials inicials
1.340.640.82 € 1.848.137.,66 € 72.54% 125.918.,61 € 25.153.46 € 500.60%
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Memoria de costos i rendiments 2018
Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :61-Promocié de la societat d'informacio

Indicador d'eficiéncia

Valor Cost directe per cost directe Cost total per cost total
Activitats de promocio TINET 2 274.764,96 € 137.382,48 364.870,51 182.435,25
Assistents a les activitats de promocio 27 274.764,96 € 10.176,48 364.870,51 13.513,72
Usuaris de TINET 8.977 274.764,96 € 30,61 364.870,51 40,65
Webs allotjades a TINET 5.832 274.764,96 € 47,11 364.870,51 62,56
Indicador d'eficacia
Valor Rendiments per rendiments
Activitats de promocio TINET 2 0,00 € 0,00
Assistents a les activitats de promocio 27 0,00 € 0,00
Usuaris de TINET 8.977 0,00 € 0,00
Grau de cobertura
Grau de compliment d'objectius pressupostaris
L ORN / Pressupost - N DRN / Previsions
ORN Pressupost inicial inicial DRN Previsions inicials inicials
268.493,09 € 625.955.07 € 42.89% 0.00 € 0.00 € -
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Memoria de costos i rendiments 2018
Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :62-Projectes europeus

Indicador d'eficiéncia

Valor Cost directe per cost directe Cost total per cost total
Import total d'ingressos generats per cofi... 0 367.925,59 € - 512.125,21 -
Import total de la despesa cofinangada a... 553.352 367.925,59 € 0,66 512.125,21 0,93
Indicador d'eficacia
Valor Rendiments per rendiments
Import total de la despesa cofinangada anu... 553.352 0,00 € 0,00

Grau de cobertura

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

L ORN / Pressupost - N DRN / Previsions
ORN Pressupost inicial inicial DRN Previsions inicials inicials
367.925,59 € 650.404,67 € 56.57% 0.00 € 0.00 € -
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Memoria de costos i rendiments 2018

Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :64-Padroé

Indicador d'eficiéncia

Valor Cost directe per cost directe Cost total per cost total
Num. d'habitants gestionats per la Diputacio 234.862 61.955,16 € 0,26 91.698,82 0,39
Num. de municipis gestionats per la Dipu... 159 61.955,16 € 389,66 91.698,82 576,72
Indicador d'eficacia
Valor Rendiments per rendiments
Num. d'habitants gestionats per la Diputacio 234.862 0,00 € 0,00
Num. de municipis gestionats per la Diputacio 159 0,00 € 0,00

Grau de cobertura

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

L ORN / Pressupost - N DRN / Previsions
ORN Pressupost inicial inicial DRN Previsions inicials inicials
61.955,16 € 134.047.38 € 46.22% 0.00 € 0.00 € -
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Memoria de costos i rendiments 2018
Indicadors d'eficiéncia i eficacia

Servei finalista :66-Servei de publicacions

Indicador d'eficiéncia

Valor Cost directe per cost directe Cost total per cost total
Nombre de publicacions 10 92.733,81 € 9.273,38 113.891,23 11.389,12
Indicador d'eficacia
Valor Rendiments per rendiments
Nombre de publicacions 10 9.216,16 € 921,62

Grau de cobertura

per cost directe per cost total
9,94% 8,09%

Grau de compliment d'objectius pressupostaris

L ORN / Pressupost - - DRN / Previsions
ORN Pressupost inicial inicial DRN Previsions inicials inicials
92.733.81 € 54.000.00 € 171.73% 9.216,16 € 5.000.00 € 184.32%
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Diputacié de Tarragona

Any: 2018

DIPUTACIO DE TARRAGONA
Informe de seguiment d’'objectius

/ 87,95% == 74,47%

Objectius assolits Projectes assolits
(321 de 365) (525 de 705)
Objectius per estat Projectes per estat
No iniciat | 1 (0,27%) No iniciat 43 (5,59%)
Iniciat 25/(6,72%)
Iniciat 137 (17,82%)
Assolit 321 (86,29%)
Assolit 525 (68,27%)
Abandonat||7 (1,88%)
No assolit | |18 (4,84%) Abandonat 64 (8,32%)

Objectius de linies estratégiques assolits per area

AREA GABINET DE PRESIDENCIA | PLANIFICACIO (18/19) 94

| AREA SAM (19/22) 86,36%

| AREA SAT (15/25) 60,00%

AREA SAC (150/154) 97,40%

OA PATRONAT DE TURISME|(9/9) 100,000

BASE-GESTIO D'INGRESSOS (37/37) 100,00¢

AREA DE RECURSOS HUMANS, OCUPACIO | EMPRENEDORIA (8/14) 51

AREA DE CONEIXEMENT ] QUALITAT (27/30) 90,0p

| AREA DE SECRETARIA (4/10) 40,00%

AREA INTERVENCIO (7/7) 100,00%

| AREA TRESORERIA (1/2) 50,00%

| AREA DE SERVEIS INTERNS (1/5) 20,00%

Objectius assolits per linia estratégica

LEO1: Prestar serveis i donar suport als ajuntaments (50/52) 96,15%

| LEO2: Millorar les infraestructures (2/7) 28,57%

LEO3: Actuar en la preservacié de la salut i la natura (9/11) 81,82%|

LEO4: Impulsar la formacié integral i solidaria (122/126) 96,83%

LEO5: Promoure I'acci6 cultural al territori (28/28) 100,009

LEO06: Promoure un model econdmic basat en el coneixement (2/2) 100,00

LEO7: Col-laborar amb I'activitat ecohdmica i social local (14/17) 82,35%

LEO8: Impulsar I'excel-léncia i la transparéncia corporativa (40/48) 83,339

| LEO9: Disposar d'una estructura organitzativa agil i eficient (6/14) 42,86%

LE10: Promoure ['aplicacié de les tecnologies de la infdrmacio i el coneixement (23/29) 79,31¥

| LE11: Suport a la gesti6 operativa (25/38) 65,79%

Informe de seguiment d'objectius
Edicid: 25/04/2019 11.35
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Diputacié de Tarragona Any: 2018

DIPUTACIO DE TARRAGONA
Informe de seguiment d'objectius

AREA GABINET DE PRESIDENCIA | PLANIFICACIO
LE11: Suport a la gesti6é operativa
% OA: Gestionar el funcionament dels Organs de Govern (Josep Sanchez Pages) (Iniciat) 50%
RELACIONS INSTITUCIONALS | PROTOCOL
LEO7: Col-laborar amb I'activitat economica i social local

% OA: Impulsar les relacions publiques en els ambits del public extern i del public intern (Josep Canadell e
Armengol) (Assolit)

% OA: Promoure la Diputacié com a espai de relacio entre les entitats i la ciutadania de les nostres comarques .
(Josep Canadell Armengol) (Assolit)

LEO08: Impulsar I'excel-léncia i la transparéncia corporativa

% OA: Assessorar, en matéria de protocol, els ajuntaments i entitats de les comarques tarragonines (Josep 00
Canadell Armengol) (Assolit)

% OA: Gestionar actes i esdeveniments corporatius de forma eficient (Josep Canadell Armengol) (Assolit) T 100%
% OA: Transmetre els valors de la Diputacié a través de la seva imatge corporativa (Josep Canadell .
Armengol) (Assolit)
COMUNICACIO

LE10: Promoure l'aplicacié de les tecnologies de la informacié i el coneixement

% OA: Generar confianga en la seguretat i la privacitat del servei de TINET i de I'is d'internet en general
(Amadeu Roig Subirats) (Iniciat)
LE11: Suport a la gesti6 operativa

% OA: Augmentar el coneixement de les funcions, dels serveis i dels projectes de la Diputacio de Tarragona i
els seus centres educatius (Patricia Maria Fernandez Soto) (Iniciat)

10%

30%

% OA: Augmentar I'eficiéncia en la contractacié de la publicitat institucional (Patricia Maria Fernandez
Soto) (Iniciat)

% OA: Impulsar les publicacions periodiques d'ambit local i comarcal (Patricia Maria Fernandez Soto) (Iniciat) 42%

75%

% OA: Millorar I'eficiéncia de les accions de comunicacio (Patricia Maria Fernandez Soto) (Iniciat) 29%

% OA: Millorar I'eficiéncia en la documentacio textual i fotografica de I'activitat de la Diputacio (Ricard Pomerol
Magrinya) (Iniciat)
PRESIDENCIA
LEO08: Impulsar I'excel-léncia i la transparéncia corporativa

w OA: Dotar al president d'eines per una atencié més personalitzada als ens locals i institucions (Eva Trullols I 100%
Camps) (Assolit)

30%

% OA: Fomentar la transparéncia en I'agenda institucional del President (Eva Trullols Camps) (Assolit) [B—
w OA: Millorar I'eficiéncia en la gestié operativa del Gabinet (Eva Trullols Camps) (Assolit) T 100%

% OA: Promoure una correcta comunicacio lingliistica des de les diferents arees de la Corporacié (Ana Belen 00
Julian Turegano) (Assolit)

LE10: Promoure I'aplicacié de les tecnologies de la informacié i el coneixement
w OA: Digitalitzar la totalitat de I'arxiu documental del Gabinet de Presidéncia (Nuria Sabate Armillas) (Assolit) — EEEEE 100%

% OA: Facilitar I'accés al Gabinet de Presidéncia a través de la web de la Corporacio (Alejandro Campa =
Lewkowycz) (Assolit)

TRANSPARENCIA | BON GOVERN
LEO08: Impulsar I'excel-léncia i la transparéncia corporativa

% OA: Implementar els 4 elements de publicitat activa derivats del codi de conducta dels alts carrecs (Barbara g 1000
Egea Oliver) (Assolit)

% OA: Millorar el procés de planificacié del pla anual (Barbara Egea Oliver) (Assolit) T 100%

* OA: Seren Ie§ 5 primeres posicions dels principals ranquings de transparéncia (Barbara Egea 00
Oliver) (Assolit)
PROJECTES EUROPEUS | REGIO DEL CONEIXEMENT

LE06: Promoure un model economic basat en el coneixement

% OA: Incorporar la gestié del coneixement en el model economic local (Mercé Smith Vilalta) (Assolit) T 100%
LEOQ7: Col-laborar amb I'activitat economica i social local
W OA: Desenvolupar la participacio a xarxes europees (Josep Maria Elorduy Vidal) (Assolit) T 100%
% OA: Garantir el compliment de la dimensié europea dels projectes FEDER de la Corporacio (Josep Maria I 00%
Elorduy Vidal) (Assolit)
% OA: Impulsar accions de cooperacié entre els govens locals i els agents socio-economics en el marc de 00

I'estratégia RIS3CAT (Josep Maria Elorduy Vidal) (Assolit)

Informe de seguiment d'objectius
Edicio: 25/04/2019 11.35
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Diputacio de Tarragona

DIPUTACIO DE TARRAGONA
Informe de seguiment d'objectius

Any: 2018

AREA SAM

GESTIO ADMINISTRATIVA ECONOMICA | QUALITAT
LEO1: Prestar serveis i donar suport als ajuntaments
% OA: Implantar i dinamitzar la plataforma ACTIO en els processos d’assisténcia als ens locals. (Carme Lledo
Bru) (Assolit)
LE11: Suport a la gestié operativa

% OA: Gestionar el funcionament operatiu Unitat Administracié i Gestio d'Informacié General del SAM (Carme
Lledo Bru) (Assolit)

ACTUACIONS INTEGRALS AL TERRITORI | COOPERACIO
LEO1: Prestar serveis i donar suport als ajuntaments
% OA: Cooperar amb els ens locals per fomentar el desenvolupament economic i social dels municipis, assolint
com a minim el 80 % dels projectes que se'n derivin. (Isabel Galan Sanchez) (Assolit)

W OA: Optimitzar la planificacié i la gestié dels ens locals mitjancant el redisseny dels instruments de
cooperacio i assistencia técnica del SAM, amb la creacié d'un mapa de recursos (Isabel Galan
Sanchez) (Assolit)

SECRETARIA INTERVENCIO MUNICIPAL
LEO1: Prestar serveis i donar suport als ajuntaments
% OA: Establir el sistema de traspas de I'aplicacié de comptabilitat d’ABSIS a I'aplicacié de comptabilitat
SICALWIN, amb l'aplicacio a 20 municipis I'any 2018. (Dolors Segala Mateu) (No assolit)

% OA: Facilitar els coneixements i les eines per a I'adaptacio de I'administracio digital mitjangant la plataforma
de serveis ACTIO a un 50% dels ens locals del Camp de Tarragona i Terres de I'Ebre que hagin sol-licitat
I'assistencia (Dolors Segala Mateu) (Assolit)

LE11: Suport a la gesti6 operativa
% OA: Gestionar el funcionament operatiu Unitat Secretaria Intervencié Municipal (Dolors Segala
Mateu) (Assolit)
UNITAT D'ASSISTENCIA ECONOMICA | FINANCERA MUNICIPAL
LEO1: Prestar serveis i donar suport als ajuntaments
w OA: Establir la metodologia per tal que el 50% de municipis que sén objecte de Plans Econdmics Financers i

Plans de Sanejament elaborats pel SAM, assoleixin I'objectiu legal en els indicadors econdmics d’estabilitat i
solvencia. (Eudald Aragonés Casals) (Assolit)

ARQUITECTURA MUNICIPAL
LEO1: Prestar serveis i donar suport als ajuntaments

W OA: Actualitzar el carrerer de entre 32-40 municipis de les comarques del Camp de Tarragona i de les
Terres de I'Ebre (Jaume Mutllé6 Pamies) (No assolit)

% OA: Facilitar I'assisténcia técnica als ens locals en I'ambit d'arquitectura, a través dels processos de redaccio
de projectes, direccions d'obres, informes técnics i cartografia, assolint un grau de satisfaccié de 7 sobre 10.
(Jaume Mutllé Pamies) (Assolit)
% OA: Millorar la qualitat en I'execucié de les obres i reduir el cost intern d'aquest servei implementant el modul
de control de qualitat del programa informatic TCQ de I'I'TC en dues obres pilot. (Jaume Mutllo
Pamies) (Assolit)
FORMACIO
LEO1: Prestar serveis i donar suport als ajuntaments
% OA: Establir aliances amb professors per tal d'obtenir un minim de dos docents per matéria. (Montserrat
Martinez Martinez) (Assolit)
% OA: Millorar les habilitats, coneixements i capacitats del personal dels ens locals, mitjangant I'organitzacio de
cursos i jornades, assolint un grau de satisfaccié de 3.2 sobre 4. (Montserrat Martinez Martinez) (Assolit)
MEDI AMBIENT, SALUT PUBLICA, ENGINYERIA MUNICIPAL | TERRITORI
LEO1: Prestar serveis i donar suport als ajuntaments
% OA: Facilitar assistencia tecnica als ens locals en I'ambit d'enginyeria, a través dels processos de redaccio
de projectes, direccions d'obres i coordinacié de Seguretat i Salut, informes técnics, assolint un grau de
satisfaccio de 7 sobre 10. (Prunera Figuerola Josep Maria) (Assolit)
LEO3: Actuar en la preservacio6 de la salut i la natura
% OA: Afavorir el pas a una economia baixa en carboni mitjangant I'estalvi energétic, I'i'mpuls de les energies

renovables i la reduccio de les emissions dels ajuntaments integrants del projecte adherits al Pacte
d'Alcaldes- Feder Eix 4 (Prunera Figuerola Josep Maria) (Assolit)

% OA: Conservar i protegir I'entorn natural i patrimonial del Castell Monestir de Sant Miquel d'Escornalbou -
Feder Eix 6 (Prunera Figuerola Josep Maria) (Assolit)

% OA: Contribuir a la preservacié de la natura, mitjangant I'assisténcia als ens locals en I'ambit de medi
ambient, assolint un grau de satisfaccio de 7 sobre 10. (Prunera Figuerola Josep Maria) (Assolit)

Informe de seguiment d'objectius
Edicio: 25/04/2019 11.35

Pagina 3 de 19

T 100%

T 100%

T 100%

[ 100%

[T25%

0 100%

T 100%

T 100%

["Too%

T 100%

[ 100%

T 100%

T 100%

T 100%

[ 100%

[ 100%

[ 100%

T 100%



Diputacié de Tarragona Any: 2018

DIPUTACIO DE TARRAGONA
Informe de seguiment d'objectius

W OA: Contribuir a la preservacié de la natura, mitjangant subvencions i aportacions en I'ambit de medi
ambient, assolint com a minim el 80 % dels projectes que se'n derivin. (Prunera Figuerola Josep
Maria) (Assolit)

% OA: Contribuir a la preservacio de la salut publica, mitjangant I'assisténcia técnica als ens locals, assolint un 00
grau de satisfaccio de 7 sobre 10. (Prunera Figuerola Josep Maria) (Assolit)

% OA: Contribuir a la preservacié de la salut publica, mitjangant subvencions i aportacions als ens locals, 00
assolint com a minim el 80 % dels projectes que se'n derivin. (Prunera Figuerola Josep Maria) (Assolit)

% OA: Impulsar I'adhesié al Pacte d'Alcaldes per a I'Energia Sostenible i el Clima nou pacte entre els ajunt
encara no adherits, i redactar els seus PAESC abans del 2020, amb redaccions de 21 PAESC fase 4 i T 100%
adhesions de 24 ajunt I'any 2018 fase 5 (Prunera Figuerola Josep Maria) (Assolit)

% OA: Possibilitar I'alta i la gestié al SINAC, als ajuntaments de menys de 2.000 hab que gestionen
directament l'aigua, per tal que abans del 2020 compleixin la normativa vigent en aquesta materia, a 25 REPA
ajuntaments I'any 2018 (Prunera Figuerola Josep Maria) (No assolit)

% OA: Realitzar com a minim una accio de sensibilitzacié ambiental en estalvi i eficiéncia energética (Prunera 00
Figuerola Josep Maria) (Assolit)

LEO1: Prestar serveis i donar suport als ajuntaments

% OA: Establir 6 indicadors d’avaluacié de prestacio de serveis municipals, mitjangant I'estudi i el seguiment
dels costos efectius dels serveis dels ens locals fins a 5.000 habitants, I'any 2018 (Eudald Aragonés T 100%
Casals) (Assolit)

Informe de seguiment d'objectius
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AREA SAT

LEO8: Impulsar I'excel-léncia i la transparéncia corporativa
% OA: Aprovar definitivament el Pla Zonal de la xarxa local de carreteres (Jaume Vidal Gonzalez) (No assolit) Tz

* OA: thenir una puntuacié mitjana superior a 7,2 a I'enquesta de clima de I'Area del SAT (Jaume Vidal 00
Gonzélez) (Assolit)

LEO08: Impulsar I'excel-léncia i la transparéncia corporativa

% OA: Actualitzar el 90% dels dies les incidéncies de la xarxa local de carreteres publicades a la web abans de
les 10:00 del dia seguent (Daniel Lopez Ruiz) (Assolit)

% OA: Donar resposta a sol'licituds d'autoritzacions administratives d'obres a la xarxa local de carreteres en 00
menys de 20 dies (Daniel Lopez Ruiz) (Assolit)

% OA: Donar resposta a sol-licituds d'informes d'usos de la xarxa local de carreteres en menys de 5 dies 00
(Daniel Lopez Ruiz) (Assolit)

% OA: Publicar en menys de 20 dies les actualitzacions del cataleg de la xarxa local de carreteres (Daniel I 00%
Lopez Ruiz) (Assolit)

% OA: Publicar les dades d'accidentalitat de I'any 2017 abans del 31 de desembre de 2018 (Daniel Lépez
Ruiz) (No assolit)

% OA: Publicar les dades de transit de I'any 2017 abans del 30 de setembre de 2018 (Daniel Lopez 00

Ruiz) (Assolit)

LEO08: Impulsar I'excel-léncia i la transparéncia corporativa

% OA: Assolir el 100% del Pla de poda acordat amb els Agents Rurals de la Generalitat (Oscar Fresquet 0o
Ferrero) (Assolit)

% OA: Renovar Iq senyalitzacié horitzontal de 300 km. de la xarxa local de carreteres (Oscar Fresquet 00
Ferrero) (Assolit)

% OA: Resoldre de manera rapida les emergéncies (Oscar Fresquet Ferrero) (Assolit) T 100%
% OA: Resoldre els comunicats de sega i esbrossada en menys de 15 dies (Oscar Fresquet Ferrero) (Assolit) T 100%
% OA: Resoldre les incidencies en menys de 10 dies (Oscar Fresquet Ferrero) (No assolit) T 50%)

LEO8: Impulsar I'excel-léncia i la transparéncia corporativa

% OA: Donar resposta als informes externs del SAT en menys de 30 dies (Miquel Mariné Anglés) (Assolit) T v00%

% OA: Donar resposta als informes interns del SAT en menys de 15 dies (Miquel Mariné Anglés) (No assolit)

W OA: Expedir els certificats sol-licitats en menys de 30 dies (Miquel Mariné Anglés) (No assolit)

w OA: Iniciar la implantacié d'una eina GIS per a la millora de la planificacié de la xarxa local de carreteres 00
(Jaume Gimeno Serrano) (Assolit)

W OA: Tramitar el 90% dels projectes d'obres d'edificis corporatius en menys de 45 dies (Miquel Mariné e
Anglés) (No assolit)

w OA: Tramitar els projectes d'obres de carreteres en menys de 90 dies (Miquel Mariné Anglés) (No assolit) B.F)

LEO2: Millorar les infraestructures

% OA: Executar 1.500.000 euros en obres de reforg de ferm (Carlos Lozano Sanchez) (Assolit) 0%

% OA: Executar 1.800.000 euros en obres de millores puntuals de seguretat i drenatge (Carlos Lozano ]
Sanchez) (No assolit)

% OA: Executar 4.700.000 euros en obres de carreteres (Carlos Lozano Sanchez) (No assolit)

% OA: Il?_gdactar projectes de carreteres per un import total de 16.000.000 euros (Carlos Lozano Sanchez) (No e
assoli

LEO8: Impulsar I'excel-léncia i la transparéncia corporativa
% OA: Aconseguir 25 aparicions en premsa impulsades pel SAT (Marti Soriano Lopez) (Assolit) T v00%

% OA: Fer una gestio eficient de la inversio en la xarxa local de carreteres (Carlos Lozano Sanchez) (Assolit) T v00%

Informe de seguiment d'objectius
Edicio: 25/04/2019 11.35

Pagina 5 de 19




Diputacié de Tarragona Any: 2018

DIPUTACIO DE TARRAGONA
Informe de seguiment d'objectius

AREA SAC

LEO4: Impulsar la formacio integral i solidaria
% OA : Planificar i coordinar els aspectes relatius als centres d'educacio especial (Pilar Casas Rom) (Assolit) T 100%

* OA: Adaptar_el programa de gestié académica gestformal perfil del professorat de musica i art (Pilar Casas 00
Rom) (Assolit)
LEO5: Promoure I'accioé cultural al territori

% OA: Executar en un 100 % la direccio i coordinacio técnica als serveis i programes culturals i educatius de la 00
unitat (Pilar Casas Rom) (Assolit)

LEO05: Promoure I'accioé cultural al territori

% OA: Crear una nova programacio a I'auditori i consolidar un minim de dues ja establertes (Maria Fe Merchan 00
Bordallo) (Assolit)

% OA: Editar un minim de 10 publicacions el 2018, incloses les de la Bibliotea Virtual RB IV (Teresa Montcusi 00
Pujol) (Assolit)

* OA: Incrementar en un 8 % la difusio dels programes culturals de la Diputacié (Maria Fe Merchan 00
Bordallo) (Assolit)

% OA: Programa de suport a les activitats culturals i civiques de les entitats (Teresa Montcusi Pujol) (Assolit) T v00%
% OA: Programa de suport a les activitats culturals i civiques dels ens locals (Teresa Montcusi Pujol) (Assolit) [ 100%

W OA: Programa de suport a les inversions de les entitats (Teresa Montcusi Pujol) (Assolit) T 100%

% OA: Programa de suport als ens locals per inversions menors d'equipaments culturals (Teresa Montcusi I 100%
Pujol) (Assolit)

W OA: Realitzar un minim de dues millores a les instal-lacions de I'Auditori (Maria Fe Merchan 00

Bordallo) (Assolit)

LEO4: Impulsar la formacio integral i solidaria

% OA: Crear programes per apropar el coneixement de I'art a la societat (Ricoma, Rosa) (Assolit) T v00%
LEO05: Promoure I'accié cultural al territori

W OA: Establir aliances que permetin la difusié de I'art del territori (Ricoma, Rosa) (Assolit) T 100%

% OA: Fomentar la recerca i la difusié de I'art del territori (Ricoma, Rosa) (Assolit) T 100%

% OA: Treballar per la correcta i eficient gestié de I'equipament. (Ricoma, Rosa) (Assolit) T 100%

LEO4: Impulsar la formacio integral i solidaria

% OA : Coordinar com a minim 4 obres de millora i manteniment dels centres educatius (Nuria Ribadulla 00
Borras) (Assolit)

# OA : Gestionar els expedients de la Unitat (Nuria Ribadulla Borras) (Assolit) T 100%

% OA : Gestionar les subvencions a entitats col-laboradores de centres de musica i art (Nuria Ribadulla I 00%
Borras) (Assolit)

% OA : Gestionar les subvencions per al sosteniment dels centres educatius de la Diputacié (Nuria Ribadulla 00
Borras) (Assolit)

% OA : Gestionar un minim de 10 convenis curriculars d'estudiants als centres d'educacio de la Diputacié 00
(Nuria Ribadulla Borras) (Assolit)

% OA : Gestionar un minim de 9 expedientsa relatius a I'adquisicié d'equipaments per als centres d'educacié 00
(Nuria Ribadulla Borras) (Assolit)

% OA : Incrementar en un 3% la concessio de beques a alumnat dels centres de musica i art de la Diputacid 00
(Nuria Ribadulla Borras) (Assolit)

% OA: Coordinar amb RH totes les qliestions de docéncia en musica i art (Mila Santolaria Mairal) (Assolit) T 100%

% OA: Planificar tots els aspectes academcis relatius als centres de musica i art (Mila Santolaria 00

Mairal) (Assolit)
% OA: Posar a disposici6 recursos TIC pedagogic-musicals per als alumnes (Mila Santolaria Mairal) (Assolit) T 100%
LEO5: Promoure I'accié cultural al territori
% OA : Difondre la cultura musical (Mila Santolaria Mairal) (Assolit) T 100%

LEO04: Impulsar la formacié integral i solidaria
% OA: Elaborar i actualitzar els documents de gestio del centre al 100% (M. del Mar Sendra Vellve) (Assolit) T 100%
% OA: Gestionar els centres d'acord amb el model EFQM (M. del Mar Sendra Vellve) (Assolit) [B— )

Informe de seguiment d'objectius
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% OA: Gestionar els recursos per al funcionament del centre amb sostenibilitat i eficacia (M. del Mar Sendra 00
Vellve) (Assolit)

% OA: Impulsar el treball coordinat i la qualitat en la comunicacié amb els agents externs i amb les unitats de la e 100%
Diputacié (M. del Mar Sendra Vellve) (Assolit)

% OA: Millorar la competéncia digital del centre i la seva connectivitat (M. del Mar Sendra Vellve) (Assolit) T 100%

W OA: Oferir un minim de 135 menus del Servei de menjador escolar del CPEE Sant Rafael (M. del Mar 00
Sendra Vellve) (Assolit)

% OA: Potenciar i garantir el respecte pel principi d'atencié a la diversitat (M. del Mar Sendra Vellve) (Assolit) T 100%

% OA: Promocionar la participacio de I'alumnat en els programes didactics i terapéutics complementaris. (M. 0o
del Mar Sendra Vellve) (Assolit)

% OA: Promoure i implementar actuacions adrecades a enriquir la relacié amb I'entorn i la participacio (M. del 00
Mar Sendra Vellve) (Assolit)

W OA: Promoure la col-laboracio i participacio de les families al 100% (M. del Mar Sendra Vellve) (Assolit) T 100%

% OA: Promoure la formacié continua dels professionals cercant el consens al 60%. (M. del Mar Sendra 100
Vellve) (Assolit)

w OA: Promoure:\ la igualtat d'oportunitats per a nens i nenes, nois i noies al 100% (M. del Mar Sendra 100
Vellve) (Assolit)

W OA: Promoure la integracié escolar i social de I'alumnat al 100% (M. del Mar Sendra Vellve) (Assolit) T 100%

# OA: Promoure la satisfaccio i la implicacio dels professionals al 100% (M. del Mar Sendra Vellve) (Assolit) T 100%

% OA: Realitzar accions de millora al servei i respondre a les demandes de I'entorn social i comunitari (M. del I 00%

Mar Sendra Vellve) (Assolit)

% OA; Promoure i implementar actuacions adrecades a construir i difondre una bona imatge de I'escola (M. del 00
Mar Sendra Vellve) (Assolit)

LEO3: Actuar en la preservacio de la salut i la natura

% OA: Mantenir el nivell de satisfaccié en la projeccié del centre a I'exterior a través de la web, la revista i la 100
intradt. (Iraida Belmonte Sevil) (Assolit)

LEO04: Impulsar la formacié integral i solidaria

% OA: Actualitzar, dissenyar o aprovar un minim d'un documents estrategic de centre: PEC, Projecte linglistic, s
NOFC, Pla de convivéencia, Pla d'acollida, Projecte de biblioteca i Pla TAC (Iraida Belmonte Sevil) (Assolit)

W OA: Coordinar la gestié i millora de recursos materials i humans del centre amb el responsable 00
d'administracié. (Josep Antoni Garcia) (Assolit)

% OA: Desenvolupar un minim de 5 programes terapeutics complementaris: hidroterapia, musicoterapia, TAA, 00
colonies escolars i aula multisensorial. (Iraida Belmonte Sevil) (Assolit)

* OA: Dinamitza!r un minjm de 5 projectes de centre per complementar I'atencio educativa i terapéutica. (Iraida  pmm 1000
Belmonte Sevil) (Assolit)

W OA: Dissenyar i avaluar el sistema de gesti6 al centre. (Iraida Belmonte Sevil) (Assolit) T 100%

% OA: Establir un minim de 2 accions per fomentar metodologies innovadores com a eina pedagogica i 00
terapeutica en el desenvolupament competencial dels alumnes. (Erica Fatsini Yague) (Assolit)

* OA:.Estainr un minim de 4 procediments de comunicacié i participacié de les families. (Iraida Belmonte 00
Sevil) (Assolit)

% OA: Fer el seguiment de la incorporacio de I'alumnat al mon laboral o la transicio a altres itineraris formatius. 00
(Iraida Belmonte Sevil) (Assolit)

% OA: Fer un minim de 2 practicums i assessoraments d'acord amb els perfils professionals del centre. (Iraida 00
Belmonte Sevil) (Assolit)

% OA: Iniciar-nos en l'autoavaluacié docent com una eina per la millora i qualitat del procés d'ensenyanca- 00
aprenentge. (Iraida Belmonte Sevil) (Assolit)

% OA: Mantenir el nivell de satisfaccié del professorat en un 80% en la coordinacié i comunicacié entre I'equip 100
directiu i I'equip docent. (Iraida Belmonte Sevil) (Assolit)

% OA: Mesurar la formacio professional i permanent de I'equip huma del centre. (Iraida Belmonte Sevil) (Assolit) EEEEE 100%

% OA: Millorar un 5% I'Us de la intradt i espai K com a eina facilitadora de comunicacid i traspas d'informacio: 00
agenda, grups col-laboratius, ... (Iraida Belmonte Sevil) (Assolit)
% OA: Millorar un 5% la participacio i satisfaccio en I'enquesta de clima corporativa. (Iraida Belmonte 00

Sevil) (Assolit)

% OA: Millorar un 5% la satisfaccio del professorat en la coordinacio i cooperacio entre I'equip docent. (Iraida 00
Belmonte Sevil) (Assolit)

% OA: Oferir 45 menus diaris als alumnes (Josep Antoni Garcia) (Assolit) 0 100%
T 100%

Informe de seguiment d'objectius
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% OA: Participar en un minim de 10 activitats educatives de I'entorn per promoure la inclusié del centre en
I'entorn proper. (Erica Fatsini Yague) (Assolit)

% OA: Realitzar un minim d'1 accié per aula per desenvolupar la competencia digital a I'aula (Erica Fatsini 0o
Yague) (Assolit)

* OA:.ReaIitza_r un minim de 2 accions per mantenir actualitzat I'ambit de gestié académica. (Iraida Belmonte 00
Sevil) (Assolit)

% OA: Realitzar un minim de 3 accions interdisciplinaries per identificar les necessitats educatives i consensuar 100
la intervencioé educativa dels alumnes. (Erica Fatsini Yagie) (Assolit)

% OA: Realitzar una activitat per aula per fomentar habits saludables d'acord amb els objectius de salut a 00
I'escola. (Erica Fatsini Yagule) (Assolit)

% OA: Realitzar una minim d'una activitat complementaria per aula per desenvolupar el pla d'accié tutorial 100
(Iraida Belmonte Sevil) (Assolit)

LEO4: Impulsar la formacié integral i solidaria

% OA. Augmentar la satisfaccid, implicacio i participacié dels professionals de I'escola en les festes en una
75% en puntuacio 4 i 5 de I'enquesta de satisfaccio i valoracio de I'escola. (Maria Pia Bosch T 100%
Domingo) (Assolit)

* OA: Augmentar (-?Is intercanvis i la relacio amb altres centres d'educacio especial. (Maria Pia Bosch 00
Domingo) (Assolit)

% OA: Augmentar la coordinacié i relacié professional amb les EAPs i escoles d'educacio especial de Reus. 00
(Maria Pia Bosch Domingo) (Assolit)

% OA: Augmentar la participacio a un 20% de les families a les reunions i activitats que estan organitzades. e 100%
(Maria Pia Bosch Domingo) (Assolit)

* OA: Augmentgr Ie_;s activitats dir.igides ales .families amb l'objectiu d'informar i fer particips del projecte de 00
I'escola. (Maria Pia Bosch Domingo) (Assolit)

W OA: Consolidar i millorar la gestio administrativa i académica. (Maria Pia Bosch Domingo) (Assolit) T 100%

% OA: Continuar realitzant el desenvolupament de les 5 activitats complementaries del centre com a recursos 00
d'aprenentatge. (Maria Pia Bosch Domingo) (Assolit)

% OA: Impulsar I'is de la Biblioteca de I'escola. (Maria Pia Bosch Domingo) (Assolit) T 100%

* OA: Iniciar-se en I'is de I'aplicatiu Gestié dels centres d'educacié especial de la Diputaci6 de Tarragona. 00
(Maria Pia Bosch Domingo) (Assolit)

% OA: Mantenir la pagina web actualitzada mensualment i la pagina de facebook setmanalment. (Maria Pia 0o
Bosch Domingo) (Assolit)

% OA: Millorar la comunicacié interprofessional. (Maria Pia Bosch Domingo) (Assolit) T v00%

W OA: Oferir un minim de 85 menus diaris dins el servei de menjador escolar. (Maria Pia Bosch 00

Domingo) (Assolit)

% OA: Promoure la formaci6 i renovacio professional, augmentant a 8 la puntuaci6 en I'enquesta de clima. I 00%
(Maria Pia Bosch Domingo) (Assolit)

% OA: Revisar i Millorar I'avaluacié en les programacions de les aules i els Plans individualitzats. (Maria Pia 00
Bosch Domingo) (Assolit)

LEO4: Impulsar la formacio integral i solidaria

% OA-01 Afavorir la relacié amb els exalumnes (Victor Santapau Salvador) (Assolit) T 100%
* g:':\rd ,:;aa:/)o(r'ibl\'slgoliietl)acié amb altres centres i entitats musicals i no musicals estratégiques (Marta 00
w OA: Afavorir la relacié amb els exalumnes (Marta Sardana) (Assolit) T 100%
% OA: Consolidar I'edicié de la Revista del conservatori (Marta Cervantes Estrada) (Abandonat) [I7—

% OA: Continuar treball en el Model EFQM (Marta Sardana) (Assolit) 0 100%
% OA: Donar suport a la gestié académica de 'ECM a Tarragona (Maria Jose Garcia Colet) (Assolit) T 100%
% OA: Estudiar_ i consensuar noves propostes de carrega lectiva en programes dels alumnes d'escola i GP ] 100%

(Merce Iglesias Marca) (Assolit)

% OA: Gestionar el funcionament operatiu de 'ECM a Tarragona (Carme Jové Grau) (Assolit) T 100%
% OA: Incentivar la col.laboracié amb 'AMPAC (Marta Sardana) (Assolit) T 100%
W OA: Iniciar estudi per crear I'especialitat d'Arpa (Marta Sardana) (Assolit) T 100%
% OA: Millorar les eines per difondre la informacié del centre (Marta Cervantes Estrada) (Assolit) T v00%
W OA: Organitzar un Concurs de creativitat (Antoni Sebastia Torrent) (Assolit) T 100%
W OA: Participar en 3 concursos externs i interns (Marta Sardana) (Assolit) T 100%

Informe de seguiment d'objectius
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® OA: Participar en 3 trobades i 2 intercanvis (Marta Sardana) (Assolit) I 00
* OA: Participar en causes humanitaries i en projectes que donin uns serveis socials (Marta Sardana) (Assolit) —EEEEE 100%
% OA: Potenciar el Cant Coral (Marta Sardana) (Assolit) [ 100%
% OA: Promoure la formaci6 del professorat (Marta Sardana) (Assolit) [— T
* OA: Realitzar 1 activitat per promoure el camp de la creativitat i innovacio musical (Marta Sardana) (Assolit) ~— EEEEE100%
% OA: Realitzar 1 master classe,curs o taller per departament (Marta Sardana) (Assolit) T 100%
% OA: Realitzar 1 sortida per departament i 2 estades de treball (Marta Sardana) (Assolit) T 100%
W OA: Realitzar 4 concerts estrategics en el curs (Marta Sardana) (Assolit) T 100%
% OA: Realitzar audicions, activitats i concerts pedagogics programacié curricular (Marta Sardana) (Assolit) T 100%
% OA:Facilitar la gestié amb I'aplicacié d'eines informatiques (Marta Sardana) (Assolit) T 100%
LE0S5: Promoure I'accié cultural al territori
% OA: Oferir 3 conferéncies sobre musica classica i acollir altres manifestacions culturals (Marta 00
Sardana) (Assolit)
W OA: Oferir 5 projectes musicals de gran format (Marta Sardana) (Assolit) T 100%

LEO4: Impulsar la formacio integral i solidaria

% OA-01 Gestionar el funcionament operatiu de 'ECM a Reus (Victor Santapau Salvador) (Assolit) T 100%

% OA-01 Impulsar I_a vessant creativa de I'alumnat a través de concerts, composicions... (Victor Santapau 00
Salvador) (Assolit)

w OA-01 Millorar els resultats académics (Victor Santapau Salvador) (Assolit) [E—0

% OA-02 Establir noves aliances amb entitats i institucions culturals de Reus i provincia (Victor Santapau 00
Salvador) (Assolit)

% OA-02 Impulsar [a comunicacio i projeccié del centre per establir noves aliances (Victor Santapau I 100%
Salvador) (Assolit)

w OA-02 Millorar la qualitat docent (Victor Santapau Salvador) (Assolit) T 100%

% OA-02 Oferir projectes musicals (Victor Santapau Salvador) (Assolit) T 100%

% OA-03 Dissenyar i implantar nous programes d'Escola i Conservatori que donin servei a les necessitats i ] 100%
noves demandes dels clients (Victor Santapau Salvador) (Assolit)

% OA-03 Realitzar Trobades i Intercanvis (Victor Santapau Salvador) (Assolit) T 100%

% OA-04 Participar en projectes musicals amb rerefons humanitari i social (Victor Santapau Salvador) (Assolit) I 100%

% OA-05 Difondre la informacio del centre (Victor Santapau Salvador) (Assolit) T 100%

% OA-06 Impulsar el concurs de musica de Cambra Higini Anglés (Victor Santapau Salvador) (Assolit) T 100%

% OA: Gestionar els convenissubvencions per al sosteniment dels centres educatius de la Diputacié (Victor I 100%

Santapau Salvador) (Assolit)
LEO5: Promoure I'accié cultural al territori
# OA-01 Establir i realitzar un minim de 10 concerts i activitats culturals (Victor Santapau Salvador) (Assolit) T v00%

LEO04: Impulsar la formacié integral i solidaria

% Crear, refer i implementar documents que suposin innovacio per a la gestié i coordinacié entre professorat i 00
pares d'alumnat (Sandal Campas Homs) (Assolit)

% Donar a conéixer els aspectes singulars del centre especificats en el PEC (Joan Carles Fabra Gilabert) (No

assolit)

% Dur a terme projectes de centre que incideixin en I'impacte social al territori (Joan Carles Fabra oo
Gilabert) (Assolit)

% Gestionar el funcionament ordinari del centre (Ivan Launes Montafia) (Assolit) T 100%

% Implementar una web renovada, dinamica i ajustada a les necessitas del centre (Sandal Campas ]
Homs) (Abandonat)

% Intensificar els treballs dins I'aula que proporcionin una millora de la qualitat de I'ensenyament (Sandal 00
Campas Homs) (Assolit)

% Intensificar els vincles amb les escoles de musica del territori (Joan Carles Fabra Gilabert) (Assolit) o0

% Millorar el perpentatge d'alumnat d'avancgat que es presenta a la prova d'accés (Sandal Campas 00
Homs) (Assolit)

% Optimtizar el flux de comunicacié i tasques coordinades entre I'equip directiu i el PAS (Joan Carles Fabra 0o

Gilabert) (Assolit)
% Potenciar el treball coordinat de la lecutra entre els diferents departaments (Joan Carles Fabra Gilabert) (No Bz

Informe de seguiment d'objectius
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assolit)
LE11: Suport a la gesti6 operativa
% OA: Optimitzar I'activitat academica del centre (Sandal Campas Homs) (Assolit) T 100%

LEO04: Impulsar la formacié integral i solidaria

W OA1 Fomentar una pedagogia activa. (Daniel Uzquiano Cruz) (Assolit) T 100%

% OA2 Fomentar el reciclatge i I'actualitzacié professional. (Daniel Uzquiano Cruz) (Assolit) T 100%

% OA3 Passar els CFGS de Grafica Interactiva i Fotografia al mati pel curs 2018-2019 (Daniel Uzquiano 00
Cruz) (Assolit)

* OA4 Posar en valor la creativitat com una competeéncia clau per al desenvolupament professional. (Daniel 00
Uzquiano Cruz) (Assolit)

w OA5 Gestionar I'Administracié del centre (Olivia Ferré Rodriguez) (Assolit) T 100%

% OAB8 Prestar suport i assessorament a altres en matéria d’ensenyaments artistics io de disseny. (Daniel 00

Uzquiano Cruz) (Assolit)
LEO5: Promoure I'accié cultural al territori
% OAGB Afavorir I'enriquiment cultural del territori. (Daniel Uzquiano Cruz) (Assolit) T 100%
W OA7 Divulgar en centre. (Daniel Uzquiano Cruz) (Assolit) T 100%

LEO4: Impulsar la formacio integral i solidaria
# OA: Gestionar el funcionament operatiu de 'EAD de Reus (Joaquim Vilafranca Pijoan) (Assolit) T 100%
% OA: Incrementar en un 5% el nombre de matricules de 'EAD de Reus (Joaquim Vilafranca Pijoan) (Assolit) I 100%

* O_A: Realitzar una conferencia inaugural del curs académic de I'EAD de Reus (Joaquim Vilafranca 00
Pijoan) (Assolit)
LEO5: Promoure I'accioé cultural al territori

% OA: Establir 2 col-laboracions amb entitats del mén de la cultura del nostre entorn (Joaquim Vilafranca ] 100%
Pijoan) (Assolit)

% OA: Organitzar unes jornades sobre disseny o art (Joaquim Vilafranca Pijoan) (Assolit) T 100%

W OA: Participar com a minim en 2 fires d'ensenyament (Joaquim Vilafranca Pijoan) (Assolit) T 100%

% OA: Realitzar un minim de 4 exposicions o activitats culturals (Joaquim Vilafranca Pijoan) (Assolit) T v00%

LEO4: Impulsar la formacio integral i solidaria

% OA Fomentar I'ensenyament especialitzat en art, cultura i patrimoni (M. Pilar Lanau Franch) (Assolit) T 100%
% OA Fomentar la gestié sostenible de recursos (M. Pilar Lanau Franch) (Assolit) T 100%
% OA Impulsar I'educacio i sensibilitzacié artistica arreu del territori (M. Pilar Lanau Franch) (Assolit) T 100%
% OA Millorar la infraestructura del centre (M. Pilar Lanau Franch) (Assolit) T 100%
% OA Promoure I'experimentacié multidisciplinaria (M. Pilar Lanau Franch) (Assolit) T 100%
% OA Promoure la millora continua i el treball en equip (M. Pilar Lanau Franch) (Assolit) T 100%
LE0S: Promoure I'accié cultural al territori

% OA Comunicar l'acci6 cultural des de I'Escola oberta al mon (M. Pilar Lanau Franch) (Assolit) T 00%

% OA Dinamitzar accions culturals amb entitats, ajuntaments i espais d'art d'ambit territorial i internacional (M. 00
Pilar Lanau Franch) (Assolit)

% OA Fomentar la interelacio amb centres d'ensenyaments artistics, culturals i patrimonials d'ambit territorial i 00
internacional (M. Pilar Lanau Franch) (Assolit)

% OA Promoure la conservacio6 i difusié de patrimoni cultural des de la Demarcacié (M. Pilar Lanau 00
Franch) (Assolit)

% OA Promoure la produccio, difusio artistica i cultural des de la Demarcacio (M. Pilar Lanau Franch) (Assolit) T 100%

Informe de seguiment d'objectius
Edicio: 25/04/2019 11.35
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OA PATRONAT DE TURISME
LE06: Promoure un model economic basat en el coneixement
% OA: Promoure la gestio del coneixement i projectes d'intel-ligéncia al servei Turisme (Marta Farrero) (Assolit) T 8s%
LEOQ7: Col-laborar amb I'activitat economica i social local

% OA: Intensificar I'exercici d'Innovacio en les eines i instruments al servei de la difusié de la CD (Marta 100
Farrero) (Assolit)

% OA: Posar al servei del turisme les infraestructures del territori (Marta Farrero) (Assolit) T 100%
TURISME COSTA DAURADA
LEO1: Prestar serveis i donar suport als ajuntaments
% OA: Tramitar 30 expedients d'ajuts a Ajuntaments, Oficines i Patronats de Turisme (Carme Salvado I 00%

Giralto) (Assolit)
LEOQ7: Col-laborar amb I'activitat economica i social local

W OA: Col-laborar amb el sector public i privat fomentant més espais de relacié per potenciar nous productes i 100
consolidar mercats (Francisco Jose Bueno Moro) (Assolit)
% OA: Millorar i incrementar 2 punts el coneixement de marca CD amb el turisme familiar (Francisco Jose 00
Bueno Moro) (Assolit)
LE11: Suport a la gesti6 operativa
% OA: Garantir e_I Funcionament de I'Oficina del Patronat de Turisme de Tarragona (Angel Comas 100
Castel) (Assolit)
TURISME TERRES DE L'EBRE
LEO7: Col-laborar amb I'activitat economica i social local
% OA: Assolir el 30% en les pernoctacions de mercats internacionals a les Terres de I'Ebre introduint el 100
concepte de micro segmentacié (Albert Folch Gird) (Assolit)

% OA: Incrementar 2 punts el reconeixement de la marca Terres de I'Ebre amb els seus atributs, fent una
especial atencio al segell Reserva de la Biosfera i intensificant els espais de col-laboracié public privada [B——r-
(Albert Folch Gird) (Assolit)
W OA: Intensificar I'exercici d'Innovacio en les eines i instruments al servei de la difusié de les Terres de I'Ebre 00
(Albert Folch Gird) (Assolit)
LE11: Suport a la gesti6 operativa

% OA: Garantir el Funcionament de I'Oficina Patronat de Turisme de Tortosa (Albert Folch Giro) (Assolit) T 100%

Informe de seguiment d'objectius
Edicio: 25/04/2019 11.35
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BASE-GESTIO D'INGRESSOS

LEO1: Prestar serveis i donar suport als ajuntaments

% OA: Complimentar el full de treball dels expedients executius en fases 235 i 236 (Enric Llorca) (Assolit) [B—F L

% OA: Facilitar als ciutadans 'acompliment de les seves obligacions fiscals (Enric Llorca) (Assolit) T 100%
% OA: Integrar els serveis de I'ATC als serveis prestats per BASE-Gesti6 d'Ingressos. (Enric Llorca) (Assolit) T 100%
% OA: Millorar instal-lacions oficines Deltebre i Calafell (Enric Llorca) (Assolit) T 100%
% OA: Millorar instal-lacions oficines Tortosa (Enric Llorca) (Assolit) T 100%

% OA: Temps d’espera d’'atencio al public xarxa d’oficines no sera superior a 20 minuts (Enric Llorca) (Assolit) — EEEE 100%
w OA: Tractar i comprovar els rebuts suspesos en voluntaria i executiva durant el 2016 (Enric Llorca) (Assolit) — EEEEE 100%
% OA: index de satisfaccié dels ajuntaments i ciutadans quant al servei superior al 8 (Enric Llorca) (Assolit) T 100%

% OA: index de valoracié de la claredat de les explicacions del personal de la xarxa d’oficines sera superior a 8 00
(Enric Llorca) (Assolit)

% OA: index de valoracié de la resolucio dels tramits en la xarxa d’oficines sera superior a 8 (Enric 100
Llorca) (Assolit)
% OA: index de valoracié de 'amabilitat del personal de la xarxa d’oficines sera superior a 8 (Enric 00

Llorca) (Assolit)

LEO1: Prestar serveis i donar suport als ajuntaments

% OA: Obtenir dades de benchmarking (Andres Lechuga Quijada) (Assolit) T 100%
# OA: Queixes i suggeriments: termini maxim per trametre la resposta al ciutada sera de 10 dies habils a
comptar des de la recepcioé de la resposta enviada pel responsable del servei objecte de la queixa o [ 100%

suggeriment (Maria Fontcalda Solé Altadill) (Assolit)
LEO09: Disposar d'una estructura organitzativa agil i eficient
% OA: Execucid del pla d'ordenacié de Recursos Humans 2018 (Maria Fontcalda Solé Altadill) (Assolit) T v00%

LEO1: Prestar serveis i donar suport als ajuntaments
% OA: Millorar els serveis prestats a través de la Seu electronica (Casas Vidal, Carles) (Assolit) T 100%

LEO1: Prestar serveis i donar suport als ajuntaments

% OA: Analitzar els requeriments per implementar els fitxers d’intercanvi amb els Ens respecte la nova e 100%
aplicacié comptable (Andreu Sanchez Francesc) (Assolit)

% OA: Gestio de pagament de bestretes ordinaries sobre els padrons de cobrament periodic, als efectes de I 100%
financament dels ens, de pagament abans del dia 28 de cada mes (Andreu Sanchez Francesc) (Assolit)

% OA: Identificar a tercers per deutes a Ens (Andreu Sanchez Francesc) (Assolit) 0 100%

w OA: Millorar la gesti¢ integral dels ingressos (Andreu Sanchez Francesc) (Assolit) T 100%

LEO1: Prestar serveis i donar suport als ajuntaments

W OA: Adaptar fqrmularis a la nova llei de Contractacio del Sector Public (Joan Carles Bertomeu 00
Blanch) (Assolit)

% OA: Adequar redaccié de la Ordenancga a novetats legislatives i organitzacionals (Joan Carles Bertomeu D
Blanch) (Assolit)

% OA: Garantir 'accés i seguretat documental (Joan Carles Bertomeu Blanch) (Assolit) Eao%

LEO1: Prestar serveis i donar suport als ajuntaments

% OA: Estudiar racionalitzacié i periodificacio dels enviaments de notificacions i avisos (Callau Lopez, Alberto 00
Jesus) (Assolit)

% OA: Revisar i_modificar procediments i aplicacions a la nova normativa del RGR (Callau Lopez, Alberto 00
Jesus) (Assolit)

LEO1: Prestar serveis i donar suport als ajuntaments
% OA: Adaptar el programa de gestio de vehicles al cens (Chavarria Tenesa, Jose Maria) (Assolit) T v00%
% OA: Adaptar els programes d'autoliquidacions d'ICIO, IIVTNU i IVTM al sistema de gestié de Taxes 00
(Chavarria Tenesa, Jose Maria) (Assolit)
% OA: Implementar una millora en el Servei de Recaptacio Voluntaria (Chavarria Tenesa, Jose Maria) (Assolit) I 100%
T 100%

Informe de seguiment d'objectius
Edicio: 25/04/2019 11.35
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DIPUTACIO DE TARRAGONA
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W OA: Millorar I'aplicacié de I'ICIO (Chavarria Tenesa, Jose Maria) (Assolit)
% OA: Respondre els informes sol-licitats pels ajuntaments en 5 dies (Chavarria Tenesa, Jose Maria) (Assolit) ] 100%
% OA: Respondre les incidéncies obertes a Ens ajuntaments en 4 dies (Chavarria Tenesa, Jose Maria) (Assolit) ] 100%

LEO1: Prestar serveis i donar suport als ajuntaments

% OA: Millorar la recaptacio de les denuncies de transit a no residents (Andreu Navas Amenos) (Assolit) T 100%

% OA: Presentar telematicament les al-legacions i o recursos en I'ambit de multes de transit (Andreu Navas 00
Amenos) (Assolit)

W OA: Presentar telematicament les declaracions de I'lAE (Andreu Navas Amenos) (Assolit) T 100%

LEO1: Prestar serveis i donar suport als ajuntaments

% OA: Donar resposta en un termini maxim de 3 dies a possibles incidéncies en relacié amb la signatura 00
electronica per part dels organs sancionadors dels diferents ajuntaments (Ramon Balcells Farres) (Assolit)

% OA: Reduir el termini de tractament de les identificacions a 20 dies des de la data de registre d'entrada a e 100%
BASE (Ramon Balcells Farres) (Assolit)

LEO1: Prestar serveis i donar suport als ajuntaments

% OA: Licitar una nova contractacio del servei de destruccio confidencial de documentacié “in situ” i a planta oo
(Nuria Domingo Miquel) (Assolit)

% OA: Licitar una nova contractaci6 del servei de valises i paqueteria (Nuria Domingo Miquel) (Assolit) o0

Informe de seguiment d'objectius
Edicio: 25/04/2019 11.35
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DIPUTACIO DE TARRAGONA
Informe de seguiment d'objectius

AREA DE RECURSOS HUMANS, OCUPACIO | EMPRENEDORIA
AREA DE RECURSOS HUMANS, OCUPACIO | EMPRENEDORIA
LEO8: Impulsar I'excel-léncia i la transparéncia corporativa

W OA: Disposar d'un Sistema de Gestié de Persones excel-lent (Alex Grau Orts) (Assolit) T v00%

LE09: Disposar d'una estructura organitzativa agil i eficient

% OA: Gestionar el funcionament operatiu de Recursos Humans (Alex Grau Orts) (Assolit) T 100%
ASSISTENCIA TECNICA

LEO7: Col-laborar amb I'activitat economica i social local

W OA: Donar suport a I'acollida i integracio de les persones refugiades (Antoni Lopez Delclos) (Iniciat) 20%

W OA: Impulsar accions de foment de la Cooperacié i el Desenvolupament (Antoni Lopez Delclos) (Iniciat) 10%

W OA: Sensibilitzar, formar i realitzar accions de voluntariat (Antoni Lopez Delclos) (Iniciat) 60%

LE09: Disposar d'una estructura organitzativa agil i eficient

% OA: Actualitzacié dels mecanismes d'lgualtat (Marta Puig Roca) (Assolit) T 100%

LE10: Promoure I'aplicacié de les tecnologies de la informacié i el coneixement
% OA: Aprovar el Pla de Comunicacio Interna i implementar nous elements (Pepa Cascante Tomas) (Assolit) (B
PLANIFICACIO | ORGANITZACIO
LE09: Disposar d'una estructura organitzativa agil i eficient

% OA: Disposar d'un sistema de planificacié de Recursos Humans excel-lent (Eugenia Diez Rodriguez) (No T
assolit)

OCUPACIO | EMPRENEDORIA
LEO7: Col-laborar amb I'activitat economica i social local
w OA: Impulsar accions de foment de I'emprenedoria (Dolors Micola Pifiol) (Assolit) T 100%
% OA: Impulsar politiques actives de foment de I'ocupacioé (Dolors Micola Pifiol) (Assolit) T v00%

LE09: Disposar d'una estructura organitzativa agil i eficient

W OA: Actualitzar el marc de les relacions laborals (Cristina Rodriguez Tocino) (No assolit) [ Teb%
W OA: Desplegar un sistema de carrera professional (Judit Trilla Gutiérrez) (Abandonat) [Tso%
% OA: Revisio i millora de les eines de desenvolupament de les persones (Judit Trilla Gutiérrez) (Assolit) [B—

GESTIO ECONOMICA | NOMINA
LEO09: Disposar d'una estructura organitzativa agil i eficient
% OA: Actualitzar el marc dels beneficis socials (Gemma Bonet Torné) (Assolit) T v00%

Informe de seguiment d'objectius
Edicio: 25/04/2019 11.35
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Any: 2018

AREA DE CONEIXEMENT | QUALITAT

GESTIO DE CONEIXEMENT | QUALITAT
LE11: Suport a la gesti6é operativa
% OA: Gestiona I'area de CiQ (Roser Olivan Arques) (Assolit)
EXCEL-LENCIA CORPORATIVA
LEO08: Impulsar I'excel-léncia i la transparéncia corporativa

% OA: Automatitzar i millorar els serveis automatitzats amb un index de satisfaccié major de 8 (Barbara Egea
Oliver) (Assolit)

W OA: Continuar en la implantacié de la ISO 14001 (Barbara Egea Oliver) (Assolit)

W OA: Continuar en la implantacié de la ISO 26001 (Barbara Egea Oliver) (Assolit)

% OA: Fer l'avaluacio EFQM externa de la Dipta (Barbara Egea Oliver) (Assolit)

% OA: Homogeneitzar i desenvolupar el sistema de gestio de les arees (Barbara Egea Oliver) (Assolit)
% OA: Implantar la ISO 45001 (Barbara Egea Oliver) (Assolit)

% OA: Implementar i desenvolupar el nou model de millora corporativa (Barbara Egea Oliver) (Assolit)

% OA: Implementar i desenvolupar la nova metodologia de costos corporatius (Barbara Egea
Oliver) (Abandonat)

INFRAESTRUCTURES INFORMATIQUES
LE10: Promoure I'aplicacio de les tecnologies de la informacié i el coneixement
% OA: Funcionament operatiu de la Telefonia (Oscar Barrufet Gallart) (Assolit)
% OA: Funcionament operatiu de le Telecomunicacions (Oscar Barrufet Gallart) (Assolit)
% OA: Millorar la Seguretat informatica corporativa (Oscar Barrufet Gallart) (No assolit)
% OA: Millorar la Xarxa ALTanetBA (Oscar Barrufet Gallart) (Assolit)
% OA: Millorar la disponibilitat de les infrastructures ACTIO (Oscar Barrufet Gallart) (Assolit)
LE11: Suport a la gesti6 operativa
W OA: Actualitzar maquinari i programari dels llocs de treball (Josep Maria Ribes Serra) (Assolit)
% OA: Disposar de la capacitat necessaria per tots els serveis (Emili Badia Cantarero) (Assolit)
% OA: Funcionament operatiu de Sistemes (Emili Badia Cantarero) (Assolit)
% OA: Funcionament operatiu del CAU (Josep Maria Ribes Serra) (Assolit)
% OA: Implementar alta disponibilitat en sistemes (Emili Badia Cantarero) (Assolit)
% OA: Millorar el servei de correu d'’ALTAnet (Emili Badia Cantarero) (Assolit)

APLICACIONS INFORMATIQUES
LEO1: Prestar serveis i donar suport als ajuntaments

% OA: Implantar ACTIO Multi-Territorial (Koldo Ayerdi Mufioz) (Assolit)

LE10: Promoure I'aplicacio de les tecnologies de la informacié i el coneixement

% OA. Desenvolupar el bloc BPM (Carles Pairot Gavalda) (Assolit)

% OA: Automatitzacié de procediment municipals (Rodrigo Marquez Claver) (Assolit)

% OA: Automatitzacié de procediments de la Diputacié (Rodrigo Marquez Claver) (Assolit)
% OA: Coordinacié de I'assisténcia informatica als ajuntaments (Rodrigo Marquez Claver) (Assolit)
% OA: Crear 2 enfocaments d'IT-Governance (Koldo Ayerdi Mufioz) (Assolit)

% OA: Desenvolupar analitica Notio (Ferran Rodriguez Garcia) (Assolit)

% OA: Desenvolupar bloc de Serveis - Processos (Marina Batet Olle) (Assolit)

% OA: Desenvolupar el bloc d'acces Actio (Marina Batet Olle) (Assolit)

% OA: Desenvolupar el bloc de gestié documental (Isabel Trenado Andreu) (Assolit)

% OA: Desenvolupar funcionalitats d'interoperabilitat (Koldo Ayerdi Mufioz) (Iniciat)

% OA: Desenvolupar funcionalitats generals (Koldo Ayerdi Mufioz) (Assolit)

% OA: Desenvolupar plataforma Bonsai (Ferran Rodriguez Garcia) (Assolit)

W OA: Desenvolupar plataforma Notio (Ferran Rodriguez Garcia) (Assolit)

W OA: Realitzar 4 enquestes de satisfaccié (Ferran Rodriguez Garcia) (Assolit)

% OA: Renovar 2 enfocaments d'IT-Governance (Koldo Ayerdi Mufioz) (Assolit)

w OA: Superar els 600 punts EFQM per a CiQ (Koldo Ayerdi Mufioz) (Assolit)

LE11: Suport a la gestié operativa

% OA: Funcionament operatiu d'Aplicacions (Koldo Ayerdi Mufioz) (Assolit)

Informe de seguiment d'objectius
Edicio: 25/04/2019 11.35
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AREA DE SECRETARIA

AREA DE SECRETARIA
LE11: Suport a la gesti6é operativa
% OA: Gestionar la Secretaria de la corporacié (Pilar Sdnchez Pefia) (Assolit) T 100%
% OA: Gestionar les publicacions d'anuncis oficials (Pilar Sanchez Pefia) (Assolit) [I—
% OA: Gestionar les tasques ordinaries de la Unitat de Secretaria General (Pilar Sdnchez Pefia) (Assolit) T 100%
SECRETARIA GENERAL
LE0S5: Promoure I'accié cultural al territori
% OA: Gestionar la participacié en consorcis, fundacions privades,etc. (Maite Velayos Esplugas) (Assolit) T vo0%

LE09: Disposar d'una estructura organitzativa agil i eficient

% OA: Crear i desenvolupar el Registre de funcionaris habilitats per assistir als ciutadans en la realitzacio de
tramits electronics. (Maite Velayos Esplugas) (Abandonat)

0%

% OA: Definir i implementar el sistema de digitalitzacié de documents en les oficines d'assisténcia en matéria
de registre. (Maite Velayos Esplugas) (Abandonat)

[T8%

% OA: Desenvolupar la reenginyeria de procediments administratius per a la implementacié de la tramitacio,

8%
I'expedient i el document electronics. (Maite Velayos Esplugas) (Abandonat) o

% OA: Determinar i implementar el model organitzatiu de gestio de les publicacions d'anuncis al tauler %
electronic de la Diputacio de Tarragona. (Javier Cruz Torres) (No iniciat)

% OA: Elaborar i aprovar la Politica de signatura electronica, segells electronics i certificats digitals de la

Diputacié de Tarragona. (Javier Cruz Torres) (Iniciat) o

% OA: Transformar les oficines de registre en oficines d'assisténcia en matéria de registre (Maite Velayos

Esplugas) (Assolit) L
LE11: Suport a la gesti6 operativa
% OA: Adequacio de la Diputacié de Tarragona a la nova normativa en matéria de proteccio de dades de -
caracter personal. (Javier Cruz Torres) (Iniciat)
PATRIMONI
LE11: Suport a la gesti6 operativa
% OA Gestio operativa del patrimoni de la Corporacio (Xavier Bolinches Vizcaino) (Assolit) T 100%
SERVEIS JURIDICS
LEO1: Prestar serveis i donar suport als ajuntaments
% OA: Mantenir la qualitat de les assisténcies juridiques a les entitats locals durant I'any 2018 (Anna Magnet 00

Planas) (Assolit)
LEO08: Impulsar I'excel-léncia i la transparéncia corporativa

% OA: Mantenir la qualitat de les assisténcies juridiques a la Corporacié durant I'any 2018 (Anna Magnet I 100%
Planas) (Assolit)

LE10: Promoure I'aplicacio de les tecnologies de la informacié i el coneixement

% OA: Consolidar la utilitzacié de mitjans electronics en la tramitacié dels expedients durant I'any 2018 (Anna
Magnet Planas) (Iniciat)

70%

ARXIU
LE11: Suport a la gesti6 operativa
w OA: Catalogacio del fons bibliografic (Eugeni Perea Simén) (Iniciat) 49%
w OA: Digitalitzacié dels fons de I'Arxiu (Eugeni Perea Simon) (Iniciat) 47%
W OA: Edici6 de publicacions de I'Arxiu (Eugeni Perea Simon) (Assolit) T 100%
w OA: Gesti6 ordinaria de I'Arxiu General (Eugeni Perea Simén) (Assolit) T 100%
% OA: Integracié amb l'aplicacio de la biblioteca del MAMT (Eugeni Perea Simon) (Assolit) T 100%
% OA: Relligament de la documentacid de la Diputacié (Eugeni Perea Simén) (Assolit) T 100%

Informe de seguiment d'objectius
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AREA INTERVENCIO
AREA INTERVENCIO
LEO8: Impulsar I'excel-léncia i la transparéncia corporativa

% OA: Augmentar l'avaluacié EFQM de I'area (Tomas Carbonell Vila) (Assolit) T 100%
% OA: Planificar la gestié econdmica en termes d'autofinangament (Tomas Carbonell Vila) (Assolit) T 100%
LE11: Suport a la gestio operativa

% OA: Gestionar els ingressos suficients per matenir I'activitat corporativa (Tomas Carbonell Vila) (Assolit) T 00%

% OA: Gestionar les despeses associades a I'exercici de les competéncies i funcions del departament (Tomas  pm 100s
Carbonell Vila) (Assolit)

SERVEIS ECONOMICS
LEO08: Impulsar I'excel-léncia i la transparéncia corporativa

% OA: Avaluar el 100% dels parametres d'estabilitat requerits legalment (Amadeu José Marsa I 00%
Sandiumenge) (Assolit)

% OA: Desenvolupar la comptabilitat en termes d'imatge fidel (Amadeu José Marsa Sandiumenge) (Assolit) (B

W OA: Editar el BOPT amb la maxima eficacia (Elisabet Osta Valenti) (Assolit) T 100%

W OA: Executar el Control Intern (Sandra Andreu Febas) (Assolit) T 100%

W OA: Implantacié del RD 4242017 (Sandra Andreu Febas) (Assolit) T 74%

Informe de seguiment d'objectius
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Informe de seguiment d'objectius

AREA TRESORERIA

SERVEI DE TRESORERIA
LE10: Promoure I'aplicacio de les tecnologies de la informacio i el coneixement
% Estudiar la implantacié de noves eines tecnologiques per la gestid de la tresoreria vinculat al nou aplicatiu de 00
comptabilitat. (Anna Lopez Bernad) (Assolit)
% Implantar la passarel-la de pagaments en els serveis disponibles a la Seu electronica de la Diputacio %
(Cristina Odena Rufie) (Iniciat)
LE11: Suport a la gesti6 operativa
* Actualitzar el cataleg de serveis i el mapa de processos de Tresoreria i revisar un minim de 10 procediments 100
de I'Area de Tresoreria (Cristina Odena Rufie) (Assolit)
% Establir una metodologia de treball amb les entitats bancaries que la Diputacié treballa habitualment 00
(Gemma Doménech Jordan) (Assolit)

Informe de seguiment d'objectius
Edicio: 25/04/2019 11.35
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Diputacié de Tarragona Any: 2018
DIPUTACIO DE TARRAGONA
Informe de seguiment d'objectius

AREA DE SERVEIS INTERNS
SERVEIS GENERALS
LEO2: Millorar les infraestructures

% OA: Realitzar dues auditories en cadascun dels centres de treball de la Diputacié des del punt de vista de

funcionament dels edificis i les instal-lacions i dels serveis prestats als usuaris (Miquel Vendrell T v00%
Garcia) (Assolit)
% OA: Realitzar quinze accions de millora en edificis de la Diputacié (Miquel Vendrell Garcia) (Iniciat) 5%
LEO03: Actuar en la preservacioé de la salut i la natura
% OA: Realitzar cinc accions de millora ambiental (Miquel Vendrell Garcia) (Iniciat) 5%

LE11: Suport a la gesti6 operativa

% OA: Realitzar quatre accions de sensibilitzacié en matéria de seguretat i salut (Miquel Vendrell
Garcia) (Iniciat)

CONTRACTACIO, APROVISIONAMENTS | EXPROPIACIONS
LEO2: Millorar les infraestructures

90%

% OA: Gestionar les expropiacions dels projectes (Roser Llorach de la Pefia) (Iniciat) 48%
LE10: Promoure I'aplicacio de les tecnologies de la informacié i el coneixement

% OA: Continuar amb la implantacié de la licitacié i de la contractacié electronica (Roser Llorach de la
Pefa) (Iniciat)

LE11: Suport a la gestié operativa

% OA: Continuar amb el desenvolupament de la plataforma de contractacié e-contracta (Roser Llorach de la
Pefa) (Iniciat)

50%.

50%

% OA: Gestionar la contractacié administrativa (Roser Llorach de la Pefia) (Iniciat) 50%
w OA: Gestionar les compres (Roser Llorach de la Pefa) (Iniciat) 60%

Informe de seguiment d'objectius
Edicio: 25/04/2019 11.35
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