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Els principals serveis gestionats per aquest Consell Comarcal durant 'any 2015 han
estat els seguents:

1. SERVEIS SOCIALS

1. SERVEIS SOCIALS BASICS

1.1 Serveis basics d’atenci6 social

1.2 Serveis d’atencio domiciliaria

1.2.1 Serveis d’ajuda domiciliaria

1.2.1.1 Serveis d’ajuda domiciliaria SAD social

1.2.1.2 Serveis d'ajuda domiciliaria SAD dependéncia

1.2.2 Serveis de les tecnologies de suport i cura

1 3 Serveis d'intervencié socioeducativa no residencial per a infants i adolescents
1.4 Prestacions econdmiques d'urgéncia social

2. SERVEIS SOCIALS ESPECIALITZATS

2.1 Persones amb dependéncia (servei de transport adaptat)
2.2 Servei d’atencid precog

2.3 Persones amb drogodependéncies i/o altres addiccions
2.4 Dones en situacio de violéncia masclista i llurs fills i filles
2.4.1 Servei d'atenci6 i acolliment d’'urgéncia

2 4.2 Servei d’Informacié i Atencié a les dones (SIAD)

3. ALTRES PRESTACIONS DE SERVEIS

3.1 Altres serveis o programes preventius i/o comunitaris d’ambit civic
3.1.1 Altres: Programa d’Inclusié Social (PLIS)

3.1.2 Altres: Programa de desenvolupament comunitari (PDC)

3.2 Servei d’acollida i integracié a persones estrangers immigrades

4. SERVEIS DE JOVENTUT

2. SERVEIS DE MEDI AMBIENT

2.1 Dipdsit controlat de residus municipals

2.2 Recollida fraccio resta i FORM

2.3 Recollida selectiva fraccions vidre, paper i cartré i envasos
2.4 Servei de deixalleria i voluminosos

2.5 Resum costos serveis de medi ambient

3. SERVEI D’EDUCACIO: TRANSPORT | MENJADOR ESCOLAR | ALTRES
PRESTACIONS
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L’objectiu de cada servei, la forma de gestio, i els seus costos i rendiments han estat
els seguents:

1. SERVEIS SOCIALS

1. SERVEIS SOCIALS BASICS

Aquests serveis es presten en el marc del Contracte Programa 2016-2019 per a la
coordinaci6, cooperacié i col-laboracié entre i el Departament de Benestar Social i
Familia i el Consell Comarcal de la Noguera, en mateéria de serveis socials i altres
programes relatius al benestar social, i politiques d'igualtat, aprovat pel Ple del
Consell Comarcal en sessi6 ordinaria de 6 d’'octubre de 2018.

1.1 Serveis basics d’atencio social

Servei gestionat directament pel Consell Comarcal, amb personal propi, el qual
s'integra en I'anomenada Unitat Basica d'Assisténcia Social Primaria (UBASP). El
finangament d’aquest servei es realitza en base a les aportacions seguents:

- El Departament de Benestar Social i Familia, segons el Contracte Programa,
transfereix una part del cost del personal de ia UBASP.
- Els municipis de la comarca es fan carrec d'una altra part del cost de la UBASP.

1.2 Serveis d’atencié domiciliaria

1.2.1 Serveis d'ajuda domiciliaria
1.2.1.1 Serveis d'ajuda domiciliaria SAD social

Servei gestionat indirectament pel Consell Comarcal, mitjangant empresa
concessionaria, a partir de 'any 2009. Consisteix en la gestid de les prestacions i
ajuts d’assisténcia domiciliaria als beneficiaris de la comarca.

1.2.1.2 Serveis d'ajuda domiciliaria SAD dependéncia

Servei gestionat indirectament pel Consell Comarcal, mitjangant empresa
concessionaria, a partir de 'any 2009. Consisteix en la gestié de les prestacions i
ajuts d'assisténcia domiciliaria als beneficiaris de la comarca.

1.2.2 Serveis de les tecnologies de suport i cura

1.3 Serveis d’intervencié socioeducativa no residencial per a infants i adolescents
(Programes Centre Obert i Per ells)

Servei gestionat directament pel Consell Comarcal. L'objectiu d’aquest servei és
donar suport i estimular I'estructuracié i el desenvolupament de la personalitat, la
socialitzacidé, I'adquisicid d’aprenentatges basics i d’esbarjo i compensar les
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deficiencies socioeducatives dels infants i adolescents que es troben en situacié de
risc.

1.4 Prestacions economiques d’urgéncia social

Servei gestionat directament pel Consell Comarcal. L'objectiu d’aquests ajuts é€s
donar cobertura a situacions de necessitats puntuals, urgents i basiques com
alimentacio, roba, allotiament, subministraments basics d'aigua, gas i llum, farmacia,
etc.

2. SERVEIS SOCIALS ESPECIALITZATS

2.1 Persones amb dependéncia (servei de transport adaptat)

Servei gestionat directament pel Consell Comarcal mitjangant personal i vehicle propi.
L'objectiu del servei és el transport dels disminuits fisics i psiquics de la comarca en
els seus desplagaments a centres laborals o sanitaris.

El resultat de I'any 2016 ha estat el seguent:

2.2 Servei d’atenci6 precog

Servei gestionat indirectament pel Consell Comarcal, mitjangant empresa
concessionaria. L’objectiu del servei és incidir en els trastorns del desenvolupament
infantil i les situacions de risc que puguin provocar-los i esta adrecat als infants de 0 a
5 anys.

2.3 Persones amb drogodependéncies i/o altres addiccions

Servei gestionat directament pel Consell Comarcal. L'objectiu del servei és atendre
I'entorn social i les persones afectades de drogodependéncies amb la finalitat d'evitar
Pexclusié i aconseguir el maxim nivell de reinsercio comunitaria i col-laborar amb la
xarxa sanitaria en la prevencié de la malaltia.

2.4 Dones en situaci6 de violéncia masclista i llurs fills i filles

2.4.1 Servei d’atenci6 i acolliment d’urgencia

Servei gestionat directament pel Consell Comarcal. L'objectiu del servei és oferir un

sistema de resposta urgent fora dels horaris habituals per a les dones que es troben
en situacié de violéncia i els seus fills i filles que precisen una atencié immediata.

2.4.2 Servei d’Informacié i Atencié a les Dones (SIAD)

El Consell Comarcal de la Noguera, des de ['any 2007, disposa del Servei
d'Informacio i Atencioé a les Dones ( SIAD). Un servei, public i gratuit, adrecat a totes
les dones de la comarca de la Noguera que vol donar resposta a les diferents
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demandes d'informacio, potenciar els processos d'autonomia de les dones i treballar
per 'assoliment de la igualtat de génere.

3. ALTRES PRESTACIONS DE SERVEIS
3.1 Altres serveis o programes preventius i/o comunitaris d’ambit civic
3.1.1 Altres: Programa d'Inclusié Social (PLIS)

Servei gestionat directament pel propi Consell Comarcal. L'objectiu d'aquest
servei &s promoure mesures per la inclusié social mitjangant un model
d'intervencié en xarxa de tots els agents del territori especialment les
administracions locals.

3.1.2 Altres: Programa de Desenvolupament Comunitari (PDC)

Servei que consisteix en un seguit d’actuacions i intervencions comunitaries per
detectar necessitats de la comunitat i impulsar projectes comunitaris que
sorgeixen del treball en xarxa entre tots els agents socials (institucions, entitats i
ciutadania).

3.2 Servei d’acollida i integracié a persones estrangeres immigrades

Servei gestionat directament pel propi Consell Comarcal. L'objectiu del servei és
Iatencio a la poblacié immigrada i minories étniques de la comarca.

4. SERVEIS DE JOVENTUT

Servei gestionat directament pel propi Consell Comarcal. L'objectiu del servei és
consensuar amb les entitats municipalistes una reformulacio dels programes de
suport als ens locals en matéria de joventut.

Resum costos serveis socials
Durant 'any 2016, els serveis d’atencié primaria i especialitzada detallats anteriorment

han tingut una despesa de costos indirectes de 149.421,25 euros i de costos directes
de 1.917.173,29 euros que es detallen a continuacié:

Prog. Econ. Descripcié Obligacions

reconegudes
231 [ 13000 RETRIBUCIONS BASIQUES LABORAL FIX 135.458,29
231 | 13002 ALTRES REMUNER.COMPLEMENTARIES LABORAL FIX 84.478,49
231 | 13100 RETRIBUCIONS BASIQUES LABORAL TEMPORAL 214.294,57
231 [ 13102 ALTRES REMUNER.COMPLEMENTARIES LABORAL TEMPORAL 139,761,37
231 | 16000 SEGURETAT SOCIAL 185.849,52
231 | 20201 ARRENDAMENT LOCAL BANC D'ALIMENTS 10.087 53
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231 | 21200 CONSERVACIO | MANTENIMENT EDIFICIS 247,23
231 | 21300 CONSERVACIO | MANTENIMENT MAQUINARIA | INSTAL.LACIONS. 3.784,23
231 | 21500 MOBILIARI AGAPE 929,20
231 | 2210001 | ENERGIA ELECTRICA CENTRE OBERT 925,53
231 | 2210002 | ENERGIA ELECTRICA PROJECTE AGAPE 305,98
231 | 2210101 | AIGUA CENTRE OBERT 254,50
231 | 22102 GAS CENTRE OBERT 1.475,09
531 | 2210301 | CARBURANT TRANSPORT ADAPTAT 4.434,11
531 2210501 | PRODUCTES ALIMENTARIS BANC D' ALIMENTS. 9.567,32
531 | 2220001 | SERVEIS DE TELECOMUNICACIONS CENTRE OBERT 634,80
531 2220002 | SERVEIS DE TELECOMUNICACIONS PROJECTE AGAPE 849,69
531 2240001 | PRIVES DASSEGURANCES TRANSPORT ADAPTAT 1.911,67
231 | 2250201 | TRIBUTS TRANSPORT ADAPTAT 251,16
231 | 2269901 | DESPESES ACTIVITATS JOVENTUT 30.709,50
531 | 2269904 | ACTIVITATS PROGRAMA INCLUSIO SOCIAL 13.480,61
531 2269905 | PROGRAMA DE DESENVOLUPAMENT COMUNITARI 4.558 56
231 | 2269906 | ATENCIO DROGODEPENDENCIES 1.420,85
231 | 2269999 | ALTRES DESPESES DIVERSES - AGAPE 461,49
531 | 2270602 | ASSESS. | SUPORT DAVANT SITUACIONS VIOLENCIA GENERE 17.497,19
531 | 2279906 | T.R.A. EMPRESES - SERVEI TELEASSISTENCIA 40.024,99
331 | 2279907 | T.R.A. EMPRESES - SERVEI 8.A.D. SOCIAL 95.366,31
531 12279908 | T.RA. EMPRESES - SERVEI S.A.D. DEPENDENCIA 609.103,87
531 2279909 | T.R.A. EMPRESES - SERVEI D'ATENCIO PRECOC 216.729,53
231 | 2279924 | T.R.A EMPRESES- PER ELLS 4.826,74
531 2279927 | T.R.A. EMPRESES - CONEIXEMENT ENTORN MODULS FORMATIUS 3.000,00
531 | 2279929 | T.R.A. EMPRESES- MENJADOR CENTRE OBERT 3.507,50
331 | 2279930 | T.RA. EMPRESES- PUNT DEL VOLUNTARIAT 1.399,93
531 2302001 | DIETES DEL PERSONAL NO DIRECTIU SERVEIS SOCIALS 1.586,93
231 | 2302002 | DIETES DEL PERSONAL NO DIRECTIU JOVENTUT 741,35
531 | 2312002 | LOCOMOCIO DEL PERSONAL NO DIRECTIU SERVEIS SOCIALS 18.445,40
537 | 2312003 | LOCOMOCIO DEL PERSONAL NO DIRECTIU JOVENTUT 5.733,60
231 | 25001 ggsNTslng ADMINISTRACIO OBERTA DE CATALUNYA- PROGRAMA 3.799,99
231 | 46202 TRANSE. AJ. BALAGUER - TECNIC IMMIGRACIO 34.307,80
231 | 48006 A FAMILIES 1 INSTITUCIONS- AJUTS SERVEIS TELEASSISTENCIA 0,00
231 | 48008 A FAMILIES- AJUTS PROGRAMA "PER ELLS" 4.518,29
231 | 48009 A FAMILIES- AJUTS D'URGENCIA SOCIAL 9.452,58
231 | 48015 A FAM.I.INST.-PREMIS JOVENTUT 1.000,00
231 | 62600 ADQUISICIO EQUIPS PER A PROCESSOS D'INFORMACIO 0,00
231 Assisténcia social primaria. 1.917.173,29
Econ. Descripcié Drets
4500200 | DE DEP, BSF. - SERVEIS SOCIALS BASICS 314.884,47
46110 DE DIPUTACIO - AJUT MANTENIMENT HESTIA 3.799,99
47001 D'EMPRESES PRIVADES - BANC D'ALIMENTS 10.000,00
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4500201 | DE DEP. BSF. - SAD DEPENDENCIA 443.832,39
39903 INGRESSOS USUARIS SAD DEPENDENCIA 63.876,24 |
46208 D'AJUNTAMENTS- SAD SOCIAL 27.206,54
46206 D'AJUNTAMENTS- SAD DEPENDENCIA 148.013,93
4500218 | DE DEP. BSF, - AJUTS D'URGENCIA SOCIAL 25.409,00
34100 PREU PUBLIC SERVEI TELEASSISTENCIA 42.736,45
34101 PREU PUBLIC SAD SOCIAL 7.490,36
4500202 | DE DEP. BSF. - SERVEI CENTRE OBERT 41.248,00
4500203 | DE DEP, BSF. - PROGRAMA "PER A ELLS" 12.516,00
4500208 | DE DEP. BSF. - AJUTS VICTIMES VIOLENCIA 4.831,99
4500209 | DE DEP. BSF. - IMMIGRACIO 40.288,00
4500210 | DE DEP. BSF. - INCLUSIO SOCIAL 80.697,52
4500211 | DE DEP. BSF. - SERVEI TRANPORT ADAPTAT 54.168,99
4500212 | DE DEP. BSF. - SERVEI D'ATENCIO PRECOC 201.427,36
4500213 | DE DEP. BSF. - ATENCIO DROGODEPENDENCIES 1.266,80
4500215 | DE DEP. BSF, - SERVEI INFORMACIO I ATENCIO A LES DONES 0,00
4500219 | DE DEP. BSF - PLA DESENVOLUPAMENT COMUNITARI 6.000,00
4500221 | DE DEP. PRESIDENCIA - SERVEI INFORM. | ATENCIO A LES DONES 23.000,00
4500223 | DE DEP. BSF - SAD SOCIAL 105.383,85
4500224 | D'AG. CAT. CONSUM - POBRESA ENERGETICA 3.445,36
4500250 | DE DEP. BSF. - JOVENTUT, DELEGACIO COMPETENCIES 30.360,00
DELEGADES
4500256 | DE DEP. BSF - JOVENTUT, TECNICS COMPARTITS 72.000,00
4500257 | DE DEP BSF - JOVENTUT, OFICINA JOVE 22.500,00
4500258 | DE DEP BSF - PLANS D'ACTUACIO COMARCAL 3.500,00
4500260 | DE DEP. BSF - PUNT DEL VOLUNTARIAT 3.181,87
46202 D'AJUNTAMENTS- SERVEIS SOCIALS 166.711,32
46204 D'AJUNTAMENTS- PROGRAMA TDIC JOVE 63.109,80
46106 DE DIPUTACIO - PRESTACIONS D'URGENCIA SOCIAL 20.308,26
46108 DE DIPUTACIO - AJUT TELEASSISTENCIA 16.745,76
4508005 | DE ICD - PLANS DE POLITIQUES DE DONES 2.314,29
39906 INGRESSOS CURSOS | ACTIVITATS JOVENTUT 2.740,00
4510202 | D'AGENCIA DE L'HABITATGE - BORSA MEDIACIO LLOGUER 1.600,00
2.066.594,54

2. SERVEIS DE MEDI AMBIENT

Aquests serveis comarcals es gestionen indirectament pel Consell Comarcal,
mitjangant empresa concessionaria.

2.1 Diposit controlat de residus municipals
El financament del servei prové dels Ajuntaments de la Comarca i de les empreses,

autoritzades a realitzar abocaments. Es liquiden mensualment aquests abocaments,
d'acord amb les quotes fixades en I'Ordenanga Fiscal nim. 1 de la Taxa per la
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prestacio del servei de tractament i eliminacié de residus solids urbans a I'abocador
comarcal de la Noguera, segons les tones abocades.

El resultat de I'any 2016 ha estat el seguent:

INGRESSOS DESPESES TOTAL
Diposit 328.760,32 | 101.393,12 | 227.367,20
Gestio contenidors 0,00 0,00 0,00
Eganitzacié 0,00| 13.588,50| -13.588,50
DIPOSIT amb IVA 328.760,32 | 114.981,62 | 213.778,70
Cost personal 0,00 3.861,04 -3.861,04
Altres despeses 0,00 4.114,31 -4.114,31
Despeses extraordinaries 0,00| 24.832,47| -24.832,47
TOTAL DIPOSIT amb IVA 328.760,32 | 147.789,44 | 180.970,88
Amortitzacions 0,00| 78.359,26| -78.359,26
Despeses generals 0,00 6.302,70 -6.302,70
TOTAL DIPOSIT sense IVA 328.760,32 | 232.451,40 | 96.308,92

2.2 Recollida fraccié resta i FORM

El finangcament del servei
aportacions mensuals fixes calculade

nombre de contenidors i de la frequiéncia de recollida.

El resultat de I'any 2016 ha estat el seglent:

prové dels Ajuntaments de la Comarca mitjangant
s en funcié del nombre de tones recollides, del

INGRESSOS DESPESES TOTAL
Recollida resta 698.250,00 | 342.453,54 355.796,46
Recollida FORM 65.723,40| 195.586,46| -129.863,06
Gestié contenidors 0,00| 97.264,60 -97.264,60
Organitzacio 0,00| 34.865,59 -34.865,59
RECOLLIDA amb IVA 763.973,40 | 670.170,19 93.803,21
Cost personal 0,00 34.287,17 -34.287,17
Altres despeses 0,00 1.039,28 -1.039,28
Despeses extraordinaries 0,00 6.081,33 -6.081,33
TOTAL RECOLLIDA amb IVA 763.973,40 | 711.577,97 52.395,43
Amortitzacions 0,00 5.5637,54 -5.5637,54
Despeses generals 0,00 45.712,15 -45.712,15
TOTAL RECOLLIDA amb IVA 763.973,40 | 762.827,66 1.145,74
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2.3 Recollida selectiva fraccions vidre, paper i cartro i envasos

El finangament del servei prové de la facturacio a ECOEMBES, ECOVIDRIO i altres
d'acord amb els barems establerts en els respectius convenis marc als que el Consell

Comarcal s’ha adherit.

El resultat de I'any 2016 ha estat el seguient:

INGRESSOS DESPESES TOTAL
Envasos lleugers 135.304,38 | 64.288,14| 71.016,24
Paper i cartré 69.001,87 | 64.288,14 4.713,73
Vidre 4262652 17.179,99| 25.446,53
Comercial 0,00 0,00 0,00
Gesti6 contenidors 0,00 12.093,11| -12.093,11
Organitzacio 0,00| 23.335,14| -23.335,14
SELECTIVA sense IVA 246.932,77 | 181.184,53 | 65.748,24
Cost personal 0,00 13.051,44| -13.051,44
Altres depeses 0,00 0,00 0,00
Despeses extraordinaries 0,00 3.034,89 -3.034,89
TOTAL SELECTIVA sense IVA 246.932,77 | 197.270,86 | 49.661,91
Amortitzacions 0,00 10.135,96| -10.135,96
Despeses generals 0,00 13.482,73| -13.482,73
TOTAL SELECTIVA sense IVA 246.932,77 | 220.889,55| 26.043,22

2.4 Servei de deixalleria i voluminosos

El finangament del servei prové de la taxa

de la comarca.
El resultat de 'any 2016 ha estat el seglent:

2.4.1. Servei de deixalleria

per la prestaci6 del servei de deixalleria
que inclou el servei de gestio | tractament de residus en les deixalleries comarcals i el
servei de recollida i transport dels residus voluminosos que liquiden els ajuntaments

INGRESSOS DESPESES TOTAL
Deixalleries fixes 76.407,44 | 48.410,21| 27.997,23
Organitzacio 0,00 4117,93| -4.117,93
DEIXALLERIA amb VA 76.407,44| 52.528/14| 23.879,30
Cost personal 0,00 3.861,04 -3.861,04
Altres despeses 0,00 1.980,94| -1.980,94
Despeses extraordinaries 0,00 1.960,83 -1.960,83
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TOTAL DEIXALLERIA amb IVA 76.407,44 | 60.330,95| 16.076,49
Amortitzacions 0,00| 14.382,63| -14.382,63
Despeses generals 0,00 3.151,35| -3.151,35
TOTAL DEIXALLERIA amb IVA 76.407,44 | 77.864,94| -1.457,49
2.4.2. Servei de voluminosos
INGRESSOS DESPESES TOTAL
Voluminosos 60.819,44 | 45.924,87| 14.894,57
Deixalleria mobil 0,00 9.477,58| -9.477,58
Organitzacio 0,00 4.117,93| -4.117,93
VOLUMINOSOS amb IVA 60.819,44 | 59.520,38 1.299,06
Cost personal 0,00 1.930,52 -1.930,52
Altres despeses 0,00 896,38 -896,38
Despeses extraordinaries 0,00 0,00 0,00
TOTAL VOLUMINOSOS amb IVA 60.819,44 | 62.347,28| -1.527,84
Amortitzacions 0,00 291245 -2.912,45
Despeses generals 0,00 3.151,35| -3.151,35
lOTAL VOLUMINOSOS amb IVA 60.819,44| 68.411,09| -7.591,65
2.5 Resum costos serveis de medi ambient
INGRESSOS DESPESES TOTAL

TOTAL SERVEIS MED! AMBIENT

3. SERVE!I D’ENSENYAMENT: TRANSPORT | MENJADOR ESCOLAR | ALTRES

1.476.893,37 1.362.444,64 114.448,73

PRESTACIONS

L'administracio6 de

d'Ensenyament, ha formalitzat un conveni

en data 20 de maig de 2016, relatiu ala d
del servei escolar de transport, i del servei esco

la Generalitat de Catalunya,

mitjangant el
de col-laboracié amb el Consell Comarcal
elegaci6 de competéncies quant a la gestio
lar de menjador, vigent des de I’ inici

del curs 2015-2016 i finalitzara el 31 de desembre de 2022.

En base a aquesta delegacié el Consell Comarcal gestiona indirectament el servei
escolar de transport mitjangant empreses concessionaries i el servei escolar de
menjador i els ajuts individuals de menjado
bé per mitja ’AMPES i un Ajuntament amb els quals te signats els c

convenis.

10

r mitjangant una empresa concessionaria o
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També gestiona els ajuts individuals de desplagament amb la col-laboracié dels

centres docents.

Els ajuts son concedits mitjangant acord de la Junta de Govern del Consell Comarcal,

prévia convocatoria publica.

El resultat de 'any 2016, curs 2015-2016 ( periode gener-juny 2016) i durant el curs
2016-2017 (periode setembre -desembre 2016), ha estat el seglient: :

Transport obligatori:
Col-lectiu
AlD's
Transport no obligatori:
Collectiu
AlD's
Menjador obligatori
Ajuts escoles privades
concertades
Ajuts individuals de menjador
socioecondmics
Despeses de Gestio
Menjador no obligatori Diputacié

Obligacions
Rec. Netes

597.666,03
2.931,83

162.460,73
5.383,58

36.5639,15

25.581,20

219.404,75

68.211,00
17.842,59

1.136.020,86

Aportacié Dep. Ensenyament
Aportacié Diputacio

TEC no obligatori families
Aportacié Consell Comarcal

Drets
Rec. Nets

1.061.222,47
55.775,18
4.761,00

14.262,21

1.136.020,86

“LaPresidenta

Concepci dell i Salvia

guer, 25 de setembre de 2017
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MEMORIA DEMOSTRATIVA DEL GRAU DE COMPLIMENT DELS OBJECTIUS
ANY 2016

Els principals serveis gestionats per aquest Consell Comarcal durant l'any 2016 han
estat els seglients:

1. SERVEIS SOCIALS
2. SERVEIS DE JOVENTUT
3. SERVEIS DE MEDI AMBIENT

4. SERVEI D’ENSENYAMENT

El compliment dels objectius de cada servei s’ha dut a terme de la forma seglent:

1. SERVEIS SOCIALS

Aquests serveis es presten en el marc del protocol addicional per a 'any 2016
del Contracte Programa 2016-2019 per a la coordinacié, cooperacié i
col-laboracié entre i el Departament de Treball, Afers socials i Families i el
Consell Comarcal de la Noguera, en matéria de serveis socials i altres
programes relatius al benestar social, i politiques d’igualtat, aprovat pel Ple del
Consell Comarcal en sessi6 ordinaria de 6 d’octubre de 2016. En aquest protocol
per part del Departament de Treball, Afers socials i Families, es determinen els
objectius de cada un dels serveis integrats dins dels serveis socials comarcals i
se'ls hi assigna una dotacié econdmica. Els recursos assignats i els costos de
cada servei estan especificats en la Memodria justificativa del cost i rendiment
dels serveis publics comarcals de I'any 2016.

L’activitat dels serveis socials del Consell Comarcal s'exposa de forma resumida
a continuacio:

1. Equip basic d'atencié social primaria (EBASP)
Nombre de persones usuaries dels EBASP 3.165
Nombre d'expedients dels EBASP 3.165
1.1 Prestacions de serveis realitzades pels EBASP
Persones ateses:

Homes 2.784
Dones 4.025

Nombre d'actuacions per prestacio:
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Informacio i orientacio 9.264

Prevencid/insercid 512

Ajut a domicili 234

Allotjament alternatiu 3
1.2 Nombre de problematiques ateses 112
2. Servei d'assessorament técnic d'atencié social

Nombre professionals assessorats 25

Nombre d'usuaris assessorats 167
3. Serveis d'atencid al domicili
3.1 Serveis d'atencié al domicili

Usuaris SAD social 56

Usuaris SAD dependéncia 161
3.2 Serveis de tecnologia de suport i cura. Teleassisténcia

Nombre d'aparells actius 260

Nombre de llars ateses 259
4. Projecte especific
5. Prestacions econoémiques d'urgéncia social

Persones ateses:

Homes 1468

Dones 1251
6. Altres serveis socials basics

Persones ateses:

Homes 0

Dones 0
CENTRE OBERT

Persones ateses:

Infants 20

PROGRAMES D'ATENCIO SOCIAL | EDUCATIVA DAVANT LES

SITUACIONS DE RISC

1. Per ells

Persones ateses:
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Homes

8

Dones

34

SISTEMES DE RESPOSTA URGENT PER A DONES QUE ES
TROBEN EN SITUACIO DE VIOLENCIA | PER ALS SEUS FILLS |

FILLES
Persones ateses:
Homes 0
Dones 32

SERVEI D'’ACOLLIDA | INTEGRACIO A PERSONES ESTRANGERES

IMMIGRADES

Informacié i orientacié

Persones ateses:

Homes 46

Dones 254
PROJECTES // Persones que hi han participat - usuaris:
Coneixement de I'entorn 60
Promocié de la sensibilitzacié de la poblacié 25
Foment del coneixement i de la interelacié mutua 48
Servei d'ajuda a l'immigrant 354
Servei de traducci6 5
Coneixements laborals i d'estrangeria 60

PROGRAMA DE DESENVOLUPAMENT DE PLANS LOCALS PER A

LA INCLUSIO SOCIAL

I

ACCIONS DEL PLIS // Projectes de realitzats

.Forma't |

. Servei d'atenci6 a l'immigrant

. Cultiva't I

. Som de l'esplai

. Agape

1
2
3
4. Comparti'm (joves i gent gran)
5
6
7

. Taula territorial i Promocié Social

0o

. Taula d'entitats per a la inclusié social

9. Taula de Salut

10. Anys i panys

11. Vine al teatre per als infants
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SERVEI DE TRANSPORT ADAPTAT

Persones ateses:

Homes

Dones

PROGRAMA D'ATENCIO SOCIAL PER A PERSONES AMB

DROGODEPENDENCIES
Jomada formativa per a pares i mares
Alumnes:
Homes 12
Dones 78
SERVEI D'INFORMACIO | ATENCIO A LES DONES
Persones ateses: 167
Atencions realitzades: 489

ACCIO COMUNITARIA -
COMUNITARI

PLA DE DESENVOLUPAMENT

Destinataris tota la comarca

Projectes realitzats

1. Fira d'entitats

2. Esports al Casal

3. Contes del mén

4. Mercat del Vell

5. Taules d'entitats

El Consell Comarcal ha dut a terme els programes i actuacions que han estat financats
pel Departament de Benestar Social i Familia, Diputacié de Lleida, Ajuntaments i
usuaris. Per tant, hom pot considerar que ha complert els objectius de lany 2016.

2. JOVENTUT

1. Competéncies delegades

Nombre d’activitats afectades

63
Nombre d’infants/joves afectats 2.721
Ajuntaments 18
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2. Servei d’emancipacio6 per a la gent jove

Servei Persones ateses
Habitatge 780

Educaci6 645

Treball 818
Participacié i lleure 2.900

Salut 632

Mobilitat Internacional 28
Emprenedoria i desenvolupament rural 180

3. Servei de técnics compartits per donar suport als plans locals de joventut

Ajuntaments participants Hores

Ager 4

Albesa 5

Algerri 4

Alos de Balaguer 2

—
(]

Artesa de Segre

Avellanes i Santa Linya

Balaguer

Baronia de Rialb

Bellcaire d’Urgell

Bellmunt d’Urgell

Cabanabona

Camarasa

Castell6 de Farfanya

Cubells

Foradada

Ivars de Noguera

Menarguens

Montgai

A ldlwMIM BRI BE[= olw

Oliola
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Os de Balaguer 4

Penelles 4

Ponts 0

Preixens 4

Sentiu de Sié 2

Térmens: 5

Tiurana 1

Torrelameu 4

Vallfogona de Balaguer 5

Vilanova de I’Aguda 2

Vilanova de Meia 2
4. Programes d’activitats

Activitat Persones beneficiaries
Comarkalada 3.500

JoVa 166

Compartim 60

Ser de Poble 20 o
Per festes, vigila qué pesques 53

Copa Noguera 30h

Interpiscines 480

5. Cursos i xerrades

Activitat

Persones assistents

Xerrada instal-lacions juvenils

32

Curs de monitors de lleure 17
Exposicié de salut 1225
Xerrades diputacié 1170
Arrenca 130
Xerrada Busquem Feina 50

3. SERVEIS DE MEDI AMBIENT
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Aquests serveis comarcals estan integrats pel dipdsit controlat de residus municipals,
per la recollida de la fraccié resta i de la fraccié organica (FORM) i per la recollida de les
fraccions de paper i cartr, envasos i vidre i, en virtut de la delegacié de competéncies
realitzada pels ajuntaments de la comarca, es gestionen de forma indirecta pel Consell
Comarcal, mitjangant empresa concessionaria. Els recursos i els costos corresponents a
cada servei estan especificats en la Memoria justificativa del cost i rendiment dels
serveis publics comarcals de I'any 2016.

Per part de I'Agéncia de Residus de Catalunya es determinen genéricament els

objectius a assolir en el tractament i recollida de les diferents fraccions.

La recollida de les diferents fraccions duta a terme durant I'any 2016 en comparacio

amb I'any anterior ha estat la seglent:

Any Paper (Tn) | Envasos (Tn) | Vidre (Tn) Or%?rr:)ica Resta (Tn)
2013 432,35 383,28 648,42 1.432,41 11.206,78
2014 462,06 380,60 614,52 1.537,91 12.045,05
2015 503,49 373,17 594,35 1.514,65 11.453,34
2016 537,77 405,96 656,43 1.506,19 11.715,19

Pel que fa a la recollida de la fraccié organica cal puntualitzar que no s'’inclouen les
tones recollides del municipi de Balaguer perqué aquest Ajuntament gestiona

directament aquest servei.

4. SERVEI D’ENSENYAMENT

L'administracié de

la Generalitat de Catalunya,

mitjancant el

Departament

d’Ensenyament, ha formalitzat un conveni de col-laboracié amb el Consell Comarcal
en data 20 de maig de 2016, relatiu a la delegacié de competéncies quant a la gestio
del servei escolar de transport, i del servei escolar de menjador, vigent des de I’ inici
del curs 2015-2016 i finalitzara el 31 de desembre de 2022.

En base a aquesta delegaci6 el Consell Comarcal gestiona indirectament els serveis
de transport i menjador escolar, mitjangant empreses concessionaries. També
gestiona els ajuts individuals de menjador i de desplagament a través dels centres
docents de la comarca, AMPAS o Ajuntament i d’acord amb la propia normativa del
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Departament d’Ensenyament. El propi Departament és el que estableix els objectius
genérics a assolir per cada curs escolar.

Els recursos i els costos corresponents a cada servei estan especificats en la
Memoria justificativa del cost i rendiment dels serveis publics comarcals de I'any
2016.

Aquest servei presenta una caracteristica especial i és que si bé les dades incloses
en la memoria justificativa del cost i rendiment dels serveis publics comarcals de
'any 2016 sén les que s’han comptabilitzat en el pressupost comarcal d'aquest
exercici, les dades relatives al compliment dels objectius s’han de referir no a I'any
natural sind al curs escolar que comprén el periode de setembre a juny. Per aquest
motiu s'exposa a continuacié el resum de Factivitat desenvolupada durant el curs
2015/2016 (periode gener 2016 - juny 2016) i durant el curs 2016/2017 (periode
setembre 2016 — desembre 2016):

Beneficiaris ajuts Sencliciaris: it
Curs Usuaris transport individuals Usuaris individuals menjador
escolar col-lectiu desplacament menjador per motius
plag socioecondmics
2015-16 576 34 99 436
2016-17 567 36 109 522

Durant I'any 2016 s’han atés, en relacié als dos cursos escolars, totes les sol-licituds
d’alta com a usuaris dels serveis de transport i de menjador escolar i totes les
sol'licituds d’ajuts individuals de desplagament i de menjador dels alumnes que
tenen dret a aquest servei, d’acord amb la normativa del Departament
d’Ensenyament i les bases aprovades pel propi Consell Comarcal.

El Consell Comarcal ha realitzat els programes i/o actuacions que han estat

finangats pel Departament d’Ensenyament. Per tant, es pot considerar que ha
complert els objectius de I'any 2016.

La presidenta,

oncepcio Cafadell i Salvia
Balaguer, 25 de setembre de 2017



