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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST |
RENDIMENT DELS SERVEIS PUBLICS




1. INTRODUCCIO
1.1. Previsio legal

EL TRLHL estableix en l'article 211 I'obligatorietat per als municipis de més de 50.000
habitants d'acompanyar el Compte General de:

a) Una Memoria justificativa de cost i rendiment dels serveis publics.

b) Una Memoria demostrativa del grau en que s‘hagin complert els objectius programats
amb indicacié dels previstos i assolits amb el cost dels mateixos.

1.2. Ambit d'aplicacio

Amb l'objectiu d'analitzar els serveis més importants prestats per I'Ajuntament de
Granollers i pels seus Organismes Autonoms, s'ha optat per estudiar aquells que tenen
una afectacié general sobre la majoria dels ciutadans del municipi, que es corresponen
amb els serveis que generen la major part dels recursos obtinguts per la Corporacio per
la prestacié de serveis.

Cal remarcar que per determinar el pes dels ingressos per prestacio dels serveis
estudiats en el total dels ingressos per prestacio de serveis, Unicament s'han tingut en
compte les taxes i preus publics exigits com a contraprestacid economica per la
prestacié d'un servei, obviant tant les taxes exigides per la realitzacié d'activitats
administratives (atorgament de llicencies, expedicié de documents administratius, etc.)
com les exigides per utilitzacié privativa o aprofitament especial del domini public local.

Els recursos obtinguts per la prestacid dels serveis que es proposa estudiar
representen un 94,48% del total de recursos obtinguts pels conceptes de taxes i preus
publics per prestacio de serveis durant el 2017 per I'Ajuntament i els seus Organismes

TAXES | PREUS PUBLICS OBTINGUTS PER LA
PRESTACIO DE SERVEIS
(AJUNTAMENT | OO.AA.)

Recursos
obtinguts per la
prestacio de
serveis objecte
d'estudi
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Recursos
obtinguts per la
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serveis no objecte
d'estudi
5,52%




Aixi doncs, es comprova numericament i grafica que es tracta d'uns percentatges
significatius.

Els serveis analitzats son els segtients:
A) SERVEIS MUNICIPALS

A.l. Servei de cementiri.
A.2. Servei de clavegueram.
A.3. Servei de recollida, tractament i eliminacié d'escombraries

B) SERVEIS EDUCATIUS

B.1. Escola Bressol Congost: Serveis d'escolaritat i menjador

B.2. Escola Bressol Tortuga: Serveis d'escolaritat i menjador

B.3. Escola Bressol El Teler: Serveis d'escolaritat, menjador i Espai Familiar
B.4. Escola de Mdusica: Serveis d'Estudis Generals, Grau Professional i Difusio
Musical.

B.5. Escola Municipal Salvador Llobet: Serveis d'escolaritat i menjador.

B.6. Escola Municipal del Treball: Cicles Formatius Grau Superior.

El técnic de Serveis Econdomics
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Introduccié

INTRODUCCIO

1. METODOLOGIA DE CALCUL DE COSTOS

Per analitzar el cost dels serveis municipals de CEMENTIRI, CLAVEGUERAM, RECOLLIDA D'ESCOMBRARIES i
RETIRADA DE VEHICLES, s'ha utilitzat el criteri del sistema complet de costos per taxa, que té com a objectiu
identificar els costos directes més una part dels costos indirectes que corresponen a cadascun dels serveis.

Aquest sistema es caracteritza perque assigna els costos indirectes a l'objectiu de cost (serveis analitzats) amb
I'ajut d'una taxa de repartiment.

2. CONSIDERACIONS PREVIES

Per a la determinaci6 del cost de cadascun dels serveis municipals analitzats cal tenir en compte, a més dels
costos directes, els costos indirectes i aquells altres costos directes que s6n imputats a una pluralitat d'objectius
de cost.

Tant els costos indirectes com els comuns hauran de ser repartits entre els diferents programes operatius en
base als criteris de repartiment que tot seguit es comenten.

Costos indirectes per
suport de la Tecnoestructura

CENTRE DE COST

Taxa de

Costos indirectes per repartiment

suport de 'Area / Servei Costos indirectes

Costos directes
- compartits

- propis

Costos directes
compartits amb
altres centres de cost

2.1. COSTOS INDIRECTES

Els costos indirectes tenen caracter geneéric i son consumits de forma global per tots els programes operatius de
la Corporaci6 o per una part d'ells.

Els costos indirectes que afecten els objectius de cost CEMENTIRI, CLAVEGUERAM, RECOLLIDA
D'ESCOMBRARIES i RETIRADA DE VEHICLES sén:

a) el cost de la tecnoestructura general de I'organitzacio;

b) el cost del recolzament prestat pels Serveis de Manteniment de Ciutat i Seguretat;
c) el cost del recolzament prestat pel Servei de serveis municipals.

d) el cost del recolzament prestat pel servei de Via publica.

e) el cost de la recaptacio dels ingressos associats a cada objecte de cost.
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2.1.1. COST DE LA TECNOESTRUCTURA MUNICIPAL

Els costos medials o costos de la tecnoestructura de l'organitzacié (per exemple, el cost del servei de
comptabilitat, el cost dels serveis de personal, etc.) no poden relacionar-se directament amb cadascun dels
serveis prestats pero, toti aixo, han de ser considerats com a elements del cost del servei final.

Com a criteri de repartiment, cada unitat participa en la despesa medial total de I'organitzacié en funci6 de la seva
participacio en el conjunt de la despesa operativa de I'organitzacio.

Costos rellevants 2017

TOTAL A

6.809.966,54 €

Programes Personal Altres costos Total
A. Programes de tecnoestructura:
Organs de govern 903.464,81 €| 114.860,84 €| 1.018.325,65 €
Serveis de caracter general 4.401.785,09 €| 1.474.276,70 €| 5.876.061,79 €
Edificis administratius 425.773,66 €| 692.809,20 €| 1.118.582,86 €
Administracio Financera i Tributaria 1.078.942,98 €|  367.060,87 € 1.446.003,85 €
Despesa financera de les inversions medials 0,00 €| 103.99552€| 103.99552¢€
Amortitzaci6 de les inversions medials 0,00 €| 608.43341€| 608.433,41¢€

3.361.436,53 €

10.171.403,07 €

B. Programes que reben els costos de la tecnoestructura:
Programes de suport de les arees (medials directes)
Programes operatius (centres de cost finals)

TOTAL B

3.574.176,82 €
21.058.489,16 €
24.632.665,98 €

464.081,64 €
17.091.540,96 €
17.555.622,60 €

4.038.258,46 €
38.150.030,12 €
42.188.288,58 €

Taxa unitaria de costos indirectes de tecnoestructura en percentatge: A/B x 100 = 24,11%

2.1.2 COST DE RECOLZAMENT DE L'AREA | SERVEI GESTOR

En un segon nivell, 'organitzacié de I'Ajuntament presenta una divisid organica per arees i serveis dels quals
depén l'execucio dels serveis finalistes. Els programes de cadascuna d'aquestes arees que no estan directament
relacionats amb la prestacio de serveis i que tenen com a objectiu recolzar la gestido economico-administrativa del
conjunt de programes operatius presenten similars dificultats d'afectacié dels costos als serveis que les arees de
recolzament institucional (o de tecnoestrutura).

En aquest cas, el costos de suport de I'Area de serveis, mobilitat i seguretat ciutadana i dels Serveis de Serveis
municipals i de Via Publica, es reparteixen entre els serveis als quals donen suport en funcio dels percentatges de
temps dedicat a cadascun d'ells pel personal de suport.

Els costos de suport es composen fonamentalment de costos de personal, perd també inclouen els costos per la
compra de béns corrents i la contractacié de serveis. Aquests costos es distribueixen en funcio del promig de
dedicacio del personal a cada servei operatiu.
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Dedicacié del personal de Cementiri Cementiri Clavegueram Recollida Retirada de vehicles Altres Cost anual 2017
suport Concessi¢ de drets | Funcionament escombraries
ordinar tractament i
eliminacio
A. Cost de suport de I'Area
Tecnic superior 1 0,0% 0,0% 2,0% 12,0% 0,0% 86,0% 78.733,80 €
Técnic superior 2 0,2% 0,2% 3,0% 2,5% 0,0% 94,1% 64.909,01 €
Administratiu 1 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 36.435,18 €
Tecnic mig 0,0% 0,0% 3,0% 3,0% 3,0% 91,0% 42.180,85 €
Compra béns corrents 0,1% 0,1% 2,0% 4,4% 0,8% 92,8% 17.984,32 €
Subtotal cost de suport 138,81 € 138,81€  5.147,06 € 13.123,02 € 1.400,31 € 220.295,15€ | 240.243,16 €
Dedicacié del personal de Cementiri Cementiri Clavegueram Recollida, Retirada de vehicles Altres Cost anual 2017
suport Concessio de drets | Funcionament tractament i
ordinari elimlnﬂ.dé
B. Cost de suport del servei de Serveis municipals
Técnic superior 1 10,0% 10,0% 7,5% 30,5% 0,0% 42,0% 78.997,47 €
Tecnic mig 1 5,0% 5,0% 0,0% 2,0% 0,0% 88,0% 45.226,28 €
Tecnic mig 2 0,0% 0,0% 33,3% 0,0% 0,0% 66,7% 44.197,99 €
Tecnic mig 3 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 41.108,30 €
Administratiu 1 10,0% 5,0% 0,0% 0,0% 0,0% 85,0% 30.893,02 €
Auxiliar administratiu 1 0,0% 0,0% 0,0% 5,0% 0,0% 95,0% 29.881,86 €
Auxiliar administratiu 1 30,0% 25,0% 0,0% 5,0% 0,0% 40,0% 29.822,63 €
Compra béns corrent 7,9% 6,4% 58% 6,1% 0,0% 73,8% 37.181,87 €
Subtotal cost de suport ~ 25.118,58 € 21.551,63 € 22.826,42 € 30.241,45 € 0,00 € 196.463,04 € | 337.309,42 €
C. Personal de suport de la Unitat operativa de serveis (UOS)
Promig UOS 0% 0% 0% 0% 0% 100,0% 880.569,49 €
Subtotal cost de suport 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 880.569,49 € | 880.569,49 €
D. Cost de suport del servei de Via Piblica
Responsable via public. ~ 0,0% 0,0% 0,0% 2,0% 0,0% 98,0% 47.178,40 €
Inspector 1 0,0% 0,0% 0,0% 54,9% 0,0% 451% 38.404,15 €
Inspector 3 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 34.351,31 €
Inspector 4 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 30.296,97 €
Compra béns corrents 0,0% 0,0% 0,0% 14,2% 0,0% 85,8% 44.976,05 €
Subtotal cost de suport 0,00 € 0,00 € 0,00 € 28.425,29 € 0,00 € 166.781,59 € 195.206,88 €
TOTAL A+B+C+D 25.257,39 € 21.690,44 € 27.973,47 € 71.789,76 € 1.400,31 € 1.464.109,27 € | 1.653.328,95 €
| 148.111,38 € |

2.1.3 COST DE RECAPTACIO DELS INGRESSOS ASSOCIATS A CADA OBJECTE DE COST

Com hem comentat, existeixen costos que beneficien una pluralitat de centres de cost, sense una assignacio
directa i especifica a cadascun d'ells. Per tant, és necessaria una analisi prévia que permeti identificar-ne la part
corresponent a cada centre. Aquest és el cas del cost de la recaptacié municipal.

La Recaptacié municipal s’encarrega del cobrament de les liquidacions i padrons generats per les arees gestores
de I'Ajuntament, en promou el cobrament en voluntaria i desenvolupa totes les tasques legalment establertes per
tal d’aconseguir el cobrament dels rebuts que es troben en fase d’executiva.

El cost de la Recaptacid6 municipal es repercuteix entre els ingressos gestionats en funcié de la seva quantia,
assumint que un major volum d'ingrés comporta una major dedicacié per al seu cobrament.

Aixi doncs, cada ingrés recaptat per la Recaptacié municipal porta aparellat un cost de gestié, que s'obté de
repercutir-li els costos totals de Recaptacio en la mateixa proporcid que els drets liquidats per aquella taxa
guarden respecte al conjunt d'ingressos reconeguts en l'exercici i gestionats pel servei de Recaptacio.
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Per a l'any 2017, resulta que per cada 100€ de drets gestionats pel Servei de Recaptacid, s'incorre en un cost de
gestio de 1,25 €, tal i com mostren les dades segients:

a. Ingressos reconeguts a recaptar per la Recaptacié municipal : 41.740.304
b. Cost del Servei de Recaptacio (programa 61131): 520.605,77
Coeficient de distribucio del cost de recaptacio (b/a) 0,0125

2.2. COSTOS DIRECTES COMPARTITS PER DIFERENTS CENTRES DE COST

No s'ha identificat cap element de cost que incideixi directament en I'estructura de costos dels serveis analitzats i
gue sigui alhora compartit amb altres centres de cost.
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SERVEI DE CEMENTIRI

1. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

El servei de cementiri municipal inclou la prestacié dels serveis de conservacid dels espais
destinats al descans dels difunts, aixi com les inhumacions, trasllats de restes i expedici6 de titols
funeraris i permisos.

El cost del servei de cementiri esta format basicament per:
a) Cost del personal i dels béns emprats en la conservacio i funcionament del cementiri,

b) Cost del finangament de la inversio realitzada per al normal funcionament del cementiri (no per a
augmentar-ne la capacitat),

c) Cost d'amortitzacié (cost calculat o extrapressupostari). L'amortitzaci6 anual de l'immobilitzat
permet distribuir el cost inicial de la inversié entre els anys de vida esperats.

d) Costos indirectes pel suport prestat per I'Area i Servei gestors, per la Tecnoestructura i per la
Recaptacié municipals.

2. MEMORIA DEL COST | RENDIMENT DEL SERVEI DEL 2017

2.1. CALCUL DE COSTOS
2.1.1. OBTENCIO DE CADA ELEMENT DE COST

En primer lloc, els costos directes en personal i en compra de béns corrents per a la conservacio i
funcionament del cementiri s'han extret de la liquidacié pressupostaria.

Pel que fa als costos de finangcament i amortitzacid6 de la inversio, aquests sén calculats
extrapressupostariament tal i com es detalla a I'annex "Inversié: amortitzacié i despesa financera" .

2.1.2. CALCUL DELS COSTOS TOTALS (DIRECTES | INDIRECTES)
Tenint en compte els criteris assenyalats, als costos directes s'hi afegeixen els costos indirectes
derivats del recolzament prestat per I'Area i Serveis gestors, per la Tecnoestructura general de la

Corporacio i per la Recaptacio, per tal d'obtenir el cost total del servei.

A continuacié es mostra l'estructura de costos resultant.
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ESTRUCTURA DE COST
COST Cost total |Cost directe
Oficial de cementiri 50.589,26 €| 14,8% 20,1%
Operari cementiri 1 33.47891€| 98% 13,3%
Operari cementiri 2 34.672,36 €] 10,2% 13,8%
A. PERSONAL 118.740,53 €| 34,8% 47,3%
Manteniment del cementiri 16.837,57 € 4,9% 6,7%
Manteniment de maquinaria 0,00 € 0,0% 0,0%
Subministraments (electricitat + aigua + teléfon) 8.540,49 € 2,5% 3,4%
Altres despeses 29.701,35 € 8,7% 11,8%
Servei de neteja i adequacid cementiri 34.848,14 €] 10,2% 13,9%
Recollida de residus generals del cementiri municipal 4.537,08 € 1,3% 1,8%
B. BENS CORRENTS | SERVEIS 94.464,63 €| 27,7% 37,6%
C. FINANCAMENT INVERSIO 7.429,66 €] 2,2% 3,0%
D. AMORTITZACIO 30.658,05€] 9,0% 12,2%
Cost indirecte de recaptacio 1.989,70 € 0,6%
Cost indirecte per suport de I'Area i servei gestor 21.690,44 € 6,4%
Cost indirecte per recolzament de la tecnoestructura 2411% | 66.294,73€| 194%
Il. COSTOS INDIRECTES 89.974,88€  26,4%

ll. COSTOS TOTALS (I+I) 341.267,75€ 100,0%

2.2. INGRES | RESULTAT EN TERMES ABSOLUTS

Els ingressos obtinguts pel normal funcionament del cementiri municipal procedeixen de l'aplicacié
dels epigrafs 3 a 7 de I'ordenanca fiscal 2.5 per la qual s'aprova la taxa de cementiri.

Es tracta dels ingressos obtinguts com a contraprestacio dels serveis d'inhumacio, trasllats de
restes i conservacio i de les activitats administratives d'expedicio de titols i traspas de concessions.

A continuacio, es resumeixen el cost, l'ingrés i el resultat del servei. L'ingrés correspon als drets
reconeguts nets per taxa de cementiri extrets de la liquidacio pressupostaria.

Imports Grau de
totals cobertura
Cost directe 251.292,88 € 63,5%
Cost indirecte 89.974,88 € 0,0%
COST TOTAL 341.267,75 € 46,7%
Taxa per inhumacions 35.971,99 €
Taxa per drets de conservacié 119.786,69 €
Taxa per altres conceptes cementiri 3.768,21 €
INGRES TOTAL 159.526,89 €

Tal i com es pot observar, l'ingrés liquidat per aguest concepte és inferior al cost suportat pel servei
prestat.
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3. INDICADORS DE GESTIO

Els indicadors de gesti6 permeten avaluar I'economia, eficacia i eficiéncia en la prestacié dels
serveis publics. Es poden expressar en unitats monetaries o fisiques i referir-se a I'analisi total o
parcial de cada servei.

Es mostra a continuaci6 els indicadors de gesti6 resultants de I'estudi:

3.1. COST ANUAL DEL SERVEI PER HABITANT.

Cost anual
per habitant
Cost del servei (a1) 341.268 5,6 al/b1 Inclou costos directes i indirectes.
Nombre d'habitants (b1) 61.049 Padré d'habitants a 01/01/2018 (Ple de 27/03/2018).
3.2. RENDIMENT DEL SERVEI.
Rendiment
del servei
Rendiment del servei (a2) 159.527 47% a2/al |Taxes I

3.3. COST REAL | ESTIMAT DEL SERVEI .

Cost estimat
del servei

Cost estimat del servei (a3) 289.599 118% al/a3  [Costestimatala Memoria Financera OOFF 2018 |




ANNEX. Inversi6: amortitzaci6 i despesa financera
Inversio en el cementiri municipal

Pressupost]  Real Real Real Real Real Real Real
2016 2015 2010 2004 2003 2002 2001 2000

Previsio

Cost d'obra
=~ Vida atil | ‘ Cost Cost Cost Cost
% fin.extern 2016 2017 2018 2019
A. INVERSIO EN CONSTRUCCIO DE NiNXOLS
23.230,22 Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
25 Amortitzacio : 929,21 929,21 929,21 929,21
0% Amort. Acumulada: 156.796,55 16.725,76 17.654,97 18.584,18
47.333,57 Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
25 Amortitzacio : 1.893,34 1.893,34 1.893,34 1.893,34
0% Amort. Acumulada: 30.293,48 32.186,83 34.080,17 356.973,561
37.681,76 Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
25 Amortitzacio : 1.507,27 1.507,27 1.507,27 1.507,27
0% Amort. Acumulada: 22.609,06 24.116,33 25.623,60 27.130,87
543.293,17 Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
25 Amortitzacio : 21.731,73 21.731,73 21.731,73 21.731,73
0% Amort. Acumulada: 304.244,18 325.975,90 347.707,63 369.439,36
24.758,81 Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
25 Amortitzacio : 990,35 990,35 990,35 990,35
0% Amort. Acumulada: 12.874,58 13.864,93 14.855,29 15.845,64
8.119,16 Interessos : 108,76 82,76 55,99 28,41
25 Amortitzacio : 324,77 324,77 324,77 324,77
0% Amort. Acumulada: 2.273,36 2.598,13 2.922,90 3.247,66
586.924,98 Interessos : 16.106,84 14.521,38 12.888,36 11.206,35
0 Amortitzacio : 0,00 0,00 0,00 0,00
0% Amort. Acumulada: 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
0 Amortitzacio : 0,00 0,00 0,00 0,00
0% Amort. Acumulada: 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
0 Amortitzacio : 0,00 0,00 0,00 0,00
0% Amort. Acumulada: 0,00 0,00 0,00 0,00
Total INVERSIONS EN CONSTRUCCIO DE NINXOLS
Interessos 16.215,60 14.604,15 12.944,35 11.234,75
Amortitzacio 32.623,15 32.623,15 32.623,15 32.623,15
Total despesa 48.838,75 47.227,29 45.567,49 43.857,90



Cost d'obra
=~ Vida Gtil |

% fin.extern
B. INVERSIO PER AL NORMAL FUNCIONAMENT DEL CEMENTIRI (NO AMPLIACIO DE CAPACITAT)

ANNEX. Inversi6: amortitzaci6 i despesa financera
Inversio en el cementiri municipal

Cost

2016 2018

Cost
2017

Cost ‘

Cost
2019

Previsio

Previsio

79.671,50 Interessos : 1.247,95 815,89 551,92 280,04
25 Amortitzacio : 3.186,86 3.186,86 3.186,86 3.186,86
0% Amort. Acumulada: 25.494,88 28.681,74 31.868,60 35.055,46
103.961,90 Interessos : 1.392,62 1.059,74 716,89 363,74
25 Amortitzacio : 4.158,48 4.158,48 4.158,48 4.158,48
0% Amort. Acumulada: 29.109,33 33.267,81 37.426,28 41.584,76
25.366,17 Interessos : 416,74 338,25 257,40 174,12
25 Amortitzacio : 1.014,65 1.014,65 1.014,65 1.014,65
0% Amort. Acumulada: 6.087,88 7.102,53 8.117,17 9.131,82
45.126,36 Interessos : 741,39 601,74 457,91 309,76
25 Amortitzacioé : 1.805,05 1.805,05 1.805,05 1.805,05
0% Amort. Acumulada: 9.025,27 10.830,33 12.635,38 14.440,44
46.073,86 Interessos : 1.020,60 887,41 750,22 608,91
25 Amortitzacio : 1.842,95 1.842,95 1.842,95 1.842,95
0% Amort. Acumulada: 7.371,82 9.214,77 11.057,73 12.900,68
66.233,22 Interessos : 1.645,82 1.460,74 1.270,10 1.073,75
25 Amortitzacié : 2.649,33 2.649,33 2.649,33 2.649,33
0% Amort. Acumulada: 7.947,99 10.597,32 13.246,64 15.895,97
25.615,43 Interessos : 702,96 633,76 562,49 489,08
25 Amortitzacio : 1.024,62 1.024,62 1.024,62 1.024,62
0% Amort. Acumulada: 2.049,23 3.073,85 4.098,47 5.123,09
35.858,92 Interessos : 1.075,77 981,93 885,27 785,72
25 Amortitzacio : 1.434,36 1.434,36 1.434,36 1.434,36
0% Amort. Acumulada: 1.434,36 2.868,71 4.303,07 5.737,43
15.290,21 Interessos : 0,00 458,71 418,69 377,48
25 Amortitzaci : 0,00 611,61 611,61 611,61
0% Amort. Acumulada: 0,00 611,61 1.223,22 1.834,83
25.574 57 Interessos : 0,00 0,00 767,24 700,31
25 Amortitzacio : 0,00 0,00 1.022,98 1.022,98
0% Amort. Acumulada: 0,00 0,00 1.022,98 2.045,97
20.432,39 Interessos : 0,00 0,00 0,00 612,97
25 Amortitzaci : 0,00 0,00 0,00 817,30
0% Amort. Acumulada: 0,00 0,00 0,00 817,30
Total INVERSIONS PER AL FUNCIONAMENT DEL CEMENTIRI
Interessos 8.639,39 7.429,66 6.638,13 5.775,89
Amortitzacio 30.046,44 30.658,05 31.681,03 32.498,33
Total despesa 38.685,83 38.087,71 38.319,16 38.274,21

2018 i 2019: La previsi6 d'inversio i de finangcament extern de I'any vinent obeeix al promig dels dos anys

anteriors
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SERVEI DE CLAVEGUERAM

1. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

El servei de clavegueram engloba la prestacié dels serveis de:
a) recollida d'excretats i de les aigues pluvials, negres i residuals,

b) la seva conduccid des de la xarxa de clavegueram municipal cap a les estacions de
tractament, i

c) el tractament adequat de les aiglies residuals.
El cost del servei de clavegueram esta format basicament per:

a) Cost de manteniment de la xarxa,

b) Cost del financament de la inversio realitzada en la xarxa de clavegueram,

c) Cost d'amortitzacio (cost calculat o extrapressupostari). L'amortitzaciéo anual de I'immobilitzat
permet distribuir el cost inicial de la inversio entre els anys de vida esperats. Per a la inversié en

clavegueram se suposa una vida (til de 15 anys i, per tant, un ritme d'amortitzacié anual del 6,7%.

d) Costos indirectes pel suport prestat per I'Area i Servei gestors, per la Tecnoestructura i per la
Recaptacié municipals.

2. MEMORIA DEL COST | RENDIMENT DEL SERVEI DEL 2017

2.1. CALCUL DE COSTOS

2.1.1. OBTENCIO DE CADA ELEMENT DE COST

En primer lloc, els costos directes pel manteniment de la xarxa, aixi com els costos dels serveis
de suport s'han extret de la liquidacié pressupostaria.

L'amortitzacié de l'immobilitzat i la despesa financera derivada de la inversio realitzada son

calculades tenint en compte la vida util i la procedéncia del finangament. EI comput es detalla a
l'annex "Inversié: amortitzacio i despesa financera”.

2.1.2. CALCUL DELS COSTOS TOTALS (DIRECTES | INDIRECTES)
Tenint en compte els criteris assenyalats, als costos directes s'hi afegeixen els costos indirectes
derivats del recolzament prestat per I'Area i Serveis gestors, per la Tecnoestructura general de la

Corporacio i per la Recaptacio, per tal d'obtenir el cost total del servei.

A continuacié es mostra l'estructura de costos resultant.



SERVEI DE CLAVEGUERAM

ESTRUCTURA DE COST
COST Cost total |Cost directe
Personal per a la prestacio directa del servei 0,00 0,0% 0,0%

A. PERSONAL 0,00 0,0% 0,0%
Lloguer de maquinaria 0,00 0,0% 0,0%
Material per al manteniment 0,00 0,0% 0,0%
Serveis externs de manteniment 215.662,89] 19,3% 25,2%
Reparacions puntuals 0,00 0,0% 0,0%
Altres despeses 0,00 0,0% 0,0%

B. BENS CORRENTS | SERVEIS 215.662,89] 19,3% 25,2%

C. FINANGAMENT INVERSIO 55.312,40 4,9% 6,5%

D. AMORTITZACIO 585.954,68] 52,4% 68,4%

I. COSTOS DIRECTES (A+B+C+D) 856.929,97  76,6% 100,0%
Cost indirecte de recaptacid 16.846,22 1,5%

Cost indirecte per suport de 'Area i servei gestor 27.973,47 2,5%
Cost indirecte per recolzament de la tecnoestructura 24.11% 217.407,71)  194%
IIl. COSTOS INDIRECTES 262.227,40  23,4%

ll. COSTOS TOTALS (I+I) 1.119.157,37  100,0%

2.2. INGRES | RESULTAT EN TERMES ABSOLUTS

Els ingressos efectivament recaptats pel servei de clavegueram procedeixen de l'aplicacié de
l'ordenanca fiscal 2.6 per la qual s'aprova la taxa de clavegueram.

La quota tributaria d'aquesta taxa és la resultant d'aplicar un coeficient fix sobre la quota a
ingressar de I'lmport sobre béns Immobles de Naturalesa Urbana.

A continuacié, es resumeixen el cost, l'ingrés i el resultat del servei. L'ingrés correspon als drets
reconeguts nets per taxa de clavegueram extrets de la liquidacié pressupostaria.

Imports Grau de
totals cobertura
Cost directe 856.929,97 100,0%
Cost indirecte 262.227,40 100,0%
COST TOTAL 1.119.157,37| 120,7%
Taxa per clavegueram 1.350.669,18
Altres ingressos 0,00
INGRES TOTAL 1.350.669,18

S'observa que l'ingrés liquidat per aquest concepte supera el cost suportat pel servei prestat.



SERVEI DE CLAVEGUERAM

3. INDICADORS DE GESTIO

Els indicadors de gesti6 permeten avaluar I'economia, eficacia i eficiéncia en la prestacié dels
serveis publics. Es poden expressar en unitats monetaries o fisiques i referir-se a I'analisi total o
parcial de cada servei.

Es mostra a continuaci6 els indicadors de gesti6 resultants de I'estudi:

3.1. COST ANUAL DEL SERVEI PER HABITANT.

Cost anual
per habitant
Cost del servei (a1) 1.119.157 18,3 al/b1 Inclou costos directes i indirectes.
Nombre d'habitants (b1) 61.049 Padré d'habitants a 01/01/2018 (Ple de 27/03/2018)
3.2. RENDIMENT DEL SERVEI.
Rendiment
del servei
| Rendiment del servei (a2) 1.350.669 121% a2/at  [Taxesisubvencio |

3.3 COST DEL SERVEI PER METRE LINEAL.

Cost per
metre lineal

[ Xarxa de clavegueram (metres lineals) (a4)  122.000 9.2 at/a4  [Font: Portal dindicadors. |

3.4 METRES LINEALS PER HABITANTS.

Metres lineal
per habitant

|Xarxa de clavegueram (metres lineals) (a4)  122.000 2,0 a4 /b1 | |




ANNEX. Inversio: amortitzaci6 i despesa financera
Inversio a la xarxa de clavegueram i sanejament

Cost d'obra
5 T Vida Gl | Cost Cost Cost Cost
% fin.extern 2016 2017 2018 2019
302.555,49 Interessos 0,00 0,00 0,00 0,00
§ § 15 Amortitzacio : 0,00 0,00 0,00 0,00
0% Amort. Acumulada: 0,00 0,00 0,00 0,00
o 575.036,30 Interessos 0,00 0,00 0,00 0,00
§ S 15 Amortitzacio : 38.335,75 0,00 0,00 0,00
Q A
0% Amort. Acumulada: 575.036,30 0,00 0,00 0,00
- 967.279,99 Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
§ S 15 Amortitzacio : 64.485,33 64.485,33 0,00 0,00
Q A
79% Amort. Acumulada: 902.794,66 967.279,99 0,00 0,00
213.008,53 Interessos 0,00 0,00 0,00 0,00
e ——————————
§ S 15 Amortitzacié : 14.200,57 14.200,57 14.200,57 0,00
o~N
11% Amort. Acumulada: 191.461,95 205.662,52 219.863,09 0,00
1.907.934,60 Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
T —
g =4 15 Amortitzacié : 127.195,64 127.195,64 127.195,64 127.195,64
S A
79% Amort. Acumulada: 899.982,20 1.027.177,84 1.154.373,48 1.281.569,12
315.826,95 Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
. —
g =4 15 Amortitzacio : 21.055,13 21.055,13 21.055,13 21.055,13
S A
19% Amort. Acumulada: 231.606,43 252.661,56 273.716,69 294.771,82
- 471.197,64 Interessos : 161574 0,00 0,00 0,00
g =4 15 Amortitzacio : 31.413,18 31.413,18 31.413,18 31.413,18
S A
4% Amort. Acumulada: 314.131,76 345.544,94 376.958,11 408.371,29
o 624.735,58 Interessos : 4.374,75 2.219,70 0,00 0,00
g =4 15 Amortitzacio : 41.649,04 41.649,04 41.649,04 41.649,04
S A
0% Amort. Acumulada: 374.841,35 416.490,39 458.139,43 499.788,46
81.809,15 Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
e ——
§ § 15 Amortitzacio : 5.453,94 5.453,94 5.453,94 5.453,94
100% Amort. Acumulada: 43.631,55 49.085,49 54.539,43 59.993,38
144.190,85 Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
ey
g =4 15 Amortitzacio : 9.612,72 9.612,72 9.612,72 9.612,72
S A
100% Amort. Acumulada: 76.901,79 86.514,51 96.127,23 105.739,96
47.227,89 Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
e ——
§ § 15 Amortitzacio : 3.148,53 3.148,53 3.148,53 3.148,53
100% Amort. Acumulada: 25.188,21 28.336,73 31.485,26 34.633,79
o 728.504,88 Interessos : 7.460,37 5.046,72 2.560,65 0,00
§ § 15 Amortitzacio : 48.566,99 48.566,99 48.566,99 48.566,99
0% Amort. Acumulada: 388.535,94 437.102,93 485.669,92 534.236,91
- 467.868,38 Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
g S 15 Amortitzacio : 31.191,23 31.191,23 31.191,23 31.191,23
S A
100% Amort. Acumulada: 218.338,58 249.529,80 280.721,03 311.912,25




ANNEX. Inversio: amortitzaci6 i despesa financera
Inversio a la xarxa de clavegueram i sanejament

Cost d'obra
_V'laa_ﬁﬁl_ Cost Cost Cost Cost
% fin.extern 2016 2017 2018 2019
136.508,58 Interessos : 1.828,60 1.391,51 941,32 477,61
8 S 15 Amortitzaci6 : 9.100,57 9.100,57 9.100,57 9.100,57
0% Amort Acumulada: 63.704,00 72.804,58 81.905,15 91.005,72
43.381,40 Interessos : 290,56 221,11 149,57 75,89
8 S 15 Amortitzaci6 : 2.892,09 2.892,09 2.892,09 2.892,09
50%  |Amort Acumulada: 20.244,65 23.136,75 26.028,84 28.920,93
138.218,20 Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
8 S 15 Amortitzaci6 : 9.214,55 9.214,55 9.214,55 9.214,55
100% | Amort Acumulada: 64.501,83 73.716,37 82.930,92 92.145,47
343.101,55 Interessos : 5.636,86 457513 348155 2.355,16
15 Amortitzaci6 : 22.873,44 22.873,44 22.873,44 22.873,44
0% Amort Acumulada: 137.240,62 160.114,06 182.987,49  205.860,93
90.251,80 Interessos : 1.482,76 1.20347 915,81 619,52
15 Amortitzaci6 : 6.016,79 6.016,79 6.016,79 6.016,79
0% Amort Acumulada: 36.100,72 42.117,51 48.134,29 54.151,08
262.952,67 Interessos : 5.087,16 4.300,70 3.490,64 2.656,28
3 S 15 Amortitzaci6 : 17.530,18 17.530,18 17.530,18 17.530,18
0% Amort Acumulada: 87.650,89 105.181,07 122.711,25 140.241,42
252.463,25 Interessos : 5.592,42 4.862,58 4.110,84 3.336,54
3 P 15 Amortitzaci6 : 16.830,88 16.830,88 16.830,88 16.830,88
0% Amort Acumulada: 67.323,53 84.154,42 100.985,30 117.816,18
332.142,60 Interessos : 8.253,37 732523 6.369,24 5.384,57
3 S 15 Amortitzaci6 : 22.142,84 22.142,84 22.142,84 22.142,84
0% Amort Acumulada: 66.428,52 88.571,36 110.714,20 132.857,04
272.416,83 Interessos : 6.034,42 5.246,89 443574 3.600,25
3 3 15 Amortitzaci6 : 18.161,12 18.161,12 18.161,12 18.161,12
0% Amort Acumulada: 36.322,24 54.483,37 72.644,49 90.805,61
185.624,74 Interessos : 5.568,74 5.082,98 4.582,64 4.067,29
3 S 15 Amortitzaci6 : 12.374,98 12.374,98 12.374,98 12.374,98
0% Amort Acumulada: 12.374,98 24.749,97 37.124,95 49.499,93
301.561,35 Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
3 S 15 Amortitzacié : 0,00 20.104,09 20.104,09 20.104,09
100% | Amort Acumulada: 0,00 20.104,09 40.208,18 60.312,27
461.112,86 Interessos : 0,00 13.833,39 12.626,69 11.383,80
3 S 15 Amortitzaci6 : 0,00 30.740,86 30.740,86 30.740,86
0% Amort Acumulada: 0,00 30.740,86 61.481,71 92.222,57
© 520.000,00 Interessos : 0,00 0,00 4.800,00 4.381,29
g 15 Amortitzaci6 : 0,00 0,00 34.666,67 34.666,67
o 69%  |Amort.Acumulada: 0,00 0,00 34.666,67 69.333,33
© 301.994,64 Interessos : 0,00 0,00 15.600,00 14.239,20
% 15 Amortitzaci : 0,00 0,00 20.132,98 20.132,98
o 0% Amort Acumulada: 0,00 0,00 20.132,98 40.265,95
9 792.334,43 Interessos : 0,00 0,00 0,00 23.770,03
£ 15 Amortitzacié : 0,00 0,00 0,00 52.822,30
g 0% Amort Acumulada: 0,00 0,00 0,00 52.822,30
Total INVERSIONS EN CLAVEGUERAM
Interessos 53.227,75 55.312,40 64.068,68 76.352,45
Amortitzacié 573.445,49 585.954,68 576.268,99 614.890,72
Total despesa 626.673,24  641.267,08  640.337,68 691.243,17

Nota: L'anualitat estimada per a l'any 2019 es calcula pel promig de les dues darreres

anualitats.
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SERVEI D'ESCOMBRARIES
1. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

El servei d'escombraries domiciliaries engloba la prestacio de dos serveis:

a) la recollida domiciliaria d'escombraries i residus solids urbans (RSU d'ara endavant) generats en els
habitatges particulars,

b) el tractament i eliminaci6 de les escombraries i residus esmentats.

El servei de recollida, tractament i eliminacié de les escombraries comercials és objecte d'un estudi independent
donada la seva naturalesa de preu public.

Segons es desprén de I"Estudi de millora del sistema de recollida i fiscalitzacié dels residus municipals a
Granollers" s’estima que a I'entorn d’'un 61% dels residus municipals correspon a residus d'origen domiciliari. El
39 % restant s6n d'origen comercial.

Per aquells elements de cost sobre els quals no es disposa d'informacié diferenciada respecte els cost del
servei de recollida d'escombraries domiciliaries, s'aplica el % sobre el cost total indicat al paragraf anterior
(61%).

El cost del servei d'escombraries domiciliaries esta format basicament per:

a) Cost de recolllida de RSU gestionat per I'empresa adjudicataria,

b) Cost del tractament i eliminacié dels residus i canon a satisfer a la Generalitat en funcié de les tones de RSU
produides.

c) Cost de deixalleria i recollida selectiva i,

d) Costos indirectes pel suport prestat per I'Area i Servei gestors, per la Tecnoestructura municipals i per la
Recaptacié municipal.

2. MEMORIA DEL COST | EL RENDIMENT DE L'ANY 2017

2.1. CALCUL DE COSTOS
2.1.1. OBTENCIO DE CADA ELEMENT DE COST

En primer lloc, els costos directes dels serveis de recollida, tractament i eliminacié s'han extret de la liquidacié
pressupostaria.

Pel que fa als costos indirectes, han estat calculats tal i com s'indica en I'apartat de CALCULS PREVIS de la
part introductoria.



SERVEI D'ESCOMBRARIES
2.1.2. CALCUL DELS COSTOS TOTALS (DIRECTES | INDIRECTES)
Tenint en compte els criteris assenyalats, als costos directes s'hi afegeixen els costos indirectes derivats del
recolzament prestat per I'Area i Serveis gestors, per la Tecnoestructura general de la Corporacid i per la

Recaptacio, per tal d'obtenir el cost total del servei.

A continuacié es mostra l'estructura de costos resultant.

ESTRUCTURA DE COST
COST |Cost total| Cost directe
Personal per a la prestacio directa del servei 0,001 0,0% 0,0%

A. PERSONAL 0,00 0,0% 0,0%
Servei de recollida de RSU 947.515] 30,5% 39,6%
Servei de tractament i eliminacié 986.994] 31,8% 41,2%
QCGRVO 117.786] 3,8% 4,9%
Servei de recollida selectiva 112.906,75] 3,6% 4,7%
Servei de deixalleria 178.057,05] 5,7% 7,4%

B. BENS CORRENTS | SERVEIS 2.343.258,64] 75,4% 97,8%

C. FINANGAMENT INVERSIO 8.599,32] 0,3% 0,4%

D. AMORTITZACIO 43.761,45] 1,4% 1,8%

I. COSTOS DIRECTES (A+B+C+D) 2.395.61941 771% 100,0%
Cost indirecte de recaptacio 36.164,84] 1,2%

Cost indirecte per suport de I'Area i servei gestor 71.789,76] 2,3%
Cost indirecte per recolzament de la tecnoestructura 2411%| 603.600,22] 19,4%

I. COSTOS INDIRECTES 711.554,82  22,9%

lll. COSTOS TOTALS (I+lI) 3.107.174,23 100,0%



SERVEI D'ESCOMBRARIES
2.2. INGRES | RESULTAT EN TERMES ABSOLUTS

La major part dels ingressos obtinguts pel servei d'escombraries procedeixen de I'aplicacié de I'ordenanca fiscal
2.7 per la qual s'aprova la Taxa per recollida d'escombraries i altres residus solids urbans, tractament i
eliminacio6 .

D'altra banda s'obté un altre ingrés que ajuda a reduir el cost net del servei prestat. Es tracta del retorn de part
del canon de residus per part de la Generalitat.

A continuacio, es resumeixen el cost, I'ingrés i el resultat del servei.

Imports Grau de
totals cobertura
Cost directe 2.395.619,41 100,0%
Cost indirecte 711.554,82 77,0%
COST TOTAL 3.107.174,23 94,7%
Taxa per re(‘:olllda‘, tr.actamfent i ehmmamo 2.899.567,01
Taxa per deixalleria i recollida selectiva
Retorn del canon per transferéncia i eliminacio 43.629,24
INGRES TOTAL 2.943.196,25
RESULTAT (INGRES - COST TOTAL) -163.977,98

Tal i com es pot observar, I'ingrés per aquest concepte és inferior al cost suportat pel servei prestat.



SERVEI D'ESCOMBRARIES
3. INDICADORS DE GESTIO

Els indicadors de gestié permeten avaluar I'economia, eficacia i eficiencia en la prestacio dels serveis publics.
Es poden expressar en unitats monetaries o fisiques i referir-se a I'analisi total o parcial de cada servei.

Es mostra a continuacio els indicadors de gestié resultants de I'estudi:

3.1. COST ANUAL DEL SERVEI PER HABITANT.

Cost anual
per habitant
Cost del servei (al) 3.107.174 50,9 a1/b1 Inclou costos directes i indirectes.
Nombre d'habitants (b1) 61.049 Padro d'habitants a 01/01/2018 (Ple de 27/03/2018)
3.2. RENDIMENT DEL SERVEI.
Rendiment
del servei
Rendiment del servei (a2) 2.943.196 95% a2/al  [Taxesi altres ingressos.
3.3. COST REAL | ESTIMAT DEL SERVEI
Cost estimat
del servei
Cost estimat del servei (a3) 3.124.948 99% al/a3  |Costestimatala Memoria Financera OOFF 2016




ANNEX. Inversid: amortitzacio i despesa financera
Inversio directa en el servei de recollida, tractament i eliminacio.

Cost
—Vida ufir | Cost Cost Cost Cost Cost Cost
% fin.extern 2016 2017 2018 2019 2020 2021
104.862,50 Interessos : 0,00 3.14588 287146 258881 229768  1.997,82
9,67 Amortitzacio : 0,00 10.842,72 10.842,72 10.842,72 10.842,72 10.842,72
0% Amort. Acumulada: 0,00 10.842,72 21.68545 3252817 43.370,89 54.213,62
47.284,82 Interessos : 0,00 141854 129480 1.167,35 1.036,08 900,86
11,51 Amortitzacio : 0,00 410928 410928 4.109,28  4.109,28  4.109,28
0% Amort. Acumulada: 0,00 410928 821855 12.327,83 16.437,11 20.546,38
129.319,94 Interessos : 0,00 3.879,60 354118  3.192,61 2.833,58  2.463,78
4,67 Amortitzacio : 0,00 27.700,57 27.700,57 27.700,57 27.700,57 0,00
0% Amort. Acumulada: 0,00 27.700,57 55.401,15 83.101,72 110.802,30 0,00
5.176,78 Interessos : 0,00 155,30 141,76 127,80 113,43 98,63
4,67 Amortitzacio : 0,00 1.108,88 1.108,88  1.108,88  1.108,88 0,00
0% Amort. Acumulada: 0,00 1.10888 221775 3.326,63  4.43550 0,00
Total INVERSIONS EN ESCOMBRARIES
Interessos 0,00 8.599,32 7.84920 7.076,57 6.280,77  5.461,09
Amortitzacio 0,00 43.761,45 43.761,45 43.761,45 43.761,45 14.952,00
Total despesa 0,00 52.360,77 51.610,65 50.838,02 50.042,21 20.413,09

Nota: EIl cost d'inversio per al 2017 i anualitats futures es correspon amb els valors residuals dels
mitjans adscrits al contracte de recollida de residus que finalitza el 31/01/2017. L'import total de
liquidacio a URBASER SA és de 832.689,58 €, que es distribueix entre els serveis de recollida i neteja
segons quadre adjunt i resultant un import total atribuible al servei de recollida d'escombraries la
quantitat de 469,908,27 €.
En una segona fase, es reparteix aquest cost d'inversio valorat en 469.908,27 entre el servei de
recollida domiciliaria i recollida comercial, Segons es desprén de I"Estudi de millora del sistema de
recollida i fiscalitzacié dels residus municipals a Granollers" s’estima que a I'entorn d’un 61% dels
residus municipals correspon a residus d'origen domiciliari. EI 39 % restant sén d'origen comercial.




ANNEX II. Inversi6: amortitzaci6 | despesa financera
Inversio directa en el servei de recollida, tractament i eliminacio.

REPERCUSSIO DE VALOR RESIDUAL DE LA INVERSIO ADSCRITA A URBASER SA.

PERIODE D'AMORTITZACIO AMORTITZACIO ANUAL
Tipologia Valor residual RE | NV RE NV Inici Final Anys RE NV
polog 31/01/2017 y

Instal-lacions 343.811,49€ | 50% | 50% 171.905,75€ [  171.905,75€ | 31/01/2017  01/10/2026 9,67 1777496 € | 17.77496 €
Instal-lacions 155.032,21€ | 50% | 50% 77.516,11 € 77.516,11 € | 31/01/2017  01/08/2028 11,51 6.736,52 € 6.736,52 €
Recollida 211.999,90 € | 100% | 0% 211.999,90 € - €1 31/01/2017  01/10/2021 4,67 45.410,78 € - €
Neteja 104.578,31€| - €[ 100% - €| 10457831 €| 31/01/2017  01/10/2021 4,67 - €| 2240087¢€
Mitjans comuns 16.973,04€ | 50% | 50% 8.486,52 € 8.486,52 € | 31/01/2017  01/10/2021 4,67 1.817,83 € 1.817,83 €
832.394,95 € 469.908,27 € | 362.486,68 € 71.740,08 € | 48.730,17 €

RE: Recollida d'escombraries | Domiciliaria  286.644,04 € | Domiciliaria  43.761,45 €

NV: Neteja viaria 104.862,50 € 10.842,72 €

47.284.82 € 4.109,28 €

129.319,94 € 27.700,57 €

- € - €

5.176,78 € 1.108,88 €

| Comercial  183.264,23 € Comercial  27.978,63 €

67.04324 € 6.932,23 €

30.231,28 € 262724 €

82.679,96 € 17.710,20 €

- € - €

3.300,74 € 708,95 €
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1. METODOLOGIA DE CALCUL DE COSTOS

Per analitzar els costos dels serveis educatius prestats per les escoles municipals s'ha utilitzat
el criteri del sistema complet de costos per seccions, que té com a objectiu assignar els
costos directes més una part dels costos indirectes a cadascun dels serveis que ofereixen les
escoles.

Aquest sistema es caracteritza per dos trets fonamentals: d'una banda, es divideix cada centre
de cost en seccions auxiliars i principals, i d'altra banda, s'assignen els costos de les seccions
auxiliars a les seccions principals d'acord amb determinats criteris de repartiment.

Les seccions principals sén aquelles que intervenen directament en I'elaboracié del servei que
produeix I'escola, mentre que les seccions auxiliars sén les que complementen i donen suport
a les principals.

L'assignacié de costos de les seccions auxiliars a les seccions principals, anomenat
repartiment secundari, es fa tenint en compte la dedicacié de cada seccié auxiliar a cada
seccio principal. Normalment, el repartiment es fa amb criteris objectius, que se seleccionaran
d'acord amb la variable que es consideri més adient en cada cas.

2. CONSIDERACIONS PREVIES COMUNES ALS SERVEIS EDUCATIUS

Amb caracter previ al repartiment de costos entre les diferents seccions de cada centre de
cost, cal entrar a determinar el cost de cadascun dels centres. Per centre de cost entenem una
unitat estructural de l'organitzacio on s'acumulen els costos dels factors utilitzats per a realitzar
una activitat o funcioé sobre la qual es vol exercir un control.

Com a costos d'un centre de cost cal tenir en compte, a més dels costos directes, els costos
indirectes i aquells altres costos directes que sén imputats a una pluralitat de centres de cost.

Costos
indirectes per
suport de la
Tecnoestructura

CENTRE DE COST

Seccions
auxiliars

Costos
indirectes per
suport de I'Area / Sg

repartiment

Cost indirecte fepartiment

primari

secundari

Costos directes
- compartits
- propis

Seccions
principals

Costos directes
compartits amb

Tant els costos indirectes com els comuns hauran de ser repartits entre els diferents
programes operatius de les escoles en base als criteris de repartiment que tot seguit es
comenten.
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2.1. COSTOS INDIRECTES

Els costos indirectes tenen caracter generic i s6n consumits de forma global per tots els
programes operatius de la Corporaci6 o per una part d'ells.

Els costos indirectes que afecten els centres de cost que presten els serveis educatius son:

a) el cost de la tecnoestructura general de I'organitzacio;
b) el cost del recolzament prestat per I'Area de Serveis a la Persona;
c) el cost del recolzament prestat pel Servei d'educacio.

2.1.1. COST DE LA TECNOESTRUCTURA MUNICIPAL

Els costos medials o costos de la tecnoestructura de I'organitzacié (ex. cost del servei de
comptabilitat, cost dels serveis de personal, etc.) no poden relacionar-se directament amb
cadascun dels serveis prestats perd, tot i aixd, han de ser considerats com a elements del
cost del servei final.

Com a criteri de repartiment, cada unitat participa en la despesa medial total de l'organitzacio
en funcid de la seva participacio en el conjunt de la despesa operativa de I'organitzacio.

Costos rellevants

TOTAL A

6.809.966,54 €

3.361.436,53 €

Programes 2017 Total
Personal D.Corrents
A. Programes de tecnoestructura:
Organs de govern 903.464,81€| 114.860,84 €| 1.018.325,65 €
Serveis de caracter general 4.401.785,09 €| 1.474.276,70 €| 5.876.061,79 €
Edificis administratius 425.773,66 €| 692.809,20€| 1.118.582,86 €
Administraci6 Financera i Tributaria 1.078.942,98 €| 367.060,87 € 1.446.003,85 €
Despesa financera de les inversions medials 0,00€[ 103.995,52 € 103.995,52 €
Amortitzacié de les inversions medials 0,00€| 608.433,41€ 608.433,41 €

10.171.403,07 €

B. Programes que reben el suport de la
tecnoestructura:
Programes de suport de les arees (medials directes)
Programes operatius (centres de cost finals)
TOTALB

3.574.176,82 €
21.058.489,16 €
24.632.665,98 €

464.081,64 €
17.091.540,96 €
17.555.622,60 €

4.038.258,46 €
38.150.030,12 €
42.188.288,58 €

Taxa unitaria de costos indirectes de tecnoestructura en percentatge: A/B x '

24,11%

2.1.2 COST DE RECOLZAMENT DE L'AREA | SERVEI GESTOR

En un segon nivell, l'organitzacié de I'Ajuntament presenta una divisié organica per arees i
serveis dels quals depén l'execucio dels serveis finalistes. Els programes de cadascuna
d'aquestes arees que no estiguin directament relacionats amb la prestacié de serveis i que
tenen com a objectiu recolzar la gesti6 economico-administrativa del conjunt de programes
operatius presenten similars dificultats d'afectacié dels costos als serveis que les arees de
recolzament institucional (o de tecnoestrutura).

En aquest cas, el cost de I'Area de Serveis a la Persona es reparteix entre els serveis que en
depenen en proporcié a la despesa corrent liquidada per cadascun d'ells. Paral-lelament, el
cost de l'administracio del Servei d'educacio també es reparteix entre els programes operatius
en relacié amb la despesa corrent liquidada.
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Costos rellevants
Programes 2017 Total
Personal D.Corrents
A. Programes de I'area de recolzament a la gestio:
Administraci6 general de I'area 150.340,15 0,00 150.340,15
TOTAL A 150.340,15 0,00 150.340,15
B. Programes que reben els costos de gestio: %
Programes de Cultura i Mitians Comunic. 925.375,55|  1.149.551,09 2.074.926,64] 13%
Programes d'esports 862.375,51 808.086,07 1.670.461,58| 10%
Programes d'educacié 10.437.687,97|  2.289.998,43 12.727.686,40| 77%
TOTAL B 12.225.439,03| 4.247.635,59|  16.473.074,62|100%
TOTAL AREA (A+B) 12.375.779,18]  4.247.635,59|  16.623.414,77

C. Repercussiod dels costos de recolzament de I'area:
Programes de Cultura i Mitians Comunic. 18.936,65 0,00 18.936,65
Programes d'esports 15.245,33 0,00 15.245,33
Programes d'educacié 116.158,17 0,00 116.158,17
TOTAL C 150.340,15 0,00 150.340,15

Costos rellevants
Programes 2017 Total
Personal D.Corrents

A. Programes de recolzament a la gestio:
Part d'Administracié general de I'area 116.158,17 0,00 116.158,17
Administraci6 d'ensenyament 229.347,15 8.804,30 238.151,45
TOTALA 345.505,32 8.804,30 354.309,62

B. Programes que reben els costos de gestio:
Projecte educatiu de ciutat 48.994,76 493318 53.927,94
Centre Vallés 108.429,32 100.525,70 208.955,02
Manteniment d'escoles 240.140,65 277.776,41 517.917,06
Escola Salvador Llobet 1.548.548,76 105.717,14 1.654.265,90
C.EIP 0,00 617.639,42 617.639,42
Escola de treball 6.019.805,12 352.690,30 6.372.495,42
Pla educatiu d'entorn 0,00 18.949,52 18.949,52
Transicid escola-treball 56.119,85 2.461,55 58.581,40
Qualificacié professional inicial 40.394,96 0,00 40.394,96
Formacié de nouvinguts 0,00 4.315,38 4.315,38
Formaci6 dual 7.011,84 0,00 7.011,84
Programa per a joves sense ESO ex. en curs 0,00 13.733,00 13.733,00
Programa per a joves sense ESO iniciat ex. ant 0,00 20.912,95 20.912,95
Activitats extraescolars 0,00 64.430,68 64.430,68
Menjador escolar 0,00 205.717,65 205.717,65
Ciutats educadores 48.293,22 45.969,99 94.263,21
Consell escolar municipal 0,00 0,00 0,00
Activitats de catala 0,00 10.095,81 10.095,81
Comissionat d'universitats 0,00 0,00 0,00
Promocio de la cultura de la pau 42.187,01 32.946,80 75.133,81
Xarxa d'alcaldes i alcaldesses per la pau 44.688,10 0,00 44.688,10
Promocio de la cooperaci6 i solidaritat 48.712,01 21.407,40 70.119,41
Cooperacio6 al Marroc 0,00 0,00 0,00
Escola de musica Josep M. Ruera 1.095.058,23 86.769,41 1.181.827,64
Projecte Carles Riera 1.000,00 905,00 1.905,00
Admin. gral. escoles bressol 53.256,97 31.348,89 84.605,86
Escoles Bressol 941.287,14 223.419,65 1.164.706,79
TOTAL B 10.343.927,94| 2.242.665,83| 12.586.593,77
Taxa unitaria de costos indirectes de I'area en percentatge: A/B x 100 = 2,81%
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2.2. COSTOS DIRECTES COMPARTITS PER DIFERENTS CENTRES DE
COST

Com hem comentat anteriorment, existeixen determinats costos directes que son imputats a
una pluralitat de centres de cost, sense una assignacié especifica a cadascun d'ells. Per tant,
€s necessaria una analisi prévia que permeti identificar-ne la part corresponent a cada centre i
aixi coneixer la globalitat de costos directes de cada centre de cost.

Aguesta analisi es detallara en I'estudi de costos individual de cada centre de cost.
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SERVEIS D'EDUCACIO INFANTIL | FAMILIAR

CENTRES DE COST

Els serveis d'atencié educativa dirigida a nens de 0 a 3 anys (ler cicle d'educacio
infantil) es distribueixen en tres centres de cost:

a) Escola bressol Tortuga
b) Escola bressol El Teler
c) Escola Bressol Giravoltes

Els tres centres quedaven agrupats organicament dins de ['Organisme Autonom
Escoles Bressol Municipals. En data 21 de novembre de 2011, el Ple de I'Ajuntament
aprova el canvi de modalitat dins el sistema de gestié directa dels antics patronats en
materia educativa. L'Organisme Autonom Escoles Bressol Municipal cessa en la seva
activitat en data 31 de desembre de 2011 i és el propi Ajuntament qui n‘assumeix la
gestio directa a través del Servei d'Educacio.

L'estructura programatica del pressupost de I'Ajuntament de Granollers permet conéixer
la major part dels costos directes de cadascun dels tres centres de cost.
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ESCOLA BRESSOL CONGOST

1. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

L'Escola Bressol Municipal del barri Congost es va construir durant els anys 2009 i 2010 sobre un terreny de
propietat municipal.

L'Escola esta situada a la carretera de Caldes, 52. Es un edifici de gairebé 700 metres quadrats distribuits en
soterrani, planta baixa i primera planta, que disposa d'ascensor adaptat. Aquesta llar d'infants té quatre aules i tres
patis, dos dels quals amb sorral, sala polivalent i cuina.

L'escola acull nens i nenes de 0 a 3 anys. El centre disposa de servei de menjador amb cuina propia.

L'horari és de 8 del mati a 5 de la tarda de dilluns a divendres. Hi ha servei de menjador amb dinar i berenars. De

8 a 9 del mati i de 17 a 18h de la tarda és horari d'acollida per aquells que sol.liciten el servei. L'horari de
menjador és de 12 a 15h.

2. MEMORIA DEL COST | RENDIMENT DEL SERVEI DEL 2017

2.1. IDENTIFICACIO DE LES SECCIONS

Les seccions principals definides per a I'escola so6n dues:

a) Escolaritat en horari obligatori,
b) Menjador, que és gestionat directament pel personal de I'escola.

Les seccions auxiliars son les que complementen i donen suport a les seccions principals. Se n‘han definit tres:
a) Administraci6 i direccio,

b) Neteja i manteniment, i
c) General.

2.2. CALCUL DE COSTOS DELS SERVEIS DE L'ESCOLA BRESSOL CONGOST

2.2.1. CALCUL DELS COSTOS PRIMARIS PER SECCIONS

En primer lloc, els costos totals anuals de I'escola - extrets de la liquidacié pressupostaria - es reparteixen a les
diferents seccions, principals o auxiliars, tenint en compte els criteris de repartiment que s'assenyalen tot seguit.



Element de cost

S'assigna a:

E.B. GIRAVOLTES

Criteri de repartiment

Material didactic

Material d'oficina

Material sanitari i subministraments
Alimentacio

Reparacions, manteniments i neteja
Amortitzacié i despesa financera

Escolaritat

Direccié i Administracio

Despesa General

Menjador

Neteja i manteniment

Totes les seccions

(Veure I'annex "Inversid: amortitzacio i despesa financera” per més detall)
Vestuari, dietes, formacié i accié social

Personal

Seccions principals

Totes les seccions

Segons desti de la inversio i en relaci6 a
dedicacié promig d'educadores.
Proporcié a la dedicacio promig del personal.

En funcié dels percentatges de dedicacié del
personal anuals.

Perentatge de dedicacio del Escolaritat Menjador Administr. i Neteja i Despeses | Cost periode

personal a les diferents seccions direccié manteniment | generals
curs 16-17 (de gener a agost)
Coordinadora 9% 8% 83% 0% 0% 28.514,80
Educadora 1 75% 25% 0% 0% 0% 22.337,24
Educadora 2 83% 17% 0% 0% 0% 26.039,46
Educadora 3 100% 0% 0% 0% 0% 5.103,75
Educadora 4 75% 25% 0% 0% 0% 11.075,32
Educadora 5 83% 17% 0% 0% 0% 19.244,03
Tecnica d'educacié infantil 1 62% 38% 0% 0% 0% 18.627,58
Tecnica d'educacio infantil 2 62% 38% 0% 0% 0% 18.423,26

Curs 17-18 (de set. a des.)

Coordinadora 9% 8% 83% 0% 0% 15.841,55
Educadora 1 83% 17% 0% 0% 0% 12.409,58
Educadora 2 75% 25% 0% 0% 0% 14.466,37
Educadora 3 100% 0% 0% 0% 0% 6.152,95
Educadora 4 75% 25% 0% 0% 0% 2.835,41
Educadora 5 75% 25% 0% 0% 0% 11.697,01
Tecnica d'educacié infantil 1 62% 38% 0% 0% 0% 10.348,65
Tecnica d'educacid infantil 2 62% 38% 0% 0% 0% 10.235,14
Tecnica d'educacio infantil 3 83% 17% 0% 0% 0% 9.999,14
Substitucions 0% 0% 0% 0% 0% 0,00

Dedicacié promig del personal 69% 21% 10% 0% 0%

2.2.2. REPARTIMENT DEL COST DE LES SECCIONS AUXILIARS

Un cop calculats els costos primaris de les seccions, cal repartir els costos directes de les seccions auxiliars en les

seccions principals (repartiment secundari).

Les seccions auxiliars d'Administracio i direcci6 i de Despeses generals es reparteixen en proporcio als costos

primaris de cada seccid principal.

La secci6 auxiliar de Neteja i manteniment es reparteix utilitzant com a criteri de repartiment el nombre d'hores
d'ocupacio diaria que realitza cadascuna de les seccions principals.

| Escolaritat Menjador Total
Ocupacié de I'espai (hores) : 6,0 3,0 9,0
% servei: 67% 33% 100%

Un cop fet el repartiment, s'obté el cost directe de les seccions principals de I'escola bressol.
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2.2.3. CALCUL DE COSTOS TOTALS DE LES SECCIONS PRINCIPALS (DIRECTES | INDIRECTES)

Tenint en compte els criteris assenyalats per assignar els costos primaris i secundaris, els costos directes queden
assignats a cadascuna de les seccions principals. Posteriorment, cal afegir-hi els costos indirectes derivats del
recolzament prestat per I'Area de Serveis Personals, el Servei d'Educaci6 i la Tecnoestructura general de la
Corporacio. A continuacié es mostra l'estructura de costos resultant.

SEC. PRINCIPALS SECCIONS AUXILIARS
Escolaritat Menjador Administr. i Neteja i Despeses DESPESA
direccio manteniment generals TOTAL

A.1. PERSONAL DOCENT 153.975,28 € 52.560,18 €| 36.815,77 € 0,00 € 0,00 €] 243.351,23 €
Coordinadora 2.566,33 € 2.281,18 €| 23.667,28 € 0,00 € 0,00 €] 28.514,80 €
Educadora 1 16.752,93 € 5.584,31 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 22.337,24 €
Educadora 2 21.612,75 € 4.426,71 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 26.039,46 €
Educadora 2 5.103,75 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 5.103,75 €
Educadora 4 8.306,49 € 2.768,83 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 11.075,32 €
Educadora 5 15.972,54 € 3.271,49 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 19.244,03 €
Técnica d'educacié infantil 1 11.549,10 € 7.078,48 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €| 18.627,58 €
Técnica d'educacio infantil 2 11.422,42 € 7.000,84 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €| 18.423,26 €
Coordinadora 1.425,74 € 1.267,32 €| 13.148,49 € 0,00 € 0,00 €] 15.841,55€
Educadora 1 10.299,95 € 2.109,63 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 12.409,58 €
Educadora 2 10.849,78 € 3.616,59 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 14.466,37 €
Educadora 3 6.152,95 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 6.152,95 €
Educadora 4 2.126,56 € 708,85 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 2.835,41 €
Educadora 5 8.772,76 € 2.92425 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 11.697,01 €
Técnica d'educacié infantil 1 6.416,17 € 3.932,49 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 10.348,65 €
Técnica d'educacio infantil 2 6.345,79 € 3.889,35 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €| 10.235,14 €
Técnica d'educacio infantil 3 8.299,28 € 1.699,85 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 9.999,14 €
Substitucions 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
A.2 PERSONAL NO DOCENT 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Ajudant de cuina 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
A.3. FORMACIO | ACCIO SOCIAL 2.431,94 € 748,45 € 344,16 € 0,00 € 0,00 € 3.524,55 €
A. PERSONAL 156.407,22 € 53.308,63 €] 37.159,93 € 0,00 € 0,00 €] 246.875,78 €
B.1. MATERIAL | CONSUMS 7.300,59 € 29.976,37 € 297,51 € 0,00 € 7.006,69 €] 44.581,16 €
Material didactic 7.300,59 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 7.300,59 €
Material d'oficina 0,00 € 0,00 € 297,51 € 0,00 € 0,00 € 297,51 €
Material sanitari 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Subministres (aigua, llum, gas i tel) 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 7.006,69 €] 7.006,69 €
Servei de menjador 0,00 € 29.976,37 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 29.976,37 €

B.2. ALTRES DESPESES 449,60 € 0,00 € 0,00 € 41.264,65 € 0,00 €] 41.714,25€
Reparacions i manteniment 0,00 € 0,00 € 0,00 € 8.342,14 € 0,00€| 8.342,14€
Servei de neteja 0,00 € 0,00 € 0,00 € 32.922,51€ 0,00 €] 32.922,51 €
Dietes per activitats i vestuari 449,60 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 449,60 €

B. BENS CORRENTS | SERVEIS 7.750,19 € 29.976,37 € 297,51 € 41.264,65 € 7.006,69 €] 86.295,41 €
C. FINANGAMENT INVERSIO 12.605,14 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 12.605,14 €
D. AMORTITZACIO 37.987,91 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 37.987,91 €
I. Costos primaris (A+B+C+D) 214.750,46 € 83.285,00 €| 37.457,44 € 41.264,65 € 7.006,69 €] 383.764,24 €
Administracio i direccid 26.990,09€ 10.467,36 €| -37.457,44 € 0,00 €
Neteja | manteniment 27.509,77 €  13.754,88 € -41.264,65 € 0,00 €
Despeses generals 5.048,69 € 1.958,00 € -7.006,69 € 0,00 €

Il. Costos secundaris 59.548,55 € 26.180,23 €| -37.457,44 € -41.264,65€ -7.006,69 € 0,00 €
lll. COSTOS DIRECTES (I+11) 274.299,01 € 109.465,23 € 383.764,24 €
Costos indirectes area i servei 7.721,45 3.081,42 10.802,87

2,81%
Costos indirectes tecnoestruct 67.993,84 27.134,48 95.128,32
24,11%

IV. COSTOS INDIRECTES

75.715,29

30.215,90

V. COSTOS TOTALS (Il + 1V

350.014,30

139.681,13

105.931,20
489.695,44
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2.3. INGRES | RESULTAT EN TERMES ABSOLUTS | UNITARIS

Els ingressos obtinguts per I'escola bressol procedeixen de:

a) les taxes exigides als pares pels serveis oferts,

b) la Diputacié de Barcelona, que atorga dins del Programa complementari de financament de les llars d'infants de
titularitat municipal, per a curs 2016-2017, 515,9 € per alumne matriculat.

¢) l'aportacié municipal per tal de cobrir les perdues del servei.

Els imports monetaris poden expressar-se en termes absoluts o unitaris. Per aconseguir aquesta Ultima dada, es
posen en relacio les dades en termes absoluts amb les unitats fisiques de mesura de les prestacions del servei
realitzat. Abans, per0, cal posar de relleu dos fets. En primer lloc, dins de la seccié de menjador s'elaboren dos
outputs (dinars i berenars) i donada la impossibilitat de distribuir analiticament el cost de la secci6 de menjador
entre els dos productes, s'ha pres com a suposit que se serveixen menus complets (dinar i berenar) i que per tant
el nombre de menus servits coincideix amb el dels dinars. En segon lloc, a I'hora de determinar els imports unitaris
cal tenir en compte que les educadores reben el servei de menjador sense contraprestacié economica.

Les variables i valors de mesura emprades per a cada secci6 es detallen a continuacio.

Escolaritat Menjador
Variable: Alumnes Menus alumnat Menus educadores TOTAL
Valor: 63 5.297 1 5.298

A continuacio, es resumeixen el cost, l'ingrés i el resultat de cadascuna de les seccions principals:

IMPORTS ABSOLUTS IMPORTS UNITARIS
Escolaritat | Menjador | Escolaritat | Menjador
Cost directe 274.299,01 109.465,23 4.353,95 20,66
Cost indirecte 75.715,29 30.215,90 1.201,83 5,70
COST TOTAL 350.014,30 € 139.681,13 €| 5.555,78 € 26,36 €
Subvencié Diputacio 32.502,01 € 0,00 € 515,90 € 0,00 €
Taxa per servei d'escolaritat 111.523,05 € 0,00 € 1.770,21 € 0,00 €
Taxa per servei de menjador 0,00 € 33.426,48 € 0,00 € 6,31 €
INGRES TOTAL 144.025,06 € 33.426,48 € | 2.286,11 € 6,31 €

RESULTAT (INGRES - COST TOTAL) -205.989,25 € -106.254,65€ | -3.269,67 €

Per ultim, en les taules segients es reflecteix el grau de cobertura i estructura del finangament de cadascuna de
les prestacions de servei realitzades (valors en termes unitaris). En la primera taula es consideren els costos totals
de la prestacio, mentre que la segona taula es prenen en consideracio Unicament els costos directes.

FINANGAMENT GRAU DE COBERTURA
Escolaritat | Menjador Escolaritat | Menjador
COST TOTAL UNITARI 5.555,78 26,36 100% 100%
Fonts de finangament:
Subvencié Diputacio 515,90 € 0,00 € 9% 0%
Taxes 1.770,21 € 6,31 € 32% 24%
Aportacié municipal 3.269,67 € 20,05 € 59% 76%
FINANGAMENT GRAU DE COBERTURA
Escolaritat | Menjador Escolaritat |  Menjador
COST DIRECTE UNITARI 4.353,95 20,66 100% 100%
Fonts de finangament:
Subvencié Diputacio 515,90 € 0,00 € 12% 0%
Taxes 1.770,21 € 6,31 € 41% 31%
Aportacié municipal 2.067,84 € 14,35 € 47% 69%
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3. INDICADORS DE GESTIO

Els indicadors de gesti6 permeten avaluar I'economia, eficacia i eficiencia en la prestacié dels
serveis publics. Es poden expressar en unitats monetaries o fisiques i referir-se a l'analisi total o
parcial de cada servei.

Es mostra a continuacio6 els indicadors de gesti6 resultants de I'estudi:

3.1. COST ANUAL DEL SERVEI PER HABITANT.

Cost anual
per habitant
Cost del servei 'escolaritat' (a1) 350.014 57 allct
Cost del servei 'menjador (b1) 139.681 2,3 b1/c1 Inclou costos directes i indirectes.
Cost total del servei (a1+b1) 489.695 8,0 (a1+b1) / ¢t
Nombre d'habitants (c1) 61.049 Padré 1/01/2018
3.2. RENDIMENT DEL SERVEI.
Rendiment
del servei
Rendiment del servei 'escolaritat' (a2) 144.025 41% a2/ af Taxes i subvencio al funcionament
Rendiment del servei 'menjador (b2) 33.426 24% b2 /b1 Taxes
Rendiment total del servei (a2+b2) 177.452 36% (a2+b2) / (a1+b1)
3.3. COST DEL SERVEI 'ESCOLARITAT".
Cost
per alumne
Nombre prestacions (a3) 63 5.556 al/a3  |Nombre d'alumnes curs 2016-2017. |
3.4 COST DEL SERVEI 'MENJADOR'.
Cost
unitari
[ Nombre prestacions (a4) 5.208 26,36 b1/a4  [Nombre de menus servits durant el 2017.
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ESCOLA BRESSOL TORTUGA

1. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

Neix I"any 1977 amb caracter public i formant part de l'antic Patronat Municipal d"escoles Bressol de
I"’Ajuntament de Granollers.

Cada grup d’infants compta amb dues educadores. El centre disposa de sala de psicomotricitat, sala amb
racé d'experimentacio, sala de multiutilitats, sala de manualitats, cuina, patii 4 aules.

L'escola acull nens i nenes d’un a tres anys. L’horari és de 8 del mati a 5 de la tarda de dilluns a

divendres. Hi ha servei de menjador amb dinars i berenars. De 8 a 9 del mati és horari d'acollida, per
aquells nens que sol.liciten el servei. L'horari de menjador és de 12 a 15h.

2. MEMORIA DEL COST | RENDIMENT DEL SERVEI DEL 2017

2.1. IDENTIFICACIO DE LES SECCIONS

Les seccions principals definides per a I'escola sén dues:

a) Escolaritat en horari obligatori,
b) Menjador, gestionat de forma indirecta.

Les seccions auxiliars sén les que complementen i donen suport a les seccions principals. Se n'han definit
tres:

a) Administracio i direccié,

b) Neteja i manteniment, i
c¢) General.

2.2. CALCUL DE COSTOS DELS SERVEIS DE L'ESCOLA BRESSOL TORTUGA

2.2.1. CALCUL DELS COSTOS PRIMARIS PER SECCIONS

En primer lloc, els costos totals anuals de l'escola - extrets de la liquidacié pressupostaria - es reparteixen
a les diferents seccions, principals o auxiliars, tenint en compte els criteris de repartiment que
s'assenyalen tot seguit:

Element de cost S'assigna a: Criteri de repartiment

Material didactic, vestuari i dietes Escolaritat

Material d'oficina Direcci6 i Administracio

Material sanitari i subministraments Despesa General

Servei extern de menjador Menjador

Reparacions, manteniments i neteja Neteja i manteniment

Amortitzacid i despesa financera Totes les seccions Segons desti de la inversid

(Veure I'annex "Inversio: amortitzacio i despesa financera" per més detall)

Formacio i accio social Seccions principals Proporcid a la dedicacié promig de les
educadores.

Personal Totes les seccions En funcio dels percentatges de dedicacié del

personal anuals.
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Percentatge de dedicacio del Escolaritat Menjador Administr. i Neteja i Despeses | Cost anual
personal a les diferents seccions direccié manteniment| generals
2016-2017 (de gener a agost)
Coordinadora 17% 0% 83% 0% 0% 30.110,27 €
Educadora 1 83% 17% 0% 0% 0% 18.455,92 €
Educadora 2 83% 17% 0% 0% 0% 19.220,14 €
Educadora 3 100% 0% 0% 0% 0% 2.655,88 €
Educadora 4 83% 17% 0% 0% 0% 21.054,61 €
Tecnica d'educacio infantil 1 83% 17% 0% 0% 0% 18.962,70 €
Técnica d'educacié infantil 2 62% 38% 0% 0% 0% 17.998,44 €
Tecnica d'educacio infantil 3 100% 0% 0% 0% 0% 17.093,39 €
Técnica d'educacié infantil 4 100% 0% 0% 0% 0% 12.422,44 €
P017-2018 (de setembre a desembre)
Coordinadora 17% 0% 83% 0% 0% 16.727,93 €
Educadora 1 83% 17% 0% 0% 0% 10.253,29 €
Educadora 2 83% 17% 0% 0% 0% 10.677,85 €
Educadora 3 83% 17% 0% 0% 0% 10.427,89 €
Educadora 4 100% 0% 0% 0% 0% 2.764,99 €
Educadora 5 83% 17% 0% 0% 0% 10.545,16 €
Técnica d'educacié infantil 1 62% 38% 0% 0% 0% 10.534,84 €
Tecnica d'educacio infantil 2 62% 38% 0% 0% 0% 6.901,36 €
Técnica d'educacié infantil 3 62% 38% 0% 0% 0% 4.294,79 €
Tecnica d'educacio infantil 4 83% 17% 0% 0% 0% 4.487,91 €
Substitucions personal docent 75% 25% 0% 0% 0% 23.210,43 €
Substitucions personal no docen 0% 0% 0% 0% 0% 0,00 €
Dedicacié promig educadores 75% 17% 8% 0% 0%

2.2.2. REPARTIMENT DEL COST DE LES SECCIONS AUXILIARS

Un cop calculats els costos primaris de les seccions, cal repartir els costos directes de les seccions
auxiliars en les seccions principals (repartiment secundari).

Les seccions auxiliars d'Administracio i direccié i de Despeses generals es reparteixen en proporcio
als costos primaris de cada secci6 principal.

La secci6é auxiliar de Neteja i manteniment es reparteix utilitzant com a criteri de repartiment el nombre
d'hores d'ocupacié que realitza cadascuna de les seccions principals.

| Escolaritat Menjador Total
Ocupaci6 de l'espai (hores) : 6,0 30 9
% servei: 67% 33% 100%

Un cop fet el repartiment, s'obté el cost directe de les seccions principals de I'escola bressol.
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2.2.3. CALCUL DELS COSTOS TOTALS DE LES SECCIONS PRINCIPALS (DIRECTES | INDIRECTES)

Tenint en compte els criteris assenyalats per assignar els costos primaris i secundaris, els costos directes
gueden assignats a cadascuna de les seccions principals. Posteriorment, cal afegir-hi els costos
indirectes derivats del recolzament prestat per I'Area de Serveis Personals, el Servei d'Educaci6 i la

Tecnoestructura general de la Corporacid.

A continuacié es mostra l'estructura de costos resultant.

SECCIONS PPALS. SECCIONS AUXILIARS
Escolaritat Menjador Administr. i Neteja i Despeses DESPESA
direccio manteniment |  generals TOTAL
A.1. PERSONAL DOCENT 187.930,21 € 41.994,32 €| 38.875,71¢€ 0,00 € 0,00 €]268.800,24 €
Coordinadora 5.118,75 € 0,00 €| 24.991,53 € 0,00 € 0,00 €] 30.110,27 €
Educadora 1 156.318,41€ 3.137,51€ 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 18.455,92 €
Educadora 2 15.952,71 € 3.267,42 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 19.220,14 €
Educadora 3 2.655,88 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 2.655,88 €
Educadora 4 17.475,33 € 3.579,28 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 21.054,61 €
Tecnica d'educacié infantil 1 15.739,04 € 3.223,66 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 18.962,70 €
Tecnica d'educacio infantil 2 11.159,04 € 6.839,41 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €| 17.998,44 €
Tecnica d'educacio infantil 3 17.093,39 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 17.093,39 €
Tecnica d'educacio infantil 4 12.422,44 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €| 12.422,44 €
Coordinadora 2.843,75 € 0,00 €] 13.884,18€ 0,00 € 0,00 €] 16.727,93 €
Educadora 1 8.510,23€  1.743,06 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €| 10.253,29 €
Educadora 2 8.862,62€ 1.81524 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 10.677,85€
Educadora 3 8.655,15€ 1.772,74 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €| 10.427,89 €
Educadora 4 2.764,99 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 2.764,99 €
Educadora 5 8.752,48€ 1.792,68 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €| 10.545,16 €
Tecnica d'educacié infantil 1 6.531,60€ 4.003,24 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 10.534,84 €
Tecnica d'educacio infantil 2 4.278,84€ 2.62252€ 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 6.901,36 €
Tecnica d'educacio infantil 3 2.662,77€ 1.632,02 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 4.294,79€
Tecnica d'educacio infantil 4 3.724,97 € 762,94 € 0,00 € 0,00 € 0,00€| 4.487,91¢€
Substitucions 17.407,82€ 5.802,61€ 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 23.210,43 €
A.2. FORMACIO | ACCIO SOCIAL 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
A. PERSONAL 187.930,21 € 41.994,32 €| 38.875,71 € 0,00 € 0,00 €]268.800,24 €
B.1. MATERIAL | CONSUMS 6.512,75 € 28.642,25€ 311,33 € 0,00 € 6.215,52 €| 41.681,85€
Material didactic 6.512,75 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 6.512,75€
Material d'oficina 0,00 € 0,00 € 311,33 € 0,00 € 0,00 € 311,33 €
Material sanitari 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Subministres (aigua, lumi gas) 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€ 6.21552€| 6.21552¢€
Servei extern de menjador 0,00 € 28.642,25€ 0,00 € 0,00 € 0,00 €| 28.642,25 €
B.2. ALTRES DESPESES 662,82 € 0,00 € 0,00 € 41.669,26 € 0,00 €| 42.332,08 €
Reparacions i manteniment 0,00 € 0,00 € 0,00 € 12.479,06 € 0,00 €] 12.479,06 €
Servei de neteja 0,00 € 0,00 € 0,00 € 29.190,20 € 0,00 €] 29.190,20 €
Dietes per activitats i vestuari 662,82 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 662,82 €
B. BENS CORRENTS | SERVEIS 7.175,57 € 28.642,25 € 311,33 € 41.669,26 € 6.215,52 €| 84.013,93 €
C. FINANCAMENT INVERSIO 12.708,25 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 12.708,25 €
D. AMORTITZACIO 40.280,11 € 726,67 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 41.006,78 €
l. Costos primaris (A+B+C+D)  |248.094,15€ 71.363,24€| 39.187,04 € 41.669,26 € 6.215,52 €]|406.529,20 €
Administracio i direccio 30.433,09€ 8.753,95€| -39.187,04 € 0,00 €
Neteja i manteniment 27.779,51 € 13.889,75 € -41.669,26 € 0,00 €
Despeses generals 4.827,04€ 1.388,48€ -6.215,52 € 0,00 €
Il. Costos secundaris 63.039,64 € 24.032,18 €| -39.187,04 € -41.669,26 € -6.215,52 € 0,00 €
lll. COSTOS DIRECTES (I+ll) 311.133,78 € 95.395,42 €
Costos indirectes area i servei 8.758,34 € 2.685,36 € 11.443,70 €
2,81%
Costos indirectes tecnoestructura | 77.124,53 € 23.646,83 € 100.771,35 €
24.11%
IV. COSTOS INDIRECTES 85.882,87 € 26.332,18 €

V. COSTOS TOTALS (Ill +IV)

|397.016,65€ 121.727,60 €

112.215,05 €
518.744,25 €
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2.3. INGRES | RESULTAT EN TERMES ABSOLUTS | UNITARIS
Els ingressos obtinguts per I'escola bressol procedeixen de:

a) les taxes exigides als pares pels serveis oferts,

b) la Diputacié de Barcelona, que atorga dins del Programa complementari de financament de les llars
d'infants de titularitat municipal, per a curs 2016-2017, 515,9 € per alumne matriculat.

c) l'aportacié municipal per tal de cobrir les perdues del servei.

Els imports monetaris poden expressar-se en termes absoluts o unitaris. Per aconseguir aquesta Ultima
dada, es posen en relacié les dades en termes absoluts amb les unitats fisigues de mesura de les
prestacions del servei realitzat. Abans, pero, cal posar de relleu dos fets. En primer lloc, dins de la seccié
de menjador s'elaboren dos outputs (dinars i berenars) i donada la impossibilitat de distribuir
analiticament el cost de la secci6 de menjador entre els dos productes, s'ha pres com a suposit que se
serveixen menus complets (dinar i berenar) i que per tant el nombre de menus servits coincideix amb el
dels dinars. En segon lloc, a I'hora de determinar els imports unitaris cal tenir en compte que les
educadores reben el servei de menjador sense contraprestacié economica.

Les variables i valors de mesura emprades per a cada seccio es detallen a continuacio.

Escolaritat Menjador
Variable: Alumnes Menus alumnat Menus educadores TOTAL
Valor: 63 4513 53 4.566

A continuacio, es resumeixen el cost, l'ingrés i el resultat de cadascuna de les seccions principals:

IMPORTS ABSOLUTS IMPORTS UNITARIS
Escolaritat | Menjador Escolaritat | Menjador

Cost directe 311.133,78 95.395,42 4.938,63 20,89
Cost indirecte 85.882,87 26.332,18 1.363,22 5,77
COST TOTAL 397.016,65 121.727,60 6.301,85 26,66
Subvenci6 Diputacid 32.502,01 0,00 515,90 0,00
Taxa per servei d'escolaritat 123.307,36 0,00 1.957,26 0,00
Taxa per servei de menjador 0,00 38.688,91 0,00 8,57
INGRES TOTAL 155.809,37 38.688,91 247316 8,57

RESULTAT (INGRES - COST TOTAL) -241.207,29 -83.038,69

Per ultim, en les taules seglents es reflecteix el grau de cobertura i estructura del finangament de
cadascuna de les prestacions de servei realitzades (valors en termes unitaris). En la primera taula es
consideren els costos totals de la prestaci6, mentre que la segona taula es prenen en consideracio
Unicament els costos directes.

FINANGAMENT GRAU DE COBERTURA
Escolaritat | Menjador Escolaritat | Menjador
COST TOTAL UNITARI 6.301,85 26,66 100% 100%
Fonts de finangament:
Subvencio Diputacio 515,90 0,00 8% 0%
Taxes 1.957,26 8,57 31% 32%
Aportacié municipal 3.828,69 18,09 61% 68%
FINANGAMENT GRAU DE COBERTURA
Escolaritat | Menjador Escolaritat | Menjador
COST DIRECTE UNITARI 4.938,63 20,89 100% 100%
Fonts de finangament:
Subvencio Diputacio 515,90 0,00 10% 0%
Taxes 1.957,26 8,57 40% 41%
Aportacié municipal 2.465,47 12,32 50% 59%
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3. INDICADORS DE GESTIO

Els indicadors de gestié permeten avaluar I'economia, eficacia i eficiéncia en la prestacio
dels serveis publics. Es poden expressar en unitats monetaries o fisiques i referir-se a
I'analisi total o parcial de cada servei.

Es mostra a continuacio6 els indicadors de gestié resultants de l'estudi:

3.1. COST ANUAL DEL SERVEI PER HABITANT.

Cost anual
per habitant
Cost del servei 'escolaritat' (a1) 397.017 6,5 allct
Cost del servei 'menjador (b1) 121.728 2,0 b1/c1 Inclou costos directes i indirectes.
Cost total del servei (a1+b1) 518.744 8,5 (a1+b1) / c1
Nombre d'habitants (c1) 61.049 Padré d'habitants a 1 de gener de 2017.
3.2. RENDIMENT DEL SERVEI.
Rendiment
del servei
Rendiment del servei 'escolaritat' (a2) | 155.809 39% a2/al Taxes i subvencio al funcionament
Rendiment del servei ‘menjador (b2) 38.689 32% b2 /b1 Taxes
Rendiment total del servei (a2+b2) 194.498 37% (a2+b2) / (a1+b1)

3.3. COST DEL SERVEI'ESCOLARITAT".

Cost
per alumne
Nombre prestacions (a3) 63 6.302 al/a3 |N0mbre d'alumnes curs 2016-2017.
3.4 COST DEL SERVEI 'MENJADOR'.
Cost
unitari
Nombre prestacions (a4) 4.566 26,66 b1/ad |Nombre de menus servits durant el 2017. |
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ESCOLA BRESSOL EL TELER

1. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

La nova escola bressol el Teler, construida durant els anys 2007 a 2009, entra en funcionament el curs 2009/2010 i
refor¢a I'oferta educativa de la zona nord de Granollers. Amb una superficie de 1.200 m2, té capacitat per a 94 nens i
nenes, i escolaritza aquest curs 76 alumnes de 0 a 3 anys distribuits en set grups.

El centre compta amb un pati exterior, cuina, una sala d’'usos multiples de 56 metres quadrats, un espai familiar, dues
aules per a nadons i quatre aules convencionals més, a banda d’altres espais destinats als professionals que
treballen al centre.

L horari de I'Escola és de 8 del mati a 5 de la tarda de dilluns a divendres. Hi ha servei de menjador amb dinars i
berenars. De 8 a 9 del mati és horari d'acollida, per aquells nens que sol.liciten el servei. L'horari de menjador és de
12 a 15h.

Fins el curs 2011/2012 l'escola també oferia el servei d'atencié a les families on els pares i les mares podien
participar conjuntament amb els seus fills de les activitats de l'aula, establint canals de comunicaci6 amb altres
families i propiciant el coneixement d’eines i estrategies que les ajudin a interpretar les propies reaccions com a
pares i mares i les dels seus fills i filles. Aquest servei deixa de prestar-se a partir del curs 2012/2013.

2. MEMORIA DEL COST | RENDIMENT DEL SERVEI DEL 2017

2.1. IDENTIFICACIO DE LES SECCIONS

Les seccions principals definides per a I'escola son tres:

a) Escolaritat en horari obligatori,

b) Menjador, gestionat de forma indirecta.

c) Espai Familiar

Les seccions auxiliars son les que complementen i donen suport a les seccions principals. Se n‘han definit tres:
a) Administracio i direcci6,

b) Neteja i manteniment, i
c) General.

2.2. CALCUL DE COSTOS DELS SERVEIS DE L'ESCOLA BRESSOL EL TELER



2.2.1.CALCUL DELS COSTOS PRIMARIS PER SECCIONS.
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En primer lloc, els costos totals anuals de l'escola - extrets de la liquidacié pressupostaria - es reparteixen a les
diferents seccions, principals o auxiliars, tenint en compte els criteris de repartiment

Element de cost S'assigna a:

Criteri de repartiment

Material didactic, vestuari i dietes Escolaritat

Material d'oficina Direccio i Administracio

Material sanitari i subministraments Despesa General

Servei extern de menjador Menjador

Reparacions, manteniments i neteja Neteja i manteniment

Amortitzacié i despesa financera Totes les seccions
(Veure I'annex "Inversié: amortitzacio i despesa financera" per més detall)

Segons desti de la inversié

Formaci6 i acci6 social Seccions principals

Proporci6 a la dedicacio promig de les

educadores.

Personal Totes les seccions

En funci6 dels percentatges de dedicaci6 del

personal anuals.

Percentatge de dedicacio del Escolaritat Menjador Espai Administr. i Neteja i Despeses | Cost anual

personal a les diferents seccions Familiar direcci6 | manteniment| generals
2015-2016 (de gener a agost)
Coordinadora 9% 18% 0% 73% 0% 0% 31.651,60 €
Mestra Educacié Infantil 83% 17% 0% 0% 0% 0% 12.336,70 €
Educadora 1 83% 17% 0% 0% 0% 0% 25.587,17 €
Educadora 2 100% 0% 0% 0% 0% 0% 413713 €
Educadora 3 62% 38% 0% 0% 0% 0% 26.823,88 €
Educadora 4 75% 25% 0% 0% 0% 0% 22.931,11 €
Educadora 5 83% 17% 0% 0% 0% 0% 22.202,84 €
Educadora 6 100% 0% 0% 0% 0% 0% 8.754,29 €
Educadora 7 83% 17% 0% 0% 0% 0% 20.918,35 €
Educadora 8 75% 25% 0% 0% 0% 0% 27.366,23 €
Educadora 9 75% 25% 0% 0% 0% 0% 17.372,68 €
Educadora 10 62% 38% 0% 0% 0% 0% 18.981,29 €
Tecnica Educacio Infantil 1 62% 38% 0% 0% 0% 0% 18.778,29 €
Tecnica Educacié Infantil 2 62% 38% 0% 0% 0% 0% 18.166,23 €
2016-2017 (de setembre a desembre)
Coordinadora 9% 8% 0% 83% 0% 0% 17.584,22 €
Educadora 1 83% 17% 0% 0% 0% 0% 14.215,09 €
Educadora 2 100% 0% 0% 0% 0% 0% 2.116,07 €
Educadora 3 71% 29% 0% 0% 0% 0% 2.298,40 €
Educadora 4 83% 17% 0% 0% 0% 0% 14.902,16 €
Educadora 5 83% 17% 0% 0% 0% 0% 12.739,51 €
Educadora 6 83% 17% 0% 0% 0% 0% 12.334,91 €
Mestra Educacié Infantil 75% 25% 0% 0% 0% 0% 6.853,72 €
Educadora 7 83% 17% 0% 0% 0% 0% 11.621,30 €
Educadora 8 75% 25% 0% 0% 0% 0% 15.203,46 €
Educadora 9 75% 25% 0% 0% 0% 0% 9.651,49 €
Educadora 10 100% 0% 0% 0% 0% 0% 4.863,50 €
Técnica Educacié Infantil 1 62% 38% 0% 0% 0% 0% 10.432,39 €
Tecnica Educaci6 Infantil 2 62% 38% 0% 0% 0% 0% 10.092,35 €
Substitucions docent 76% 24% 0% 0% 0% 0% 97.001,69 €
Substitucions espai familiar 0% 0% 100% 0% 0% 0%

Dedicacié promig educadores 74% 21% 0% 5% 0% 0%
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2.2.2. REPARTIMENT DEL COST DE LES SECCIONS AUXILIARS

Un cop calculats els costos primaris de les seccions, cal repartir els costos directes de les seccions auxiliars en les
seccions principals (repartiment secundari).

Les seccions auxiliars d'Administracio i direccié i de Despeses generals es reparteixen en proporcié als costos
primaris de cada seccié principal.

La seccid auxiliar de Neteja i manteniment es reparteix utilitzant com a criteri de repartiment el nombre d'hores
d'ocupacié que realitza cadascuna de les seccions principals.

| Escolaritat Menjador Total
Ocupacio de l'espai (hores) : 6,0 3,0 9
% servei: 67% 33% 100%

Un cop fet el repartiment, s'obté el cost directe de les seccions principals de I'escola bressol.



2.2.3 CALCUL DELS COSTOS TOTALS DE LES SECCIONS PRINCIPALS (DIRECTES | INDIRECTES)

E.B.TELER

En primer lloc, cal assenyalar que a partir del curs 2012-2013 deixa de prestar-se el servei d'espai familiar, pel que no
existeix cap despesa associada a aquesta seccid.

Tenint en compte els criteris assenyalats per assignar els costos primaris i secundaris, els costos directes queden
assignats a cadascuna de les seccions principals. Posteriorment, cal afegir-hi els costos indirectes derivats del
recolzament prestat per I'Area de Serveis Personals, el Servei d'Educacio i la Tecnoestructura general de la

Corporaci6.

A continuacié es mostra l'estructura de costos resultant:

SECCIONS PPALS. SECCIONS AUXILIARS
Escolaritat Menjador Espai Administr. i Neteja i Despeses DESPESA
Familiar direcci6 | manteniment | generals TOTAL

A.1. PERSONAL DOCENT 359.935,32 € 120.282,16 € 0,00 €] 37.700,57 € 0,00 € 0,00 €] 517.918,05 €
Coordinadora 2.848,64 € 5.697,29 € 0,00 €] 23.105,67 € 0,00 € 0,00€] 31.651,60 €
Mestra Educacié Infantil 10.239,46 € 2.097,24 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 12.336,70 €
Educadora 1 21.237,35 € 4.349,82 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 25.587,17 €
Educadora 2 4.137,13 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 4.137,13 €
Educadora 3 16.630,81 €  10.193,08 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 26.823,88 €
Educadora 4 17.198,33 € 5.732,78 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 22.931,11 €
Educadora 5 18.428,36 € 3.774,48 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 22.202,84 €
Educadora 6 8.754,29 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 8.754,29 €
Educadora 7 17.362,23 € 3.556,12 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€] 20.918,35€
Educadora 8 20.524,67 € 6.841,56 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 27.366,23 €
Educadora 9 13.029,51 € 4.343,17 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€] 17.372,68 €
Educadora 10 11.768,40 € 7.212,89 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 18.981,29 €
Técnica Educacié Infantil 1 11.642,54 € 7.135,75 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€] 18.778,29 €
Tecnica Educaci6 Infantil 2 11.263,06 € 6.903,17 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 18.166,23 €
Coordinadora 1.582,58 € 1.406,74 € 0,00 €] 14.594,90 € 0,00 € 0,00€] 17.584,22 €
Coordinadora 11.798,53 € 2.416,57 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 14.215,09 €
Educadora 1 2.116,07 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 2.116,07 €
Educadora 2 1.631,87 € 666,54 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 2.298,40 €
Educadora 3 12.368,79 € 2.533,37 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 14.902,16 €
Educadora 4 10.573,79 € 2.165,72 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 12.739,51 €
Educadora 5 10.237,98 € 2.096,93 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€] 12.334,91 €
Educadora 6 5.140,29 € 1.713,43 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 6.853,72 €
Mestra Educacio Infantil 9.645,68 € 1.975,62 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€] 11.621,30 €
Educadora 7 11.402,60 € 3.800,87 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 15.203,46 €
Educadora 8 7.238,62 € 2.412,87 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 9.651,49 €
Educadora 9 4.863,50 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 4.863,50 €
Educadora 10 6.468,08 € 3.964,31 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€] 10.432,39€
Tecnica Educaci6 Infantil 1 6.257,26 € 3.835,09 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 10.092,35 €
Técnica Educacié Infantil 2 73.544,92 €  23.456,77 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€] 97.001,69 €
Substitucions espai familiar 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
A.2. PERSONAL NO DOCENT 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
A.3. FORMACIO | ACCIO SOCIAL 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
A. PERSONAL 359.935,32 € 120.282,16 € 0,00 €] 37.700,57 € 0,00 € 0,00 €] 517.918,05 €
B.1. MATERIAL | CONSUMS 9.229,48 € 38.199,43 € 0,00 € 168,50 € 0,00 € 12.939,20€| 60.536,61 €
Material didactic 9.229,48 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 9.229,48 €
Material d'oficina 0,00 € 0,00 € 0,00 € 168,50 € 0,00 € 0,00 € 168,50 €
Material sanitari 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Subministres (aigua, llum i gas) 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 12.939,20€| 12.939,20 €
Servei extern de menjador 0,00€ 38.199,43 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €] 38.199,43 €
Altres despeses 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

B.2. ALTRES DESPESES 760,27 € 0,00 € 0,00 € 0,00€ 46.763,18 € 0,00 €] 47.523,45¢€
Reparacions i manteniment 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€  8.265,07 € 0,00€| 8.265,07€
Servei de neteja 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€ 38.498,11€ 0,00 €] 38.498,11 €
Dietes per activitats i vestuari 760,27 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 760,27 €

B. BENS CORRENTS | SERVEIS 9.989,75€ 38.199,43 € 0,00 € 168,50 € 46.763,18 € 12.939,20 €| 108.060,06 €
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C. FINANCAMENT INVERSIO 13.097,06 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €| 13.097,06 €
D. AMORTITZACIO 42.364,81 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €| 42.364,81€
l. Costos primaris (A+B+C+D) 425.386,94 € 158.481,59 € 0,00 €] 37.869,07€ 46.763,18 € 12.939,20 €] 681.439,98 €
Administraci6 i direccio 27.590,13€ 10.278,94 € 0,00 €] -37.869,07 € 0,00 €
Neteja i manteniment 31.17545€  15.587,73 € 0,00 € -46.763,18 € 0,00 €
Despeses generals 9.427,07 € 3.512,13 € 0,00 € -12.939,20 € 0,00 €
II. Costos secundaris 68.192,65€ 29.378,80 € 0,00 €] -37.869,07 € -46.763,18 € -12.939,20 € 0,00 €
lll. COSTOS DIRECTES (I+1) 493.579,59 € 187.860,39 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 681.439,98 €
Costos indirectes area i servei 13.894,15 € 5.288,23 € 0,00 € 19.182,37 €
2,81%
Costos indirectes tecnoestructura | 122.349,59 €  46.567,25 € 0,00 € 168.916,84 €
24.11%

IV. COSTOS INDIRECTES

V. COSTOS TOTALS (Il + IV)

136.243,74 € 51.855,47 €
629.823,33 € 239.715,86 €

188.099,21 €
869.539,19 €
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2.3. INGRES | RESULTAT EN TERMES ABSOLUTS | UNITARIS
Els ingressos obtinguts per I'escola bressol procedeixen de:

a) les taxes exigides als pares pels serveis oferts,

b) la Diputacié de Barcelona, que atorga dins del Programa complementari de finangament de les llars d'infants de
titularitat municipal, per a curs 2016-2017, 515,9 € per alumne matriculat.

c) I'aportacié municipal per tal de cobrir les perdues del servei.

Els imports monetaris poden expressar-se en termes absoluts o unitaris. Per aconseguir aquesta Ultima dada, es
posen en relacié les dades en termes absoluts amb les unitats fisiques de mesura de les prestacions del servei
realitzat. Abans, pero, cal posar de relleu dos fets. En primer lloc, dins de la secci6 de menjador s'elaboren dos
outputs (dinars i berenars) i donada la impossibilitat de distribuir analiticament el cost de la seccié de menjador entre
els dos productes, s'ha pres com a suposit que se serveixen menls complets (dinar i berenar) i que per tant el
nombre de menus servits coincideix amb el dels dinars. En segon lloc, a I'hora de determinar els imports unitaris cal
tenir en compte que les educadores reben el servei de menjador sense contraprestacié economica.

Les variables i valors de mesura emprades per a cada seccio es detallen a continuacio.

Escolaritat Menjador Espai Familiar
Variable: Alumnes  |MenUs alumnat MenUs educadores TOTAL Alumnes
Valor: 97 7.267 60 7.327 0
A continuacio, es resumeixen el cost, l'ingrés i el resultat de cadascuna de les seccions principals:
IMPORTS ABSOLUTS IMPORTS UNITARIS
Escolaritat Menjador Espai Escolaritat Menjador | Espai Familiar
Familiar
Cost directe 493579,59  187.860,39 0,00 5.088,45 25,64
Cost indirecte 136.243,74 51.855,47 0,00 1.404,57 7,08
COST TOTAL 629.823,33  239.715,86 0,00 6.493,02 32,72
Subvencié Diputacio 50.042,77 0,00 0,00 515,90 0,00
Taxa per servei d'escolaritat 168.349,97 0,00 0,00 1.735,57 0,00
Taxa per servei de menjador 0,00 59.713,03 0,00 0,00 8,22
INGRES TOTAL 218.392,74 59.713,03 0,00 2.251,47 8,22
RESULTAT (INGRES - COST TOTAL) -411.430,59  -180.002,83 -4.241,55

Per dltim, en les taules seglents es reflecteix el grau de cobertura i estructura del finangament de cadascuna de les
prestacions de servei realitzades (valors en termes unitaris). En la primera taula es consideren els costos totals de la

prestacio, mentr

FINANGAMENT GRAU DE COBERTURA
Escolaritat Menjador Espai Escolaritat Menjador | Espai Familiar
Familiar
COST TOTAL UNITARI 6.493,02 32,72 100% 100%
Fonts de finangament:
Subvencio Diputacio 515,90 0,00 8% 0%
Taxes 1.735,57 8,22 27% 25%
Aportacié municipal 4.241,55 24,50 65% 75%
FINANGAMENT GRAU DE COBERTURA
Escolaritat Menjador Espai Escolaritat Menjador |Espai Familiar
Familiar
COST DIRECTE UNITARI 5.088,45 25,64 100% 100%
Fonts de finangament:
Subvencio Diputacid 515,90 0,00 10% 0%
Taxes 1.735,57 8,22 34% 32%
Aportacié municipal 2.836,98 17,42 56% 68%
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3. INDICADORS DE GESTIO

Els indicadors de gestié permeten avaluar I'economia, eficacia i eficiencia en la prestacio dels
serveis publics. Es poden expressar en unitats monetaries o fisiques i referir-se a l'analisi total o
parcial de cada servei.

Es mostra a continuacié els indicadors de gesti6 resultants de I'estudi:

3.1. COST ANUAL DEL SERVEI PER HABITANT.

Cost anual
per habitant
Cost del servei 'escolaritat' (a1) 629.823 10,3 atl/d1
Cost del servei 'menjador' (b1) 239.716 3,9 b1/d1 . .
Cost del servei E Famiiar (o) 0 0.0 prm Inclou costos directes i indirectes.
Cost total del servei (a1+b1+c1) 869.539 14,2 (a1+b1+c1) / d1
Nombre d'habitants (d1) 61.049 Padré d'habitants a 1 de gener de 2018.
3.2. RENDIMENT DEL SERVEI.
Rendiment
del servei
Rendiment del servei ‘escolaritat' (a2) 218.393 35% a2/al Taxes i subvencié al funcionament
Rendiment del servei 'menjador' (b2) 59.713 25% b2 /b1 Taxes
Rendiment del servei 'E.Familiar' (c2) 0 c2/cl Taxes i subvencié al funcionament
Rendiment total del servei (a2+b2+c2) (a2+b2+c2) /
278.106 32% (a1+b1+c1)

3.3. COST DEL SERVEI'ESCOLARITAT".

Cost
per alumne
Nombre prestacions (a3) 97 6.493 atl/a3 |Nombre d'alumnes curs 2015-2016. |
3.4 COST DEL SERVEI 'MENJADOR'.
Cost
unitari
Nombre prestacions (a4) 7.327 327 b1/ a4 |Nombre de menus servits durant el 2017. |




RESUM ESTUDI DE COST | RENDIMENT DEL SERVEI EDUCATIU D'ESCOLES BRESSOL.

. COST, INGRES | RESULTAT DEL SERVEI.

[ ESCOLABRESSOL GIRAVOLTES |

2017

Escolaritat: Menjador:
Alumnes 63 Alumnes 5.297
Educadores 1

IMPORTS ABSOLUTS | IMPORTS UNITARIS

Escolaritat Menjador | Escolaritat Menjador
A. Cost directe 274.299,01  109.465,23 4.353,95 20,66
B. Cost Indirecte 7571529 3021590 1.201,83 5,70
COST TOTAL (A +B) 350.014,30 139.681,13|  5.555,78 26,36
Subvencié Diputacio 32.502,01 0,00 515,90 0,00
Taxa per servei dEscolaritat | 111.523,05 0,00 1.770,21 0,00
Taxa pel servei de menjador 0,00 3342648 0,00 6,31
INGRES TOTAL 144.025,06 33.426,48( 2.286,11 6,31
RESULTAT
(INGRES - COST TOTAL) (.205.989,25 -106.254,65| -3.269,67 -20,05

ESCOLA BRESSOL TORTUGA
Escolaritat: Menjador:
Alumnes 63 Alumnes 4513
Educadores 53

IMPORTS ABSOLUTS | IMPORTS UNITARIS

Escolaritat Menjador | Escolaritat Menjador
A. Cost directe 311.13378  95.395,42 4.938,63 20,89
B. Cost Indirecte 85.882,87  26.332,18 1.363,22 577
COST TOTAL (A +B) 397.016,65 121.727,60[ 6.301,85 26,66
Subvencié Diputacio 32.502,01 0,00 515,90 0,00
Taxa per servei d'Escolaritat | 123.307,36 0,00 1.957,26 0,00
Taxa pel servei de menjador 0,00 3868891 0,00 8,57
INGRES TOTAL 155.809,37 38.68891| 2.473,16 8,57
RESULTAT
(INGRES - COST TOTAL) (.241.207,29 -83.038,69| -3.828,69 -18,09

Il. GRAU DE COBERTURA | ESTRUCTURA DEL FINANGAMENT.

FINANGAMENT GRAU DE COBERTURA
Escolaritat Menjador | Escolaritat Menjador

COST TOTAL UNITARI 5.555,78 26,36 100% 100%
Fonts de finangament:

Subvencié Diputacio 515,90 0,00 9% 0%

Taxes 1.770,21 6,31 32% 24%

Aportacié municipal 3.269,67 20,05 59% 76%

COST DIRECTE UNITARI 4.353,95 20,66 100% 100%
Fonts de finangament:

Subvencié Diputacié 515,90 0,00 12% 0%

Taxes 1.770,21 6,31 41% 31%

Aportacié municipal 2.067,84 14,35 47% 69%

FINANGAMENT GRAU DE COBERTURA|
Escolaritat Menjador | Escolaritat Menjador

COST TOTAL UNITARI 6.301,85 26,66 100% 100%
Fonts de finangament:

Subvencié Diputacio 515,90 0,00 8% 0%

Taxes 1.957,26 8,57 31% 32%

Aportacié municipal 3.828,69 18,09 61% 68%

COST DIRECTE UNITARI 4.938,63 20,89 100% 100%
Fonts de finangament:

Subvencié Diputacié 515,90 0,00 10% 0%

Taxes 1.957,26 8,57 40% 4%

Aportacié municipal 2.465,47 12,32 50% 59%

DADES AGREGADES ESCOLES BRESSOL

ESCOLA BRESSOL EL TELER
Escolaritat: Menjador:
Alumnes 97 Alumnes 7.267
Espai Fam. 0 Educadores 60
IMPORTS ABSLOUTS IMPORTS UNITARIS
Escolaritat ~ Menjador Esp. Fam. | Escolaritat Menjador  Esp. Fam.
A. Cost directe 493.57959  187.860,39 0,00 5.088,45 25,64
B. Cost Indirecte 136.243,74  51.855,47 0,00 1.404,57 7,08
COST TOTAL (A +B) 629.823,33 239.715,86 0,00 6.493,02 32,72
Subvencio Diputacio 50.042,77 0,00 0,00 515,90 0,00
Taxa per servei d'Escolaritat | 168.349,97 0,00 0,00 1.735,57 0,00
Taxa pel servei de menjador 0,00  59.713,03 0,00 0,00 822
INGRES TOTAL 218.392,74  59.713,03 0,00 2.251,47 8,22
RESULTAT
(INGRES - COST TOTAL) (-411.430,59 -180.002,83 0,00| -4.241,55 -24,50
FINANGAMENT GRAU DE COBERTURA
Escolaritat ~ Menjador Esp. Fam. | Escolaritat Menjador  Esp. Fam.
COST TOTAL UNITARI 6.493,02 32,72 100% 100%
Fonts de finangament:
Subvencio Diputacio 515,90 0,00 8% 0%
Taxes 1.735,57 8,22 21% 25%
Aportacié municipal 4.241,55 24,50 65% 75%
COST DIRECTE UNITARI 5.088,45 25,64 100% 100%
Fonts de finangament:
Subvenci6 Diputacié 515,90 0,00 10% 0%
Taxes 1.735,57 8,22 34% 32%
Aportacié municipal 2.836,98 17,42 56% 68%

Escolaritat: Menjador:
Alumnes 223 Alumnes 17.077
Espai Fam. 0 Educadores 114
IMPORTS ABSLOUTS IMPORTS UNITARIS
Escolaritat ~ Menjador Esp. Fam. | Escolaritat ~ Menjador Esp. Fam.
A. Cost directe 1.079.012,38 392.721,04 0,00 4.838,62 22,84
B. Cost Indirecte 297.841,90 108.403,56 0,00 1.335,61 6,31
COSTTOTAL (A +B) 1.376.854,28  501.124,60 0,00 6.174,23 29,15
Subvencio Diputacio 115.046,78 0,00 0,00 515,90 0,00
Taxa per servei d'Escolaritat 403.180,38 0,00 0,00 1.807,98 0,00
Taxa pel servei de menjador 0,00 131.828,42 0,00 0,00 7,72
INGRES TOTAL 518.227,16  131.828,42 0,00 2.323,89 7,72
RESULTAT
(INGRES - COST TOTAL) | .858.627,12 -369.296,18 0,00| -3.850,35 21,43
FINANGAMENT GRAU DE COBERTURA
Escolaritat ~ Menjador Esp. Fam. | Escolaritat ~ Menjador Esp. Fam.
COST TOTAL UNITARI 6.174,23 29,15 100% 100%
Fonts de finangament:
Subvencio Diputacio 515,90 0,00 8% 0%
Taxes 1.807,98 7,72 29% 26%
Aportacié municipal 3.850,35 2143 62% 74%
COST DIRECTE UNITARI 4.838,62 22,84 100% 100%
Fonts de finangament:
Subvenci6 Diputacié 515,90 0,00 1% 0%
Taxes 1.807,98 9,61 37% 42%
Aportacié municipal 251473 13,23 52% 58%

Escolaritat. Estructura del Finangcament.

Aportacio
municipal

63%

Subvencio
Diputacid
8%

Taxes
29%

Escolaritat. Cost directe per alumne

B Centre Educatiu

Escola Escola Escola Espai
Bressol Bressol Bressol El Familiar
Congost Tortuga Teler

Menjador. Estructura del Finangament.

Aportacid
municipal

Taxes
26%




lll. INDICADORS DE GESTIO.

RESUM ESTUDI DE COST | RENDIMENT DEL SERVEI EDUCATIU D'ESCOLES BRESSOL.

2017

ESCOLA BRESSOL GIRAVOLTES

ESCOLA BRESSOL TORTUGA

ESCOLA BRESSOL TELER

1) COST ANUAL DEL SERVEI PER HABITANT.

1) COST ANUAL DEL SERVEI PER HABITANT.

Cost per Cost per
habitant habitant
Cost servei d'escolaritat (a1) 350.014 57 atlcl ) Cost servei d'escolaritat (a1) 397.017 6,5
Cost servei menjador (b1) 130,681 23 b1 /ct :Tﬁlﬁ;ﬁf:“ directes Cost servei menjador (b1) 121.728 20
Cost total del servei (a1+b1) 489.695 8,0 (at+b1) /¢t Cost total del servei (a1+b1) 518.744 85
Nombre d'habitants (c1) 61.049 Padr6 1/01/2018 Nombre d'habitants (c1) 61.049
1l) RENDIMENT DEL SERVEI. 1l) RENDIMENT DEL SERVEI.
Rendiment Rendiment
del servei del servei
Rendiment Escolaritat (a2) 144,025 1% a2/a1 |Taxes i subvenci Rendiment Escolaritat (a2) 155.809 39%
Rendiment Menjador (b2) 33.426 24% b2/b1 [Taxes Rendiment Menjador (b2) 38.689 32%
(a2+b2)/
Rendiment total (a2+b2) 177.452 36% (a1+b1) Rendiment total (a2+b2) 194.498 37%
Ill) COST DEL SERVEI'ESCOLARITAT". Ill) COST DEL SERVEI'ESCOLARITAT".
Cost Cost
per alumne per alumne
Nombre prestacions (a3) 63 5556 at/a3  |Aumnes 201412015 I Nombre prestacions (a3) 63 6.302
IV) COST DEL SERVEI 'MENJADOR'. IV) COST DEL SERVEI 'MENJADOR'.
Cost Cost
unitari unitari
Nombre prestacions (a4) 5.208 26.36 b1/ad  |Mends 2015 | Nombre prestacions (a4) 4566 26,66

al/ct
b1/ct

(a1+b1)/c1

a2/al
b2 /b1
(@2+b2)/
(a1+b1)

al/a3

b1/a4

1) COST ANUAL DEL SERVEI PER HABITANT.
Cost per
habitant
Cost servei d'escolaritat (a1) 629.823 10,5
Inclou costos directes Cost del servei menjador (b1) 239.716 4,0
i indirectes.
Cost servei E. Familiar (c1) 0 00
Cost total al+b1+c1) 869.539 14,5
Padr6 1/01/2018
Nombre d'habitants (d1) 59.954
1l) RENDIMENT DEL SERVEI.
Rendiment
del servei
Taxes | subvencié Rendiment Escolaritat (a2) 218.393 35%
Taxes Rendiment Menjador (b2) 59.713 25%
Rendiment E.Familiar (c2) 0
Rendiment total (a2+b2+c2)
278.106 32%
IIl) COST DEL SERVEI 'ESCOLARITAT".
Cost
per alumne
Alumnes 2014/2015 I Nombre prestacions (a3) o7 6.493
IV) COST DEL SERVEI 'MENJADOR'.
Cost
unitari
Mens 2015 | Nombre prestacions (a4) 7327 327
V) COST DEL SERVEI 'ESPAI FAMILIAR'.
Cost
unitari
Nombre prestacions (a5) 0

atlldt
b1/d1
ct/dl

(at+bt+ct)idt

a2/at
b2 /b1

c2/ct
(a2+b2+c2) /
(a1+b1+c)

al/a3

b1/a4

cl/ab

DADES AGREGADES ESCOLES BRESSOL

Inclou costos directes i indirectes.

Padré 1/01/2018

1) COST ANUAL DEL SERVEI PER HABITANT.

Taxes i subvencio
Taxes

Taxes i subvencio

Alumnes 2014/2015

Mends 2015

Cost anual
per habitant
Cost servei d'escolaritat (a1) 1.376.854 23,0
Cost del servei menjador (b1) 501.125 84
Cost servei E. Familiar (c1) 0 0,0
Cost total a1+b1+c1) 1.877.979 31,3
Nombre d'habitants (d1) 59.954
1l) RENDIMENT DEL SERVEI.
Rendiment
del servei
Rendiment Escolaritat (a2) 518.227 38%
Rendiment Menjador (b2) 131.828 26%
Rendiment E.Familiar (c2) 0
Rendiment total (a2+b2+c2)
650.056 35%
Ill) COST DEL SERVEI 'ESCOLARITAT".
Cost
per alumne
Nombre prestacions (a3) 223 6.174
IV) COST DEL SERVEI'MENJADOR'.
Cost
unitari
Nombre prestacions (a4) 17191 29.2
V) COST DEL SERVEI 'ESPAI FAMILIAR'.
Cost
unitari

Nombre prestacions (a5) 0

al/d1

b1/d1

ct/d1
(a1+b1+ct)/d1

a2/at
b2/b1

c2/ct
(a2+b2+c2) /
(a1+b1+c1)

al/a3

b1/a4

cl/ab

Inclou costos directes i indirectes.

Padré 1/01/2018

Taxes i subvencio
Taxes

Taxes i subvencio

Alumnes 2014/2015

Mends 2015




RESUM ESTUDI DE COST | RENDIMENT DEL SERVEI EDUCATIU D'ESCOLES BRESSOL.

|. PREVISIO DE COST, INGRES | RESULTAT DEL SERVEI.

[ ESCOLABRESSOL GIRAVOLTES |

2019

ESCOLA BRESSOL TORTUGA |
Escolaritat: | Menjador:
Alumnes 63 Alumnes 4513

Educadores 53

Escolaritat: Menjador:
Alumnes 63 Alumnes 5.297
Educadores 1

IMPORTS ABSOLUTS | IMPORTS UNITARIS

Escolaritat Menjador | Escolaritat Menjador
A. Cost directe 27145869  121.194,16 4.308,87 22,88
B. Cost Indirecte 7493127  33.45346 1.189,39 6,31
COST TOTAL (A +B) 346.389,97 154.647,63| 549825 29,19
Subvencié Diputacié 32.502,01 0,00 515,90 0,00
Taxa per servei dEscolaritat | 115.973,55 0,00 1.840,85 0,00
Taxa pel servei de menjador 0,00  50.321,50 0,00 9,50
INGRES TOTAL 148.475,56  50.321,50|  2.356,75 9,50
RESULTAT
(INGRES - COST TOTAL) |-197.914,41 -104.326,13| -3.141,50 -19,69

IMPORTS ABSOLUTS | IMPORTS UNITARIS

Escolaritat Menjador | Escolaritat Menjador
A. Cost directe 307.316,67  113.399,25 4.878,04 24,84
B. Cost Indirecte 84.829,22  31.301,82 1.346,50 6,86
COST TOTAL (A +B) 392.145,89 144.701,07| 6.224,54 31,69
Subvencié Diputacié 32.502,01 0,00 515,90 0,00
Taxa per servei dEscolaritat | 115.973,55 0,00 1.840,85 0,00
Taxa pel servei de menjador 0,00  42.873,50 0,00 9,50
INGRES TOTAL 148.475,56 42.873,50 2.356,75 9,50
RESULTAT
(INGRES - COSTTOTAL) | .3.867,78 -22,19(-243.670,33 -101.827,57

|Il. GRAU DE COBERTURA | ESTRUCTURA DEL FINANGAMENT.

FINANGAMENT | GRAU DE COBERTURA
Escolaritat Menjador | Escolaritat Menjador
COST TOTAL UNITARI 5.498,25 29,19 1,00 1,00
Fonts de finangament:
Subvencié Diputacio 515,90 0,00 9% 0%
Taxes 1.840,85 9,50 33% 33%
Aportacié municipal 3.141,50 19,69 57% 67%

FINANGAMENT GRAU DE COBERTURA
Escolaritat Menjador | Escolaritat Menjador
COST TOTAL UNITARI 6.224,54 31,69 1,00 1,00
Fonts de finangament:
Subvencié Diputacio 515,90 0,00 8% 0%
Taxes 1.840,85 9,50 30% 30%
Aportacié municipal 3.867,78 22,19 62% 70%

ESCOLA BRESSOL EL TELER
Escolaritat: Menjador:
Alumnes 97 Alumnes 7.267
Espai Fam. 0 Educadores 60
IMPORTS ABSLOUTS IMPORTS UNITARIS
Escolaritat ~ Menjador Esp. Fam. | Escolaritat Menjador ~ Esp. Fam.
A. Cost directe 501.911,57  207.39%4,10 0,00 5.174,35 28,31
B. Cost Indirecte 138.543,63  57.247,40 0,00 1.428,28 781
COST TOTAL (A +B) 640.455,20  264.641,50 0,00 6.602,63 36,12
Subvenci6 Diputacio 50.042,77 0,00 0,00 515,90 0,00
Taxa per servei d'Escolaritat | 178.562,45 0,00 0,00 1.840,85 0,00
Taxa pel servei de menjador 0,00  69.036,50 0,00 0,00 9,50
INGRES TOTAL 228.605,22  69.036,50 0,00 2.356,75 9,50
RESULTAT
(INGRES - COST TOTAL) |-411.849,98 -195.605,00 0,00 -4.24588 -26,62
FINANGAMENT GRAU DE COBERTURA
Escolaritat  Menjador Esp. Fam. | Escolaritat Menjador ~ Esp. Fam.
COST TOTAL UNITARI 6.602,63 36,12 100% 100% 0%
Fonts de finangament:
Subvencio Diputacio 515,90 0,00 0,00 8% 0% 0%
Taxes 1.840,85 9,50 0,00 28% 26% 0%
Aportacié municipal 4.245,88 26,62 64% 74% 0%

62%

Aportacio
municipal _—

Escolaritat. Estructura del Finangament
Subvencié
Diputacid
8%

Taxes
30%

DADES AGREGADES ESCOLES BRESSOL

Escolaritat: Menjador:
Alumnes 223 Alumnes 17.077
Espai Fam. 15 Educadores 114
IMPORTS ABSLOUTS IMPORTS UNITARIS

Escolaritat ~ Menjador Esp. Fam. | Escolaritat ~ Menjador Esp. Fam.
A. Cost directe 1.080.686,93 441.987,51 0,00 4.846,13 2571
B. Cost Indirecte 298.304,13 122.002,68 0,00 1.337,69 7,10
COST TOTAL (A +B) 1.378.991,06  563.990,19 0,00 6.183,82 32,81
Subvencio Diputacio 115.046,78 0,00 0,00 515,90 0,00
Taxa per servei d'Escolaritat 410.509,55 0,00 0,00 1.840,85 0,00
Taxa pel servei de menjador 0,00 162.231,50 0,00 0,00 9,50
INGRES TOTAL 525.556,33  162.231,50 0,00 2.356,75 0,00
RESULTAT
(INGRES - COSTTOTAL) | -853.434,73 -401.758,69 0,00 -3.827,06 -32,81

FINANCAMENT GRAU DE COBERTURA

Escolaritat ~ Menjador Esp. Fam. | Escolaritat ~ Menjador Esp. Fam.

COST TOTAL UNITARI 6.183,82 32,81 0% 0% 0%
Fonts de finangament:

Subvencio Diputacio 515,90 0,00 0,00 8% 0% 0%
Taxes 1.840,85 9,18 0,00 30% 28% 0%
Aportacié municipal 3.827,06 23,63 0,00 62% 2% 0%

Taxes
28%

Aportaciéo
municipal
72%

Menjador. Estructura del Finangcament




Annex. INVERSIO EEBB

ANNEX. Inversid: amortitzacio i despesa financera
Centre de cost: CENTRES D'EDUCACIO INFANTIL

[ 20106 [ 2017 | 2018 [ 2019 |

A. Inversions ESCOLARITAT E.B. Tortuga
Obres 2006

Finangament extern : 0% Interessos 0,00 0,00 0,00 0,00

Vida util : 20 Amortitzacié : 399,78 399,78 399,78 399,78

Cost d'adquisicit : 7.995 61 Amort.Acumulada : 4.397,59 4.797,37 5.197,15 5.596,93
Instal-lacions 2006

Finangament extern : 0% Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00

Vida util : 20 Amortitzacié : 181,46 181,46 181,46 181,46

Cost d'adquisicit : 3.629,17 Amort.Acumulada : 1.996,04 2.177,50 2.358,96 2.540,42
Mobiliari 2007

Finangament extern : 0% Interessos : 11,16 0,00 0,00 0,00

Vida il : 15 Amortitzacid : 207,52 207,52 207,52 207,52

Cost d'adquisicit : 3.112,75 Amort.Acumulada : 2.07517 2.282,68 2.490,20 2.697,72
Calefaccié 2007

Finangament extern : 0% Interessos : 113,40 0,00 0,00 0,00

Vida util : 15 Amortitzacié : 2.108,78 2.108,78 2.108,78 2.108,78

Cost d'adquisicit : 31.631,67 Amort.Acumulada : 21.087,78 23.196,56 25.305,34 27.414 11
Canviadors 2008

Finangament extern : 0% Interessos : 392,97 199,39 0,00 0,00

Vida util : 15 Amortitzacié : 3.741,24 3.741,24 3.741,24 3.741,24

Cost d'adquisicit : 56.118,63 Amort.Acumulada : 33.671,18 37.412,42 41.153,66 44.894,90
Obres 2011

Finangament extern : 0% Interessos : 82,11 66,65 50,72 34,31

Vida il : 15 Amortitzacié : 333,20 333,20 333,20 333,20

Cost d'adquisicit : 4.998,01 Amort Acumulada : 1.999,20 2.332,40 2.665,61 2.998,81
Mobiliari 2012

Finangament extern : 0% Interessos : 22,51 19,03 15,45 11,75

Vida util : 15 Amortitzacié : 77,57 77,57 77,57 77,57

Cost d'adquisicit : 1.163,54 Amort Acumulada : 387,85 465,42 542,99 620,55
Obres 2013

Finangament extern : 0% Interessos : 173,04 150,46 127,20 103,24

Vida dtil : 15 Amortitzacié : 520,78 520,78 520,78 520,78

Cost d'adquisicit : 7.811,77 Amort Acumulada : 2.083,14 2.603,92 3.124,71 3.645,49
Obres 2014

Finangament extern : 0% Interessos : 407,31 361,50 314,33 265,73

Vida otil : 15 Amortitzacié : 1.092,76 1.092,76 1.092,76 1.092,76

Cost d'adquisicio : 16.391,40 Amort Acumulada : 3.278,28 4.371,04 5.463,80 6.556,56
Mobiliari i equipament 2014

Finangament extern : 0% Interessos : 12,27 10,89 9,47 8,00

Vida dtil : 10 Amortitzacié : 49,37 49,37 49,37 49,37

Cost d'adquisicio : 493,65 Amort Acumulada : 148,10 197,46 246,83 296,19
Informatica i Telecomunicacic 2014

Finangament extern : 0% Interessos : 33,46 29,70 25,82 21,83

Vida otil : 10 Amortitzacié : 134,65 134,65 134,65 134,65

Cost d'adquisicit : 1.346,53 Amort Acumulada : 403,96 538,61 673,27 807,92
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[ 2016 | 2017 | 2018 | 2019 |
Obres i equipament 2015

Finangament extern : 0% Interessos : 107,75 97,15 86,22 74,97

Vida dtil : 15 Amortitzacio : 261,77 261,77 261,77 261,77

Cost d'adquisicit : 3.926,49 Amort.Acumulada : 523,53 785,30 1.047,06 1.308,83
2016

Finangament extern : 0% Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00

Vida il : 15 Amortitzacid : 0,00 0,00 0,00 0,00

Cost d'adquisicit : 0,00 Amort.Acumulada : 0,00 0,00 0,00 0,00
Obres i equipament 2017

Finangament extern : 0% Interessos 0,00 274,53 250,58 225,92

Vida dtil : 15 Amortitzacio : 0,00 610,07 610,07 610,07

Cost d'adquisicit : 9.151,04 Amort.Acumulada : 0,00 610,07 1.220,14 1.830,21
Previsio 2018

Finangament extern : 0% Interessos : 0,00 0,00 137,27 125,29

Vida dtil : 15 Amortitzacid : 0,00 0,00 305,03 305,03

Cost d'adquisicit : 457552 Amort.Acumulada : 0,00 0,00 305,03 610,07
Estimacié 2019

Finangament extern : 0% Interessos : 0,00 0,00 0,00 137,27

Vida il : 15 Amortitzacid : 0,00 0,00 0,00 305,03

Cost d'adquisicit : 457552 Amort.Acumulada : 0,00 0,00 0,00 305,03
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[ 2016 | 2017 | 2018 | 2019 |
B. Inversions ESCOLARITAT E.B. Teler
Construccié edifici (3) 2008
Finangament extern : 30% Interessos : 4.902,40 2.487 42 0,00 0,00
Vida dtil : 50 Amortitzacio : 20.002,44 20.002,44 20.002,44 20.002,44
Cost d'adquisici6 : 1.000.122,23 | Amort.Acumulada ; 180.022,00 200.024,45 220.026,89 240.029,34
Construccid edifici (3) 2009
Finangament extern : 20% Interessos : 6.832,55 4.622,01 2.345,16 0,00
Vida dtil : 50 Amortitzacio : 16.679,94 16.679,94 16.679,94 16.679,94
Cost d'adquisicit : 833.997,04 Amort.Acumulada ; 133.439,53 150.119,47 166.799,41 183.479,35
Instal.lacions 2009
Finangament extern : 0% Interessos : 49,14 33,24 16,87 0,00
Vida dtil : 15 Amortitzacio : 319,93 319,93 319,93 319,93
Cost d'adquisicit : 4.798,95 Amort.Acumulada : 2.559,44 2.879,37 3.199,30 3.519,23
Arranjament terreny 2009
Finangament extern : 0% Interessos : 3,44 2,33 1,18 0,00
Vida il : 10 Amortitzacid : 33,64 33,64 33,64 0,00
Cost d'adquisicit : 336,40 Amort.Acumulada : 269,12 302,76 336,40 0,00
Mobiliari i maquinaria 2009
Finangament extern : 0% Interessos : 822,96 556,70 282,47 0,00
Vida dtil : 10 Amortitzacio : 8.036,15 8.036,15 8.036,15 0,00
Cost d'adquisicit : 80.361,53 Amort.Acumulada : 64.289,22 72.325,38 80.361,53 0,00
Informatica i Telecomunicacic 2009
Finangament extern : 0% Interessos : 44,28 29,96 15,20 0,00
Vida dtil : 10 Amortitzacio : 432,44 432,44 432,44 0,00
Cost d'adquisicit : 4.324,38 Amort.Acumulada : 3.459,50 3.891,94 4.324,38 0,00
Equipament 2010
Finangament extern : 0% Interessos : 43,64 33,21 22,46 11,40
Vida dtil : 15 Amortitzacié : 21717 21717 21717 21717
Cost d'adquisicit : 3.257,51 Amort Acumulada : 1.520,17 1.737,34 1.954,51 2.171,67
Mobiliari 2012
Finangament extern : 0% Interessos : 84,71 71,61 58,12 44,23
Vida dtil : 15 Amortitzacio : 291,89 291,89 291,89 291,89
Cost d'adquisicit : 437839 Amort Acumulada : 1.459,46 1.751,36 2.043,25 2.335,14
Mobiliari 2013
Finangament extern : 0% Interessos : 25,12 21,84 18,46 14,98
Vida dtil : 15 Amortitzacié : 75,59 75,59 75,59 75,59
Cost d'adquisicit : 1.133,82 Amort Acumulada : 302,35 377,94 453,53 529,12
Obres 2014
Finangament extern : 0% Interessos : 391,06 347,08 301,79 255,13
Vida dtil : 15 Amortitzacio : 1.049,17 1.049,17 1.049,17 1.049,17
Cost d'adquisici6 : 15.737,56 Amort Acumulada : 3.147,51 4.196,68 5.245,85 6.295,02
Mobiliari 2014
Finangament extern : 0% Interessos : 28,89 25,64 22,30 18,85
Vida dtil : 15 Amortitzacié : 77,52 77,52 77,52 77,52
Cost d'adquisicio : 1.162,79 Amort Acumulada : 232,56 310,08 387,60 465,12
Informatica i Telecomunicacic 2014
Finangament extern : 0% Interessos : 21,64 19,21 16,70 14,12
Vida dtil : 15 Amortitzacié : 58,06 58,06 58,06 58,06
Cost d'adquisicio : 870,94 Amort Acumulada : 174,19 232,25 290,31 348,38
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[ 2016 | 2017 | 2018 | 2019 |
Obres i equipament 2015

Finangament extern : 0% Interessos : 421,64 380,14 337,39 293,36

Vida dtil : 15 Amortitzacio : 1.024,29 1.024,29 1.024,29 1.024,29

Cost d'adquisicit : 15.364,29 Amort.Acumulada : 2.048 57 3.072,86 4.097,14 5.121,43
Obres i equipament 2016

Finangament extern : 0% Interessos : 84,51 77,13 69,54 61,72

Vida dtil : 15 Amortitzacio : 187,79 187,79 187,79 187,79

Cost d'adquisicit : 2.816,88 Amort.Acumulada : 187,79 375,58 563,38 751,17
Obres i equipament 2017

Finangament extern : 0% Interessos 0,00 0,00 0,00 0,00

Vida util : 15 Amortitzacid : 0,00 0,00 0,00 0,00

Cost d'adquisicit : 0,00 Amort.Acumulada : 0,00 0,00 0,00 0,00
Previsio 2018

Finangament extern : 0% Interessos : 0,00 0,00 42,25 38,57

Vida dtil : 15 Amortitzacid : 0,00 0,00 93,90 93,90

Cost d'adquisicit : 1.408,44 Amort.Acumulada : 0,00 0,00 93,90 187,79
Estimacié 2019

Finangament extern : 0% Interessos : 0,00 0,00 0,00 42,25

Vida il : 15 Amortitzacid : 0,00 0,00 0,00 93,90

Cost d'adquisicit : 1.408,44 Amort.Acumulada : 0,00 0,00 0,00 93,90
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26 | 2017 | 2018 | 2019 |

C. Inversions ESCOLARITAT E.B. GIRAVOLTES
Construccié edifici (3) 2009

Finangament extern : 46% Interessos : 3.925,37 2.655,40 1.347,32 0,00

Vida dtil : 50 Amortitzacio : 14.265,44 14.265,44 14.265,44 14.265,44

Cost d'adquisici6 : 713.272,17 Amort.Acumulada : 114.123,55 128.388,99 142.654,43 156.919,88
Mobiliari i maquinaria 2009

Finangament extern : 0% Interessos : 26,83 18,15 9,21 0,00

Vida dtil : 10 Amortitzacio : 261,97 261,97 261,97 0,00

Cost d'adquisicit : 2.619,74 Amort.Acumulada : 2.095,79 2.357,77 2.619,74 0,00
Informatica i Telecomunicacic 2009

Finangament extern : 0% Interessos : 23,24 15,72 7,98 0,00

Vida dtil : 10 Amortitzacio : 226,95 226,95 226,95 0,00

Cost d'adquisicit : 2.269,52 Amort.Acumulada : 1.815,62 2.042,57 2.269,52 0,00
Construccié edifici (3) 2010

Finangament extern : 0% Interessos : 6.814,62 5.185,74 3.507,99 1.779,92

Vida dtil : 50 Amortitzacio : 10.174,51 10.174,51 10.174,51 10.174,51

Cost d'adquisicit : 508.725,57 Amort.Acumulada : 71.221,58 81.396,09 91.570,60 101.745,11
Mobiliari i maquinaria 2010

Finangament extern : 0% Interessos : 648,00 493,11 333,58 169,25

Vida il : 10 Amortitzacid : 4.837,47 4,837 47 4.837.47 4.837,47

Cost d'adquisicit : 48.374,70 Amort.Acumulada : 33.862,29 38.699,76 43.537,23 48.374,70
Equipament 2010

Finangament extern : 0% Interessos : 77,88 59,26 40,09 20,34

Vida il : 15 Amortitzacid : 387,57 387,57 387,57 387,57

Cost d'adquisicit : 5.813,61 Amort.Acumulada : 2.713,02 3.100,59 3.488,17 3.875,74
Equipament 2011

Finangament extern : 0% Interessos : 29,86 24,24 18,44 12,48

Vida dtil : 15 Amortitzacio : 121,18 121,18 121,18 121,18

Cost d'adquisicit : 1817,71 Amort Acumulada : 727,08 848,26 969,45 1.090,63
Instal.lacions 2012

Finangament extern : 0% Interessos : 87,38 73,88 59,96 45,63

Vida dtil : 15 Amortitzacio : 301,12 301,12 301,12 301,12

Cost d'adquisicit : 451687 Amort Acumulada : 1.505,62 1.806,75 2.107,87 2.409,00
Obres 2014

Finangament extern : 0% Interessos : 281,58 249,92 217,30 183,71

Vida dtil : 15 Amortitzacié : 755,45 755,45 755,45 755,45

Cost d'adquisicit : 11.331,81 Amort Acumulada : 2.266,36 3.021,82 3.777,27 4.532,72
Mobiliari i equipament 2014

Finangament extern : 0% Interessos : 37,53 33,31 28,96 24,48

Vida dtil : 10 Amortitzacié : 151,02 151,02 151,02 151,02

Cost d'adquisici6 : 1.510,20 Amort Acumulada : 453,06 604,08 755,10 906,12
Informatica i Telecomunicacic 2014

Finangament extern : 0% Interessos : 12,84 11,40 9,91 8,38

Vida dtil : 10 Amortitzacié : 51,68 51,68 51,68 51,68

Cost d'adquisicio : 516,82 Amort Acumulada : 155,05 206,73 258,41 310,09
Equipament 2015

Finangament extern : 0% Interessos : 96,61 87,10 77,31 67,22

Vida dtil : 15 Amortitzacio : 234,70 234,70 234,70 234,70

Cost d'adquisicio : 3.520,57 Amort Acumulada : 469,41 704,11 938,82 1.173,52
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[ 2016 | 2017 | 2018 | 2019 |
Equipament 2016
Finangament extern : 0% Interessos : 43,92 40,09 36,15 32,08
Vida il : 15 Amortitzacié : 97,61 97,61 97,61 97,61
Cost d'adquisicit : 1.464,10 Amort.Acumulada : 97,61 195,21 292,82 390,43
2017
Finangament extern : 0% Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
Vida il : 15 Amortitzacid : 0,00 0,00 0,00 0,00
Cost d'adquisicit : 0,00 Amort.Acumulada : 0,00 0,00 0,00 0,00
Previsio 2018
Finangament extern : 0% Interessos 0,00 0,00 21,96 20,05
Vida util : 15 Amortitzacid : 0,00 0,00 48,80 48,80
Cost d'adquisicit : 732,05 Amort.Acumulada : 0,00 0,00 48,80 97,61
Estimacié 2019
Finangament extern : 0% Interessos : 0,00 0,00 0,00 21,96
Vida dtil : 15 Amortitzacid : 0,00 0,00 0,00 48,80
Cost d'adquisicit : 732,05 Amort.Acumulada : 0,00 0,00 0,00 48,80
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Annex. INVER
[ 2016 | 2017 | 2018 | 2019 |
D. Inversions menjador E.B. Tortuga
Rampes accés cuina 2007
Finangament extern : 0% Interessos : 39,08 0,00 0,00 0,00
Vida dtil : 15 Amortitzacio : 726,67 726,67 726,67 726,67
Cost d'adquisicit : 10.900,00 Amort.Acumulada : 7.266,67 7.993,33 8.720,00 9.446,67
A. INVERSIONS ESCOLARITAT E.B. TORTUGA
Interessos : 1.355,99 1.209,29 1.017,04 1.008,31
Amortitzacio : 9.108,87 9.718,94 10.023,98 10.329,01
B. INVERSIONS ESCOLARITAT E.B. TELER
Interessos : 2.021,03 1.598,10 1.204,73 794,61
Amortitzacio : 11.803,64 11.803,64 11.897,54 3.489,20
C. INVERSIONS ESCOLARITAT E.B. GIRAVOLTES
Interessos : 1.365,68 1.106,17 860,84 605,57
Amortitzacio : 7.426,74 7.426,74 7.475,55 7.035,42
D. INVERSIONS MENJADOR E.B. TORTUGA
Interessos : 39,08 0,00 0,00 0,00
Amortitzacio : 726,67 726,67 726,67 726,67
INVERSIONS EN CENTRES D'EDUCACIO INFANTIL
Interessos 4.781,77 3.913,56 3.082,62 2.408,49
Amortitzacio 29.065,92 29.675,99 30.123,73 21.580,30

Notes:
1. Per als serveis dESCOLARITAT es suposa una inversi6 i un finangament extern per a l'any vinent igual al promig dels dos anys
anteriors.

2. Repercussié de cost de construccié de nous equipaments:

Durant els anys 2008 a 2010 es construeixen els nous equipaments Escola Bressol El Teler i Escola Bressol Giravoltes.

En els EEOF elaborats per a les ordenances fiscals de 2011 i2012 es decideix no repercutir el cost extrapressupostari vinculat a
I'amortitzacié d'aquest immobilitzat, en no disposar de dades de cost de construccio dels antics equipaments de les Escoles
Bressol Cangur (ara Giravoltes) i Tortuga. Si es decidis repercutir el cost d'amortitzacié del nous equipaments, es menysprea
aquest element de cost per als antics equipaments.

Amb l'objectiu de afegir com a element de cost I'amortitzacié produida per la depreciacié del valor de construccio dels edificis, es
decideix repercutir per a cadascun dels centres en funcionament el valor de construccié calculat com el promig de valors de
construccié de les Escoles Bressol El Teler i Giravoltes, segons es detalla a continuacio:

CENTRE VALOR '
EDUCATIU DE CONSTRUCCIO
El Teler 1834119
Congost 1.221.998
Total 3.056.117

Cost d'edificacié promig:  1.528.059

Aixi doncs, en funcié del cost d'edificiacié promig detallat al
quadre anterior, resulta la despesa en concepte d'amortitzacio

Construcci6 edifici 2010
Finangament extern : 26% Interessos : 15.110,87 11.498,96 7.778,70 3.946,83
Vida dtil : 50 Amortitzacié : 30.561,17 30.561,17 30.561,17 30.561,17
Cost d'adquisici6 : 1.528.058,51 | Amort.Acumulada : 213.928,19 244 489,36 275.050,53 305.611,70
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ESCOLA MUNICIPAL DE MUSICA JOSEP M. RUERA

1. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

L'escola basa el seu ensenyament en el tractament de la masica com un element fonamental en la formacié global
de la persona. Té en compte dues vessants en el seu ensenyament. En primer lloc, I'escola de musica propiament
dita, des del 6 anys, destinada a formar -amb flexibilitat- bons afeccionats, que arribin a tocar un instrument, que
sapiguen escoltar masica, que utilitzin el moviment del seu cos en relacié a la muasica i que dominin 'escriptura. | la
vessant d’escola de grau professional, per aquells alumnes més interessats a anar més endavant, i amb molta
més dedicacid, des dels 12 anys, per preparar-se per a entrar en un Conservatori Superior nacional o estranger.

L'escola no només té cura dels aspectes purament pedagogics, siné que, també, ha apostat per ser un centre
dinamitzador de la cultura musical dins i fora de la nostra ciutat, tot impulsant tota mena d'idees que puguin fer
créixer l'interés pel mén musical. L'escola Municipal de Musica Josep Maria Ruera disposa d'un professorat
altament qualificat. Els professors disposen de llibertat de catedra i I'alumne pot escollir el professor, sent aquesta
una mesura equilibrada d’autoconfianca i d’autoregulacié. Com a caracteristica a destacar, I'escola consta d’un
Departament de musica antiga i un taller de musica del segle XX.

A I'escola s’'imparteixen les matéries seguents:

- ESCOLA DE MUSICA (nivell elemental, nivell mita i postgraduat): Llenguatge musical. Audicio. Coral.
Preinstrument. Orquestra de nivell elemental. Instruments: violi viola, violoncel, contrabaix, guitarra, flauta de bec,
flauta travessera, clarinet, oboé, saxo, fagot, cant. piano, clavicémbal, percussio.

- CONSERVATORI DE GRAU PROFESSIONAL: Llenguatge musical, Harmonia, Orquestra de grau professional.
Instruments: violi viola, violoncel, contrabaix, guitarra, flauta de bec, flauta travessera, clarinet, oboé, saxo, fagot,
cant. piano, clavicémbal, percussid. Acompanyament. Optatives: Educacio corporal, noves tecnologies, Historia de
la Musica, Coral, Composicio, Audicio, Ensemble jazz.



E.MUSICA

2. MEMORIA DEL COST | RENDIMENT DEL SERVEI DEL 2017

2.1. IDENTIFICACIO DE LES SECCIONS

Les seccions principals definides per a l'escola son tres. Les dues primeres corresponen a serveis educatius,
mentre que la tercera té una caracter més genéric i engloba totes les activitats realitzades per a la difusié de la
cultura musical:

a) Estudis generals

b) Grau professional

c) Difusié musical

Les seccions auxiliars son les que complementen i donen suport a les seccions principals. Se n'han definit també
tres: a) Administraci6 i direccid, b) Neteja i manteniment, i c) General.

2.2. CALCUL DE COSTOS DELS SERVEIS DE L'ESCOLA DE MUSICA

2.2.1. CALCUL DELS COSTOS PRIMARIS PER SECCIONS
En primer lloc, els costos totals anuals de I'escola - extrets de la darrera liquidacio pressupostaria - es reparteixen a
les diferents seccions, principals o auxiliars, tenint en compte els criteris de repartiment que s'assenyalen tot seguit.

Element de cost Seccio i criteri de repartiment

Material d'oficina Direcci6 i Administracio

Subministraments Despesa General

Actes culturals Difusié musical

Altres despeses, substitucions i acompanyaments Reparticio entre les seccions principals en relacié amb les hores lectives
destinades a cada una d'elles.

Reparacions, manteniments i neteja Neteja i manteniment

Amortitzaci6 i despesa financera Es consumeix a cada seccié segons quin sigui el desti de la inversio.

(Veure I'annex "Inversid: amortitzacio i despesa financera" per més detall)

Personal Personal de direccio6 i administratiu a Direccio i Administracio
Consergeria a la secci6 de Neteja i manteniment.
El personal docent es distribueix directament entre les seccions principals
en funcié del % de dedicaci6 setmanal.

% HORES SETMANALS DE DEDICACIO COST ANUAL
Dedicacio del personal a les Estudis Grau TOTAL Estudis Grau TOTAL
diferents seccions generals | professional generals professional
Director 46.088,03
Cap d'estudis 41.799,24
Secretari académic 34.326,80
Administracié 38.698,04
Conserge 25.528,73
Professor 1 100% 0% 100% 8.859,22 0,00 8.859,22
Professor 2 100% 0% 100% 7.062,00 0,00 7.062,00
Professor 3 40% 60% 100% 8.841,01 13.261,51|  22.102,52
Professor 4 33% 67% 100% 13.970,36  27.94492| 4191528
Professor 5 33% 67% 100% 13.70548  27.415,07| 41.120,55
Professor 6 50% 50% 100% 10.253,94 10.253,94|  20.507,87
Professor 7 73% 27% 100% 15.893,02 5.780,27| 21.673,29
Professor 8 33% 68% 100% 12.887,92  26.767,21|  39.655,13



HORES SETMANALS DE DEDICACIO COST ANUAL
Dedicacio del personal a les Estudis Grau TOTAL Estudis Grau TOTAL
diferents seccions generals | professional generals | professional

Professor 9 50% 50% 100% 6.329,82 6.329,82| 12.659,63
Professor 10 17% 83% 100% 1.980,83 9.901,76|  11.882,59
Professor 11 27% 73% 100% 5.911,92 15.767,30|  21.679,22
Professor 12 100% 0% 100% 36.920,14 0,00f 36.920,14
Professor 13 35% 65% 100% 15.528,57  28.838,76| 44.367,33
Professor 14 60% 40% 100% 24.592,78 16.395,19|  40.987,97
Professor 15 64% 36% 100% 9.153,63 5.084,40| 14.238,03
Professor 16 42% 58% 100% 16.774,48  23.481,05 40.255,53
Professor 17 50% 50% 100% 17.604,21 17.604,21 35.208,41
Professor 18 80% 20% 100% 11.389,54 2.847,38|  14.236,92
Professor 19 57% 43% 100% 6.190,03 4.643,07| 10.833,10
Professor 20 50% 50% 100% 20.918,53  20.918,53| 41.837,06
Professor 21 40% 60% 100% 3.833,91 5.750,86 9.584,77
Professor 22 85% 15% 100% 38.920,63 6.868,35| 45.788,98
Professor 23 5% 95% 100% 947,95 18.011,06/  18.959,01
Professor 24 17% 83% 100% 2.138,21 10.688,47| 12.826,68
Professor 25 28% 73% 100% 13.052,25  34.41048| 47.462,73
Professor 26 71% 29% 100% 10.020,44 4.007,90| 14.028,34
Professor 27 0% 100% 100% 0,00 45.783,68| 45.783,68
Professor 28 35% 65% 100% 7.836,75 14.553,96| 22.390,70
Professor 29 60% 40% 100% 5.410,64 3.607,10 9.017,74
Professor 30 67% 33% 100% 8.318,75 4.158,75| 12.477,50
Professor 31 3% 98% 100% 1.030,12  40.174,67| 41.204,79
Professor 32 5% 95% 100% 1.926,69  36.607,05/ 38.533,74
Subtotal professors 3% 97% 100% 358.203,75 487.856,70 1.032.501,29
Substitucié professors 100% 0% 100% 3.199,72 0,00 3.199,72
Substitucié professors 60% 40% 100% 814,72 543,14 1.357,86
Substitucié professors 28% 73% 100% 229,80 605,83 835,63
Substitucié professors 50% 50% 100% 2.314,25 2.314,25 4.628,50
Substitucié professors 50% 50% 100% 824,39 824,39 1.648,78
Substitucié professors 60% 40% 100% 1.796,74 1.197,82 2.994,56
Substitucié professors 50% 50% 100% 1.546,08 1.546,08 3.092,16
Substitucié professors 40% 60% 100% 301,80 452,69 754,49
Subtotal substitucions: 50% 50% 100% 11.027,49 7.484,21 18.511,70
COST TOTAL DEL PERSONAL 369.231€  495.341€| 1.051.013€

2.2.2. REPARTIMENT DEL COST DE LES SECCIONS AUXILIARS

E.MUSICA

Un cop calculats els costos primaris de les seccions, cal repartir els costos directes de les seccions auxiliars en les
seccions principals (repartiment secundari).

Les seccions auxiliars d'Administracio i direccid i de Despeses generals es reparteixen en proporcio als costos
primaris de cada secci6 principal.

La secci6 auxiliar de Neteja i manteniment es reparteix entre les seccions educatives (grau professional i escola

de musica) utilitzant com a criteri de repartiment el nombre d'hores lectives de cada seccid.

Un cop fet el repartiment, s'obté el cost directe de les seccions principals de I'escola.
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2.2.3. CALCUL DELS COSTOS TOTALS DE LES SECCIONS PRINCIPALS (DIRECTES | INDIRECTES)

Tenint en compte els criteris assenyalats per assignar els costos primaris i secundaris, els costos directes queden
assignats a cadascuna de les seccions principals. Posteriorment, cal afegir-hi els costos indirectes derivats del
recolzament prestat per I'Area de Serveis a la Persona i la Tecnoestructura general de la Corporacio.

A continuacié es mostra I'estructura de costos resultant:

SECCIONS PRINCIPALS SECCIONS AUXILIARS
Estudis Grau Difusio Administr. i Neteja i Despeses | DESPESA
generals Mig musical direccid | manteniment | generals TOTAL
A.1. PERSONAL DOCENT 369.231,24  495.340,91 0,00 0,00 0,00 0,00 864.572,15
Professors 358.203,75  487.856,70 0,00 0,00 0,00 0,00] 846.060,45
Substitucions 11.027,49 7.484,21 0,00 0,00 0,00 0,00 18.511,70
A.2. PERSONAL NO DOCENT 0,00 0,00 0,00] 160.912,11 25.528,73 0,00 186.440,84
Director 0,00 0,00 0,00 46.088,03 0,00 0,00 46.088,03
Cap d'estudis 0,00 0,00 0,00 41.799,24 0,00 0,00 41.799,24
Secretaria académic 0,00 0,00 0,00 34.326,80 0,00 0,00 34.326,80
Administracié 0,00 0,00 0,00 38.698,04 0,00 0,00 38.698,04
Conserge 0,00 0,00 0,00 0,00 2552873 0,00 25.528,73
A.3. FORMACIO | ACCIO SOCIAL 313,03 581,33 0,00 0,00 0,00 0,00 894,36
A. PERSONAL 369.544,26  495.922,25 0,00] 160.912,11 25.528,73 0,00] 1.051.907,35
B.1. MATERIAL | CONSUMS 277,59 8.050,06 11.169,55 1.914,95 0,00 18.956,74 40.368,89
Material d'oficina 0,00 0,00 0,00 1.914,95 0,00 0,00 1.914,95
Subministres (aigua, llum, tel) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00  18.956,74 18.956,74
Energia eléctrica 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 18.650,04 18.650,04
Aigua 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 306,70 306,70
Teléfon 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Actes culturals 0,00 0,00 11.169,55 0,00 0,00 0,00 11.169,55
Altres despeses 277,59 8.050,06 0,00 0,00 0,00 0,00 8.327,65
B.2. ALTRES DESPESES 0,00 0,00 0,00 0,00 43.317,52 0,00 43.317,52
Reparac. i manteniment 0,00 0,00 0,00 0,00 10.782,23 0,00 10.782,23
Servei de neteja 0,00 0,00 0,00 0,00 3253529 0,00 32.535,29
Substitucions i acompanyame 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
B. BENS CORRENTS | SERVEIS 277,59 8.050,06 11.169,55 191495  43.317,52  18.956,74 83.686,41
C. FINANGAMENT INVERSIO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 728,49 728,49
D. AMORTITZACIO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00  38.441,57 38.441,57
I. Costos primaris (A+B+C+D) 369.821,85 503.972,31 11.169,55| 162.827,06  68.846,25  58.126,80| 1.174.763,82
Administracio i direccié 68.044,60 92.727,34 2.055,12] -162.827,06 0,00
Neteja i manteniment 28.770,50 39.206,81 868,94 -68.846,25 0,00
Despeses generals 24.290,89 33.102,26 733,65 -58.126,80 0,00
Il. Costos secundaris 121.106,00 165.036,40 3.657,71|] -162.827,06 -68.846,25 -58.126,80 0,00
lll. COSTOS DIRECTES (I+l) 490.927,85 669.008,71 14.827,26 1.174.763,82
Costos indirectes area i servei 13.819,50 18.832,44 417,38 33.069,32
2,81%
Costos indirectes tecnoestructura 121.692,27 165.835,35 3.675,41 291.203,04
24,11%

IV. COSTOS INDIRECTES

135.511,78
626.439,62

184.667,79
853.676,50

V.COSTOS TOTALS (lil +1V)

324.272,36
1.499.036,18
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2.3. INGRES | RESULTAT EN TERMES ABSOLUTS | UNITARIS
Els ingressos obtinguts per I'Escola de Musica Josep Maria Ruera procedeixen de:

a) La Generalitat de Catalunya cofinanca els estudis de grau mitja (conservatori) mitjancant una aportacié maxima
per alumne de 2.312 € -Aquest és el modul aprovat el curs 2015-2016- per cadascun dels nivells d'estudis. Es
decideix mantenir aqueta previsi6 atés que a data 25/06/2018 no es disposa d'informacié relativa a cursos
posteriors.

b) les taxes exigides als pares pels serveis oferts, i

¢) I'aportacié municipal per tal de cobrir les pérdues del servei.

Els imports monetaris poden expressar-se en termes absoluts o unitaris. Per aconseguir aquesta Ultima dada, es
posen en relacio les dades en termes absoluts amb les unitats fisiques de mesura de les prestacions del servei
realitzat.

Les variables i valors de mesura emprades per a cada seccid educativa (deixant de banda les activitats de difusio
musical) es detallen a continuacié. Abans, pero, cal recordar que els convenis amb la Generalitat financa els
alumnes que compleixen certs requisits, per la qual cosa dins de cada nivell d'estudi trobem alumnes dins i fora de
conveni, diferéncia que cal tenir en compte de cara a identificar I'ingrés i resultat associat a cada prestacio de
servei.

Estudis generals Grau professional TOTAL
Conveniat | Foraconv. | TOTAL | Conveniat | Foraconv. | TOTAL ESCOLA
| Nombre d'alumnes (promig 2015)] 198 18 216 147 0 147 363

A continuacid, es resumeixen el cost, l'ingrés i el resultat de cadascuna de les seccions principals, repartint el cost
entre servei prestat dins i fora de conveni en proporcié al nimero d'alumnes que estiguin en una o altra situacio:

IMPORTS ABSOLUTS
Estudis generals Grau professional TOTAL
Conveniat | Fora conv. TOTAL Conveniat | Fora conv. TOTAL ESCOLA

Cost directe 450.017,19  40.910,65 | 490.927,85 | 669.008,71 0,00 669.008,71 | 1.159.936,56

Cost indirecte 12421913  11.292,65 | 135511,78 | 184.667,79 0,00 184.667,79 | 320.179,56
COST TOTAL 574.236,32 52.203,30 | 626.439,62 | 853.676,50 0,00 853.676,50 | 1.480.116,12

Subvencié Generalitat 0,00 0,00 0,00 339.864,00 0,00 339.864,00 | 339.864,00

Taxa per escolaritat 137.941,29  11.395,39 | 149.336,68 117.808,74 117.808,74 | 267.145,42
INGRES TOTAL 137.941,29 11.395,39 | 149.336,68 | 457.672,74 0,00 457.672,74 | 607.009,42

RESULTAT (INGRES - COST)

-436.295,03

-40.807,91

-477.102,94

-396.003,76 0,00

-396.003,76

-873.106,70

IMPORTS UNITARIS
Estudis generals Grau professional PROMIG
Conveniat | Foraconv. | PROMIG Conveniat | Foraconv. | PROMIG ESCOLA
Cost directe 2.272,81 2.272,81 2.272,81 4.551,08 0,00 4.551,08 3.195,42
Cost indirecte 627,37 627,37 627,37 1.256,24 0,00 1.256,24 882,04
COST TOTAL 2.900,18  2.900,18 2.900,18 5.807,32 0,00 5.807,32 4.077,45
Subvencié Generalitat 0,00 0,00 0,00 2.312,00 0,00 2.312,00 936,26
Taxa per escolaritat 696,67 633,08 691,37 801,42 0,00 801,42 735,94
INGRES TOTAL 696,67 633,08 691,37 3.113,42 0,00 3.113,42 1.672,20

RESULTAT (INGRES - COST)

-2.203,51

-2.267,11

-2.208,81

-2.693,90

-2.693,90

-2.405,25

Per Ultim, en les taules segients es reflecteix el grau de cobertura de cadascuna de les prestacions de servei
realitzades i el promig per al conjunt de I'escola. En la primera taula es consideren els costos totals de la prestacio,
mentre que la segona taula es prenen en consideracié nicament els costos directes.
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GRAU DE COBERTURA
Estudis generals Grau mig PROMIG
Conveniat | Fora conv. PROMIG Conveniat | Fora conv. PROMIG ESCOLA
COST TOTAL UNITARI 2.900,18  2.900,18 2.900,18 5.807,32 0,00 5.807,32 4.077,45
Fonts de finangament:
Subvenci6 Generalitat 0% 0% 40% 0% 40% 23%
Taxes 24% 22% 14% 0% 14% 18%
Aportacié municipal 76% 78% 46% 100% 46% 59%
GRAU DE COBERTURA
Estudis generals Grau mig PROMIG
Conveniat | Foraconv. | PROMIG | Conveniat | Foraconv. | PROMIG ESCOLA
COST DIRECTE UNITARI 2.272,81 2.272,81 2.272,81 4.551,08 0,00 4.551,08 3.195,42
Fonts de finangament:
Subvencio Generalitat 0% 0% 51% 0% 51% 29%
Taxes 97% 28% 30% 18% 0% 18% 23%
Aportacié municipal 3% 72% 70% 32% 100% 32% 48%
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3. INDICADORS DE GESTIO

Els indicadors de gestié6 permeten avaluar I'economia, eficacia i eficiencia en la prestacié dels
serveis publics. Es poden expressar en unitats monetaries o fisiques i referir-se a I'analisi total o
parcial de cada servei.

Es mostra a continuacio6 els indicadors de gestid resultants de I'estudi:

3.1. COST ANUAL DEL SERVEI PER HABITANT.

Cost anual
per habitant
Cost del servei 'Escola de Musica' (a1)|  626.440 10,3 al/ct
Cost del servei 'Grau Professional' (b1).  853.676 14,0 b1/c1 Inclou costos directes i indirectes.
Cost total del servei (a1+b1) 1.480.116 24,2 (a1+b1) /¢t
Nombre d'habitants (c1) 61.049 Padro d'habitants a 1 de gener de 2018.
3.2. RENDIMENT DEL SERVEI.
Rendiment
del servei
Rendiment 'Escola de Musica' (a2) 149.337 24% a2/ a1 Taxes i subvenci¢ al funcionament
Rendiment 'Grau Professional' (b2) | 457.673 54% b2/b1  |Taxes i subvencié al funcionament
Rendiment total del servei (a2+b2) 607.009 41% (a2+b2) / (a1+b1)

3.3. COST DEL SERVEI 'ESCOLA DE MUSICA'.

Cost
per alumne

Nombre prestacions (a3) 216

2.900

al/a3

3.4 COST DEL SERVEI 'GRAU PROFESSIONAL'.

Cost
per alumne

Nombre prestacions (a4) 147

5.807

b1/ a4

[Nombre d'alumnes promig 2017.

[Nombre d'alumnes promig 2017.




ANNEX. Inversi6: amortitzacio i despesa financera
Centre de cost: ESCOLA MUNICIPAL de musica Josep Maria Ruera

[ 2016 | 2017 [ 2018 [ 2019 |
Resum d'inversions:
Instruments musicals
Treballs pintura interior escola
Projecte obres escola
Nova escola de Musica i conservatori
Equipament nova escola de Musica i conservatori
Total inversio
Detall d'inversions:
2002 Projecte obres escola
Finangament extern : 0% Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
Vida dtil : 50 Amortitzacié : 256,00 256,00 256,00 256,00

Cost d'adquisicio : 12.800,00 | Amort.Acumulada: 3.584,00 3.840,00 4.096,00 4.352,00

2003 Projecte obres escola

Finangament extern : 0% Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
Vida dtil : 50 Amortitzacio : 384,00 384,00 384,00 384,00
Cost d'adquisicié : 19.200,00 | Amort.Acumulada: 5.376,00 5.760,00 6.144,00 6.528,00

2004 Obra nova escola de Musica

Finangament extern : 0% Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
Vida util : 50 Amortitzacio : 10.100,29 10.100,29 10.100,29 10.100,29
Cost d'adquisicié : ~ 505.014,68| AmortAcumulada:  131.303,82  141.404,11  151.504,40 161.604,70

2005 Obra nova escola de Musica

Finangament extern : 0% Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
Vida dtil : 50 Amortitzacio : 15.363,55 15.363,55 15.363,55 15.363,55
Cost d'adquisicié : ~ 768.177,29| Amort Acumulada:  184.362,55  199.726,10  215.089,64  230.453,19

2005 Instruments

Finangament extern : 0% Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
Vida util : 20 Amortitzacio : 4.648,75 4.648,75 4.648,75 4.648,75
Cost d'adquisicio : 92.975,00 [ Amort.Acumulada: 55.785,00 60.433,75 65.082,50 69.731,25

2006 Obra nova escola de Musica

Finangament extern : 0% Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
Vida dtil : 50 Amortitzacio : 2.610,57 2.610,57 2.610,57 2.610,57
Cost d'adquisicio : ~ 130.528,46| Amort Acumulada: 28.716,26 31.326,83 33.937,40 36.547,97

2007 Instruments

Finangament extern : 0% Interessos 13,72 0,00 0,00 0,00
Vida util : 20 Amortitzacio : 191,40 191,40 191,40 191,40
Cost d'adquisicié : 3.828,04 | Amort.Acumulada: 1.914,02 2.105,42 2.296,82 2.488,23

2008 Adquisicio fotocopiadora

Finangament extern : 0% Interessos : 40,54 20,57 0,00 0,00
Vida dtil : 10 Amortitzacio : 579,00 579,00 0,00 0,00
Cost d'adquisicié : 5.789,95 | Amort.Acumulada: 5.210,96 5.789,95 0,00 0,00

2008 Instruments

Finangament extern : 0% Interessos : 197,95 100,44 0,00 0,00
Vida util : 20 Amortitzacio : 1.413,40 1.413,40 1.413,40 1.413,40
Cost d'adquisicié : 28.268,00 [ Amort.Acumulada: 12.720,60 14.134,00 15.547,40 16.960,80




ANNEX. Inversi6: amortitzacio i despesa financera
Centre de cost: ESCOLA MUNICIPAL de musica Josep Maria Ruera

2016 2017 2018 2019 |
2010 Mobiliari
Finangament extern : 0% Interessos : 52,90 40,25 27,23 13,82
Vida dtil : 10 Amortitzacié : 394,88 394,88 394,88 394,88
Cost d'adquisicio : 3.948,82 | Amort.Acumulada: 2.76417 3.159,06 3.553,94 3.948,82
2011 Instruments
Finangament extern : 0% Interessos : 195,18 158,42 120,55 81,55
Vida dtil : 20 Amortitzaci6 : 594,00 594,00 594,00 594,00
Cost d'adquisicié : 11.880,07 | Amort.Acumulada: 3.564,02 4.158,02 4.752,03 5.346,03
2011 Equipament
Finangament extern : 0% Interessos : 18,07 14,67 11,16 7,55
Vida dtil : 10 Amortitzacié : 110,00 110,00 110,00 110,00
Cost d'adquisici : 1.100,00 | Amort.Acumulada: 660,00 770,00 880,00 990,00
2011 Informatica
Finangament extern : 0% Interessos : 54,72 4441 33,80 22,86
Vida dtil : 8 Amortitzacio : 416,35 416,35 416,35 0,00
Cost d'adquisicié : 3.330,76 | Amort.Acumulada: 2.498,07 2.914,42 3.330,76 0,00
2012 Informatica
Finangament extern : 0% Interessos : 56,24 47 54 38,59 29,36
Vida dtil : 8 Amortitzacié : 363,35 363,35 363,35 363,35
Cost d'adquisicio : 2.906,76 | Amort.Acumulada: 1.816,73 2.180,07 2.543,42 2.906,76
2013 Mobiliari
Finangament extern : 0% Interessos : 36,55 31,78 26,86 21,80
Vida dtil : 8 Amortitzacio : 206,23 206,23 206,23 206,23
Cost d'adquisicié : 1.649,84 | Amort.Acumulada: 824,92 1.031,15 1.237,38 1.443,61
2014 Mobiliari i equipament
Finangament extern : 0% Interessos : 51,44 45,65 39,70 33,56
Vida 0til : 8 Amortitzacié : 258,76 258,76 258,76 258,76
Cost d'adquisici6 : 2.070,09 | Amort.Acumulada: 776,28 1.035,05 1.293,81 1.552,57
2015 Equipament
Finangament extern : 0% Interessos : 4515 40,70 36,12 31,41
Vida util : 10 Amortitzacio : 164,51 164,51 164,51 164,51
Cost d'adquisicié : 1.645,09 | Amort.Acumulada: 329,02 493,53 658,04 822,55
2016 Equipament
Finangament extern : 0% Interessos : 30,28 27,64 24,92 22,12
Vida dtil : 10 Amortitzacié : 100,93 100,93 100,93 100,93
Cost d'adquisicié : 1.009,30 | Amort.Acumulada: 100,93 201,86 302,79 403,72
2016 Obres
Finangament extern : 0% Interessos : 133,02 121,42 109,47 97,16
Vida util : 20 Amortitzacié : 221,70 221,70 221,70 221,70
Cost d'adquisicié : 443401 | Amort.Acumulada: 221,70 443,40 665,10 886,80
2016 Instruments
Finangament extern : 0% Interessos : 38,34 35,00 31,55 28,01
Vida dtil : 20 Amortitzacié : 63,91 63,91 63,91 63,91
Cost d'adquisicié : 1.278,13 | Amort.Acumulada: 63,91 127,81 191,72 255,63
TOTAL Interessos : 964,10 728,49 499,95 389,19
Amortitzacio : 38.441,57 38.441,57 37.862,57 37.446,23
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E.M. SALVADOR LLOBET

ESCOLA MUNICIPAL SALVADOR LLOBET

1. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

Escola d’Educacié Infantil i Primaria de dues linies des dels 3 anys i fins als 12 anys. L’escola és de
titularitat municipal i té caracter d"escola publica. Cada cicle esta estructurat de manera que és possible el
desdoblament del grup classe per facilitar I'aprenentatge en aquelles arees curriculars en qué calgui una
més acurada atencio individualitzada. L’escola disposa d'una aula d’educacié especial per atendre
aquells/es alumnes amb necessitats educatives especials.

L’escola esta situada en un edifici de 3 plantes de 3700 m2 i disposa de servei de menjador amb cuina
propia, aula d’informatica, material audiovisual, laboratori, biblioteca, gimnas, sala d'actes i sala
d’expressio, aules especifiques, musica, anglés i pista poliesportiva. El material escolar es subministra a
través d"una cooperativa escolar.

2. MEMORIA DEL COST | RENDIMENT DEL SERVEI DE L'ANY 2017

2.1. IDENTIFICACIO DE LES SECCIONS

Les seccions principals definides per a I'escola s6n dues:
a) Escolaritat
b) Menjador

Les seccions auxiliars sén les que complementen i donen suport a les seccions principals. Se n'han definit
tres: a) Administracio i direccid, b) Neteja i manteniment, i ¢) General.

2.2. CALCUL DE COSTOS DELS SERVEIS DE L'E.M. SALVADOR LLOBET

2.2.1. CALCULS PREVIS

El servei de menjador ofert per I'E.M. Salvador Llobet es presta per gesti6 indirecta. En el cost directe del
menjador cal incloure-hi el cost de I'empresa que presta el servei - que engloba el cost dels mends servits

(cost de menus i monitoratge) i el cost de les petites despeses relacionades (compra de material de cuina,
bugaderia, etc).

A continuaci6 es detalla el cost mensual del servei extern. Cal remarcar que per tal d'identificar clarament
els consums del servei efectuats en l'exercici analitzat, s'ha pres en consideracid la despesa facturada
independentment de I'exercici pressupostari on hagi estat comptabilitzada.



E.M. SALVADOR LLOBET

A partir de 2015 el servei de monitoratge de menjador és exempt d'IVA. La resta de serveis continuen
subjectes al tipus reduit del 10% (imports amb IVA exclos):

ALUMNES MESTRE
DINAR MONITORS DINAR
Curs 2016-2017 (de gener a juny) 3,26 2,23 2,99
Curs 2017-2018 (de setembre a desembre) 3,18 2,17 2,05
NOMBRE DE MENUS COST TOTAL MENSUAL
Facturacié mensual ALUMNES | MESTRES ALUMNES | MESTRES
Gener 3.587 124 20.861,99 407,84
Febrer 4.043 115 23.514,09 378,24
Marg 4.735 139 27.538,76 457,17
Abril 2.982 77 17.343,31 253,25
Maig 4128 128 24.008,45 420,99
Juny 2.745 2 15.964,92 6,58
Juliol 0 0 0,00 0,00
Setembre 2.895 89 16.408,86 200,70
Octubre 2.813 89 15.944,08 200,70
Novembre 4.347 143 24.638,80 322,47
Novembre -regularitzacio- 1.582 32 8.966,78 72,16
Desembre 2.770 87 15.700,36 196,19
A. Subtotal servei de menjador 36.627 1.025 210.890,40 2.916,27
B. Altres despeses (bugaderia, utillatge, etc.) 794,66
C. TOTAL COST MENJADOR (A+B) 214.601,32




E.M. SALVADOR LLOBET

2.2.2. CALCUL DELS COSTOS PRIMARIS PER SECCIONS

En segon lloc, els costos totals anuals de I'escola - extrets de la darrera liquidacid pressupostaria - es
reparteixen a les diferents seccions, principals o auxiliars, tenint en compte els criteris de repartiment que
s'assenyalen tot seqguit.

Element de cost S'assigna a: Criteri de repartiment

Material didactic, vestuari, dietes, formacio, Escolaritat

accio social i altres manteniments

Material d'oficina i teléfon Direcci6 i Administracio

Subministraments Despesa General

Servei extern de menjador i altres despeses Menjador

Manteniment de l'edifici i neteja Neteja i manteniment

Amortitzacié i despesa financera Totes les seccions Segons desti de la inversi6

(Veure I'annex "Inversié: amortitzacio i despesa financera" per més detall)

Personal Totes les seccions En funci6 dels percentatges de dedicacio del

personal anuals.

Percentatge de dedicacio del personal | Escolaritat Menjador | Administr. i Neteja i Despeses Cost anual
a les diferents seccions direcci6 [ manteniment| generals

Director 90% 0% 10% 0% 0% 60.355,33
Cap d'Estudis 90% 0% 10% 0% 0% 44.576,15
Secretaria 0% 0% 100% 0% 0% 43.177,18
Auxiliar administrativa 0% 0% 100% 0% 0% 31.199,12
Professor/ Técnic mig/ Coordin./ Auxiliar 100% 0% 0% 0% 0% 1.364.846,11
professor/ Substitucions

2.2.3. REPARTIMENT DEL COST DE LES SECCIONS AUXILIARS

Un cop calculats els costos primaris de les seccions, cal repartir els costos directes de les seccions
auxiliars en les seccions principals (repartiment secundari).

La secci6 auxiliar de Neteja i manteniment es reparteix utilitzant com a criteri de repartiment el nombre
d'hores d'ocupacio que realitza cadascuna de les seccions principals.

Les seccions auxiliars d'’Administracio i direcci6 i de Despeses generals es reparteixen en proporcié als
costos primaris de cada seccio principal.

| Escolaritat  Menjador Total
Ocupaci6 de l'espai (hores): 9 1 10
% servei: 90% 10% 100%

Un cop fet el repartiment, s'obté el cost directe de les seccions principals de I'escola.



E.M. SALVADOR LLOBET

2.2.4, CALCUL DELS COSTOS TOTALS DE LES SECCIONS PRINCIPALS (DIRECTES | INDIRECTES)

Tenint en compte els criteris assenyalats per assignar els costos primaris i secundaris, els costos directes
gueden assignats a cadascuna de les seccions principals. Posteriorment, cal afegir-hi els costos indirectes
derivats del recolzament prestat per I'Area de Serveis Personals, el Servei d'Educaci6 i la Tecnoestructura
general de la Corporacié.

SECCIONS PPALS. SECCIONS AUKXILIARS
Escolaritat Menjador | Administr. i Neteja i Despeses DESPESA
direccid [ manteniment| generals TOTAL
A.1. PERSONAL DOCENT 1.419.165,91 0,00 6.035,53 0,00 0,00] 1.425.201,44
Director 54.319,80 0,00 6.035,53 0,00 0,00 60.355,33
Cap d'estudis 40.118,54 0,00 4.457,62 0,00 0,00 44.576,15
Professor/ Técnic mig/ Coordin./ 1.364.846,11 0,00 0,00 0,00 0,00] 1.364.846,11
Auxiliar professor/ Substitucions
A.2. PERSONAL NO DOCENT 0,00 0,00 74.376,30 0,00 0,00 74.376,30
Secretaria 0,00 0,00 43.177,18 0,00 0,00 4317718
Auxiliar administrativa 0,00 0,00 31.199,12 0,00 0,00 31.199,12
A.3. FORMACIO I ACCIO SOCIAL 3.637,19 0,00 0,00 0,00 0,00 3.637,19
A. PERSONAL 1.422.803,10 0,00 80.411,83 0,00 0,00 1.503.214,93
B.1. MATERIAL | CONSUMS 537212  214.601,32 305,59 0,00 18.346,61 238.625,64
Material didactic i vestuari 5.372,12 0,00 0,00 0,00 0,00 5.372,12
Material d'oficina i teléfon 0,00 0,00 305,59 0,00 0,00 305,59
Subministres (aigua, llum, gas) 0,00 0,00 0,00 0,00 18.346,61 18.346,61
Serveis de menjador 0,00 214.601,32 0,00 0,00 0,00 214.601,32
B.2. ALTRES DESPESES 6.563,92 0,00 0,00 80.206,85 0,00 86.770,77
Manteniments de l'edifici 0,00 0,00 0,00 10.739,70 0,00 10.739,70
Manteniments maquinaria, utillatge, mobiliari 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Altres manteniments i reparacions 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Servei de neteja 0,00 0,00 0,00 69.467,15 0,00 69.467,15
Dietes per activitats 6.563,92 0,00 0,00 0,00 0,00 6.563,92
B. BENS CORRENTS | SERVEIS 11.936,04 214.601,32 305,59 80.206,85 18.346,61 325.396,41
C. FINANGCAMENT INVERSIO 1.291,72 145,82 0,00 0,00 0,00 1.437,54
D. AMORTITZACIO 19.429,26 4.260,31 0,00 0,00 0,00 23.689,57
I. Costos primaris (A+B+C+D) 1.455.460,12  219.007,45 80.717,42 80.206,85 18.346,61] 1.853.738,45
Administracio i direccio 70.160,21 10.557,22] -80.717,42 0,00
Neteja i manteniment 72.186,17 8.020,69 -80.206,85 0,00
Despeses generals 15.947,01 2.399,60 -18.346,61 0,00
Il. Costos secundaris 158.293,39 20.977,50] -80.717,42  -80.206,85 -18.346,61 0,00
ll. COSTOS DIRECTES (I+1) 1.613.753,50  239.984,95 1.853.738,45
Costos indirectes area i servei 45.426,78 6.755,52 52.182,30
2,81%
Costos indirectes tecnoestructura 400.020,76 59.488,00 459.508,76
24.11%
IV. COSTOS INDIRECTES 445.447,54 66.243,52

V. COSTOS TOTALS (Il + IV)

| 2.059.201,04

306.228,47

511.691,06
2.365.429,51
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2.3. INGRES | RESULTAT EN TERMES ABSOLUTS | UNITARIS
Els ingressos obtinguts per I'E.M. Salvador Llobet procedeixen de:

a) la Generalitat de Catalunya assumeix la major part del cost del personal,
b) les taxes exigides als pares pel servei de menjador,
c¢) l'aportacié municipal per tal de cobrir les pérdues del servei.

Els imports monetaris poden expressar-se en termes absoluts o unitaris. Per aconseguir aquesta Ultima
dada, es posen en relacié les dades en termes absoluts amb les unitats fisiques de mesura de les
prestacions del servei realitzat. Les variables i valors de mesura emprades per a cada seccid son les
seguents:

Escolaritat | Menjador educaci6 infantil i
primaria
Alumnes Mestres
Variable: Alumnes Menus Menus
Valor: 478 36.627 1.025
36.627 1.025
37.652

A continuacio, es resumeixen el cost, I'ingrés i el resultat de cadascuna de les seccions principals:

IMPORTS ABSOLUTS IMPORTS UNITARIS
Escolaritat | Menjador | Escolaritat | Menjador

Cost directe 1.613.753,50 239.984,95 3.376,05 6,55

Cost indirecte 44544754  66.243,52 931,90 1,81
COST TOTAL 2.059.201,04 306.228,47 4.307,95 8,36
Subvencié Generalitat 1.436.993,35 0,00 3.006,26 0,00
Taxa per Menjador Diari 0,00 195.622,40 0,00 5,20
INGRES TOTAL 1.436.993,35 195.622,40 3.006,26 5,20

RESULTAT (INGRES - COST TOTAL) -622.207,69 -110.606,07 | -1.301,69

Per ultim, en les taules seglients es reflecteix el grau de cobertura i estructura del financament de
cadascuna de les prestacions de servei realitzades (valors en termes unitaris). En la primera taula es
consideren els costos totals de la prestacid, mentre que la segona taula es prenen en consideracié
Unicament els costos directes.

FINANGAMENT GRAU DE COBERTURA
Escolaritat | Menjador | Escolaritat | Menjador
COST TOTAL UNITARI 4.307,95 8,36 100% 100%
Fonts de finangament:
Subvencié Generalitat 3.006,26 0,00 70% 0%
Taxes 0,00 5,20 0% 62%
Aportacié municipal 1.301,69 3,17 30% 38%
COST DIRECTE UNITARI 3.376,05 6,55 100% 100%
Fonts de finangament:
Subvencié Generalitat 3.006,26 0,00 89% 0%
Taxes 0,00 5,20 0% 79%
Aportacié municipal 369,79 1,36 1% 21%
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3. INDICADORS DE GESTIO

Els indicadors de gestié permeten avaluar I'economia, eficacia i eficiencia en la prestacio
dels serveis publics. Es poden expressar en unitats monetaries o fisiques i referir-se a
I'analisi total o parcial de cada servei.

Es mostra a continuacio els indicadors de gestié resultants de I'estudi:

3.1. COST ANUAL DEL SERVEI PER HABITANT.

Cost anual
per habitant
Cost del servei 'menjador’ (a1) 306.228 50 al/b1 Inclou costos directes i indirectes.
Nombre d'habitants (b1) 61.049 Padré d'habitants a 1 de gener de 2018.
3.2. RENDIMENT DEL SERVEI.
Rendiment
del servei
| Rendiment del servei 'menjador (a2) 195.622 64% a2/al ﬁaxes
3.3 COST DEL SERVEI '"MENJADOR'.
Cost
unitari
Nombre prestacions (a3) 36.627 8,36 al/a3 |Nombre de menus servits durant el 2017. |




ANNEX. Inversié: amortitzacid i despesa financera

Centre de cost: ESCOLA MUNICIPAL SALVADOR LLOBET

A. Escolaritat

Obres 2006
Finangament extern : 0%
Vida dtil : 20
Cost d'adquisici6 : 125.139,37

Obres gimnas 2007
Finangament extern : 0%
Vida atil : 20
Cost d'adquisicio : 8.037,64

Adg. Mob. Biblioteca 2007
Finangament extern : 0%
Vida dtil : 10
Cost d'adquisicio : 11.950,67

Adequaci6 espais 2007
Finangament extern : 0%
Vida atil : 20
Cost d'adquisicio : 14.122,43

Mobiliari 2008
Finangament extern : 0%
Vida atil : 10
Cost d'adquisicio : 4.908,93

Obres 2008
Finangament extern : 0%
Vida atil : 20
Cost d'adquisicio : 46.435,56

Obres 2009
Finangament extern : 100%
Vida dtil : 20
Cost d'adquisicio : 40.600,00

Mobiliari 2009
Finangament extern : 0%
Vida dtil : 10
Cost d'adquisicio : 5.992,33

Escala emergéncia 2010
Finangament extern : 100%
Vida dtil : 20
Cost d'adquisicio : 45.892,12

Obres 2011
Finangament extern : 0%
Vida dtil : 20
Cost d'adquisicio : 2.629,51

Mobiliari 2011
Finangament extern : 0%
Vida dtil : 10
Cost d'adquisicio : 1.975,48

Equipament 2011
Finangament extern : 0%
Vida dtil : 10
Cost d'adquisicio : 5.944 49

Equipament 2012
Finangament extern : 0%
Vida dtil : 10
Cost d'adquisicio : 1.604,28

Terra Parquet 2013
Finangament extern : 0%
Vida dtil : 20
Cost d'adquisicio : 6.462,29

Interessos :
Amortitzacio :
Amort. Acumulada

Interessos :
Amortitzacio :
Amort. Acumulada

Interessos :
Amortitzacio :
Amort. Acumulada

Interessos :
Amortitzacio :
Amort. Acumulada

Interessos :
Amortitzacio :
Amort. Acumulada

Interessos :
Amortitzacio :
Amort. Acumulada

Interessos :
Amortitzacio :
Amort. Acumulada

Interessos :
Amortitzacio :
Amort. Acumulada

Interessos :
Amortitzacio :
Amort. Acumulada

Interessos :
Amortitzacio :
Amort. Acumulada

Interessos :
Amortitzacio :
Amort. Acumulada

Interessos :
Amortitzacio :
Amort. Acumulada

Interessos :
Amortitzacio :
Amort. Acumulada

Interessos :
Amortitzacio :
Amort. Acumulada

2006 | 2017 | 2018 | 2019 |
0,00 0,00 0,00 0,00
6.256,97 625697 625697  6.256,97
6882665 7508362 8134059  87.597,56
28,81 0,00 0,00 0,00
401,88 401,88 401,88 401,88
401882 442070 482258 522447
42,84 0,00 0,00 0,00
1.195,07 0,00 0,00 0,00
11.950,67 0,00 0,00 0,00
50,63 0,00 0,00 0,00
706,12 706,12 706,12 706,12
7061,22 776734 847346  9.179,58
34,38 17,44 0,00 0,00
490,89 490,89 0,00 0,00
441804 4.908,93 0,00 0,00
325,17 164,99 0,00 0,00
231,78 232178 232178 232178
2089600 23217,78 2553956  27.861,34
0,00 0,00 0,00 0,00
203000 203000 203000 203000
1624000 1827000 2030000  22.330,00
61,37 41,51 21,06 0,00
599,23 599,23 599,23 0,00
479386 539310 599233 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
220461 220461 220461 229461
16.06224 1835685  20.65145  22.946,06
43,20 35,06 26,68 18,05
131,48 131,48 131,48 131,48
788,85 92033 105180  1.18328
32,46 26,34 20,05 13,56
197,55 197,55 197,55 197,55
118529 138284 158038 177,93
97,66 79,27 60,32 40,80
594,45 594,45 594,45 594,45
356669 416114 475559 535004
31,04 26,24 21,30 16,21
160,43 16043 160,43 16043
802,14 96257 112300 128342
143,15 124,47 105,22 85,41
323,11 323,11 323,11 323,11
120246 161557 193869  2.261,80



Informatica - cablejat 2013
Finangament extern : 0% Interessos : 182,96 159,08 134,49 109,16
Vida util : 10 Amortitzaci6 : 825,94 825,94 825,94 825,94
Cost d'adquisici6 : 8.259,36 | Amort.Acumulada 3.303,74 4.129,68 4.955,62 5.781,55
Mobiliari 2014
Finangament extern : 0% Interessos : 183,93 163,24 141,94 120,00
Vida dtil : 10 Amortitzacio : 740,19 740,19 740,19 740,19
Cost d'adquisicié : 7.401,88 | Amort.Acumulada 2.220,56 2.960,75 3.700,94 444113
Mobiliari 2015
Finangament extern : 0% Interessos : 119,55 107,78 95,66 83,18
Vida util : 20 Amortitzaci6 : 217,82 217,82 217,82 217,82
Cost d'adquisicié : 435640 | AmortAcumulada 435,64 653,46 871,28 1.089,10
Obres-paviments 2016
Finangament extern : 0% Interessos : 367,43 335,38 302,37 268,36
Vida itil : 10 Amortitzacio : 1.224,76 1.224,76 1.224,76 1.224,76
Cost d'adquisicié : 12.247,62 |  Amort.Acumulada 1.224,76 2.449,52 3.674,29 4.899,05
Aillament acstic 2017
Finangament extern : 0% Interessos : 0,00 72,32 66,01 59,52
Vida util : 10 Amortitzaci6 : 0,00 241,08 241,08 241,08
Cost d'adquisici6 : 2.410,77 | Amort.Acumulada 0,00 241,08 482,15 723,23
Previsio 2018
Finangament extern : 0% Interessos : 0,00 0,00 219,88 200,70
Vida util : 10 Amortitzacio : 0,00 0,00 732,92 732,92
Cost d'adquisici : 7.329,20 |  Amort.Acumulada 0,00 0,00 732,92 1.465,84
Estimacio 2019
Finangament extern : 0% Interessos : 0,00 0,00 0,00 146,10
Vida util : 10 Amortitzaci6 : 0,00 0,00 0,00 487,00
Cost d'adquisicio : 4.869,98 | AmortAcumulada 0,00 0,00 0,00 487,00
(1) Es preveu una inversié igual al promig del dos anys anteriors.
B. Menjador
Equipament menjador 2002
Finangament extern : 0% Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
Vida atil : 10 Amortitzacio : 0,00 0,00 0,00 0,00
Cost d'adquisici : 11.611,55 [  Amort.Acumulada 0,00 0,00 0,00 0,00
Paviment menjador 2004
Finangament extern : 0% Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
Vida util : 20 Amortitzaci6 : 385,10 385,10 385,10 385,10
Cost d'adquisicio : 7.702,09 | AmortAcumulada 5.006,36 5.391,46 5.776,57 6.161,67
Mobiliari cuina 2007
Finangament extern : 0% Interessos : 32,57 0,00 0,00 0,00
Vida util : 10 Amortitzaci6 : 908,60 0,00 0,00 0,00
Cost d'adquisici : 9.086,00 | Amort.Acumulada 9.086,00 0,00 0,00 0,00
Magquinaria cuina 2008
Finangament extern : 0% Interessos : 254,48 129,12 0,00 0,00
Vida util : 10 Amortitzaci6 : 3.634,13 3.634,13 0,00 0,00
Cost d'adquisici6 : 36.341,30 | Amort. Acumulada 32.707,17 36.341,30 0,00 0,00
Mobiliari cuina 2009
Finangament extern : 0% Interessos : 24,69 16,70 8,47 0,00
Vida dtil : 10 Amortitzaci6 : 241,08 241,08 241,08 0,00
Cost d'adquisici : 2.410,77 |  Amort.Acumulada 1.928,62 2.169,69 2.410,77 0,00
A. Subtotal INVERSIONS ESCOLARITAT
Interessos : 1.668,91 1.291,72 1.168,25 1.129,42
Amortitzacio : 20.383,25 19.429,26 19.671,28 19.559,05
B. Subtotal INVERSIONS MENJADOR
Interessos : 311,74 145,82 8,47 0,00
Amortitzacio : 5.168,91 4.260,31 626,18 385,10
TOTAL INVERSIONS
Interessos 1.980,65 1.437,54 1.176,72 1.129,42
Amortitzacié 25.552,16 23.689,57 20.297,46 19.944,15
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E.M.TREBALL

ESCOLA MUNICIPAL DE TREBALL

1. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

L'IES Escola Municipal de Treball de Granollers és un institut d'ensenyament secundari public, la titularitat
del qual correspon a I'Ajuntament de Granollers i que esta sostingut mitjangant un conveni singular amb el
departament d'Ensenyament de la Generalitat de Catalunya.

L'IES Escola Municipal de Treball imparteix estudis d'Educacié Secundaria Obligatoria, Batxillerat, Cicles
Formatius de Grau Mitja i Cicles Formatius de Grau Superior.

L’EMT compta amb un equipament escolar format per dos laboratoris de ciencies i un laboratori de quimica,
dues aules de tecnologia, aula de musica i aules de dibuix, biblioteca, dues aules d'informatica amb
connexid a internet, sala d’actes amb equipament audiovisual i multimédia, aula especifica per a llengua
estrangera, pavell6 esportiu amb gimnas i vestidors, aula d’automatica, taller de maquines i eines, de
mecanica de l'automobil i d’electricitat, tres aules d’instrumentacié electronica, dues aules de sanitaria,
simulador d’empreses i tres aules equipades amb ordinadors per a les practiques administratives i cantina.

A partir del curs 2013-2014 deixa de prestar-se el servei de menjador, que l'ofereix directament la cantina
del centre.

2. MEMORIA DEL COST | RENDIMENT DEL SERVEI DE L'ANY 2017

2.1. IDENTIFICACIO DE LES SECCIONS

Es defineix una Unica secci6 principal: Escolaritat.

Les seccions auxiliars sén les que complementen i donen suport a les seccions principals. Se n'han definit
tres: a) Administracio i direccid, b) Neteja i manteniment, i ¢) General.

2.2. CALCUL DE COSTOS DELS SERVEIS DE L'E.M. DE TREBALL
2.2.1. CALCUL DELS COSTOS PRIMARIS PER SECCIONS
En segon lloc, els costos totals anuals de I'escola - extrets de la darrera liquidacié pressupostaria - es

reparteixen a les diferents seccions, principals o auxiliars, tenint en compte els criteris de repartiment que
s'assenyalen tot seguit.

Element de cost S'assigna a: Criteri de repartiment

Material didactic, vestuari, dietes, formacio, Escolaritat

accio social i altres manteniments

Material d'oficina i teléfon Direccié i Administracio

Subministraments Despesa General

Manteniment de I'edifici i neteja Neteja i manteniment

Amortitzacié i despesa financera Totes les seccions Segons desti de la inversio

(Veure I'annex "Inversio: amortitzacio i despesa financera" per més detall)

Personal Totes les seccions En funcié dels percentatges de dedicacid del

personal anuals.

Percentatge de dedicacio del Escolaritat | Menjador | Administr. i Neteja i Despeses Cost anual
personal a les diferents seccions direccié manteniment generals
Director 90% 0% 10% 0% 0% 65.565,23
Administratius (6) 0% 0% 100% 0% 0% 155.465,20
Conserges (4) 0% 0% 0% 100% 0% 119.355,85
Netejadores (2) 0% 0% 0% 100% 0% 0,00
Professors 100% 0% 0% 0% 0% 5.679.418,93




E.M.TREBALL

2.2.2. REPARTIMENT DEL COST DE LES SECCIONS AUXILIARS

Un cop calculats els costos primaris de les seccions, cal repartir els costos directes de les seccions auxiliars
en les seccions principals (repartiment secundari).

Les seccions auxiliars d'Administracio i direccié i de Despeses generals es reparteixen en proporcié als
costos primaris de cada secci6 principal.

La seccio auxiliar de Neteja i manteniment es reparteix utilitzant com a criteri de repartiment el nombre
d'hores d'ocupacié que realitza cadascuna de les seccions principals.

Un cop fet el repartiment, s'obté el cost directe de les seccions principals de I'escola municipal del treball. En
aguest cas, en gué existeix una Unica seccio principal, el cost de les seccions auxiliars s'imputen en la seva
totalitat a la secci6 Escolaritat.




E.M.TREBALL

2.2.3. CALCUL DELS COSTOS TOTALS DE LES SECCIONS PRINCIPALS (DIRECTES | INDIRECTES)

Tenint en compte els criteris assenyalats per assignar els costos primaris i secundaris, els costos directes
gueden assignats a cadascuna de les seccions principals. Posteriorment, cal afegir-hi els costos indirectes
derivats del recolzament prestat per I'Area de Serveis Personals, el Servei d'Educaci6 i la Tecnoestructura

general de la Corporacio.

A continuacié es mostra l'estructura de costos resultant.

SECCIONS PPALS. SECCIONS AUXILIARS
Escolaritat Administr. i Neteja i Despeses DESPESA
direccié manteniment generals TOTAL
A.1. PERSONAL DOCENT 5.738.427,64 6.556,52 0,00 0,00] 5.744.984,16
Director 59.008,71 6.556,52 0,00 0,00 65.565,23
Professors 5.679.418,93 0,00 0,00 0,00] 5.679.418,93
A.2. PERSONAL NO DOCENT 0,00 155.465,20 119.355,85 0,00 274.821,05
Administratius 0,00 155.465,20 0,00 0,00 155.465,20
Conserges 0,00 0,00 119.355,85 0,00 119.355,85
Netejadores 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
A.3. FORMACIO | ACCIO SOCIAL 8.773,44 0,00 0,00 0,00 8.773,44
A. PERSONAL 5.747.201,08 162.021,72 119.355,85 0,00] 6.028.578,65
B.1. MATERIAL | CONSUMS 55.990,29 22.437,27 0,00  39.302,49 117.730,05
Material didactic i vestuari 55.990,29 0,00 0,00 0,00 55.990,29
Impremta 0,00 10.205,40 0,00 0,00 10.205,40
Material d'oficina i teléfon 0,00 12.231,87 0,00 0,00 12.231,87
Subministres (llum, aigua, gas) 0,00 0,00 0,00  39.302,49 39.302,49
Serveis de menjador 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
B.2. ALTRES DESPESES 7.462,77 0,00 223.670,44 0,00 231.133,21
Manteniments de ['edifici 0,00 0,00 37.450,84 0,00 37.450,84
Mantenim.maquinaria i utillatge 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Servei de neteja 0,00 0,00 186.219,60 0,00 186.219,60
Dietes per activitats i locomocié 7.462,77 0,00 0,00 0,00 7.462,77
B. BENS CORRENTS | SERVEIS 63.453,06 22.437,27 223.670,44  39.302,49] 348.863,26
C. FINANGAMENT INVERSIO 8.327,16 0,00 0,00 0,00 8.327,16
D. AMORTITZACIO 44.465,84 0,00 0,00 0,00 44.465,84
I. Costos primaris (A+B+C+D) 5.863.447,14 184.458,99 343.026,29  39.302,49] 6.430.234,91
Administracio i direccio 184.458,99 -184.458,99 0,00
Neteja i manteniment 343.026,29 -343.026,29 0,00
Despeses generals 39.302,49 -39.302,49 0,00
II. Costos secundaris 566.787,77 -184.458,99 -343.026,29  -39.302,49 0,00
lll. COSTOS DIRECTES (I+1) 6.430.234,91 0,00 0,00 0,00 0,00 6.430.234,91
Costos indirectes area i servei 181.009,59 181.009,59
2,81%
Costos indirectes tecnoestructura 1.593.940,76 1.593.940,76
24,11%
IV. COSTOS INDIRECTES 1.774.950,34

V. COSTOS TOTALS (lll + V)

|8.205.185,26

1.774.950,34
8.205.185,26



E.M.TREBALL

2.3. INGRES | RESULTAT EN TERMES ABSOLUTS | UNITARIS
Els ingressos obtinguts per I'lES Escola Municipal de Treball procedeixen de:

a) la Generalitat de Catalunya assumeix la major part del cost del personal,
b) les taxes exigides als alumnes de Cicles Formatius de Grau Superior.
c) I'aportacié municipal per tal de cobrir les pérdues del servei.

Els imports monetaris poden expressar-se en termes absoluts o unitaris. Per aconseguir aquesta uUltima
dada, es posen en relaci6 les dades en termes absoluts amb les unitats fisiques de mesura de les
prestacions del servei realitzat. Les variables i valors de mesura emprades per a cada seccié son les
seguents:

Escolaritat
Variable: Alumnes
ESO 360
BATXILLERAT 177
CFGM 571
CFGS 305
Valor: 1.413

A continuacié, es resumeixen el cost, I'ingrés i el resultat de cadascuna de les seccions principals:

IMPORTS ABSOLUTS IMPORTS UNITARIS
Escolaritat | Escolaritat |
Cost directe 6.430.234,91 4.550,77
Cost indirecte 1.774.950,34 1.256,16
COST TOTAL 8.205.185,26 5.806,93
Subvencié Generalitat 5.677.112,66 4.017,77
Taxes Escolaritat 93.770,00 66,36
INGRES TOTAL 5.770.882,66 4.084,13

RESULTAT (INGRES - COST TOTAL) -2.434.302,60 -1.722,79

Per ultim, en les taules segiients es reflecteix el grau de cobertura i estructura del financament de
cadascuna de les prestacions de servei realitzades (valors en termes unitaris). En la primera taula es
consideren els costos totals de la prestacid, mentre que la segona taula es prenen en consideracié
Unicament els costos directes.

FINANGAMENT GRAU DE COBERTURA
Escolaritat | Escolaritat |
COST TOTAL UNITARI 5.806,93 100%
Fonts de finangament:
Subvencié Generalitat 4.017,77 69%
Taxes Escolaritat 66,36 1%
Aportacié municipal 1.722,79 30%
COST DIRECTE UNITARI 4.550,77 100%
Fonts de finangament:
Subvencié Generalitat 4.017,77 88%
Taxes Escolaritat 66,36 1%
Aportacié municipal 466,63 10%




ANNEX. Inversio: amortitzacié i despesa financera
Centre de cost: ESCOLA MUNICIPAL DE TREBALL

A. Escolaritat

Obres 2006
Finangament extern : 0%
Vida il : 20
Cost d'adquisicio : 226.267,13

Mobiliari i maquinaria 2007
Finangament extern : 0%
Vida (il : 5
Cost d'adquisici6 : 93,70

Obres 2007
Finangament extern : 0%
Vida util : 20
Cost d'adquisici6 : 51.894,91

Obres 2008
Finangament extern : 0%
Vida atil : 20
Cost d'adquisici6 : 60.323,04

Magquinaria 2008
Finangament extern : 0%
Vida util : 5
Cost d'adquisici6 : 154.197,93

Equips informatics 2008
Finangament extern : 0%
Vida atil : 4
Cost d'adquisicio : 25.527,97

Obres 2009
Finangament extern : 100%
Vida util : 20
Cost d'adquisici6 : 62.723,24

Obres 2010
Finangament extern : 0%
Vida atil : 20
Cost d'adquisicio : 1.783,33

Obres 2011
Finangament extern : 0%
Vida (il : 20
Cost d'adquisici6 : 90.537,81

Obres 2012
Finangament extern : 99%
Vida atil : 20
Cost d'adquisici6 : 149.931,49

Obres 2013
Finangament extern : 0%
Vida util : 20
Cost d'adquisici6 : 0,00

Interessos :
Amortitzacio :

Amort. Acumulada :

Interessos :
Amortitzacié :

Amort.Acumulada :

Interessos :
Amortitzacio :

Amort. Acumulada :

Interessos :
Amortitzacio :

Amort.Acumulada :

Interessos :
Amortitzacio :

Amort. Acumulada :

Interessos :
Amortitzacio :

Amort.Acumulada :

Interessos :
Amortitzacio :

Amort. Acumulada :

Interessos :
Amortitzacio :

Amort.Acumulada :

Interessos :
Amortitzacio :

Amort. Acumulada :

Interessos :
Amortitzacio :

Amort. Acumulada :

Interessos :
Amortitzacio :

Amort. Acumulada :

2016 2017 | 2018 2019 |
0,00 0,00 0,00 0,00
1131336 11.313,36 1131336  11.313,36
124.446,92 13576028 147.073,63 158.386,99
0,34 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
186,04 0,00 0,00 0,00
259475 250475 259475  2594,75
2594746 2854220 3113695 33.731,69
422,42 214,33 0,00 0,00
301615 301615  3.01615  3.016,15
2714537 3016152  33.477,67  36.193,82
1.079,78 547,87 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
178,76 90,70 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
313616  3.136,16  3.136,16  3.136,16
25089,30 2822546 31.361,62 34.497,78
23,89 18,18 12,30 6,24
89,17 89,17 89,17 89,17
624,17 713,33 802,50 891,67
148746  1.207,29 918,71 621,48
4526890 452689 452689 452689
2716134 3168823 3621512  40.742,01
24,77 20,94 16,99 12,93
749657 749657 749657  7.496,57
37.482,87 4497945 5247602  59.972,60
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00



ANNEX. Inversio: amortitzacié i despesa financera

Centre de cost: ESCOLA MUNICIPAL DE TREBALL

Obres 2014
Finangament extern : 0%
Vida il : 20
Cost d'adquisicio : 4.012,06

Equipament Informatic 2014
Finangament extern : 0%
Vida util : 8
Cost d'adquisici6 : 18.677,46

Real 2015
Finangament extern : 0%
Vida il : 20
Cost d'adquisici6 : 0,00

Obres 2016
Finangament extern : 0%
Vida util : 20
Cost d'adquisici6 : 48.549,66

Real 2017
Finangament extern : 0%
Vida util : 20
Cost d'adquisici6 : 146.600,49

Previst (1) 2018
Finangament extern : 0%
Vida il : 8
Cost d'adquisicio : 24.274,83

Estimat (2) 2019
Finangament extern : 0%
Vida util : 8
Cost d'adquisici6 : 24.274,83

[ 2016 2017 2018 | 2019 |
Interessos 99,70 88,48 76,94 65,04
Amortitzacio : 200,60 200,60 200,60 200,60
Amort.Acumulada : 601,81 802,41 1.003,02 1.203,62
Interessos : 464,11 411,92 358,16 302,79
Amortitzacio : 2.334,68 2.334,68 2.334,68 2.334,68
Amort.Acumulada : 7.004,05 9.338,73  11.673,41  14.008,10
Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
Amortitzacié : 0,00 0,00 0,00 0,00
Amort.Acumulada : 0,00 0,00 0,00 0,00
Interessos : 1.456,49 1.329,44 1.198,58 1.063,79
Amortitzacio : 2.427,48 2.427,48 2.427,48 2.427 .48
Amort.Acumulada : 2.427,48 4.854,97 7.282,45 9.709,93
Interessos : 0,00 4.398,01 4.014,37 3.619,22
Amortitzacio : 0,00 7.330,02 7.330,02 7.330,02
Amort.Acumulada : 0,00 7.330,02 14.660,05 21.990,07
Interessos : 0,00 0,00 728,24 664,72
Amortitzaci6 : 0,00 0,00 3.034,35 3.034,35
Amort.Acumulada : 0,00 0,00 3.034,35 6.068,71
Interessos : 0,00 0,00 0,00 728,24
Amortitzacié : 0,00 0,00 0,00 3.034,35
Amort.Acumulada : 0,00 0,00 0,00 3.034,35

(1) Es preveu pel promig de despesa de 2015 i 2016. No es considera 2017 atés que es realitza una inversié

extraordinaria.

(2) S'estima la mateixa despesa en inversié que I'any anterior.

B. Menjador

A. Subtotal INVERSIONS ESCOLARITAT

Interessos : 5.423,75 8.327,16 7.324,30 6.356,22
Amortitzacio : 3713582 44.465,84 47.500,19  47.500,19
B. Subtotal INVERSIONS MENJADOR
Interessos : 0,00 0,00 0,00 0,00
Amortitzaci6 : 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL INVERSIONS
Interessos 5.423,75 8.327,16 7.324,30 6.356,22
Amortitzacio 37.135,82 44.465,84  47.500,19  47.500,19
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Introduccié

INTRODUCCIO

1. METODOLOGIA DE CALCUL DE COSTOS

Per analitzar el cost dels serveis municipals de CEMENTIRI, CLAVEGUERAM, RECOLLIDA D'ESCOMBRARIES i
RETIRADA DE VEHICLES, s'ha utilitzat el criteri del sistema complet de costos per taxa, que té com a objectiu
identificar els costos directes més una part dels costos indirectes que corresponen a cadascun dels serveis.

Aquest sistema es caracteritza perque assigna els costos indirectes a l'objectiu de cost (serveis analitzats) amb
I'ajut d'una taxa de repartiment.

2. CONSIDERACIONS PREVIES

Per a la determinaci6 del cost de cadascun dels serveis municipals analitzats cal tenir en compte, a més dels
costos directes, els costos indirectes i aquells altres costos directes que s6n imputats a una pluralitat d'objectius
de cost.

Tant els costos indirectes com els comuns hauran de ser repartits entre els diferents programes operatius en
base als criteris de repartiment que tot seguit es comenten.

Costos indirectes per
suport de la Tecnoestructura

CENTRE DE COST

Taxa de

Costos indirectes per repartiment

suport de 'Area / Servei Costos indirectes

Costos directes
- compartits

- propis

Costos directes
compartits amb
altres centres de cost

2.1. COSTOS INDIRECTES

Els costos indirectes tenen caracter geneéric i son consumits de forma global per tots els programes operatius de
la Corporaci6 o per una part d'ells.

Els costos indirectes que afecten els objectius de cost CEMENTIRI, CLAVEGUERAM, RECOLLIDA
D'ESCOMBRARIES i RETIRADA DE VEHICLES sén:

a) el cost de la tecnoestructura general de I'organitzacio;

b) el cost del recolzament prestat per I'Area de serveis, mobilitat i seguretat;
c) el cost del recolzament prestat pel Servei de serveis municipals.

d) el cost del recolzament prestat pel servei de Via publica.

e) el cost de la recaptacio dels ingressos associats a cada objecte de cost.



Introduccié

2.1.1. COST DE LA TECNOESTRUCTURA MUNICIPAL

Els costos medials o costos de la tecnoestructura de l'organitzacié (per exemple, el cost del servei de
comptabilitat, el cost dels serveis de personal, etc.) no poden relacionar-se directament amb cadascun dels
serveis prestats pero, toti aixo, han de ser considerats com a elements del cost del servei final.

Com a criteri de repartiment, cada unitat participa en la despesa medial total de I'organitzacié en funci6 de la seva
participacio en el conjunt de la despesa operativa de I'organitzacio.

Costos rellevants 2017

TOTAL A

6.809.966,54 €

Programes Personal Altres costos Total
A. Programes de tecnoestructura:
Organs de govern 903.464,81 €| 114.860,84 €| 1.018.325,65 €
Serveis de caracter general 4.401.785,09 €| 1.474.276,70 €| 5.876.061,79 €
Edificis administratius 425.773,66 €| 692.809,20 €| 1.118.582,86 €
Administracio Financera i Tributaria 1.078.942,98 €|  367.060,87 € 1.446.003,85 €
Despesa financera de les inversions medials 0,00 €| 103.99552€| 103.99552¢€
Amortitzaci6 de les inversions medials 0,00 €| 608.43341€| 608.433,41¢€

3.361.436,53 €

10.171.403,07 €

B. Programes que reben els costos de la tecnoestructura:
Programes de suport de les arees (medials directes)
Programes operatius (centres de cost finals)

TOTAL B

3.574.176,82 €
21.058.489,16 €
24.632.665,98 €

464.081,64 €
17.091.540,96 €
17.555.622,60 €

4.038.258,46 €
38.150.030,12 €
42.188.288,58 €

Taxa unitaria de costos indirectes de tecnoestructura en percentatge: A/B x 100 = 24,11%

2.1.2 COST DE RECOLZAMENT DE L'AREA | SERVEI GESTOR

En un segon nivell, 'organitzacié de I'Ajuntament presenta una divisid organica per arees i serveis dels quals
depén l'execucio dels serveis finalistes. Els programes de cadascuna d'aquestes arees que no estan directament
relacionats amb la prestacio de serveis i que tenen com a objectiu recolzar la gestido economico-administrativa del
conjunt de programes operatius presenten similars dificultats d'afectacié dels costos als serveis que les arees de
recolzament institucional (o de tecnoestrutura).

En aquest cas, el costos de suport de I'Area de serveis, mobilitat i seguretat ciutadana i dels Serveis de Serveis
municipals i de Via Publica, es reparteixen entre els serveis als quals donen suport en funcio dels percentatges de
temps dedicat a cadascun d'ells pel personal de suport.

Els costos de suport es composen fonamentalment de costos de personal, perd també inclouen els costos per la
compra de béns corrents i la contractacié de serveis. Aquests costos es distribueixen en funcio del promig de
dedicacio del personal a cada servei operatiu.



Introduccié

Dedicacié del personal de Cementiri Cementiri Clavegueram Recollida Retirada de vehicles Altres Cost anual 2017
suport Concessi¢ de drets | Funcionament d'escombraries
ordinar comercial
A. Cost de suport de I'Area
Técnic superior 1 0,0% 0,0% 2,0% 8,0% 0,0% 90,0% 78.733,80 €
Administratiu 1 0,2% 0,2% 3,0% 2,5% 0,0% 94,1% 64.909,01 €
Administratiu 2 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 36.435,18 €
Auxiliar administratiu 1 0,0% 0,0% 3,0% 3,0% 3,0% 91,0% 42.180,85 €
Compra béns corrents 0,1% 0,1% 2,0% 3,4% 0,8% 93,8% 17.984,32 €
Subtotal cost de suport 138,81 € 138,81 € 5.147,06 € 9.793,83 € 1.400,31 € 223.624,35 € 240.243,16 €
Dedicacié del personal de Cementiri Cementiri Clavegueram Recollida, Retirada de vehicles Altres Cost anual 2017
suport Concessi¢ de drets | Funcionament tractament i
ordinari eliminacié
B. Cost de suport del servei de Serveis municipals
Tecnic superior 1 10,0% 10,0% 7,5% 19,5% 0,0% 53,0% 78.997,47 €
Técnic mig 1 5,0% 5,0% 0,0% 2,0% 0,0% 88,0% 45.226,28 €
Tecnic mig 2 0,0% 0,0% 33,3% 0,0% 0,0% 66,7% 44 197,99 €
Tecnic mig 3 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 41.108,30 €
Administratiu 1 10,0% 5,0% 0,0% 0,0% 0,0% 85,0% 30.893,02 €
Auxiliar administratiu 1 0,0% 0,0% 0,0% 5,0% 0,0% 95,0% 29.881,86 €
Aucxiliar administratu 2~ 30,0% 25,0% 0,0% 0,0% 0,0% 45,0% 29.822,63 €
Compra béns corrent 7,9% 6,4% 5,8% 3,8% 0,0% 76,1% 37.181,87 €
Subtotal cost de suport ~ 25.118,58 € 21.551,63 € 22.826,42 € 19.210,72 € 0,00 € 248.602,06 € | 337.309,42 €
C. Personal de suport de la Unitat operativa de serveis (UOS)
Promig UOS 0% 0% 0% 0% 0% 100,0% 945.822,04 €
Subtotal cost de suport 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 945.822,04 € | 945.822,04 €
D. Cost de suport del servei de Via Publica
Responsable via public: 0,0% 0,0% 0,0% 2,0% 0,0% 98,0% 47.178,40 €
Inspector 1 0,0% 0,0% 0,0% 35,1% 0,0% 64,9% 38.404,15 €
Inspector 2 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 34.351,31 €
Inspector 3 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 30.296,97 €
Compra béns corrents 0,0% 0,0% 0,0% 9,3% 0,0% 90,7% 44.976,05 €
Subtotal cost de suport 0,00 € 0,00 € 0,00 € 18.594,95 € 0,00 € 176.611,93 € 195.206,88 €
TOTAL A+B+C+D 25.257,39 € 21.690,44 € 27.973,47 € 47.599,50 € 1.400,31 € 1.594.660,38 € | 1.718.581,50 €

123.921,12 €

2.1.3 COST DE RECAPTACIO DELS INGRESSOS ASSOCIATS A CADA OBJECTE DE COST

Com hem comentat, existeixen costos que beneficien una pluralitat de centres de cost, sense una assignacio
directa i especifica a cadascun d'ells. Per tant, és necessaria una analisi prévia que permeti identificar-ne la part
corresponent a cada centre. Aquest és el cas del cost de la recaptacié municipal.

La Recaptacié municipal s’encarrega del cobrament de les liquidacions i padrons generats per les arees gestores
de 'Ajuntament, en promou el cobrament en voluntaria i desenvolupa totes les tasques legalment establertes per
tal d’'aconseguir el cobrament dels rebuts que es troben en fase d’executiva.

El cost de la Recaptacid6 municipal es repercuteix entre els ingressos gestionats en funcié de la seva quantia,
assumint que un major volum d'ingrés comporta una major dedicacié per al seu cobrament.

Aixi doncs, cada ingrés recaptat per la Recaptacié municipal porta aparellat un cost de gestié, que s'obté de
repercutir-li els costos totals de Recaptacié en la mateixa proporcid que els drets liquidats per aquella taxa

guarden respecte al conjunt d'ingr



Introduccié

Per a l'any 2017, resulta que per cada 100€ de drets gestionats pel Servei de Recaptacid, s'incorre en un cost de
gestio de 1,29 €, tal i com mostren les dades segients:

a. Ingressos reconeguts a recaptar per la Recaptacié municipal : 40.213.987
b. Cost del Servei de Recaptacio (programa 61131): 520.433,08
Coeficient de distribucio del cost de recaptacio (b/a) 0,0129

2.2. COSTOS DIRECTES COMPARTITS PER DIFERENTS CENTRES DE COST

No s'ha identificat cap element de cost que incideixi directament en I'estructura de costos dels serveis analitzats i
gue sigui alhora compartit amb altres centres de cost.



SERVEI RECOLLIDA COMERCIAL

1. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

El servei d'escombraries comercial engloba engloba la prestacio de dos serveis:

a) la recollida d'escombraries comercials i residus solids urbans (RSU d'ara endavant) generats en els
habitatges particulars,

b) el tractament i eliminacié de les escombraries i residus esmentats.

Segons es desprén de I"Estudi de millora del sistema de recollida i fiscalitzacio dels residus municipals a
Granollers" s’estima que a lI'entorn d'un 39% dels residus municipals correspon a residus d'origen
domiciliari.

Per aquells elements de cost sobre els quals no es disposa d'informacio diferenciada respecte els cost del
servei de recollida d'escombraries comercials, s'aplica el % sobre el cost total indicat al paragraf anterior
(39%).

El cost del servei d'escombraries comercial esta format basicament per:

a) El cost de recolllida de RSU gestionat per empresa adjudicataria,

b) El cost del tractament i eliminacio dels residus i canon a satisfer a la Generalitat en funcié de les tones
de RSU produides.

c) El cost de la recollida de paper cartro.
d) El cost del servei deixalleria i recollida selectiva i,

e) Els costos indirectes pel suport prestat per I'Area i Servei gestors, per la Tecnoestructura municipals i
per la Recaptacié municipal.

2. MEMORIA DEL COST | EL RENDIMENT DE L'ANY 2017

2.1. CALCUL DE COSTOS
2.1.1. OBTENCIO DE CADA ELEMENT DE COST

En primer lloc, els costos directes dels serveis de recollida, tractament i eliminacié s'han extret de la
liquidacié pressupostaria.

Pel que fa als costos indirectes, han estat calculats tal i com s'indica en I'apartat de calculs previs de la
part introductoria.

Cal tenir en compte que el servei prestat va experimentar una variacio significativa en el 2009 en dos
sentits. D'una banda es va implantar un sistema de pagament per generacié de residus comercials.
D'altra, cal considerar la imposici6é de preu public en lloc de taxa atés que el servei de recollida de residus
comercials va deixar de ser de recepcid obligatoria pels generadors de residus i per tant no deixa la
contraprestacié deixa de ser una taxa, instrument fiscal lligat a la prestacido de serveis de recepcio
obligatoria.

Les previsions respecte el cost i el rendiment del servei analitzat es basen en I'execucio observada en el
primer semestre de l'any en curs.

En conseqiiéncia, cal tenir en compte les variacions esmentades pel que fa la seva repercussié en els
costos ja que el fet d'imposar un preu public implica que I'Ajuntament podra deduir-se I'I'VA suportat en els
contractes adjudicats i altres serveis relacionats amb el servei de recollida d'escombraries comercials.



SERVEI RECOLLIDA COMERCIAL

2.1.2. CALCUL DELS COSTOS TOTALS (DIRECTES | INDIRECTES)

Tenint en compte els criteris assenyalats, als costos directes s'hi afegeixen els costos indirectes derivats
del recolzament prestat per I'Area i Serveis gestors, per la Tecnoestructura general de la Corporacio i per
la Recaptacio, per tal d'obtenir el cost total del servei.

A continuacié es mostra l'estructura de costos resultant.

ESTRUCTURA
DE COST
COST Cost | Cost
total | directe
Personal per a la prestacié directa del servei 0] 0,0% [ 0,0%
A. PERSONAL 0] 0,0% [ 0,0%
Servei de recollida de RSU 552.191] 28,2% | 36,6%
Servei de tractament i eliminacié 637.316] 32,6% | 42,2%
QCGRVO 75.306] 3,9% | 5,0%
Servei de recollida de paper i cartro 25.848] 1,3% | 1,7%
Servei de recollida selectiva 72.186] 3,7% | 4.8%
Servei de deixalleria 113.840] 58% | 7,5%
B. BENS CORRENTS | SERVEIS 1.476.686| 75,5% | 97,8%
C. FINANCAMENT INVERSIO 5.498] 0,3% | 0,4%
D. AMORTITZACIO 27.979] 1,4% | 1,9%
I. COSTOS DIRECTES (A+B+C+D) 1.510.163 77,2% 100,0%
Cost indirecte de recaptacio 17.695| 0,9%
Cost indirecte per suport de I'Area i servei gestor 47.600] 2,4%
Cost indirecte per recolzament de la tecnoestructura 24.11% 379.836] 19,4%

Il. COSTOS INDIRECTES
lll. COSTOS TOTALS (1+1l)

445130 22,8%

1.955.293 100,0%




SERVEI RECOLLIDA COMERCIAL

2.2. INGRES | RESULTAT EN TERMES ABSOLUTS

La major part dels ingressos obtinguts pel servei d'escombraries comercial procedeixen de I'aplicacié de
les normes fiscals reguladores de preus publics. En concret, per aplicacio de l'epigraf 17, pel qual es
regula el Preu public del servei de recollida i tractament de residus comercials.

S'obtenen també altres dos ingressos que ajuden a reduir el cost net del servei prestat. Es tracta de la

compensacié que el CGVOR realitza del paper i el cartro recollit i del retorn de part del canon per part de
la Generalitat.

A continuacio, es resumeixen el cost, l'ingrés i el resultat del servei.

Imports Grau de
totals cobertura
Cost directe 1.510.162,85| 93,27%
Cost indirecte 445.130,45 0,00%
COST TOTAL 1.955.293,30 72,0%
Preu public per la recollida d'escombraries comercials 1.367.321,32
Retorn del canon per transferéncia i eliminacio 27.894,10
Ingrés per recollida de paper i cartrd 13.272,51
INGRES TOTAL 1.408.487,93

RESULTAT (INGRES - COST TOTAL) -546.805,37

L'estructura del finangament del cost del servei de recollida, tractament i eliminacié d'escombraries
comercial, indica que ens trobem davant d'un servei on l'ingrés efectiu cobreix el cost directe, perd no és
suficient per cobrir la totalitat del cost indirecte.

2.3 INDICADORS DE GESTIO

Els indicadors de gesti6 permeten avaluar I'economia, eficacia i eficiencia en la prestacio dels serveis
publics. Es poden expressar en unitats monetaries o fisiques i referir-se a I'analisi total o parcial de cada
servei.

Es mostra a continuacio els indicadors de gestié resultants de I'estudi:

COST ANUAL DEL SERVEI PER HABITANT.

Cost anual
per habitant
Cost del servei (a1) 1.955.293 32,0 al/b1 Inclou costos directes i indirectes.
Nombre d'habitants (b1) 61.049 Segons padré d'habitants a 1/01/2018.
RENDIMENT DEL SERVEI.
Rendiment
del servei
I Rendiment del servei (a2) 1.408.488 72% a2/af ITaxes i altres ingressos. I

COST REAL | ESTIMAT DEL SERVEI

Cost estimat
del servei

[ Cost estimat del servei (a3) 2.022.836 97% at/a3  |Costestimatala Mem. Fin. OOFF 2018 |




ANNEX. Inversid: amortitzacio i despesa financera
Inversio directa en el servei de recollida, tractament i eliminacio.

Cost
I~ Vida utl | Cost Cost Cost Tost Cost
Nl % i extorn| 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
67.043,24 Interessos : 000 201130 183585 1.65514  1.469,01
3 S 9,67 Amortitzacio : 000 693223 693223 693223  6.932,23
0% Amort Acumulada: 0,00 6.93223 13.864,47 20.796,70 27.728,93
30.231,28 Interessos : 000 90694 82783 74634 662,41
3 S 11,51 Amortitzacio : 0,00 262724 262724 262724  2.627,24
0% Amort. Acumulada: 000 262724 525448  7.881,73 10.508,97
82.679,96 Interessos : 000 248040 226403 204117  1.811,63
3 3 4,67 Amortitzacio : 0,00 17.71020 17.710,20 17.710,20 17.710,20
0% Amort. Acumulada: 0,00 17.710,20 35.420,41 53.130,61 70.840,81
3.309,74 Interessos : 0,00 99,29 90,63 81,71 72,52
3 3 4,67 Amortitzacio : 000 70895 70895 70895 708,95
0% Amort. Acumulada: 0,00 70895  1.417,91 212686  2.83581
Total INVERSIONS EN ESCOMBRARIES
Interessos 0,00 5497,93 5.018,34 452437  4.015,57
Amortitzacié 0,00 27.978,63 27.978,63 27.978,63 27.978,63
Total despesa 0,00 33.476,56 32.996,97 32.503,00 31.994,20

Nota: EIl cost d'inversio per al 2017 i anualitats futures es correspon amb els valors
residuals dels mitjans adscrits al contracte de recollida de residus que finalitza el
31/01/2017. L'import total de liquidaci6 a URBASER SA és de 832.689,58 €, que es
distribueix entre els serveis de recollida i neteja segons quadre adjunt i resultant un import
total atribuible al servei de recollida d'escombraries la quantitat de 469,908,27 €.
En una segona fase, es reparteix aquest cost d'inversid valorat en 469.908,27 entre el
servei de recollida domiciliaria i recollida comercial, Segons es desprén de I"Estudi de
millora del sistema de recollida i fiscalitzacié dels residus municipals a Granollers" s’estima
qgue a l'entorn d’un 61% dels residus municipals correspon a residus d'origen domiciliari. El
39 % restant sén d'origen comercial.




ANNEX II. Inversio: amortitzaci6 i despesa financera
Inversi6 directa en el servei de recollida, tractament i eliminacio.

REPERCUSSIO DE VALOR RESIDUAL DE LA INVERSIO ADSCRITA A URBASER SA.

PERIODE D'AMORTITZACIO AMORTITZACIO ANUAL
Tipologia Valor residual RE | NV RE NV Inici Final Anys RE NV
et 310172017 ¥

Instal-lacions 343811,49€ | 50% | 50% | 171.90575€ | 171.905,75€ | 31/01/2017 01/10/2026 9,67 1777496 € | 17.774,96 €
Instal-lacions 155.03221€ | 50% | 50% 77.516,11 € 77.516,11 € | 31/01/2017  01/08/2028 11,51 6.736,52 € 6.736,52 €
Recollida 211.999,90 € | 100% | 0% 211.999,90 € - €| 31/01/2017  01/10/2021 4,67 45.410,78 € - €
Neteja 10457831€| - €[ 100% - €| 10457831€ | 31/01/2017  01/10/2021 4,67 - €| 2240087¢€
Mitians comuns 16.973,04 € | 50% | 50% 8.486,52 € 8.486,52 € | 31/01/2017 _ 01/10/2021 4,67 1.817,83€ 1.817,83€
832.394,95 € 469.908,27 € | 362.486,68 € 71.740,08 € | 48.73017 €

RE: Recollida d'escombraries Domiciliaria  286.644,04 € Domiciliaria ~ 43.761,45 €

NV: Neteja vidria 104.862,50 € 10.842,72€

47.284,82 € 4.109,28 €

129.319,94 € 27.700,57 €

- € - €

5.176,78 € 1.108,88 €

Comercial 183.264,23 € Comercial  27.978,63 €

67.043,24 € 6.932,23 €

30.231,28€ 2.627,24 €

82.679,96 € 17.710,20 €

- € - €

3.309,74 € 708,95 €

-10 -




MEMORIA SOBRE EL GRAU DACOMPLIMENT DELS
OBJECTIUS PROGRAMATS

1. Referencia legal a les memories del compte gener  al

El Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de marg, pel qual s’aprova el text refés de la
Llei reguladora de les Hisendes Locals, estableix en l'article 211 que els municipis de
més de 50.000 habitants han d’acompanyar el compte general amb:

a) Una memoria justificativa del cost i rendiment dels servei publics.

b) Una memaria demostrativa del grau en que s’hagin acomplert els objectius
programats amb indicacio dels previstos i assolits, amb el seu cost.

2. El programa d’actuacié municipal com a mesura d’ acompliment d’objectius

Per tal d'establir el grau d’acompliment dels objectius programats per I’Ajuntament de
Granollers durant I'exercici 2017 realitzarem una analisi del grau d’execucié del
Programa d’Actuacié Municipal (PAM) que es va aprovar per la legislatura compresa
entre els anys 2015 i 2019.

Cal indicar que I'analisi del grau d’execucié del PAM 2015-2019 s’ha fet amb efectes
de juny de 2018.

El PAM 2015-2019 engloba les cinc arees en que es divideix I'estructura organitzativa
municipal i el seu analisi ha inclos un total de 513 actuacions amb un grau d’execucio
del 56,30% que resumides son:

Seguiment d'Accions del PAM 2015-2019 2017
%

Actuacions Execuci6
513 56,30%

PROJECTES ESTRATEGICS | COMUNICACIO 48 49,62%
Arxiu Municipal 2 16,50%
Centre de Cultura per la Pau 7 70,00%
Comunicacié Audiovisual

Comunicacié i Relacions Institucionals 4 49,75%
Contractacié i Compres 2 83,50%
Projectes Estrategics i Programacio 18 59,50%
Roca Umbert Fabrica de les Arts 14 68,07%
Secretaria 1 0,00%
GOVERN | ECONOMIA 44 55,42%
Gestié Tributaria 4 67,00%

Hisenda i Serveis Generals 6 22,33%



Oficina d'Atenci6 al Ciutada
Organitzaci6 i Serveis Tecnologics
Promocié Economica

Recursos Humans

Sistemes d'Informaci6 i Comunicacié

TERRITORI i CIUTAT
Activitats i Instal-lacions
Medi Ambient i Espais Verds
Mobilitat

Obres i Projectes

Serveis Municipals

Territori

Unitat Operativa de Serveis
Urbanisme i Habitatge

Via Publica i Mercats

SERVEIS A LA PERSONA
Cultura

Educacio

Esports

Joventut

Promoci6 educativa

ACCIO COMUNITARIA | BENESTAR
Accié Comunitaria

Centre d'Informacié de Recursos per a Dones
Centres Civics

Nova Ciutadania

Participacié Ciutadana

Promoci6 de la Salut

Protecci6 de la Salut

Relacions Ciutadanes

Salut Pablica

Seguretat Ciutadana

Serveis Socials i Gent Gran

A continuaci6 en documents annexes es detallen per a cada un dels programes, arees
i unitats organiques, les actuacions a realitzar i el seu grau d’execucié en %.

No obstant, cal incidir en el fet que seria necessari establir una correlacié entre
aquestes actuacions i els seus corresponents costos economics, fet que suposa una
considerable complexitat tecnica encara no assolida perd que sera afrontada en breu

termini.
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60,00%
40,20%
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82,00%
75,84%
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45,31%
72,50%
58,50%
67,00%
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47,50%
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50,25%
57,63%
55,00%
58,68%



Informe d'Actuacions del PAM 2015-2019 Ajuntament de @ Granollrs

Projectes Estrategics i Comunicacio II
| Arxiu Municipal |
N° | Actuacio % d'execuci6  Programa d'actuacio Arees ‘Observacions
1 Potenciar I’Arxiu com a referent pel coneixement de la historia i 33 Cultura 3,4

de la ciutat a través dels seus fons

2 Crear una linia de publicacions especifica sobre la ciutat, com a 0 Cultura 4
eina de promoci6 de ciutat i també per estimular la recerca en
temes locals

Arxiu Municipal 2 actuacions

| Centre de Cultura de la Pau

N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees = Observacions

3 Continuar destinant I'1% dels ingressos propis a Cooperacio i 83 Cultura de pau
desenvolupar el Pla director de Cooperaci6 al Desenvolupament i
Solidaritat impulsant projectes de cooperacié amb municipis i
ambits estratégics per a Granollers.

4 Consolidar el posicionament exterior i internacional de 83 Projeccié exterior 4,5
Granollers com a ciutat constructora de pau, un element de
projecci6 de la ciutat i de promoci6 de la seva identitat.

5 Awvancar en els projectes de recuperacid, preservacio i difusié de 50 Memoria historica 5
la memoria de la ciutat i els seus habitants. Fer noves entrevites i
posar-les a disposicio a través de la seccio de fonts orals de
I'Arxiu

6 Recuperacid i senyalitzacio dels espais de memoria de la ciutat, 67 Memodria historica 3,4
incorporant nous espais, fomentant-ne el coneixement i la
dinamitzaci0 a través de visites guiades, portes obertes i altres
accions.

7 Commemoraci6 de ’aniversari del bombardeig i fomentar la 67 Memoria historica 4
participaci6 d’entitats en I’organitzacio d’activitats. Compartir
I’esdeveniment amb altres ciutats.

8 Programa de solidaritat per donar resposta a la crisi de persones 73 Cooperaci6 i Solidaritat 2,3,4,5
refugiades i de coordinaci6 per a les accions d'acollida
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Informe d'Actuacions del PAM 2015-2019 Ajuntament deéeranouers

Projectes Estrategics i Comunicacio II

| Centre de Cultura de la Pau |

N° | Actuacio % d'execuci6  Programa d'actuacio Arees ‘Observacions

55 Desenvolupar accions educatives vinculades a I’educacio per la 67 Cultura de pau
pau, el respecte al pluralisme, els drets humans i la democracia.
Treball en Xarxa amb altres ciutats i entitats

Centre de Cultura de la Pau 7 actuacions

| Comunicacio i Relacions Institucionals

N° Actuacio % d'execucié Programa d'actuacié Arees | |Observacions
14 Definir i implantar un Pla de comunicaci6 per donar a congixer a 56 Comunicacié 2,3,4,5

tots els publics la informacié de servei i de la ciutat que pugui ser
del seu interés. Promoure una comunicaci6 activa i personalitzada

15 Definir i implantar un Pla de comunicaci6 interna integral 50 Comunicacio 2

16 Promoure una campanya de ciutat, que integri tots els elements 33 Promocié de Ciutat 2
per a la promoci6 d'esdeveniments, l'atractivitat i la creacio d'una
marca com a identitat reconeixible de la ciutat

18 Desenvolupar un pla de comunicacié digital, per tal d'adequar els 60 Comunicacié
missatges i canals als diferents pablics, millorar la informacio
que oferim, fomentar la participacio i reforcar la projeccid i
atractivitat de la ciutat

Comunicacio6 i Relacions Institucionals 4 actuacions

| Contractacio i Compres

N° | Actuacio % d'execucio  Programa d'actuacio Arees ‘Observacions
57 Millora de la contractacié publica 100 Contractacié 2,3,4,5
59 Facilitar l'accés a la contractaci6 publica a les pimes i comercos 67 Contractacié 2,3,4,5

locals

Contractacio i Compres 2 actuacions
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Informe d'Actuacions del PAM 2015-2019 Ajuntament de @ Granollrs

Projectes Estrategics i Comunicacio ||
| Projectes Estratégics i Programacio |
N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees | Observacions
19 Constituir el Consell de Ciutat de Granollers, com a maxim organ 67 Roca Umbert Fabrica de les Arts 5

consultiu i de participaci6 ciutadana, tal i com es va definir en
I’acord plenari de gener de 2015.

20 Mantenir un paper actiu en les diverses xarxes de ciutats, tant de 67 Promocié de Ciutat 3,4
I'ambit internacional com amb els municipis de I'entorn

21 Treballar en un projecte de promoci6 de ciutat vinculat als grans 67 Projeccié exterior , 4
esdeveniments que hi tenen lloc, en el marc del Pla de Projecci6
Exterior

22 Crear un espai web de transparencia i establir els canals que 67 Govern obert 2,3

permetin I'accés a una informacid exhaustiva, oberta i
actualitzada de la gestié6 municipal, com una eina per al
rendiment de comptes de I'accié de govern

23 Fer créixer el Portal de Dades Obertes, que proporciona 67 Govern obert
informaci6 actualitzada sobre la ciutat i els serveis municipals i
donar-lo a coneixer als diferents publics perqué puguin utilitzar-
les en els seus projectes o0 negocs

24 Facilitar I’escolta activa de I’ Ajuntament de Granollers 44 Govern obert 5
mitjancant la institucionalitzacié de mitjans de participacio
ciutadana en 1’impuls, execuci6 i avaluacid de les politiques
publiques locals.

25 Posar a I’abast de la ciutadania el coneixement del Programa 67 Govern obert
d'Actuacié Municipal, aixi com el seu seguiment i avaluacid

26 Fer unarevisié del Il Pla Estrategic de Granollers amb la finalitat 67 Pla estratégic de Granollers 5
de poder dur a terme una actualitzacio de quins han de ser el
projectes de futur de la nostra ciutat

27 Seguiment dels projectes estratégics que estan en marxa i suport 83 Pla estratégic de Granollers , 4,5
als diversos serveis responsables de la seva execucio

28 Programes europeus: Impulsar la nostra projecci6 europea 67 Projecci6 exterior
participant en programes i iniciatives juntament amb altres
municipis i institucions de la Unié Europea
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Informe d'Actuacions del PAM 2015-2019 Ajuntament de @ Granollrs

Projectes Estrategics i Comunicacio II
| Projectes Estratégics i Programacio |
N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees = Observacions
47 Millorar la informacié de I'Ajuntament i la ciutat, la seva difusio i 33 Pla estratégic de Granollers Centralitzar informacié existent a "observatoris"

atractivitat, per fer-ne una eina de coneixement i de planificacio
de politiques publiques de ciutat

60 Desenvolupar el Pla de Projecci6 Exterior per reforcar la 40 Projeccié exterior 2,3,4,5
projeccio exterior a través d’una planificacio estratégica,
millorant la nostra participacio en espais internacionals que
tinguin impacte en els projectes locals

61 Desenvolupar un projecte per fer de Granollers un referent de la 0 Projeccié exterior 4,5
recerca aplicada a la salut i I'esport, tal i com es defineix en el Pla
de Projecci6 Exterior

62 Elaborar un projecte per posar en valor i promoure a nivell 67 Projeccié exterior , 4
internacional el caracter esportiu de la ciutat i I’excel-léncia en
determinats esports, en el marc del Pla de Projecci6 Exterior

63 Desenvolupar i consolidar projectes vinculats a Medi Ambient 67 Projeccid exterior 3
amb potencialitat per esdevenir de referencia internacional, com
un element de projecci6 i atractivitat de ciutat

64 Augmentar I’impacte del Circuit de Barcelona-Catalunya en el 67 Projeccié exterior 2,3
desenvolupament i posicionament de Granollers

67 Treballar amb els col-lectius i associacions de persones 67 Projeccid exterior 5
nouvingudes en iniciatives que vinculin Granollers amb les seves
ciutats d’origen, per tal d’aprofundir en el coneixement mutu i
reforcar els lligams socials, culturals i econdmics

70 Dissenyar i programar accions de reflexié sobre temes estratégics 67 Pla estratégic de Granollers
de ciutat, amb la participacio de la ciutadania i la societat civil

Projectes Estrategics i Programacié 18 actuacions

| Roca Umbert Fabrica de les Arts

N° | Actuacié % d'execucid Programa d'actuacio Arees | |Observacions
9 VOTV com a mitja de comunicaci6 public i de proximitat ha de 67 Roca Umbert Fabrica de les Arts

continuar contribuint a la cohesi6 del territori i de la identitat.
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Informe d'Actuacions del PAM 2015-2019 Ajuntament de @ Granollrs

Projectes Estrategics i Comunicacio II

| Roca Umbert Fabrica de les Arts |

N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees | Observacions
10 Creaci6 d'un canal de televisio propi de Granollers, amb 67 Comunicacié
continguts locals, a través d'internet
11 Radio Granollers, referéncia per a tots els ciutadans i espai per la 75 Roca Umbert Fabrica de les Arts
participacio i la formacio.
12 Fer créixer el Mercat de I'Audiovisual perqué esdevingui una fira 67 Comunicacié
de referencia en I'ambit nacional
13 Establir linies de coproducci6 de produccions audiovisuals i 56 Roca Umbert Fabrica de les Arts 4
culturals
48 Promoure el coneixement del passat de la fabrica Roca Umbert i 72 Roca Umbert Fabrica de les Arts , 4
el patrimoni industrial entre els diferents publics
49 Impulsar i enfortir projectes artistics a Roca Umbert 87 Roca Umbert Fabrica de les Arts , 4
50 Redefinir i buscar una nova gestio per la sala de concerts de Roca 100 Roca Umbert Fabrica de les Arts , 4
Umbert
51 Creacid d'organs d'assessorament i participacio per tal de 100 Roca Umbert Fabrica de les Arts , 4

contribuir a la dinamitzacio i impuls de la creaci¢ artistica la
Roca Umbert

52 Reforcar el centre Roca Umbert Fabrica de les Arts amb 78 Roca Umbert Fabrica de les Arts 2
I’objectiu de consolidar-lo com un centre d’atracci6 del talent i
d’esdeveniments internacionals en 1’ambit de la cultura, la
innovacio i la creativitat.

53 Pla per acollir a Roca Umbert empreses tecnologicament 67 Roca Umbert Fabrica de les Arts 2
avancades vinculades al mon de la tecnologia, la creativitat i la
cultura, que vulguin créixer i/o desenvolupar nous productes i
necessitin serveis al costat

54 Definir el desplegament urbanistic i d'equipaments de Roca 56 Roca Umbert Fabrica de les Arts 3
Umbert que queda pendent buscant finangament i complicitats
externes per cadascuna de les naus, aixi com per la urbanitzacio
definitiva de l'exterior.
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Informe d'Actuacions del PAM 2015-2019

Ajuntament de % Granollers

Projectes Estrategics i Comunicacio

| Roca Umbert Fabrica de les Arts

N° | Actuacio

% d'execuci6

Programa d'actuacio

Arees \Observacions

65 Estimular I'obertura de la ciutadania cap a I'exterior i cap als
temes internacionals

11

Projeccid exterior

2,3,4,5

69 Redaccid d'un codi etic per a carrecs electes i per a tot el personal
de I'’Ajuntament, que contribueixi a reforgar el marc de
transparéncia i rendicio de comptes

Govern obert

Roca Umbert Fabrica de les Arts 14 actuacions

| Secretaria

N° | Actuacio

% d'execuci6

Programa d'actuacio

Arees

Observacions

68 Reformar el Reglament Organic Municipal (ROM) per adequar-
lo als nous requeriments, com a complement a totes les accions
de foment de la transparencia i rendiment de comptes

0

Govern obert

Secretaria 1 actuacio

Projectes Estrategics i Comunicaci6 48 actuacions
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Informe d'Actuacions del PAM 2015-2019 Ajuntament de @ Granollrs

Govern i Economia II

| Gestio Tributaria |

N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees = Observacions
1 Mantenir la pressié fiscal en relacié a la renda per capita. 67 Hisenda
2 Enfortir les actuacions inspectores. 67 Hisenda
3 Desenvolupar politiques de bonificacié destinades als col-lectius 67 Hisenda

amb majors dificultats, a la creaci6 de nous llocs de treball, a la
protecci6 del patrimoni historic i a la cura del medi ambient.

4 Continuar auditant els comptes municipals, els dels organismes 67 Govern obert
autonoms i els de les empreses municipals.

Gestio Tributaria 4 actuacions

| Hisenda i Serveis Generals

N° Actuacio % d'execucié Programa d'actuacié Arees | |Observacions
5 Reclamar que tant el govern de I'Estat com el de la Generalitat de 0 Hisenda
Catalunya estableixin un finangament més just i adequat als
ajuntaments.
6 Millorar el tractament fiscal i reduir la carrega impositiva de les 0 Hisenda

persones i families en situacio de pobresa.

7 Establir programes i convenis de col-laboracié amb empreses i 0 Hisenda
entitats que permetin incrementar la seva aportacio a programes
susceptibles de ser patrocinats o esponsoritzats.

8 No incrementar el percentatge d’endeutament en relacio al 67 Hisenda
pressupost.
9 Determinar el nivell d’inversi6 dels propers quatre anys, ajustant- 67 Hisenda

lo al marc econdmic i financer. Continuar centrant lI'accio
municipal en el manteniment i 1’adopci6é de mesures que
comportin una major eficiéncia i estalvi als equipaments

10 Analitzar mitjangant auditories de gestio, economica i 0 Govern obert
d’eficiéncia, un servei cada any.

47 Dur a terme el projecte de pressupostos participatius Participacio
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Informe d'Actuacions del PAM 2015-2019

Ajuntament de % Granollers

Govern i Economia

| Hisenda i Serveis Generals

‘N° Actuacio % d'execuci6  Programa d'actuacio

Arees \Observacions

Hisenda i Serveis Generals 7 actuacions

| Oficina d'Atencié al Ciutada

‘N" Actuacié \%d'execucié Programa d'actuacio

11 Reduir el temps d'espera a 1'Oficina d’ Atenci6 al Ciutada (OAC) 60 Organitzacio

Arees ‘Observacions

Oficina d'Atenci6 al Ciutada 1 actuacié

| Organitzacio i Serveis Tecnologics

N° | Actuacié % d'execucid Programa d'actuacio

12 Disseny, execuci6 i implantacio del nou Pla Integral de la 67 Pla societat del coneixement

Societat del coneixement

13 Implantar I’administracié electronica i caminar decididament cap 72 Pla societat del coneixement
a una administracio "paper zero", buscant que els ciutadans i
ciutadanes puguin realitzar els seus tramits amb 1’ Ajuntament de

forma electronica i accessible.

Arees |Observacions
1

14 Dotar de capacitat els sistemes d'informacié per compartir dades i 0 Organitzacio
reutilitzar la informacio que disposen, tant en els seus sistemes

com accedint a sistemes d’altres administracions.

15 Actualitzar el pla de qualitat amb 1’objectiu de buscar la 0 Organitzacio
satisfaccio dels ciutadans i ciutadanes amb els serveis municipals

i amb la seva participacio.

16 Posicionar Granollers com a ciutat innovadora i intel-ligent 62 Pla societat del coneixement

Mitjangant 1’adaptacid de serveis tecnologics dins 1’administraci6
i cap a la ciutadania, el desplegament de infraestructrues
tecnologiques i promovent l'increment de vocacions
tecnoldgiques i oportunitats d'ocupacid en aquest ambit,

Organitzacio i Serveis Tecnologics 5 actuacions

| Promocié Economica

‘NO Actuacié % d'execucid Programa d'actuacio

Arees ‘Observacions
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Informe d'Actuacions del PAM 2015-2019 Ajuntament de @ Granollrs

Govern i Economia ||
| Promocié Economica |
N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees | Observacions
17 Creaci6 de grups de treball interns i amb participacio de 0 Participacio

ciutadans que permetin innovar en producte o processos per a
millorar la qualitat dels serveis rebuts per la ciutadania.

18 Promocionar la destinacié Granollers i atraure esdeveniments que 67 Promocié Economica
reforcen la capitalitat

19 Granollers com a destinacio turistica esportiva 67 4

20 Augmentar l'atracci6 de visitants a la ciutat 56 Promoci6 de Ciutat

21 Millorar els serveis d'informaci6, difusi6 i atencid turistica 73 Promocié Econdmica

22 Impulsar fires sectorials especialitzades 67 Promoci6 mobilitat sostenible

23 Impulsar les fires d'alimentacid 67 Promoci6 Economica Actuacio relacionada 355

24 Promoure una reflexié compartida i repensar el model comercial 67 Promoci6 de Ciutat
de la ciutat

25 Promoure Can Muntanyola com a servei de creacié d'empresa 67 Promoci6 Economica

26 Fer formaci6 per millorar la gestio empresarial per les empreses 67 Promoci6 Economica

27 Acompanyar el creixement i la consolidacié empresarial 67 Promocié Economica

28 Cooperar amb les associacions d'empresaris dels poligons 67 Poligons industrials

29 Dinamitzar l'activitat agraria del sector agroalimentari de Palou 67 Pla estratégic de Palou

30 Gestionar el servei local d'ocupacié 67 Promocié Economica

31 Dinamitzar I'activitat economica de I'eix productiu de la C-17 83 Promoci6 de Ciutat

32 Mantenir el Pla de xoc de mesures socials per pal-liar els efectes 83 Cohesié social 1 En funci6 de la disponibilitat pressupostaria, que contempla les
de la crisi economica, prioritzant la creacié d’ocupacid seguients accions: ajudes a les families amb problemes d'habitatge,

ajudes socials, beques menjador i d'escola bressol, ajuts a
I'escolaritat
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Informe d'Actuacions del PAM 2015-2019 Ajuntament de @ Granollrs

Govern i Economia II
| Promocié Economica |
N° | Actuacio % d'execuci6  Programa d'actuacio Arees ‘Observacions
33 Enfortir el dialeg amb els agents socials: Consell Economic i 67 Participacio
Social
34 Desenvolupament del Pla Director de Circuit i del sector del 67 Promoci6 de Ciutat 1
motor
35 Cercar I’acord amb els propietaris agraris de Palou per fomentar Educacié 4 Inclos com a tasca a I'accié 38: "Dinamitzar I'activitat agraria del
la visita d’escoles a les explotacions agraries. sector agroalimentari de Palou"
36 Implantar el projecte de senyalitzaci6 dels camins, dels barris i de Comunicacié Inclos com a tasca a I'accié 38: "Dinamitzar l'activitat agraria del
les cases aillades, i els elements patrimonials de Palou, que sector agroalimentari de Palou". Incorporar representants de les
actualment esta en fase de redacci6 per part de la Diputacio. entitats de Palou en I'elaboraci¢ i implantacio del projecte.

Promocié Economica 20 actuacions

| Recursos Humans

N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees | Observacions
37 Publicar I’organigrama técnic municipal i el cataleg de serveis 100 Govern obert
que presta I’ Ajuntament de Granollers
38 Plade Formaci6 2016-2019 0 Organitzacio 1
39 Finalitzar el procés intern de valoraci6 de llocs de treball. 100 Organitzacio 1
40 Desenvolupar una politica d’integritat institucional, la qual 100 Govern obert 1

persegueixi evitar qualsevol conducta no adequada als estandards
basics de la moralitat i sigui un mecanisme preventiu eficag
contra la corrupcio.

41 Introduir la formacié en perspectiva de génere en el pla de 67 Organitzacio
formaci6 de recursos humans de I'Ajuntament

Recursos Humans 5 actuacions

| Sistemes d'Informacio i Comunicacio

‘N° Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees ‘Observacions
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Informe d'Actuacions del PAM 2015-2019 Ajuntament de @ Granollrs

Govern i Economia II
| Sistemes d'Informacio i Comunicacio |
N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees | Observacions
42 Promoure I’extensi6 de nous serveis cloud en infraestructura 0 Pla societat del coneixement

(servidors) i programari a I’administracio per a la gestié de
determinats serveis.

43 Generar aliances per aconseguir una infraestructura tecnologica 67 Pla societat del coneixement
al ntvol (cloud) publica, al servei dels municipis, preferentment a
través de la Diputaci6 de Barcleona

44 Implantar les solucions tecnologiques que millorin I'eficiencia 67 Pla societat del coneixement
dels serveis de I'Ajuntament

45 Formar part proactivament en la creaci i participaci6 d'entorns 100 Pla societat del coneixement
col-laboratius entre administracions (xarxa Smartcat, xarxa de
técnics informatics, Grup de treball "Grans ciutats", ...

46 Implantar I'Esquema Nacional de Seguretat (ambit informatica) a 67 Pla societat del coneixement
Ajuntament

Sistemes d'Informacié i Comunicacié 5 actuacions

Govern i Economia 47 actuacions
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Informe d'Actuacions del PAM 2015-2019 Ajuntament de @ Granollrs

Territori i Ciutat II

| Activitats i Instal-lacions |

N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees = Observacions
2 Millorar el control de les activitats amb incidencia ambiental 67 Control d'activitats 2
(llicéncies d’activitat i disciplina)
3 Millorar la gesti6 del control d'activitats 78 Control d'activitats
5 Integrar els aspectes relatius al control d'activitats en les fases 100 Planejament municipal 1

inicials dels procediments d'elaboracié d'ordenances i/o
modificiacié de normes de planejament urbanisitic

6 Adoptar mesures per fer més eficient i accessible els tramits 83 Control d'activitats 1,2
d'activitats i obres

82 Canviar practiques d'activitats recreatives i lleure, com petites Civisme i convivéncia Es d'Activitats.
fires, per disminuir I'exposici6 al soroll dels usuaris i veins.

Activitats i Instal-lacions 5 actuacions

| Medi Ambient i Espais Verds

N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees = Observacions
18 Renovar els jocs infantils de la placeta de Felip |1 100 Jocs infantils a I'espai public
19 Dinamitzar el Consell Assessor de Medi Ambient i Sostenibilitat, 78 Participacio 5
portant a I’estudi aquells projectes ambientals més significatius
20 Continuar amb la millora de ’area de jocs del parc de Lledoner 100 Jocs infantils a I'espai public
21 Millorar I’oferta de serveis i activitats a realitzar als parcs i zones 78 Dinamitzacid de parcs i espais verds

verdes de la nostra ciutat promovent activitats de cinema,
concerts, festes, trobades, mostres i jornades, esport, tallers,
concursos, observacions d’astronomia, etc.

22 Potenciar el parc de Lledoner 56 Jocs infantils a I'espai public

25 Al parc Torras Villa: acabar de fer les millores pendents al parc., 83 Remodelacié de parcs i jardins
tals com millores dels recorreguts i I'accessibilitat, senyalitzacio i
millores en la vegetacid.
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Informe d'Actuacions del PAM 2015-2019 Ajuntament de @ Granollrs

Territori i Ciutat ||
| Medi Ambient i Espais Verds |
N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees | Observacions
26 Al parc Torras Villa: crear una gran area de jocs a I’espai proper 100 Millores als parcs
a I’accés al parc pel carrer Agusti Vinyamata.
27 Al parc Torras Villa: adequar la caseta dels jardiners. 67 Remodelacié de parcs i jardins Sol-licitar projecte d'adequacio al servei d'Obres i Projectes
28 Millorar i potenciar les arees de gossos a la ciutat 83 Arees d'esbarjo per a gossos Al parc Torras Villa, passeig de la Ribera, parc de Ponent, jardins
de Can Corts
30 Millorar I’oferta ludica al Parc de Ponent 33 Jocs infantils a I'espai public
31 Renovar part de ’arbrat al Parc de Ponent 67 Dinamitzacié de parcs i espais verds
32 Millorar el paviment i la recollida de pluvials de la zona central 33 Remodelacié de parcs i jardins
del parc de Ponent
33 Miillorar la connectivitat del parc de Ponent amb altres espais de 33 Espais Verds Aquest projecte fa referéncia a dues passeres que han de
la ciutat. connectar amb la plaga de la Constitucid i el Barri de Congost.
Aquest projecte no I'executara el servei de Medi Ambient i Espais
Verds
35 Millorar el paviment i recollida de pluvials d'alguns trams al Parc 67 Manteniment d'espais verds
Fluvial
36 Al parc Fluvial: crear un nou itinerari per a vianants a 1’algada 100 Espais Verds

de la carretera interpolar.

38 Promoure una biodiversitat urbana en els espais verds mitjangant 67 Gestié medi natural
un disseny, gestio i manteniment sostenible dels parcs i jardins de
la ciutat

39 Evitar la dispersid i repeticid de jocs poc atractius a places i 72 Jocs infantils a I'espai public Continuar amb el programa de reordenacid i millora de les arees
parcs, creacio de grans arees tematiques de joc i la potenciacié de de jocs infantils de la ciutat

la instal-laci6 d'estructures de joc singulars en noves
construccions i reposicionis

41 Dinamitzar I'espai web a fi de facilitar informacié al ciutada dels 67 Gestio dels espais verds 1
treballs que es duguin a terme des d’Espais Verds (campanyes de
poda, tala, tractament fitosanitari, etc.).
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Informe d'Actuacions del PAM 2015-2019 Ajuntament de @ Granollrs

Territori i Ciutat II
| Medi Ambient i Espais Verds |
N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees | Observacions
44 Planificar les campanyes de plantaci6 i de les plantacions d'obra 89 Gestio de l'arbrat

nova o de reparaci6 i millora de voreres.

45 Orientar les campanyes de poda a una poda de formaci6 i 67 Gestid de l'arbrat
manteniment, minimitzant actuacions drastiques de control a
partir de substitucions de I'arbrat no adaptat.

46 Minimitzar riscos de trencament i caiguda d'arbres a base 67 Gestid de l'arbrat
d'assolir un conjunt arbori saludable estructuralment.

47 Aconseguir que l'arbrat de la ciutat atengui les necessitats de la 67 Gestid de l'arbrat
ciutadania en els aspectes ambientals, ornamentals i de salut.
Cobrir necessitats d'ordenacio6 urbana i arquitectonica de forma
equilibrada i positiva pel conjunt.

48 Minimitzar la produccio de residus vegetals amb el tractament i 67 Gestio dels espais verds
la reincorporaci6 de les restes vegetals als propis parcs i jardins
de la ciutat.

49 Minimitzar I'Gs de pesticides i orientar els tractaments 67 Gestid dels espais verds
fitosanitaris cap a un Control Integral de Plagues a base de
mesures biologiques i culturals.

50 Optimitzar I's de l'aigua de reg, automatitzacio i telegestié del 100 Gestid de l'aigua
reg de tota la jardineria de la ciutat.

51 Adoptar mesures de prevencid de la legionel-losi a les 67 Gestid de l'aigua
instal-lacions de reg i llacs, i fonts ornamentals dels parcs i
jardins de la ciutat.

52 Aprovar el Pla de gestié del verd urba, que incorporara els 67 Gestio dels espais verds
apartats segients: arbrat, espais verds, xarxa de reg, jocs
infantils, llacs i fonts ornamentals.

53 Elaborar i actualitzar periodicament els indicadors ambientals i 83 Comunicacié i educacié ambiental 1
elaborar una memoria anual, treballant per I’homogeneitzacio del
sistema d’indicadors entre ciutats i administracions. Integrar els
indicadors dins el portal d’indicadors de la ciutat.
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54

Informar la ciutadania sobre I’evolucid de I’estat del medi i la 83 Comunicaci6 i educacié ambiental
sostenibilitat local a través de memories i informes ambientals
anuals.

55 Incorporar la sostenibilitat local en la gestio municipal i en els 78 Projeccié exterior 1
documents de planificacid estrategica de Granollers.

56 Impulsar el treball en xarxa en temes ambientals amb els 67 Assessorament i participacio en I'ambi Com es fa en I’ambit de la qualitat de ’aire.
municipis veins, com estem fent en 1’ambit de la qualitat de ’aire.

58 Mantenir una presencia activa en forums ambientals d’ambit 69 Projecci6 exterior
nacional, estatal i europeu, com ara el Consorci per a la defensa
de la conca del riu Besos, el Consorci de residus del Vallés
Oriental, la Xarxa de ciutats i pobles cap a la sostenibilitat

59 Organitzar i prendre part en jornades de conscienciacio, com ara 83 Assessorament i participacié en I'ambi
la Setmana de 1’Energia Sostenible o el Dia Mundial del Medi
Ambient.

60 Formar part de projectes europeus com a espai d’intercanvi 78 Projecci6 exterior 1
d’experiéncies i de desenvolupament de projectes de caracter
ambiental

61 Incrementar la capacitat de servei de la xarxa municipal d’aigua 83 Gestid de l'aigua
no potable per destinar-la al reg de parcs i jardins, la neteja de
carrers i embornals. Estudiar la implantacié a nous altres usos,
com I’industrial o ’agrari.

62 Continuar desplegant la xarxa d’aigua no potable aprofitant 67 Gesti6 de l'aigua
aquelles actuacions d’urbanitzacid. Redissenyar la xarxa per
adaptar-la a possibles futurs usos.

63 Obtenir la concessio d’aigua d’aquelles captacions d’aigiies 67 Gestid de l'aigua
subterranies estrategiques per a la ciutat.

65 Impulsar campanyes d’estalvi d’aigua en cas d’un episodi de 89 Gestid de l'aigua 1 Modificar la denominaci6 d'acord amb el "Programa municipal
sequera, d'adaptaci6 al canvi climatic de Granollers", que identifica la

sequera com potencial impacte del canvi climatic amb risc alt i
defineix actuacions per adaptar-s'hi.
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66

67

68

69

70

71

72

73

% d'execucié Programa d'actuacio

Arees

Observacions

Augmentar la produccié de 1’aigua regenerada produida a la
llacuna de Can Cabanyes fins a esdevenir el recurs hidric
alternatiu de més consum en el reg dels espais verds.

Portar un control analitic de aigiies de 1’aqiiifer, el subsol, el riu
Congost, I’aigua depurada de I’aiguamoll i bassa d’amfibis de
Can Cabanyes i ’aigua regenerada.

Mantenir i potenciar el grup de treball intermunicipal de gestio
de I’aigua, que ha permes coordinar les actuacions i establir un
programa de treball assumit des de diferents serveis municipals.

Participar amb organismes com I’ Agéncia Catalana de 1’ Aigua, el
Consorci per a la Defensa de la Conca del Besos i la Diputacié
de Barcelona per tal d’implantar politiques en favor d’una nova
cultura de 1’aigua.

Continuar desenvolupant el Pla d’accid per ’energia sostenible
(PAES), full de ruta de les actuacions municipals vinculades amb
I’eficiencia energetica i la implantacié d’energies renovables.

Amb I’objectiu posat al 2020, fer un seguiment del compliment
dels objectius fixats en el Pla d’accio per ’energia sostenible i
d’acord amb la metodologia fixada per la Comissio Europea.

Arran de 1’adhesi6 de Granollers a la iniciativa europea Mayors
Adapt (Alcaldes per I’ Adaptacio) integrar els objectius en altres
plans existents, com ara el Pla d’accio6 per 1’energia sostenible

Elaborar, aprovar i desenvolupar 1’Estratégia d'estalvi i eficiéncia
energeética en els equipaments municipals 2015-2020, vinculat al
PAESC, per estendre i donar continuitat als programes d'estalvi
fets en equipaments esportius, docents i culturals

67

67

67

83

83

100

100

67

Gestio de l'aigua

Gestid de l'aigua

Gestié de l'aigua

Gestio de l'aigua

Gestio de I'energia

Gestid de I'energia

Gestid de I'energia

Gestid de I'energia

D'acord amb els objectius del Nou Pacte d'Alcaldes pel Clima i
I'Energia el Ple de I'Ajuntament de 20/12/2016 va aprovar el nou
PAESC de Granollers, que redimensiona els objectius del PAES i
integra I'adaptacid al canvi climatic en I'horitzd 2030.

Aquesta actuaci es considera integrada en l'actuacio 53,
concretament l'accid 53.2 sobre actualitzacio d’indicadors de
seguiment i del PAES. Es proposa anul-lar-la.

Desenvolupar accions concretes que tinguin a veure amb
I'adaptacid al canvi climatic. Es proposa integrar aquesta actuacio
en la 70 o 71, relatives a continuar desenvolupant el PAES i fer
un seguiment del compliment dels seus objectius.
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74 Estendre el Programa 50/50, que té per objectiu la implantacié 100 Gestio de I'energia , 4 En una primera fase, desenvolupar el programa als centres
d’accions que generen estalvi energetic en els centres docents de educatius de gestié municipal. Cercar formules que permetin
Granollers, atés que la comunitat educativa és activa, conscient i revertir part de I'estalvi obtingut en els propis centres escolars.

té un efecte multiplicador de les bones practiques

76 En la mesura que el marc legal canvii i es torni a facilitar la 67 Gestio de I'energia Repetit a obres i projectes
instal-lacié d’energies renovables, estudiar la implantaci6
d'energia solar fotovoltaica per a I'autoconsum de fins a 100 KW.

77 Promoure el projecte Ecocongost que proposa I’aprofitament de 67 Gesti6 ambiental Repetit a obres i projectes
la materia i I’energia en els poligons Jordi Camp i Congost
80 Aprovar I’actualitzacio dels mapes de soroll i capacitat aclstica 75 Qualitat ambiental
del municipi.
81 Elaborar estudis acustics dels espais publics i places per establir 0 Qualitat ambiental Actuacio6 a llarg termini i a coordinar amb el servei d'Activitats.

les condicions d'Us per a que les festes i concerts a la ciutat,
minimitzin el seu impacte acustic.

84 Participar en ’elaboracio del pla de qualitat de 1’aire que, 89 Qualitat ambiental
conjuntament amb onze municipis més del Vallés Oriental, esta
elaborant la Diputaci6 de Barcelona, amb la supervisi6 del
departament de Territori i Sostenibilitat de la Generalitat.

85 Calcul, control i seguiment coordinat intermunicipal dels 67 Qualitat ambiental
indicadors de la qualitat de I’aire: inventari de focus emissors de
les activitats industrials potencialment contaminadores de
I’atmosfera i dels impactes associats a la mobilitat

86 Participar activament en els organismes d’abast comarcal, com 100 Qualitat ambiental
ara el Consorci per a la gestio de residus del Valles Oriental o el
Consorci per a la defensa de la conca del riu Besos.

87 Continuar participant en xarxes com ara la Red Estatal de 67 Qualitat ambiental Xarxa ciutats i pobles cap a la sostenibilitat, Red Ciudades por el
Ciudades Educadoras (RECE), Xarxa de Ciutats i Pobles cap a Clima, Mayors Adapt i altres
Sostenibilitat, Red de Ciudades por el Clima, Red Biodiversidad
0 Mayors Adapt.

29/05/2018 Pag. 17 de 56



Informe d'Actuacions del PAM 2015-2019 Ajuntament de @ Granollrs

Territori i Ciutat ||

| Medi Ambient i Espais Verds |

N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees | Observacions
88 Convertir com a element de referéncia a nivell nacional el parc 100 Qualitat ambiental Treballar a partir de les propostes del Consell Assessor de Medi
ambiental que formen 1’Estacié depuradora d’aigiies residuals de Ambient i Sostenibilitat de Granollers

Granollers, el riu Congost, I’espai natural de Can Cabanyes i la
planta de compostatge de Consorci Gestio de Residus Besds

89 Continuar apostant per la participacio en programes i xarxes 100 Gesti6 medi natural 1
d’ambit europeu vinculats amb el paisatge, 1’entorn natural
forestal i fluvial i els espais agraris.

90 Continuar amb el programa de conservacio i millora de les zones 67 Gestio medi natural
boscoses del municipi

91 Continuar implicant-nos en I’entitat Xarxa de Custodia del 75 Gestid medi natural
Territori per fomentar les accions de custodia dels espais naturals
del municipi implicant els propietaris, entitats i I’ajuntament, i
participar en projectes que s’impulsin des de la xarxa.

92 Ampliar el cataleg de fitxes de flora i fauna del municipi de 67 Gestio medi natural
Granollers recentment creat i que s’ha posat a disposicio de la
ciutadania a través de la pagina web de I’ Ajuntament.

95 Executar projectes de naturalitzacid i integracid paisatgistica del 100 Gestid medi natural
riu Congost al seu pas per Granollers.

98 Crear un grup de treball municipal que treballi en la proteccio, 67 Gestio medi natural Cal una nova redaccid de I'enunciat de I'actuacio.
gestio i assessorament dels assumptes relacionats amb el
patrimoni natural de Granollers, integrat pel servei de Medi
Ambient i Espais Verds i el Museu de Ciéncies Naturals La Tela.

99 Consolidar les tasques d’inspeccio i control amb 1’objectiu 67 Gestid medi natural Efectuats pel servei de Medi Ambient, la policia local i altres
d’eradicar els abocaments incontrolats i la practica d’activitats no autoritats en materia de medi fluvial o zones boscoses
permeses, com ara la caga i la pesca

### Assumir el document elaborat al si del Consell Assessor de Medi 100 Qualitat ambiental Nivell accié
Ambient i Sostenibilitat sobre I’entorn de Can Cabanyes i que
integra com a elements de referéncia a nivell nacional el parc
ambiental que formen 1’Estacié depuradora d’aigiies residuals
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#i#t# Projectar la viabilitat d’un segon aiguamoll al nord del de Can 67 Gestid medi natural En la mesura que s’executi el planejament previst i es desenvolupi
Cabanyes que es nodreixi de ’efluent de sortida de I’estacio el Pla Director del Circuit de Barcelona-Catalunya

depuradora de Granollers que tingui la funcié de bassa de
retencio d'aigles pluvials de I'area del Circuit

###  Incloure criteris ambientals en el planejament i vetllar per la 83 Gesti6 ambiental 1
qualitat dels informes ambientals, els estudis de mobilitat i
d’integraci6 paisatgistica i connectivitat del no urbanitzable o
d’interés natural

### Promoure 1’adquisicio de vehicles eficients a la flota municipal. 100 Gestié ambiental Competeéncia del servei de contractacions i compres, seguiment a
través de I'eix 4.4 Vehicle eléctric de la Ponéncia de Transicid
Energética i Canvi Climatic

### Fomentar la compra verda de productes més respectuosos amb el 100 Gestio ambiental
medi ambient.

### Ampliar el sistema de telegestio de 1’aigua no potable i 83 Gestid de l'aigua
sistematitzar les analitiques a fer a I’aigua no potable per control
de qualitat i viabilitat d’usos.

### Incrementar I’ambientalitzaci6 de les ordenances fiscals. 100 Gesti6o ambiental
### Ampliar el sistema de gestié ambiental en altres ambits de 67 Gestié ambiental Fins al 2019 s'ha adjudicat un servei d'auditories externes que
I’administracié municipal, com ara en els centres civics. compren l'abast de les 6 dependéncies inicialment certificades
amb EMAS. A partir d'aleshores es valorara la possibilitat
d'ampliaci6 d'aquest abast a altres dependéncies municipals.
### Coordinar el sistema de gestié ambiental que actualment esta 100 Gestid de I'energia Es proposa ubicar aquesta actuacio en el programa d'actuacio:
implantat en 6 dependeéncies municipals i que afecta a més de Gestié ambiental

300 treballadors municipals en I’adopcié de procediments en
mateéries com la compra verda, 1’aigua, energia, residus i
emissions

### Facilitar la instal-lacio, per part d’aquelles empreses privades que 83 Medi Ambient
hi estiguin interessades, de plaques solars fotovoltaiques en les
cobertes dels equipaments municipals que el Pla d’accid per
I’energia sostenible fixa com a idonies.

29/05/2018 Pag. 19 de 56



Informe d'Actuacions del PAM 2015-2019 Ajuntament de @ Granollrs

Territori i Ciutat II

| Medi Ambient i Espais Verds |

N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees | Observacions

### Fomentar la conscienciacio d’usuaris i gestors dels equipaments 67 Sostenibilitat S'ha traslladat el contingut de les accions associades a l'actuacié
municipals de caracter esportiu, escolar, cultural, civic i numero 73-Elaborar, aprovar i desenvolupar I'Estrategia d'estalvi
administratiu mitjancant el programa Estalgia. energetic en els equipaments municipals 2015-2020" Per tant,

aquesta actuacio es pot eliminar.

### Estudiar la creacié d’un espai web d’autosuficiéncia energetica i 83 Gestid de I'energia
d’assessorament virtual que aconselli de manera personalitzada
com reduir el consum energetic a les llars de Granollers

#it# Elaborar el projecte i la remodelacié per fases de la millora de la 33 Millora de I'espai urba
zona verda compresa entre la via del tren, els carrers Zorrilla i
Francesc Ribas, al costat del pont del carrer Hospital

### Mantenir i potenciar el grup de treball intermunicipal de gestio 67 Gestio dels espais verds
dels parcs, que ha permés coordinar les actuacions i establir un
programa de treball assumit des dels diferents serveis

### Adequacio, senyalitzaci6 i difusi6 d'itineraris circulars sobre 75 Gestio medi natural Amb subitineraris de diferents nivells de dificultat
ambits tematics: passejades (Verneda, Centre, Torre Pinds)
caminades (Ruta de l'aigua, Serra Llevant, Serra ponent) i
excursions (Congost, Llerona, Volta al terme, Prehistorica, Tenes)

#i#t# Elaborar estudis i instal-lacié d'equips temporals de mesura per al 83 Qualitat ambiental
seguiment, diagnosi i desenvolupament de mesures correctores
per millorar la qualitat de I'aire al municipi

### Impulsar actuacions als poligons per incrementar la simbiosi 78 Gestié ambiental
industrial i reduir I'impacte ambiental de les activitats
economiques a la ciutat

Medi Ambient i Espais Verds 80 actuacions

| Mobilitat
N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees | |Observacions
### Preparar la ciutat per les noves realitats de mobilitat sostenible, 80 Gestié ambiental competéncia del servei de Mobilitat

que es faran evidents en els propers anys, i que estaran
protagonitzats pels vehicles hibrids i eléctrics.
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### Aprofitar les noves tecnologies per fer més eficient la gestio de 89 Mobilitat 1,2

serveis a la ciutat, com ara l'aparcament regulat a la ciutat
disposant d'una aplicaci6 per poder pagar mitjancant el mobil.

### Ampliar el nombre de places d’aparcament gratuit al marge dret 67 Mobilitat
del riu Congost i a la zona sud de la ciutat.

### Consolidar la targeta d’aparcament de Granollers conjuntament 100 Mobilitat
amb els parquings existents a la ciutat, tant privats com de
concessio municipal.

### Estudiar la creaci6 de noves zones de possible implantaci6 de les 83 Mobilitat 2
estratégies d'aparcament a les noves realitats de mobilitat -zones
blaves o verdes, vistos els bons resultats que han ofert als veins i
comerciants on s'ha implantat.

### Potenciar i fomentar 1’Gs de la bicicleta com a mitja de transport 75 Mobilitat
amb el suport d'entitats de ciclistes, dissenyant espais recorreguts
i aparcaments segurs dins la ciutat.

### Buscar aliances amb els municipis veins per establir i donar 33 Mobilitat
continuitat als itineraris interurbans en bicicleta.

#i##  Articular una xarxa ciclable que connecti tots els barris i 22 Mobilitat
equipaments de la ciutat.
### Implantar un sistema d'aparcaments segurs per a bicicletes. 100 Mobilitat
### Promoure I'educacid, la formacié i I'acompanyament en I'Us de la 83 Mobilitat 4
bicicleta.
### Elaborar i seguir un pla estratégic de la bicicleta incorporant-lo al 100 Mobilitat
Pla de Mobilitat Urbana.
### Obertura d'un espai de referencia sobre I'Us de la bicicleta a la 67 Mobilitat
ciutat.
### Foment de I'Us de la bicicleta en I'administracié municipal. 67 Mobilitat
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### Establir convenis que permetin recuperar bicicletes abandonades 0 Mobilitat

o recuperades per oferir-les a ONG'S o a col-lectius socials en
risc d'exclusio.

### En el projecte d’ampliacio de les voreres i renovacio del carrer 33 Mobilitat
Girona, entre el carrer Francesc Ribas i Can Monic, incorporar
un carril bicicleta.

##t Millorar la seguretat viaria i el civisme entre els usuaris dels 100 Mobilitat
diferents modes de transport.

### Fomentar les campanyes de sensibilitzacid, informaci6 i formacio 67 Mobilitat
de la ciutadania respecte a la mobilitat sostenible.

### Ampliar el nombre de semafors a la ciutat que incorporin moduls 67 Mobilitat 5
sonors per a la seguretat de les persones invidents.

### Estudiar la viabilitat de la posada en funcionament de un servei 100 Mobilitat
intern de bus eléctric pel carrer Sant Jaume que pugui donar
servei a aquelles persones amb problemes de mobilitat per
accedir a centres d'interés com pot ser CAP o Mercat Sant Carles

### Consolidar el servei de taxis a la conurbaci6 33 Mobilitat
### Continuar amb el programa “Viatjo amb tu” per fomentar I’as del 33 Mobilitat
transport pblic com a mitja de transport entre els infants de
primaria de la ciutat, aixi com el programa “Amb tu hi vaig
segur” que promou 1’us del transport public amb la gent gran

### Incorporar nous busos hibrids a la flota. 100 Mobilitat

### Licitacio d'un nou concurs per al manteniment de les 100 Mobilitat
marquesines dels busos, amb I'objectiu d'ampliar el nombre
d'aquestes i aixi donar serveis a llocs que encara a dia d'avui no
en disposen.

### Consolidar el servei de bus exprés directe Matar6-Granollers- 100 Mobilitat
Sabadell
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### Reforcar la seguretat dels vianants en els seus desplagcaments, 67 Mobilitat

especialment la de les persones amb mobilitat reduida i
col-lectius més fragils (infants, gent gran...) en relacié amb els
itineraris i els entorns escolars o les obres de remodelacié

### Aprofitar les instal-lacions de la Unitat Operativa de Serveis en 0 Serveis No es veuen possibilitats per a realitzar aquesta actuacio.
I'horari no feiner per realitzar cursos de formacio.

### Promoure la mobilitat equilibrada i fonamentar la intermodalitat. 33 Model. Intermodalitat.
Treballar per una mobilitat sostenible de persones i mercaderies

#i#t# Revisio del Pla de Mobilitat Urbana per disposar-ne fins I'any 100 Mobilitat
2021

### Consolidar i aprofundir en el conveni acordat entre els municipis 67 Mobilitat

de la conurbaci6, I'ATM, la Generalitat i Sagalés per oferir cada
vegada uns millors serveis de funcionament del servei de bus a la
ciutat

Mobilitat 30 actuacions

| Obres i Projectes

‘N° Actuacioé % d'execuciéo Programa d'actuacio Arees |Observacions

96 Efectuar treballs de recuperacio del riu Congost en el tram situat 0 Gestio medi natural Tasca coordinada amb medi ambient
entre el gual d'Arquimedes i el pont per a vianants del parc Firal,
d'acord amb el compromis de pertinenca del riu Congost a la
Xarxa Natura 2000

### Rehabilitar la planta segona de 1’edifici consistorial de la plaga de 0 Millora equipaments administratius
la Porxada d’acord amb el projecte de pla d’usos elaborat.

### Adequar la planta soterrani del mercat municipal de Sant Carles, 67 Millora altres equipaments
d’acord amb el projecte redactat.

#it# Executar les obres de la primera fase d’ampliacio del cementiri 100 Millora altres equipaments

### Continuar amb les intervencions de rehabilitacié de la part antiga 67 Millora altres equipaments Coordinacio i assesorament tecnic al Departament de Serveis i via
del cementiri. publica.
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### Adequar el soterrani de I’edifici municipal del Centre Cultural 0 Millora equipaments culturals

del carrer Joan Camps amb la construccié de magatzems i d’una

sala.
### TIniciar les obres de rehabilitacio de la piscina de I’escola 100 Millora equipaments educatius

Montserrat Montero i d’adequaci6 de la instal-lacio eléctrica.

### Estudiar la viabilitat d’instal-lar una caldera de biomassa a 33 Millora equipaments educatius Repetida a Espais Verds i Medi Ambient
I’escola Montserrat Montero.

### Iniciar obres d’adequacié de la planta baixa del nou edifici de 100 Construcci6 nous equipaments Aquesta adequacio es substitueix per I'intervenci6 de millora a la
I’escola Ponent en previsio de destinar espais a una Unitat planta primera de I'edifici de Avda del Parc.
Operativa Terapéutica (UTE), al Centre de Recursos Educatius
per a Deficients Auditius (CREDA) i a la seu del Servei
Educacio,

### Rehabilitar la fagana de 1’edifici municipal de Prat de la Riba, seu 100 Millora equipaments educatius
del Consorci per a la Normalitzacioé Lingiiistica i I’associacio de
veins de Sota el Cami Ral.

### Adequar la coberta de la nau E3 i la destinada a espais de lloguer 33 Roca Umbert Fabrica de les Arts
per a artistes de Roca Umbert.

### Remodelar la nau G3 de Roca Umbert 100 Roca Umbert Fabrica de les Arts

### Executar el projecte de renovacio de les facanes dels edificis de 100 Roca Umbert Fabrica de les Arts Aquesta actuacio es programara al llarg del temps amb diferents
Roca Umbert de manera coordinada amb la nova urbanitzacid accions de renovacio a les faganes de les naus de Roca Umbert.
dels patis i carrers interiors de I’antiga fabrica.

### Desenvolupar el projecte de remodelacié de les faganes del Palau 50 Millora equipaments esportius
d’Esports i estudiar el futur del Palau d'Esports per als propers 25
anys

### Accentuar el manteniment de la nova gespa del camp de les 100 Millora equipaments esportius

pistes d’atletisme i aprofitar la xarxa de reg d’aigua no potable
per connectar amb amb el dipdsit procedent del pou Mogent de
Roca Umbert.

#i#t# Elaborar el projecte executiu de remodelacio del camp de futbol 83 Millora equipaments esportius
de Palou com a futura seu de I’Esport Club Granollers
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### D’acord amb el Pla estratégic de Palou, crear un petit espai 0 Millora equipaments culturals
expositiu 1 d’un punt d’atencio al visitant en el centre civic de
Palou amb I’objectiu de donar informacié sobre les activitats,
itineraris i el patrimoni de Palou.

### Aprovar el Pla municipal d’equipaments, com a document de 67 Millora altres equipaments
referéncia a I’hora de planificar les intervencions de millora de la
xarxa d’equipaments i de projectar-ne de nous.

### Dur a terme les mesures incloses en el pla per a I’eficiéncia i 89 Sostenibilitat En la redaccié dels projectes executius d'obra d'edificacio es
I’estalvi energeétic i d’aigua en els equipaments municipals (2015- contemplen les mesures per a I'eficiéncia i I'estalvi energetic i
2020). d'aigua.

### Arranjar I’espai del carrer Cervantes, situat darrera el Palau 0 Millores de I'espai urba
d’Esports.

### Elaborar el projecte d’implantacié d’un circuit per a bicicletes 0 Nous usos als parcs
BTT en el parc del Ramassar.

### Promoure 1’4s de material reciclat procedent de la recuperaci6 de 89 Sostenibilitat En les obres d'urbanitzacié municipals és criteri general la
material de la construcci6 en la subbase dels carrers a urbanitzar. recuperacié de material per a I'execuci6 de les subbases dels

carrers a urbanitzar.

### Emprar paviment asfaltic reductor de soroll en aquells vials on 83 Sostenibilitat En les obres d'urbanitzacié municipals és criteri general la
sigui aconsellable la seva utilitzacio. utilitzacié d'asfalt sonoreductor en aquells vials on sigui

aconsellable

### Reutilitzar les llambordes procedents dels carrers del centre de la 67 Sostenibilitat Les Ilambordes recuperades s'emmagatzemen per a la seva
ciutat en 1’obra ptblica. posteriror reutilitzacid, quan és necessari, en altres obres de la

ciutat.

### Utilitzar fusta certificada a I’obra publica. 67 Sostenibilitat En les obres d'urbanitzacié municipals és criteri general la
utilitzacio de fusta certificada en el mobiliari a instal-lar a I'espai
urba

#it# Estendre la renovacié de I’enllumenat public apostant per 100 Sostenibilitat En les obres d'urbanitzacié municiapsl és criteri general la
sistemes més eficients, com la tecnologia LED, i continuar amb renovacio de I'enllumenat amb tecnologia LED i la renovacié de
el programa de renovacié de la xarxa d’aigua de fibrociment. la xarxa d'aigua de fibrociment alla on calgui.
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Promoure ’adquisicié de mobiliari urba procedent de material
reciclat o que suposi una disminucié de les tasques de
manteniment.

Continuar amb les comissions veinals de seguiment de 1’obra
publica com un mitja de participaci6 ciutadana en el procés tant
de plantejament com de seguiment.

Reprendre el programa Fem un Jardi, que promou la participacio
dels escolars de la ciutat en tot el procés de transformacio de
I’espai public. Un proper projecte a impulsar seria el de la
millora dels jardins de Lluis Companys.

Elaborar el projecte i procedir a les obres d’urbanitzacio de
I’espai compres entre el carrer Pallars, la perllongacio del carrer
Esteve Terrades i el cami de Can Bassa.

Remodelar la plaga de Joan Oliver.

Continuar amb el pla de renovacié de voreres de Can Bassa amb
I’objectiu de guanyar en accessibilitat.

Arranjament de I’aparcament del carrer Velazquez d’acord amb
Adif, propietaria dels terrenys.

Estudiar la viabilitat, d’acord amb Adif, de connectar mitjangant
un cami per a vianants el carrer Velazquez amb el pont sota la via
del carrer Joanot Martorell.

Consolidar un nou cami que connecti Terra Alta amb el cami de
la serra de Ponent.

D’acord amb I’ Ajuntament de les Franqueses del Valles,
propietaria dels terrenys, adequar i ampliar 1’area d’aparcament
situada entre el carrer Francesc Gimeno i la ronda Nord.

Urbanitzar el carrer Maria Sans com a carrer de plataforma Unica.

Elaborar el projecte i executar 1’obra de calgada tinica del carrer
Annibal, entre els carrers Sant Jaume i Ricoma.

100

83

67

100

100

Sostenibilitat

Sostenibilitat 5

Millora de I'espai urba

Millora de I'espai urba

Millora de I'espai urba

Pla d'aparcaments publics

Millora de I'espai urba

Millora de I'espai urba

Pla d'aparcaments publics

Transformacio en plataforma Gnica

Transformacio en plataforma Gnica

En les obres d'urbanitzacié municipals és criteri general promoure
I'ts de material reciclat i de baix cost de manteniment a I'espai
urba
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### Elaborar el projecte per convertir en plataforma Unica el carrer 100 Transformacio en plataforma Gnica En la mesura de la disponibilitat pressupostaria, estudiar la
Miquel Ricoma, entre el carrer Museu i el carrer Isabel de viabilitat de desenvolupar altres fases, arribant al carrer Navarra
Villena i posteriorment treballar en una segona fase pel segiient
tram fins al carrer Navarra.

### Convertir en carrer de calgada Gnica el carrer Barcelona, entre els 67 Transformacié en plataforma Unica Segons la disponibilitat pressupostaria perllongar-lo fins al carrer
carrers Nou i Princep de Viana Castella i crear un eix d’us preferent per a vianants que a través

del carrer Llorer uneixi el carrer Barcelona amb el Ricoma

### Convertir en carrer de plataforma Unica el carrer Muralla. 0 Transformaci6 en plataforma Unica

#it# Elaborar el projecte de calgada Unica del carrer Josep Maria 0 Transformacio en plataforma Unica
Ruera.

### Impulsar mesures que facin de la carretera un espai més amable i 33 Millora de I'espai urba
acollidor, facilitant, entre altres, espais per seure amb 1’acord
amb els comerciants o adoptant mesures d’embelliment.

### Ampliar la vorera nord del carrer Agusti Vinyamata, entre el 100 Millora de I'espai urba
carrer Girona i la placa de la Font Verda.

### Ampliar la vorera sud del carrer Josep Pifiol. 33 Millora de I'espai urba

### Remodelar el paviment de la plagca Onze de Setembre. 100 Millora de I'espai urba

### Remodelar els parterres del carrer de I’Enginyer, entre els carrers 100 Millora de I'espai urba
Tarafa i Girona, seguint els criteris emprats al carrer Tarafa.

### Executar el projecte de calgada Unica del carrer Corrd, segons el 100 Transformacié en plataforma Unica
projecte redactat, entre els carrers de Torras i Bages i Valencia.

### Ampliar les voreres del carrer Ponent, entre el carrer del Rec i el 100 Millora de I'espai urba
de Torras i Bages.

### Estudiar la millora urbana del carrer Sant Jaume, entre els carrers 100 Millora de I'espai urba
de Sant Josep i Rec, per donar prioritat als vianants.

### Un cop desenvolupat el sector urbanistic de darrera del pavell6 33 Pla d'aparcaments publics En funci6 del desenvolupament del planejament urbanisitc
de Congost, remodelar ’espai destinat a aparcament en superficie s'iniciaran els primers estudis per destinar com aparcament l'espai
i pavimentar-lo. darrer del pavelld del Congost
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### Millorar la urbanitzacid del carrer Terrassa. 0 Millora de I'espai urba
### Ampliar les voreres del carrer Josep Carner, entre la plaga de la 67 Millora de I'espai urba

Font Verda i el carrer Argentina.

### Fer l'avantprojecte d’una escala o rampa mecanica al carrer 67 Accessibilitat
Carles Riba que faciliti accedir als equipaments situats a la zona
del Puig de les Forques i als carrers Colombia, Brasil i Veneguela
(escola d'adults, camp de futbol, tanatori, cementiri).

### Millorar els passatges per a vianants entre els carrers Colombia i 67 Millora de I'espai urba
Brasil i entre Josep Maria de Sagarra i Lluis Vives.

### Ampliar el tram de vorera del carrer Josep Umbert, situada entre 100 Millora de I'espai urba
el carrer Equador i els Jutjats, un cop assolit I’acord amb la
propietat dels terrenys.

### Renovar la vorera sud del carrer Francesc Ribas, entre el carrer 0 Millora de I'espai urba
Girona i la rotonda del passeig de la Muntanya.

### Aconseguir acords amb la propietat dels terrenys, per obtenir 100 Pla d'aparcaments publics
cessions del seu Us i poder incrementar I'oferta d'aparcament a
I'entorn de I'Hospital General de Granollers.

### Adequar la zona posterior del carrer Josep Umbert, 130-132 per 0 Millora de I'espai urba
ressituar 1’area de jocs infantils i crear un nou espai public, un
cop resolta la propietat del solar. Estudiar la ubicacié d’una area
per a gossos.

### Dur a terme el projecte d’ampliacio de les voreres i de renovacio 67 Millora de I'espai urba
de serveis del carrer Girona, entre el carrer Francesc Ribas i Can
Monic.

### Ampliar les voreres del carrer Bertran de Seva, entre la rotonda 0 Millora de I'espai urba

del carrer Francesc Ribas i el carrer Zorrilla.

### Eixamplar les voreres a les cruilles del carrer Juan de la Cierva 0 Millora de I'espai urba
amb els carrers Hospital, Figueres i Apel-les Mestres.
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### Redactar un pla d’intervenci6 integral de la zona Nord de la 33 Millora de I'espai urba 5

ciutat, seguint la metodologia emprada en el Pla de Barris de
Congost i a Sant Miquel.

### Renovar les voreres del carrer del Rec, entre la placa de la 0 Millora de I'espai urba
Caserna i la plaga de la Constitucid, amb 1’objectiu de millorar
I’eix per a vianants que connecta el pont de la carretera de Caldes
amb el centre.

### Renovacio6 del tram de la vorera del carrer Roger de Flor, entre la 0 Millora de I'espai urba
placa de la Constitucid i el solar de I’antiga estacio eléctrica del
carrer Balmes.

### Renovar i ampliar les voreres del carrer Corro, entre el carrer 33 Millora de I'espai urba
Ramon Llull i la plaga Jacint Verdaguer.

### Elaborar el projecte i estudiar la viabilitat de procedir a 33 Millora de I'espai urba
I’ampliaci6 de les voreres del carrer Rosselld amb 1’objectiu de
millorar 1’accessibilitat del vianant entre el carrer Ramon Llull i
el carrer Lledoner.

#i#t# Elaborar el projecte de millora de la plaga Jaume I fins a les 0 Millora de I'espai urba
faganes entre els carrers de Pere el Gran i Montcada, un cop
analitzat I’afectacio sobre 1’aparcament.

#i## Ampliar les voreres del carrer Pere el Gran. 0 Millora de I'espai urba
### Completar i arranjar les voreres del carrer del doctor Fabregas. 67 Millora de I'espai urba
#i## Senyalitzacio dels camins, dels barris i de les cases aillades i dels 67 Millora de I'espai urba 1,2

elements patrimonials de Palou, d’acord amb el projecte elaborat
per la Diputacio6 Barcelona. Implicar representants d'entitats
veinals de Palou en disseny i implantaci6 senyalitica

### Finalitzar la pavimentacio del passeig fluvial fins arribar a la 0 Millora de I'espai urba
carretera Interpolar.
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### Construir un nou pont per a vianants en substitucio de ’actual 33 Accessibilitat

gual d’Arquimedes, per millorar la connexi6 a peu a través del
passeig fluvial, donar més seguretat en cas d’avingudes i millorar
I’accés a peu al nou camp de futbol de Palou.

### Garantir un bon manteniment dels camins de Palou, cercant 67 Accessibilitat
formules que permetin la gestio de les entitats veinals.

### Projectar ’execucid d’una passera per sobre el llac de Ponent 33 Accessibilitat
amb 1’objectiu de guanyar una fagana del parc al riu que connecti
el passeig fluvial amb la placa de la Constitucio.

### Crear una zona d’estada a I’espai comprés entre el carrer Ramon 0 Millora de I'espai urba
Llull, I’aparcament, el riu Congost i la central electrica
d’Estabanell Energia.

#i#t# Elaborar el projecte d’un nou pont per a vianants sobre el riu 33 Accessibilitat

Congost que uneixi el parc de Ponent amb el passeig de la Ribera
i la futura prolongaci6 del carrer de Joan Vidal i Jumbert.

### Projectar una rotonda a la cruilla dels carrers Rafael de Casanova 33 Millora de I'espai urba
i Ramon Llull amb I’objectiu d’ordenar la circulacié entre el
centre de la ciutat i el nou sector del Lledoner.

### Estudiar I’ampliacio de les voreres del carrer Almogavers, entre 0 Millora de I'espai urba
el carrer Ponent i la plaga Espanya.

### Ampliar les voreres a les cruilles dels carrers Goya, Comerg i 0 Millora de I'espai urba
Mallorca amb Mare de Déu de Montserrat, Aragé i Valles,
d’acord amb el projecte d’intervencié integral en el barri de Sant
Miquel.

### Convertir el carrer Pep Ventura en un carrer de cal¢ada Unica, 0 Transformacio en plataforma Unica
entre I’avinguda Sant Esteve i el carrer Sant Josep de Calassang,
en una primera fase.

##t# Convertir el carrer Palaudaries amb un eix ciclable, que connecti 67 Accessibilitat
el carrer Colom i I’estacié de Granollers Centre amb el centre de
la ciutat.
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### Executar la primera fase de remodelacio de la placa de Sant 33 Millora de I'espai urba
Miquel.
### Prosseguir amb la renovacid de trams de voreres del carrer Roger 67 Millora de I'espai urba
de Flor.
### Remodelar Iinterior dels jardins de Lluis Companys i connectar- 0 Millora de I'espai urba
los amb el passeig fluvial
### Instal-lar il-luminaci6 a la zona del parc de Congost situada entre 0 Accessibilitat
la plaga de les Hortes i el camp de futbol.
### Elaborar el projecte de remodelacié de la plaga de les Arts i, en 0 Millora de I'espai urba
funcio de les possibilitats pressupostaries, dur a terme 1’actuacio.
### Continuar amb la renovacié de les voreres del carrer Camp de les 67 Millora de I'espai urba
Moreres, entre els carrers Lluis Millet i Mare de Déu de
Montserrat.
### Adequar els jardins de Joan Vinyoli, entre el solar destinat a 0 Millora de I'espai urba

aparcament de Camp de les Moreres i el passeig Fluvial, per fer
compatible I’aparcament d’autocaravanes, dotant I’espai dels
serveis necessaris per a aquest Us.

### Estudiar la remodelacio de la plaga de Can Corts. 0 Millora de I'espai urba

### Urbanitzar el carrer Sabadell al poligon de Jordi Camp. 0 Millora de I'espai urba

### D’acord amb els industrials del poligon, dur a terme la 33 Millora de I'espai urba
reurbanitzacio del poligon de la Font del Radium.

#i#t# Prosseguir amb la instal-lacié de fibra optica en el conjunt dels 0 Millora d'infraestructures
poligons industrials de la ciutat.

### Continuar i potenciar el programa municipal de renovacid i 67 Millora de I'espai urba Trams pendents dels carrers Josep Umbert, Agusti Vinyamata,
ampliaci6 de voreres que permeti millorar-ne l'estat actual i Francesc Ribas, Joanot Martorell, Princep de Viana, Bisbe Grive,
eliminar els problemes d'accessibilitat, particularment, en eixos Matard o Josep Carner

transversals, com Josep Umbert, Agusti Vinyamata, Bisbe Grivé.
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### Millorar I'estat actual i eliminar els problemes d'accessibilitat en 67 Millora de I'espai urba Carrer Espanya, mestre Joan Coll, Barcelona, Betran de Seva,
eixos longitudinals de la ciutat, com el Carrer Espanya, Bartomeu Brufalt, Balmes, Ponent, Corré o Sant Jaume entre
Barcelona, Bertran de Seva, Balmes o Ponent. Princep de Viana i el carrer Prat de la Riba com un eix que uneix
centre amb Roca Umbert i barris de Sant Miquel i Tres Torres
##t# Al parc de Ponent: millorar la connectivitat del parc amb altres 33 Dinamitzaci6 de parcs i espais verds
espais de la ciutat
### Estudiar la viabilitat d'instal-lar centrals de biomassa per abastir 33 Gestid de I'energia Un a I'entorn de Roca Umbert per a la zona esportiva propera,
equipaments municipals I'altre al voltant del centres escolars de Roger de Flor Joan Camp i
un darrer, a l'escola Montserrat Montero
### En la mesura que el marc legal canviés i es tornés a facilitar la 33 Gestio de I'energia En aquest sentit, reprendre el projecte d'instal-lacié de plaques
instal-lacio d'energies renovables, estudiar la implantacid solars fotovoltaiques en cobertes d'edificis municipals que va
d'energia solar fotovoltaica per I'autoconsum de fins a 100 kw quedar aturada
### Desenvolupar el projecte Ecocongost que proposa I'aprofitament 67 Gestid de I'energia 1 Sempre i quan s'obtingui finangcament mitjancant I'adjudicacid
de la materia i I'energia en els poligons Jordi Camp i Congost per d'un programa europeu

minimitzar impacte ambiental i fer front a la crisi econdomica i
energeética des de I'empresa augmentant la resiliéncia

### En el compromis ambiental vers la implantacid de les energies 33 Gestid de I'energia Tal i com fixa la normativa vigent, en aquells equipaments de
renovables, prosseguir amb la instal-lacid de plaques solars nova construccio
térmiques en aquells equipaments on sigugi aconsellable
instal-lar-ne

### Consolidar els treballs de manteniment de les serres de Llevant i 0 Gestid medi natural
Ponent per la millora de mobilitat dels veins, la implantacio
d'itineraris i la prevenci6 d'incendis forestals cercant formules de
gestié que impliquin els ciutadans de Palou

Obres i Projectes 101 actuacions

| Serveis Municipals

‘N" Actuacié % d'execucié Programa d'actuacié Arees | |Observacions
64 Garantir I’abastament de la poblaci6 amb recursos hidrics locals 33 Gesti6 de l'aigua Aquesta actuacié és competéncia de Serveis municipals. Es
en cas de sequera gracies a captacions com les mines d’en Serra o proposa fer el canvi de responsable.

el Pou Mogent.
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### Minimitzar i corregir I’acci6 de les aigiies pluvials dels 67 Gestid medi natural D’acord amb el Consorci per a la Defensa de la Conca del riu
sobreeixidors efluents a la llera del riu Congost mitjangant Besos.Aquestes actuacions sobre la llera del riu sén coordinades
actuacions als col-lectors, i en 1’adopcié de mesures que evitin per Espais Verds.

danys sobre el llit fluvial en cas de crescudes de riu

### Iniciar els estudis pertinents per establir la millor opci6 per a la 78 Aigua
gestio del servei d'abastament d'aigua a la ciutat de cara al futur,
quan finalitzi I'actual contracte.

### Continuar amb el programa de renovacié i millora de diferents 83 Aigua
sectors de canonades per I'abastament d'aigua potable aprofitant
altres actuacions a la via publica, tant en el cas d’obres publiques
com privades, amb l'objectiu de reduir avaries

### Desplegar el nou Pla Director de Clavegueram que s'esta 71 Clavegueram
redactant i que ha de ser I'eina de referéncia per la renovacio de
la xarxa municipal i per solucionar els problemes d'envelliment o
d'insuficiéncia.

### Redactar una nova ordenanca del cicle de I'aigua més actualitzada 33 Clavegueram 1,2
i adaptada a les noves tecnologies i a les necessitats del municipi

### Instal-lar comptadors de telelectura per centralitzar i gestionar les 95 Eficiencia energética
instal-lacions municipals, dependéncies municipals i enllumenat
public.

### Canvi de lluminaries per LED en aquells trams que ofereixin una 89 Eficiéncia energética

millora substancial en relaci6 al consum respecte a I'existent.
P.ex: Avinguda Sant Esteve i els carrers Alfons 1V, Joan Prim i
1r Marques de LF, Roger de Flor i Lluis Companys.

### Continuar amb el canvi massiu ja iniciat d'equips que han acabat 67 Eficiéncia energética
la seva vida til com les de VSAP (Vapor de Sodi d'Alta
Pressi0), per uns de nous i més eficients, seguint les indicacions
de I’auditoria luminica i energetica de I'enllumenat public.
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### Licitacié d'un nou contracte de manteniment de I'enllumenat. 67 Enllumenat public El peridoe executiu del vigent contracte de manteniment de

I'enllumenat public de Granollers amb I'empresa SECE finalitza el
mes de SETEMBRE de 2017; prorrogable fins un maxim de 24
mesos (2 anys) mes.

### Consolidar I’oficina de control energetic ampliant-la al control 93 Eficiéncia energeética
d'altres serveis.

##t# Continuar amb el pla de manteniment o renovacié dels edificis 76 Millora equipaments administratius
municipals.
### Implantar el nou contracte per a la recollida i neteja viaria amb la 100 Recollida de residus i neteja viaria

renovacio d'equips i maquinaria que incorporin avengos técnics
en materia mediambiental.

### Millorar el seguiment del contracte i seguiment de I'estat de la 83 Recollida de residus i neteja viaria
neteja a la ciutat amb I'ajuda d'aplicacions tecnologiques a la
feina que efectuen els inspectors.

### Continuar el desplegament i renovacid de les papereres existents 67 Ciutat endrecada
d'acord amb el criteri distributiu actual que permeti a la
ciutadania tenir-ne alguna sempre a prop.

### Buscar formules que permetin millorar la gestié dels residus a 67 Recollida de residus i neteja viaria
nivell comarcal pels ens ja existents.

### Continuar amb I'aprofitament de les captacions d'aigua no 33 Aigua
tractada procedent del freatic per a la neteja de la ciutat.

#i## Estendre el servei de neteja viaria als poligons industrials de la 100 Recollida de residus i neteja viaria
ciutat amb I'objectiu de que el seu manteniment sigui I'adequat.

### Millorar la comunicaci6 i la participacio activa de la ciutadania 33 Participacio
en els objectius de neteja, els resultats obtinguts i els costos reals
d'una actitud incivica.

### Aconseguir incrementar els nivells actuals de recollida selectiva 100 Recollida de residus i neteja viaria
dels residus, especialment en la fracci6 organica que ens
permetria abaratir costos.
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Territori i Ciutat II

| Serveis Municipals |

N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees | Observacions

### Implantar el nou contracte per a la recollida i neteja viaria amb la 100 Recollida de residus i neteja viaria
renovacio d'equips i maquinaria que incorporin avengos técnics
en materia mediambiental

### Adequar i millorar els espais d'atenci6 al public i els serveis del 67 Millora del cementiri municipal
cementiri municipal.
### Continuar amb el projecte de manteniment al cementiri municipal. 87 Millora del cementiri municipal
s Aprovaci6 i aplicaci6 del nou Reglament del cementiri municipal 33 Milloradel cementiri municipal R
### Construccio de magatzems per materials i escales per millorar 92 Millora del cementiri municipal

I'ordre general del cementiri.

### Dotar d'un sistema GIS que permeti consultar totes les qliestions 33 Millora del cementiri municipal 2
relacionades amb un determinat ninxol

### Estudiar mecanismes de participacio de la ciutadania en el 100 Participacio 2
manteniment de la ciutat.

### Renovar la xarxa de clavegueram de Primer de Maig 83 Millora d'infraestructures Hi ha tema de cerca Clavegueram

Serveis Municipals 28 actuacions

| Territori
N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees = Observacions
#i## Potenciar el parc de Lledoner: Instar a I’ Ajuntament de les 67 Dinamitzacid de parcs i espais verds

Franqueses del Valles a que prioritzi I'adequaci6 de camins vora
el riu per donar continuitat a la xarxa de camins fluvials.

### Millorar la connexi6 a peu i en bicicleta amb Lli¢a d’ Amunt, 50 Gesti6 medi natural Itineraris que uneixen la Vall del Tenes i la del riu Congost
d’acord amb el projecte que s’esta desenvolupant de millora de la
connexid de la carretera de Lliga amb la C-17, la qual cosa
permetra la creacid d’itineraris per a vianants i ciclistes

Territori 2 actuacions
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Territori i Ciutat II

| Unitat Operativa de Serveis |

N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees = Observacions

### Continuar amb I’execucid dels programes de manteniment de 67 Ciutat endrecada
voreres, accessibilitat i de renovacié de mobiliari urba.

Unitat Operativa de Serveis 1 actuacio

| Urbanisme i Habitatge

N° Actuacio % d'execucid Programa d'actuacio Arees | |Observacions

9 Instar a Renfe la instal-lacio d’ascensors a I’estacio de tren de 100 Accessibilitat
Granollers-Centre.

### Revisar i actualitzar els plans de gestio dels espais naturals de 83 Gestio medi natural Amb col-laboraci6 del MAEV
Granollers i del pla especial de protecci6 i gestio del patrimoni
natural.
### Garantir una bona certificacio energética i eficiencia dels nous 50 Gestié ambiental Competéncia de serveis municipals. Seguiment a través de I'eix
edificis municipals. d'energia de la Ponencia sobre Transicié Energética i Canvi
Climatic
### Una vegada construit I'neliport al costat del Circuit de Catalunya, 100 Construccié nous equipaments

promoure'l com un actiu de la ciutat d'acord amb I'entitat gestora.

### Facilitar que els establiments comercials de la ciutat millorin les 89 Accessibilitat
seves condicions d'accessibilitat

### Defensar la rehabilitacio i la revitalitzacio dels teixits urbans 74 Sostenibilitat
existents front dels creixements en extensid per mantenir la
maxima integritat possible de 1'entorn (sistema d’espais obert)

### Seguir invertint per una ciutat de qualitat en un horitzé de 10 64 Sostenibilitat
anys, incrementant l'atractiu de la ciutat mitjangant programes de
millora d’eficiéncia energetica, rehabilitacio del parc
d’habitatges, gestio dels residus urbans i mobilitat

#it# Treballar per I'elaboraci6 d'ordenances i/o modificacio de normes 81 Planejament municipal
de planejament que permeti una millor regulacié de nous usos del
sol i en la intervencid en I'edificacié existent
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Territori i Ciutat

| Urbanisme i Habitatge

N° | Actuacio

Hit#

HiH

HH#

Hit#

HitH

HitH

fizizd

% d'execuci6

Programa d'actuacio

Arees

Observacions

Treballar per I'eliminaci6 de I’estacié de mercaderies del centre
de la ciutat

Presentar el Pla Especial / modificaci6 puntual de POUM que
reordeni els edificis, els usos i I'espai public d'aquest ambit de la
Placa Barangé com una de les portes principals a la zona de
vianants del centre de la ciutat

Desplegar ’estratégia urbanistica necessaria per remodelar els
edificis de la placa Barangé

Introduir modificacions i reformular els sectors urbanistics dels
entorns del ferrocarril, és a dir al Sector de la Bobila i de
I’estacid de mercaderies ferroviaries i també dels sectors del
carrer Girona i del camp de futbol

Crear una xarxa de recorreguts i itineraris pel municipi,
interessants des del punt de vista del paisatge, ja sigui per posar
en valor el paisatge existent o perqué inclouen noves actuacions
de millora.

Aprofundir en el manteniment de Palou com a una area de valor
de sol no urbanitzable clau per a la ciutat, facilitant al mateix
temps el normal desenvolupament de les arees edificades amb els
usos admesos en la normativa urbanistica de Granollers

Desenvolupar el Pla Estrategic de Palou amb les actuacions que
conté. Afavorir ’activitat agraria, la millora dels serveis basics, el
manteniment dels camins i la protecci6 i reconeixement dels
valors patrimonials de Palou

Impulsar la urbanitzacié de dos nous sectors industrials, al
voltant del Circuit de Catalunya i de la C-17, i vetllar per la
millora continua dels actuals poligons industrials, amb 1’objectiu
de potenciar I’activitat economica i atraure activitats

Incrementar la connexi6 entre els barris i el centre urba amb vials
amb preferencia per als vianants i per a les bicicletes, lligat a la
creacid i/o posada en valor de nous itineraris de ciutat

83

60

81

74

Desenvolupament sectors PMU-110

PE Placa Barangé

PE Plaga Barangé

Desenvolupament sectors

Pla de paisatge

Impuls i protecci6 de Palou

Impuls i proteccié de Palou

Poligons industrials

Projecte urba

Per resoldre nous eixamples i ordenar ambits clau al mateix centre
de la ciutat

Mitjancant, entre d'altres, I'elaboracio d'un cens d'edificacions,
creuant les dades amb el cataleg de masies i identificant les
reutilitzades

Incloent elements patrimonials vinculats a l'aigua
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Territori i Ciutat ||

| Urbanisme i Habitatge |

N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees | Observacions
### Treballar perqué el centre historic esdevingui més equilibrat pel 67 Projecte urba Injectar habitatge i fomentar la rehabilitacié de les plantes
que fa als usos (comercial/residencial -franquicies/comerg superiors dels edificis del centre

tradicional), i més atractiu pel que fa a la seva configuracié
urbanistica i el paisatge urba.

### Implementar bones practiques ambientals (eficiencia, estalvi, 100 Sostenibilitat
aillament, materials, jardineria) en el planejament i els projectes
urbanistics publics i privats i a les intervencions a I’espai public i
xarxa d’equipaments i instal-lacions municipals

### Fomentar la cultura del manteniment i de la rehabilitacio 78 Rehabilitacié i manteniment d'edificis
d’habitatges.
#i## Incentivar mesures d’eficiéncia energética i 1’as d’energies 83 Rehabilitacié i manteniment d'edificis

renovables en l'edificacio

### Elaborar un mapa d’eficiéncia energeética dels edificis, a partir de 50 Rehabilitaci6 i manteniment d'edificis
la realitzaci6 d’auditories energétiques.

### En les situacions de risc social i infrahabitatge, posar en marxa 73 Dret a I'habitatge 5
actuacions especials impulsades directament des de 1’ajuntament.

#it# Establir mecanismes de mediaci6 en els casos de problemes 67 Dret a I'habitatge 5
hipotecaris.

### Potenciar el seguiment dels problemes hipotecaris a través de la 67 Dret a I'nabitatge 5
comissio mixta integrada per la Plataforma d’ Afectats per les
Hipoteques, el Col-legi d’ Advocats, el Col-legi d’ Aparelladors i
Arquitectes Tecnics 1 I’ Ajuntament de Granollers.

### Estimular la participacié dels propietaris d’habitatges en els 83 Dret a I'nabitatge 5
sistemes de cessio d’us de les seves propietats per tal de cedir-los
per al seu Us social, mitjangant un model de gesti6é que inclogui
el manteniment i la conservaci6 dels habitatges.

### Seguir vetllant perqué no ni hagi habitatges buits especialment de 67 Dret a I'nabitatge
les entitats financeres i filials immobiliaries i seguir incoant
expedients sancionadors per aquells habitatges que portin més de
dos anys buits.
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Territori i Ciutat ||

| Urbanisme i Habitatge |

N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees | Observacions
### Proposar que els parlaments espanyol i catala regulin que les 67 Dret a I'habitatge

entitats financeres rescatades amb diners publics i el SAREB
destinin els pisos que tenen en propietat a lloguer assequible.

### Un cop aprovat el Pla director del Circuit, treballar de forma 78 Projeccié exterior Amb l'objectiu també de crear nova ocupacio
conjunta amb la resta de ciutats del seu ambit i amb el Govern de
la Generalitat, per concretar inversions i noves activitats de
desenvolupament economic

### Mantenir un paper actiu dins la regié metropolitana, al si de 83 Projeccid exterior | participar als forums supramunicipals on es debatin temes
I’ Agrupaci6é de Municipis amb Transport Urba (AMTU) i de les d'interés per la nostra ciutat, com ara B30 o C17, dialogant i fent
ciutats que conformen I’ Arc Metropolita, aixi com en el propostes

desenvolupament del Pla Territorial de la Regi6 de Barcelona.

#i## Plantejar el desdoblament/variant de la C-17 a la Generalitat 67 Infraestructures viaries

### Aconseguir la construccio de les calgades laterals de I’AP 7 per 67 Infraestructures viaries
millorar la mobilitat interna dels vehicles a Granollers

### Potenciar 1’us del transport public a partir de I’extensio i la 67 Model. Intermodalitat. Entre Montcada i Vic: Parets-Granollers, les Franqueses-la
millora de la xarxa ferroviaria i del transport col-lectiu per Garriga i Centelles-Vic

carretera. Desdoblament de la linia Barcelona-Vic i acord amb el
Ministeri de Foment per la primera fase de desdoblament R3

### Sol-licitar a RENFE que els trens regionals Girona-BCN s'aturin 67 Xarxa ferroviaria
a I’estacio de Granollers-Centre, per millorar la comunicacio
ferroviaria amb aquestes ciutats, i alhora la comunicacid
d'aquestes amb Bellaterra.

### Continuar treballant amb 1’objectiu d'aconseguir el cobriment del 67 Xarxa ferroviaria Que salvi barreres de la via del ferrocarril i el riu
ferrocarril, d’acord amb el conveni signat amb el Ministeri de
Foment, sense perjudici que es despleguin noves estrategies per
millorar la connexid transversal en la ciutat

### Estudiar formules que permetin recuperar ’activitat o el canvi 33 Equipaments
d’ts de Iedifici del mercat de Sant Miquel.
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| Urbanisme i Habitatge |
N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees | Observacions
### Mantenir i potenciar la Comissié Municipal de Patrimoni com a 67

espai de gesti6 i posada en comu periodica dels diferents serveis
municipals vinculats amb el patrimoni historic, arquitectonic,
arqueologic i natural i amb la promocid de la ciutat.

### Desenvolupar el Pla de paisatge de Granollers i els objectius de 83 Pla de paisatge
qualitat paisatgistica que conté desplegant accions de futur.

#i#t#t Aprovacio i aplicaci6 de I'Ordenanca dels usos del paisatge i 83 Pla de paisatge
publicitat de Granollers i la Carta de Colors, aixi com executar
altres propostes d’actuacid per a millorar les faganes i les
mitgeres dels edificis i fer propostes per buits urbans

### Generar instruments que permetin un Us del paisatge més 100 Pla de paisatge
racional, ordenat i respectuds des de diferents perspectives:
sensibilitzacio, difusid i seguiment del compliment dels criteris
per a la implantaci6 d'instal.lacions, infraestrestructures i ftth

### Desenvolupar la urbanitzacid el sector de darrera del pavelld 83 Desenvolupament urbanistic
poliesportiu de Congost.

### Vetllar per la conservacid de les mines d’aigua actives del 67 Gestid de l'aigua
municipi per no perdre un recurs hidric de gran valua.

### Aprovar la revisio el Pla especial de proteccio i gestio del 67 Gestid medi natural Incorporant als catalegs i inventaris existents el de la xarxa de
patrimoni natural com a instrument per avangar en la regulacid regs de Palou i el d'elements d'interés a preservar

municipal de conservacio6 dels elements del patrimoni natural

### Estudiar conjuntament amb I’ajuntament de Canovelles, previ 56 Gesti6 medi natural
acord d’aquest municipi amb la Diputacié de Barcelona, de
millorar la connectivitat a peu i en bicicleta entre Can Gili i
Bellulla i el pas sota la C-17 a la carretera de Caldes.

### Facilitar la instal-lacio, per part d’aquelles empreses privades que 67 Gestid de I'energia
hi estiguin interessades, de plaques solars fotovoltaiques en les
cobertes dels equipaments municipals que el Pla d’acci6 per
I’energia sostenible fixa com a idonies.
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Territori i Ciutat II

| Urbanisme i Habitatge |

N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees = Observacions
#i#t# Potenciar els consells assessors d’Urbanisme i de Medi Ambient 67 Comunicacio i educacié ambiental 5
i Sostenibilitat, com a instruments de participacio i assessorament
técnic.
### Estudiar la viabilitat teécnica i projectar la construccié d'una 67 Accessibilitat Entre el passeig de la Muntanya i el ¢/ Jean Henri Dunant

passera per a vianants, sobre les vies del ferrocarril de la linia
Barcelona- Portbou, per afavorir I'accessibilitat transversal entre
la Font Verda i el Centre de la ciutat.

### Afrontar I'emergéncia en I'ambit de I'habitatge i la pobresa 75 Dret a I'habitatge 5
energeética desplegant la llei 24/2015

Urbanisme i Habitatge 48 actuacions

| Via Publica i Mercats

N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees = Observacions
### Implantar un sistema de gesti6 informatica amb les aplicacions de 100 Ciutat endregada

telefonia mobil que permetin en temps real saber les afectacions,
talls i incidéncies que es produeixin a la via publica.

#i#t# Possibilitar la comunicacié amb el suport del sistema de 100 Ciutat endrecada
geolocalitzaci6 d'aquelles incidéncies que el ciutada pugui
detectar.

#i## Revisar i actualitzar I’ordenanga municipal de Via Publica 100 Ciutat endrecada

perqué cada vegada més la demanda d'usos obliga a regular els
nous espais i els nous usos.

### Fer particips i conscienciar la ciutadania, del cost economic i de 67 Ciutat endregada
feina que suposa l'incivisme a la nostra ciutat.

### Regular com ha de ser la utilitzaci6 de I'espai public, de manera 67 Ciutat endregada
dialogada amb els agents socials i economics implicats

### Dotar de majors serveis I’emplagament per a les fires 100 Ciutat endrecada
d'atraccions, plenament condicionat tant pels visitants com pels
firaires, amb facilitat d'aparcament i accessible amb transport
public.
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Territori i Ciutat II
| Via Publica i Mercats |
N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees | Observacions
### Continuar amb el projecte iniciat d'aconseguir un mercat del 100 Promocid fires i mercats 2 Promoure actuacions de millora de la imatge de les parades.
dijous singular i de qualitat. Incorporant productes que suposin Promocionar el mercat com atractiu turistic directament relacionat
novetat i un valor afegit. Aixi com mesures relacionades amb la amb els elements historics i urbanistics del centre, dotant-lo de
neteja que el facin més sostenible. millor senyalitzacid i serveis. Actuacio relacionada 32.
##t# Consolidar el sistema d'inspecci6 i control del mercat del dijous, 78 Ciutat endrecada

amb I'objectiu de detectar les deficiencies i corregir els usos
incorrectes amb 1’aplicacid de noves tecnologies.

### Promoure accions per fer del mercat del dijous un mercat 100 Ciutat endrecada
sostenible, cercant la col-laboracié dels paradistes perque aquests
generin els minims residus possible i que siguin recollits, al
maxim, de manera selectiva un cop finalitza la jornada

### Augmentar les actuacions d'informaci6 i sensibilitzacié sobre 67 Ciutat endregada
aquells ciutadans, comergos i empreses que embruten els espais
publics sistematicament.

### Estendre a tot el terme municipal la recollida selectiva de residus 67 Ciutat endrecada
de petit format i reutilitzables: minideixalleries, roba, piles,
Ilaunes...

Via Publica i Mercats 11 actuacions

Territori i Ciutat 306 actuacions
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Serveis ala Persona II
| Cultura |
N° | Actuacio % d'execuci6  Programa d'actuacio Arees ‘Observacions
2 Promoci6 de l'accés a la cultura de totes les persones 48 Cohesi6 social
3 Creaci6 d"'espais per a la participacio en el disseny dels 43 Participacio 1
programes i projectes
4 Impuls del projecte transversal "Granollers, terra de musics" 67 Cultura 1
5 Promoure intervencions d'art a I'espai public a través 62 Cohesi6 social 3
d'instal-lacions, escultures i pintura mural
6 Generaci0 d'espais de treball conjunt i acompanyament amb les 56 Cultura 2
empreses dels sector de la cultura
7 Biblioteques 67 Equipaments
8 Centre cultural 11 Equipaments
9 Museus 48 Equipaments
10 Teatre Auditori 57 Equipaments
11 Projectes de recuperacio, conservacio i difusié del Patrimoni 21 Cultura

cultural (historico-artistic, festiu, ...)

43 Recuperar ’espai de I’antic Majéstic com a nou equipament Cultura
cultural, donant la possibilitat d'instalar-hi un cinema amb
programacio de qualitat, en el centre de la ciutat, que
complementi la programacid del Cine Club de I'Associacio
Cultural (AC).

Cultura 11 actuacions

| Educacié

N° |Actuacio % d'execuci6 Programa d'actuacio Arees | |Observacions
13 Plans d'Infancia i adolescencia 67 Infancia i adolescéncia
14 Promoci6 de la innovacid, recerca educativa i universitat 60 Innovacio i recerca
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Serveis ala Persona II
| Educacio |
N° | Actuacio % d'execuci6  Programa d'actuacio Arees ‘Observacions
16 Programes educatius d'educacioé postobligatoria, ensenyaments 58 Educacié
artistics i educaci6 no formal
17 Planificar i desenvolupar els ensenyaments obligatoris 48 Cohesié social
40 Suport a I'éxit escolar 17 Educacié
41 Laciutat subjecte educatiu. La ciutat que educa, la ciutat que 53 Educacié
apréen
42 Educaci6 Infantil 0-3. Escoles bressol. 50 Educacio

Educacié 7 actuacions

| Esports

E Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees = Observacions

18 Potenciar l'esport escolar 75 Esport

119 Lesport, element didentitat de la ciutat, Patrimoni esportiv. 33 PromociddeCivtat L
20 Manteniment instal-lacions esportives o Equipaments s
22 Construcci6 de nous equipaments esportius 27 Eipaments
23 Enfortiment xanva associativa vinculadaa tesport B Epot
24 Atraure esdeveniments que reforcin la capitalitat esportivade 67 PromocideCiat

Granollers (p.ex. Mundial d'handbol femeni) i acompanyar i fer
créixer els existents (p.ex. Granollers Cup, la Mitja, etc)

25 Esport i formaci6 esportiva 22 Esport
26 Esport i empresa 67 Esport
27 Esportillewre 33 Espot
28 Esport i salut 67 Esport
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Serveis a la Persona II
| Esports |
‘N° Actuacio % d'execuci6  Programa d'actuacio W ‘Observacions
Esports 10 actuacions
| Joventut
‘N" Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees ‘Observacions
29 Culturai oci 83 Cultura
130 Impuls a projectes de creaci6 delsfles joves u  ciwa .
31 Formaciéperajoves 83 Emancipacic
32 Treball per a joves 67 Emancipacio
33 salutperajoves 67 Emancipacic
35 Esportsperajoves o Espot 3
36 Fomentdelaparticipaci6 juvenil 60  Paicipacic s
37 Asocicionisme entrejoves 67 Paicipacic s
139 Accésalhabitatge per partdejoves 67 Habitge s

Joventut 9 actuacions

| Promoci6é Educativa

‘ N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees ‘Observacions
1 Programes i projectes per a la inclusio i cohesid social 33 5

Promocié Educativa 1 actuacié

Serveis a la Persona 38 actuacions
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Accié Comunitaria i Benestar II
| Accié Comunitaria |
N° | Actuacio % d'execuci6  Programa d'actuacio Arees ‘Observacions
2 Crear, mitjangant conveni amb el Col-legi d’ Advocats de 83 Cohesié social 1

Granollers, un ampli programa de sensibilitzacié sobre 1’exercici
dels drets de les persones, que aprofundeixi en diversos aspectes
legals i de respecte (Aula dels Drets -i Deures-).

3 Dissenyar i dur a terme tallers educatius de convivencia i civisme 67 Civisme i convivéncia
adrecats a escoles i també a altres col-lectius.

28 Crear i coordinar el nou Pla d’Actuaci6 pel civisme i la 89 Civisme i convivéncia
conviveéncia (2015-2019), que agrupi els programes adregats a
millorar la convivéncia civica a la ciutat. Amb la implicacié de
les entitats i col.lectius de la ciutat.

54 Crear instruments que afavoreixin la cohesio social, el dialeg 33 Civisme i convivencia
intergeneracional i el respecte per 1’espai public.

Acci6é Comunitaria 4 actuacions

| Centre d'Informacio de Recursos per a Dones

N° Actuacio % d'execucié Programa d'actuacié Arees | |Observacions
6 Enfortir les linies d'actuacio envers la violéncia de génere, 56 Cohesi6 social
intervenint-hi de manera integral
7 Implementacio de la transversalitzacié de genere en la politica 57 Pla d'lgualtat de Genere
publica local
8 Realitzar, a través de I’Observatori local de Génere, un procés 60 Pla d'lgualtat de Génere
diagnostic continu sobre la igualtat de génere a Granollers
9 Incrementar I'apoderament de les dones, ja sigui ampliant 56 Pla d'lgualtat de Génere
coneixements i/o estimulant capacitats
11 Consolidar una oferta estable d’activitats de formacio i 67 Pla d'lgualtat de Génere
sensibilitzaci6 envers de la igualtat de genere
13 Comunicacié i informacié a la ciutadania envers la igualtat de 33 Pla d'lgualtat de Génere
génere
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| Centre d'Informacio de Recursos per a Dones |
N° | Actuacio % d'execuci6  Programa d'actuacio Arees ‘Observacions
89 Ampliar el debat, la reflexid i la participacid ciutadana d'homes i 44 Participacio

dones envers la igualtat de genere

Centre d'Informaci6 de Recursos per a Dones 7 actuacion

| Centres Civics

N° Actuacio % d'execucid Programa d'actuacio Arees | |Observacions

31 Consolidar la xarxa de Centres Civics com a equipaments de 67 Participacio
proximitat als barris i de la cultura, I’educacié i la participacio
ciutadana: Impulsar el teixit associatiu i incrementar la
participaci6 ciutadana en I’entorn de cada Centre.

41 Fomentar la produccid, la difusié i la formacié cultural des dels 67 Participacio
centres civics per a I’entorn més proper perd també pel conjunt
de la ciutat.

Centres Civics 2 actuacions

| Nova Ciutadania

N° Actuacio % d'execucid Programa d'actuacio Arees \Observacions

16 Fomentar I’arrelament al municipi de les persones nouvingudes, 100 Cohesié social
mitjancant el teixit associatiu, la participacié en esdeveniments
socials i I'entramat ciutada.

17 Organitzar accions formatives per afavorir la insercio laboral de 67 Cohesié social
persones nouvingudes no qualificades.

18 Facilitar el coneixement de la llengua com a element basic per a 67 Cohesié social
la plena incorporacié de les persones nouvingudes a tots els
ambits de la vida de la ciutat.

21 Prestar acompanyament a les families en els diferents processos 73 Cohesio social
d'arrelament, reagrupament i d'altres.
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Accié Comunitaria i Benestar II

| Nova Ciutadania |

N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees = Observacions

22 Treballar amb el grup de joves nouvinguts, entre els 16 i 18 anys 83 Cohesi6 social
amb accions formatives que els permetin reincorporar-se a
accions reglades.

23 Treballar la cohesio, tenint present les poblacions d'origen de les 67 Cohesié social
persones immigrades, mitjangant accions bidireccionals
(“autoctons”- nouvinguts).

25 Incrementar I'apoderament de les dones nouvingudes, ja sigui 67 Cohesié social
millorant els seus coneixements o estimulant les seves capacitats

26 Treballar amb les families immigrants, especialment dins I'ambit 67 Cohesio social
escolar, per tal de potenciar la implicacio dels pares en I'educacid
dels seus fills i filles

Nova Ciutadania 8 actuacions

| Participacio Ciutadana

N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees = Observacions
29 Dur a terme accions de promocié del voluntariat entre la 67 Voluntariat

ciutadania, conjuntament amb les entitats: exposicions,
conferéncies, publicacions.

32 Enfortir el Punt de Voluntariat, com a recurs al servei de les 67 Voluntariat
entitats i la ciutadania, per tal de promoure una cultura del
voluntariat entre la ciutadania i contribuir a la solidaritat, la
cohesid, el compromis

35 Fer una revisio de l'actual xarxa de consells i espais de 67 Participacio
participaci6 de la ciutat, per tal d’establir estrateégies de
coordinacié que els facin més efectius.

36 Facilitar la incorporaci6 i participacio de la ciutadania en els 0 Participacio
projectes de ciutat, posant a la seva disposicié nous canals i
instruments de participacio.
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Accié Comunitaria i Benestar II
| Participacio Ciutadana |
N° | Actuacio % d'execuci6  Programa d'actuacio Arees ‘Observacions
37 Aprofundir en les eines de dialeg i contacte entre la ciutadania i 0 Participacio

els representants municipals: trobades tematiques, reunions amb
veins, plataformes on-line, entre d’altres.

38 Enfortir la xarxa social amb politiques de foment i suport de 75 Participacio
I’associacionisme
39 Mantenir el registre d'entitats i associacions per coneixer la 67 Participacio

realitat associativa de la ciutat.

40 Transparencia en I'acci6 de I'Administracid i fomentar també la 67 Participacio
transparéncia i la rendicio de comptes de les entitats ciutadanes.

Participacio Ciutadana 8 actuacions

| Promocié de la Salut

N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees | Observacions
43 Promoure I’apoderament de la ciutadania mitjancant 67 Habits saludables

I’estimulacio d’un esperit critic en relacio als habits i
comportaments de salut, amb metodologies d’aprenentatge actiu
ja contrastades, en la linia del projecte Ciutadania Activa i
Experta en Salut

44 Consolidar i perfeccionar el programa AFIS pediatric, adrecat a 67 Habits saludables
prevenir els efectes negatius del sobrepés i I’obesitat en infants.

45 Reforcar el suport a la comunitat educativa en educacio per a la 78 Habits saludables
salut mitjancant I'oferta pedagogica municipal als centres
educatius

46 Incorporar la salut emocional i afectiva, la sexualitat, la relacio 56 Habits saludables

responsable amb el consum de drogues i amb la utilitzacid de
dispositius basats en tecnologies de la informacio i la
comunicacio, en les activitats de promoci6 de la salut
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Accié Comunitaria i Benestar II

| Promocié de la Salut |

N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees | Observacions

47 Treballar de forma transversal, des de diversos serveis 67 Habits saludables
municipals, amb adolescents i joves per promoure unes relacions
afectives sanes i igualitaries, i prevenir situacions d'assetjament,
mitjancant espais de reflexi6 i amb el suport de les TIC

48 Consolidar i perfeccionar el programa AFIS per a adults, adrecat 67 Habits saludables
a prevenir els efectes negatius del sobrepés i I’obesitat en
persones adultes, potenciant 1’accés de més persones usuaries.

Promocié de la Salut 6 actuacions

| Proteccio de la Salut

N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees | Observacions

27 Millorar I’accés de la ciutadania a informacio i gestio de 75 Proteccid de la salut El tema de cerca més apropiat no esta creat. Seria Consum
conflictes en temes de consum, tot prioritzant la utilitzaci6 de les
TIC

49 Vetllar per la qualitat de I’aigua de consum, tot oferint a les 0 Proteccid de la salut

comunitats residents en edificis antics revisions sobre la
preséncia de contaminants potencialment negatius per a la salut
en les xarxes de distribucié d'aigua a nivell dels edificis

50 Dins les competéncies locals en proteccio de la salut, mantenir un 67 Proteccid de la salut
alt nivell d'inspecci6 i control higienicosanitari d’establiments
alimentaris i de restauraci6 i formar en la corrrecta manipulacio
d'aliments

51 Mantenir un alt control higienico-sanitari d'establiments no 67 Proteccid de la salut
alimentaris que realitzen practiques directes sobre les persones
que comporten riscos per a la seva salut, com ara tatuages,
piercings o aplicacio de raigs ultraviolats

52 Reforcar les mesures de vigilancia activa dels riscos per a la 67 Medi Ambient
sanitat ambiental de la Ciutat

53 Promoure la protecci6 dels animals de companyia, fomentar la 58 Civisme i convivéncia
tinenca responsable i I'adopcid i fer actuacions de control
d'animals al carrer
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| Proteccio de la Salut |

‘ N° | Actuacio % d'execuci6  Programa d'actuacio Arees ‘Observacions
Protecci6 de la Salut 6 actuacions

| Relacions Ciutadanes

‘N" Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees ‘Observacions

55 Crear ’oficina de suport a la gestio de les comunitats veinals, 67 Civisme i convivéncia
proporcionant a presidents i presidentes d’escala assessorament,
eines i formacio a fi de contribuir a millorar la seva gesti6 i
promoure la convivéncia i les bones practiques veinals

56 En el marc d’una administracid oberta, millorar els canals de 67 Civisme i convivencia
comunicacié amb la ciutadania i la gesti6 de les respostes:
sistema de gesti6 de queixes i suggeriments.

57 Elaborar un pla de suport a la convivencia i el civisme en les 67 Civisme i convivencia
comunitats veinals treballant per la gestié i millora de la
convivencia veinal i les bones relacions de veinatge

91 Eradicar actituds inciviques buscant 1’alianga amb la gent que vol 0 Cohesié social
una ciutat endregada, neta i tranquilela

Relacions Ciutadanes 4 actuacions

| salut Publica

N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees ‘Observacions
58 Utilitzar les xarxes socials basades en les tecnologies de la 67 Comunicacio

informacio i la comunicacid, tot aprofitant el seu ampli Us per
part de la ciutadania, com a vehicle per realitzar activitats de
comunicacio i promoci6 de la salut

59 Continuar utilitzant el Pla de Drogues i I’Observatori Municipal 71 Habits saludables
del Consum de Drogues com a instruments estrategics per
adequar les actuacions municipals preventives i assistencials en
I’ambit del consum de drogues i de les conductes addictives.
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| salut Publica |
N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees = Observacions
60 Desenvolupar un pla estructurat d’actuacions de promoci6 de 78 Habits saludables

comportaments saludables en alimentacio, exercici fisic i habits
de salut i altres, que involucrin amb un caire participatiu a amplis
grups de la ciutadania i agents socials i econdomic

62 Mantenir i millorar ’actual nivell de preséncia dels serveis 67 Pla estratégic de Granollers 1
tecnics de salut publica en xarxes de recerca i col-laboracid
internacionals en I’ambit de la salut publica en col-laboracié amb
diferents actors locals (hospital, ICS, salut mental)

63 Ampliaci6 del servei de salut mental de I’Hospital General de 67 Adequar els serveis sanitaris
Granollers
64 Desenvolupar una estratégia de coordinaci6 i treball en xarxa 44 Adequar els serveis sanitaris

entre dispositius i entitats de salut i socials a Granollers, que
permeti millorar I'atencio a les persones de Granollers,
especialment a les més vulnerables

65 Continuar prestant ajuts economics per a I'accés gratuit a la 67 Cohesié social
medicaci6 a persones amb especials dificultats socials i
economiques, donant prioritat als ajuts per a infants

90 Un cop en fase de redaccid del projecte executiu, instar a la 0 Adequar els serveis sanitaris 3
Generalitat la construcci6 del nou edifici hospitalari al solar de
I’antiga Policlinica

Salut Publica 8 actuacions

| Seguretat Ciutadana

N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees = Observacions

1 Desenvolupar el Programa de mediaci6 ciutadana, com a eina per 67 Protecci6 civil
a la resolucié pacifica dels conflictes que sorgeixin a la comunitat.

66 Mantenir i millorar el Pla local de Protecci6 Civil i desenvolupar 78 Seguretat ciutadana
consciéncia ciutadana sobre la prevencié del risc i I'auto-proteccié
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| Seguretat Ciutadana |
N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees = Observacions
67 Mantenir els nivells de qualitat del servei de la policia local en 44 Equipaments

matéria de seguretat publica mitjancant la formaci6 permanent i
I'actualitzacié i modernitzacid dels equipaments i les
instal-lacions de les que es disposa

68 Mantenir els nivells actuals de seguretat ciutadana i els 50 Seguretat ciutadana
estandards de col-laboracid i coordinaci6 amb la resta
d’interlocutors dels Cossos 1 Forces de Seguretat (Mossos,
Comissaria Nacional de Policia, Guardia Civil i policies locals
veines)

69 Continuar treballant per mantenir, i si es possible millorar, les 33 Transit i disciplina viaria
dades actuals de sinistralitat, posant 1’émfasi en la prevencio i
estenent i normalitzant en el temps les proves de deteccio de
drogues durant la conduccio.

70 Millorar la sensaci6 de tranquil-litat i seguretat de la ciutadania i 58 Civisme i convivencia
facilitar el civisme en I'espai pablic, mitjancant accions de policia
de proximitat i de foment del civisme

Seguretat Ciutadana 6 actuacions

| Serveis Socials i Gent Gran

‘NO Actuacié % d'execucié Programa d'actuacio Arees | |Observacions

71 Continuar insistint davant el govern de la Generalitat per tal 100 Cohesi6 social 3
d’incrementar la ratio de places residencials i de centre de dia
publiques a la ciutat, mitjancant la seva participacio en el
finangament de la construccié d’una residéncia al C. Tetuan

72 Millorar la qualitat de 1’atencio a les arees basiques de serveis 33 Cohesié social
socials (ABSS) per donar resposta a 1’increment de demandes.

73 Vetllar per I’accés equitatiu de la ciutadania als recursos 50 Cohesié social 1,2
economics existents per atendre situacions de necessitat social

74 Atendre les necessitats basiques i urgents de subsisténcia de la 67 Cohesio social 2
poblaci6 en situacio de greu risc social
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| Serveis Socials i Gent Gran |
N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees | Observacions
75 Reforcar el programa de beques, complementant el que fa la 58 Cohesi6 social 2,3

Generalitat i estenent-les a escoles bressol, educacié secundaria i
accés a I’esport

76 Continuar gestionant l'accés a la Renda Minima d’Inserci 67 Cohesié social
d'aquelles persones afectades per la crisi econdmica que es trobin
en situacio de risc d'exclusio, fomentant la seva coresponsabilitat
en la cerca d'ocupacid i la seva reinserci

77 Consolidar el nombre de places de centre obert adequant-les a les 67 Cohesi6 social 3
diferents situacions de vulnerabilitat (Ileu-mitjana-greu) que
presenten els infants.

78 Intervenir educativament en I'espai pablic amb els infants i 67 Cohesié social 3,4
adolescents a través dels/de les educadors/es de medi obert
aportant referencies i valors socials positius, com a estratégia per
a millorar la resposta a les necessitats detectades.

79 Desenvolupar recursos d’atencid amb visié pedagogica i 83 Cohesié social
preventiva que permetin resoldre els conflictes familiars que
afecten negativament el desenvolupament d’infants i joves:
recurs d’atencio a nens i joves afectats per conflictes de violéncia
dins

80 Desenvolupar un protocol d’actuaci6 local orientat a optimitzar 33 Adequar els serveis sanitaris
I’atencio a les persones vulnerables que involucri els serveis de
salut i socials municipals i el serveis d’atenci6 sanitaria de la
ciutat, i que inclogui espais estables de coordinacié

81 Continuar possibilitant que les persones grans o en situacio de 67 Cohesi6 social
dependéncia puguin restar a casa potenciant els ajuts a
I’adaptacio i rehabilitacié dels habitatges, tot incrementant els
serveis d’atencid a domicili i les ajudes técniques

82 Continuar desenvolupant accions per treballar amb joves a partir 53 Cohesi6 social
de quinze anys que tinguin dificultats a 1’escola, amb 1’objectiu
de millorar les seves habilitats socials, formatives i professionals.
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| Serveis Socials i Gent Gran |
N° |Actuacio % d'execucié Programa d'actuacio Arees | Observacions
83 Continuar treballant de forma coordinada amb les entitats socials, 50 Cohesi6 social

i especialment amb I’enfortiment de la Taula d’Acci6 Social, per
poder afrontar de forma coresponsable les situacions de risc
d’exclusio social derivades de la crisi economica.

84 Fomentar la inclusié social a través de la cultura, facilitant 67 Cohesi6 social 4
I’accés a I’oferta cultural municipal a les persones en situaci6 de
vulnerabilitat i risc d’exclusio social.

85 Treballar des del territori per enfortir les relacions veinals de 67 Cohesi6 social
suport i ajuda matua i apoderar la ciutadania mitjangant
I’estimulacié d’un esperit critic davant el context socioeconomic
restrictiu i inequitatiu

86 Adaptar les politiques municipals per avancar en el concepte de 27 Cohesi6 social
ciutat accessible, inclusiva i participativa per a totes les
generacions actuals i futures, mitjancant la implementacio del
projecte "Granollers, Ciutat Amigable amb les Persones Grans"

87 Mantenir el Centre per a I'Autonomia Personal Sirius com a 53 Cohesi6 social 4
instrument de suport a les persones amb discapacitat i aquelles
amb dependéncia i servei de referéncia per orientar les politiques
i actuacions locals de supressio de barreres

88 Treballar des del territori per enfortir les relacions veinals de 56 Cohesié social
suport i ajuda mutua adregades a persones grans vulnerables

92 Fer una revisio integral de les actuacions municipals orientada a 50 Cohesié social 1,2,3,4
garantir I'accés universal, la igualtat d'oportunitats i la inclusio
social de tota la ciutadania independentment de les seves
condicions

Serveis Socials i Gent Gran 19 actuacions

Accié Comunitaria i Benestar 78 actuacions
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