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% sobre el total

Import %
COSTOS DE PERSONAL 4.354.704,28          100%

Sous i salaris 3.439.057,94          78,97%
Indemnitzacions -                            0,00%
Cotitzacions socials a càrrec del treballador -                            0,00%
Altres costos socials 915.646,34             21,03%
Indemnitzacions per raó de servei -                            0,00%
Transport del personal -                            0,00%

ADQUISICIÓ DE BÉNS I SERVEIS 319.670,25             100%
Cost de materials de repografia i impremta 2.283,27                  0,71%
Cost d'altres materials 47.182,45                14,76%
Adquisició de béns d'inversió 0,00%
Treballs realitzats per altres entitats 270.204,53             84,53%

SERVEIS EXTERIORS 7.158.359,01          100%
Costos d'investigació i desenvolupament de l'exercici 0,00%
Arrendaments i cànons 0,00%
Reparacions i conservació 15.405,89                0,22%
Serveis de professionals independents 6.929.673,17          96,81%
Transports 833,17                     0,01%
Serveis bancaris i similars 0,00%
Publicitat, propaganda i relacions públiques 9.382,93                  0,13%
Subministraments 202.981,40             2,84%
Comunicacions 82,45                       0,00%
Costos diversos 0,00%

TRIBUTS -                            0%
COSTOS CALCULATS 269.386,55             100%

Amortitzacions 269.386,55             100%
COSTOS FINANCERS
COSTOS DE TRANSFERÈNCIES 892.021,42             100%
ALTRES COSTOS
TOTAL 12.994.141,51        

Costos indirectes 1.308.556,41          
COSTOS TOTALS 14.302.697,92        

Elements

Resum GENERAL de costos de l'entitat



ACTIVITAT 1 Manteniment del cementiri municipal

Elements Cost directe Cost indirecte Total %
Costos de personal 182.853,08                49.441,95             232.295,03                90,64%
Adquisició de béns i serveis 12.992,99                  12.992,99                  5,07%
Serveis exteriors 10.985,66                  10.985,66                  4,29%
Tributs -                             0,00%
Costos calculats (Amortitzac.) -                             0,00%
Costos financers -                             0,00%
Costos de transferencies -                             0,00%
Altres costos -                             0,00%

206.831,73                49.441,95             256.273,68                100,00%

ACTIVITAT 2 Serveis funeraris

Elements Cost directe Cost indirecte Total %
Costos de personal 73.565,27                  34.572,48             108.137,75                98,72%
Adquisició de béns i serveis 1.174,49                    1.174,49                    1,07%
Serveis exteriors 225,00                       225,00                       0,21%
Tributs -                             0,00%
Costos calculats (Amortitzac.) -                             0,00%
Costos financers -                             0,00%
Costos de transferencies -                             0,00%
Altres costos -                             0,00%

74.964,76                  34.572,48             109.537,24                100,00%

ACTIVITAT 3 Recollida i tractament de residus

Elements Cost directe Cost indirecte Total %
Costos de personal 276.561,47           276.561,47                4,95%
Adquisició de béns i serveis -                             0,00%
Serveis exteriors 5.315.762,09             5.315.762,09             95,05%
Tributs -                             0,00%
Costos calculats (Amortitzac.) -                             0,00%
Costos financers -                             0,00%
Costos de transferencies -                             0,00%
Altres costos -                              -                             0,00%

5.315.762,09             276.561,47           5.592.323,56             100,00%

ACTIVITAT 4 Serveis assistèncials

Elements Cost directe Cost indirecte Total %
Costos de personal -                             0,00%
Adquisició de béns i serveis -                             0,00%
Serveis exteriors 137.824,98                137.824,98                100,00%
Tributs -                             0,00%
Costos calculats (Amortitzac.) -                             0,00%
Costos financers -                             0,00%
Costos de transferencies -                             0,00%
Altres costos -                             0,00%

137.824,98                -                         137.824,98                100,00%

Resum del cost per element de les activitats



ACTIVITAT 5 Instal.lacions esportives d'ús públic

Elements Cost directe Cost indirecte Total %
Costos de personal 505.944,67                80.070,45             586.015,12                52,21%
Adquisició de béns i serveis 96.156,98                  96.156,98                  8,57%
Serveis exteriors 376.781,53                376.781,53                33,57%
Tributs -                             0,00%
Costos calculats (Amortitzac.) 63.522,97             63.522,97                  5,66%
Costos financers -                             0,00%
Costos de transferencies -                             0,00%
Altres costos -                             0,00%

978.883,18                143.593,42           1.122.476,60             100,00%

ACTIVITAT 6 Urbanisme: Planej. gestió, execució i disciplina ur banística

Elements Cost directe Cost indirecte Total %
Costos de personal 501.753,68                262.682,10           764.435,78                89,39%
Adquisició de béns i serveis 441,16                       441,16                       0,05%
Serveis exteriors 12.253,84                  12.253,84                  1,43%
Tributs -                             0,00%
Costos calculats (Amortitzac.) 78.035,23             78.035,23                  9,13%
Costos financers -                             0,00%
Costos de transferencies -                             0,00%
Altres costos -                             0,00%

514.448,68                340.717,33           855.166,01                100,00%

ACTIVITAT 7 Mobilitat i estacionament de vehicles

Elements Cost directe Cost indirecte Total %
Costos de personal 187.747,96                76.964,90             264.712,86                30,82%
Adquisició de béns i serveis -                             0,00%
Serveis exteriors 557.790,06                557.790,06                64,95%
Tributs -                             0,00%
Costos calculats (Amortitzac.) 36.283,34             36.283,34                  4,22%
Costos financers -                             0,00%
Costos de transferencies -                             0,00%
Altres costos -                             0,00%

745.538,02                113.248,24           858.786,26                100,00%

ACTIVITAT 8 Fires

Elements Cost directe Cost indirecte Total %
Costos de personal 17.941,79             17.941,79                  20,13%
Adquisició de béns i serveis 16.774,97                  16.774,97                  18,82%
Serveis exteriors 54.413,28                  54.413,28                  61,05%
Tributs -                             0,00%
Costos calculats (Amortitzac.) -                             0,00%
Costos financers -                             0,00%
Costos de transferencies -                              -                             0,00%
Altres costos -                             0,00%

71.188,25                  17.941,79             89.130,04                  100,00%



ACTIVITAT 9 Proveïments, mercats, llotges

Elements Cost directe Cost indirecte Total %
Costos de personal 1.648,89               1.648,89                    1,00%
Adquisició de béns i serveis 116.177,12                116.177,12                70,25%
Serveis exteriors 41.079,72                  41.079,72                  24,84%
Tributs -                             0,00%
Costos calculats (Amortitzac.) 6.471,90               6.471,90                    3,91%
Costos financers -                             0,00%
Costos de transferencies -                             0,00%
Altres costos -                             0,00%

157.256,84                8.120,79               165.377,63                100,00%

ACTIVITAT 10 Comerç ambulant

Elements Cost directe Cost indirecte Total %
Costos de personal -                             0,00%
Adquisició de béns i serveis 170,37                  170,37                       5,13%
Serveis exteriors 3.152,05                    3.152,05                    94,87%
Tributs -                             0,00%
Costos calculats (Amortitzac.) -                             0,00%
Costos financers -                             0,00%
Costos de transferencies -                             0,00%
Altres costos -                             0,00%

3.152,05                    170,37                  3.322,42                    100,00%

ACTIVITAT 11 Promoció de l'esport

Elements Cost directe Cost indirecte Total %
Costos de personal 221.411,32                34.804,49             256.215,81                51,17%
Adquisició de béns i serveis -                             0,00%
Serveis exteriors 149.870,33                149.870,33                29,93%
Tributs -                             0,00%
Costos calculats (Amortitzac.) 1.380,09               1.380,09                    0,28%
Costos financers -                             0,00%
Costos de transferencies 93.237,57                  93.237,57                  18,62%
Altres costos -                             0,00%

464.519,22                36.184,58             500.703,80                100,00%

ACTIVITAT 12 Promoció de la cultura

Elements Cost directe Cost indirecte Total %
Costos de personal 86.741,58                  34.940,86             121.682,44                12,03%
Adquisició de béns i serveis 15.694,53                  15.694,53                  1,55%
Serveis exteriors 71.262,21                  71.262,21                  7,04%
Tributs -                             0,00%
Costos calculats (Amortitzac.) 6.394,05               6.394,05                    0,63%
Costos financers -                             0,00%
Costos de transferencies 796.632,00                796.632,00                78,74%
Altres costos -                             0,00%

970.330,32                41.334,91             1.011.665,23             100,00%



ACTIVITAT 13 Equipaments culturals

Elements Cost directe Cost indirecte Total %
Costos de personal 391.821,31                34.940,86             426.762,17                57,09%
Adquisició de béns i serveis 14.759,10                  14.759,10                  1,97%
Serveis exteriors 297.465,36                297.465,36                39,79%
Tributs -                             0,00%
Costos calculats (Amortitzac.) 6.394,05               6.394,05                    0,86%
Costos financers -                             0,00%
Costos de transferencies 2.151,85                    2.151,85                    0,29%
Altres costos -                             0,00%

706.197,62                41.334,91             747.532,53                100,00%

ACTIVITAT 14 Conservatori de música

Elements Cost directe Cost indirecte Total %
Costos de personal 1.685.308,93             296.897,21           1.982.206,14             91,21%
Adquisició de béns i serveis 5.842,20                    5.842,20                    0,27%
Serveis exteriors 114.222,97                114.222,97                5,26%
Tributs -                             0,00%
Costos calculats (Amortitzac.) 70.904,92             70.904,92                  3,26%
Costos financers -                             0,00%
Costos de transferencies -                             0,00%
Altres costos -                             0,00%

1.805.374,10             367.802,13           2.173.176,23             100,00%

ACTIVITAT 15 Escola d'art

Elements Cost directe Cost indirecte Total %
Costos de personal 517.566,48                106.918,59           624.485,07                91,92%
Adquisició de béns i serveis 39.656,71                  39.656,71                  5,84%
Serveis exteriors 15.269,93                  15.269,93                  2,25%
Tributs -                             0,00%
Costos calculats (Amortitzac.) -                             0,00%
Costos financers -                             0,00%
Costos de transferencies -                             0,00%
Altres costos -                             0,00%

572.493,12                106.918,59           679.411,71                100,00%



Import %
1 Manteniment del cementiri municipal 256.273,68             1,79%
2 Serveis funeraris 109.537,24             0,77%
3 Recollida i tractament de residus 5.592.323,56          39,10%
4 Serveis assistèncials 137.824,98             0,96%
5 Instal.lacions esportives d'ús públic 1.122.476,60          7,85%
6 Urbanisme: Planej. gestió, execució i disciplina urbanística 855.166,01             5,98%
7 Mobilitat i estacionament de vehicles 858.786,26             6,00%
8 Fires 89.130,04               0,62%
9 Proveïments, mercats, llotges 165.377,63             1,16%
10 Comerç ambulant 3.322,42                 0,02%
11 Promoció de l'esport 500.703,80             3,50%
12 Promoció de la cultura 1.011.665,23          7,07%
13 Equipaments culturals 747.532,53             5,23%
14 Conservatori de música 2.173.176,23          15,19%
15 Escola d'art 679.411,71             4,75%

14.302.707,92        

Activitats

Resum de costos per activitat



Cost total activitat Ingressos
 Marge  (grau de 

cobertura) 

% cobertura 
(ingressos sobre cost 

activitat)

1 Manteniment del cementiri municipal 256.273,68             176.095,89             -80.177,79 68,71%
2 Serveis funeraris 109.537,24             115.233,70             5.696,46 105,20%
3 Recollida i tractament de residus 5.592.323,56          6.092.702,28          500.378,72 108,95%
4 Serveis assistèncials 137.824,98             44.425,00               -93.399,98 32,23%
5 Instal.lacions esportives d'ús públic 1.122.476,60          20.054,25               -1.102.422,35 1,79%
6 Urbanisme: Planej. gestió, execució i disciplina urbanística 855.166,01             463.632,79             -391.533,22 54,22%
7 Mobilitat i estacionament de vehicles 858.786,26             104.624,34             -754.161,92 12,18%
8 Fires 89.130,04               20.565,36               -68.564,68 23,07%
9 Proveïments, mercats, llotges 165.377,63             155.549,41             -9.828,22 94,06%

10 Comerç ambulant 3.322,42                 551,60                    -2.770,82 16,60%
11 Promoció de l'esport 500.703,80             126.610,67             -374.093,13 25,29%
12 Promoció de la cultura 1.011.665,23          953,00                    -1.010.712,23 0,09%
13 Equipaments culturals 747.532,53             10.980,13               -736.552,41 1,47%
14 Conservatori de música 2.173.176,23          477.421,21             -1.695.755,02 21,97%
15 Escola d'art 679.411,71             66.382,40               -613.029,31 9,77%

14.302.707,92        7.875.782,02          

Resum relació costos de les activitats i ingrés

Activitats



GRAU DE COMPLIMENT DELS OBJECTIUS PROGRAMATS 

PACTE DE CIUTAT 2015 – 2019   

 EXERCICI 2018 

 

ÀMBIT 1: PROMOCIÓ ECONÒMICA I FOMENT DE L’OCUPACIÓ 

SUBÀMBIT 1.1. OCUPACIÓ 

Actuació 1.1.1. Facilitar l’accés als serveis locals per a l’ocupació a les persones que en 

necessiten l’ús 

 

Estat: Avançada 

Descripció 

Oferta d'uns serveis regulars ocupacionals adaptats a les necessitats de diferents tipus 

d'usuaris que acudeixen habitualment al CIO, sobretot amb demandes d'informació 

laboral, orientació, tècniques de recerca de fenia i ús de la borsa de treball. 

 

Actuació 1.1.2. Mantenir els Espais de Recerca de Feina 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Dispositiu amb un acompanyament tècnic especialitzat per promoure la recerca 

organitzada i sistemàtica de feina i preparar a la persona demandant d’ocupació per a un 

rellançament a la vida activa, a través de la posada en contacte dels participants en l’espai 

amb ofertes de feina que els permetin trobar un lloc de treball adequat al seu objectiu 

professional. 

 

Actuació 1.1.3. Potenciar programes especials per a aquells col·lectius amb més 

dificultats d’inserir-se laboralment 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Planificació i execució d'accions adreçades a col·lectius amb especials necessitats 

d'inserció. 

 

Actuació 1.1.4. Projecte: Ocupació Bages Industrial (OBI) 

 

Estat: Desenvolupada 



Descripció 

Projecte de l’Ajuntament de Manresa en col·laboració amb la Diputació de Barcelona, el 

Consell Comarcal del Bages, ajuntaments del Bages i altres ens col·laboradors publico-

privats (EPSEM-UPC, Fundació Lacetània, Patronal Metal·lúrgica del Bages, PIMEC 

Catalunya Central, Cambra de Comerç i Indústria de Manresa) per impulsar l'ocupació al 

sector industrial metal·lúrgic i auxiliar d'automoció. 

Degut a aquests canvis en la indústria es produeix a la comarca una situació paradoxal, en 

tant que hi ha un nombre significatiu de persones aturades, i alhora una gran dificultat per 

cobrir vacants laborals en empreses del sector. Actualment el tipus de treballador 

demandat ha de tenir alta qualificació, no només un bon domini de competències 

tècniques, sinó també de base i transversals. Amb aquest projecte es pretén incidir en 

aquesta problemàtica. 

 

Actuació 1.1.5. Taula multisectorial de l’Ocupació 

 

Estat: Avançada 

Descripció 

Formalització d'un mecanisme de concertació de polítiques d'ocupació i promoció 

econòmica a nivell local/ comarcal. 

 

Actuació 1.1.6. Gestionar òptimament les convocatòries de les administracions 

competents pels Plans d’Ocupació  

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Foment de programes que comprometen la contractació directa per part de l'ajuntament 

de persones aturades per tal que executin obres o serveis d'interès general. 

 

Actuació 1.1.7. L’Ajuntament inclourà en els nous plecs de condicions de contractacions 

d’obres i serveis les clàusules socials així com els plans d’igualtat de les empreses que 

contracti 

 

Estat: Avançada 

Descripció 

En els plecs de clàusules administratives i tècniques que aprovi l’Ajuntament per a la 

contractació d’obres i serveis, es preveuran clàusules de contingut social, laboral i 

mediambiental per assegurar unes condicions laborals i mediambientals dignes i 

adequades, així com la inserció laboral de col·lectius desfavorits. 

 



Actuació 1.1.8. Dissenyar un “marc de concertació” en l’àmbit dels serveis públics 

municipals  

 

Estat: Iniciada 

SUBÀMBIT 1.2. PROMOCIÓ ECONÒMICA I EMPRENEDORIA- SUPORT A 

LA CREACIÓ D’EMPRESES 

Actuació 1.2.1. Fomentar la col·laboració del CIO i el CEDEM per tal de guanyar 

sinèrgies  

 

Estat: Avançada 

Descripció 

Conèixer els diferents programes que s’estan duent a terme als dos centres per tal d’establir 

accions de foment de l’emprenedoria a diferents col·lectius i altres accions que puguin 

millorar l’ocupabilitat de les persones en situació d’atur. Crear sinèrgies per al sorgiment de 

programes conjunts. 

Difusió dels servei d'emprenedoria entre els usuaris d'ocupació i captació de personers amb 

el perfil potencial d'emprenedor. 

 

Actuació 1.2.2. Desenvolupar la figura del / de la Tutor/a d’empresa dins l’Oficina 

d’Activitats Econòmica que vetlli perquè les persones i empreses que vulguin obrir 

una activitat tinguin un acompanyament des de l’Administració 

 

Estat: Avançada 

Descripció 

Assegurar l’acompanyament de les persones i/o empreses que vulguin obrir un negoci per 

què tinguin un interlocutor únic des de la presentació de la sol·licitud fins l’obtenció de la 

llicència o autorització corresponent. 

 

Actuació 1.2.3. Disminuir els tràmits administratius i facilitar al màxim la informació 

cap a les persones que intenten crear un negoci 

 

Estat: Avançada 

Descripció 

Generar un entorn d’atenció pública dins del qual les persones que vulguin emprendre 

algun tipus de negoci o iniciativa empresarial tinguin tota la informació prèvia per conèixer 

què necessitaran i a quines persones professionals hauran d’acudir per poder tirar endavant 

el seu projecte amb la màxima rapidesa i seguretat jurídica i el mínim cost. 

 



Actuació 1.2.4. Adhesió a la Plataforma de Finestra Única Empresarial (FUE) 

 

Estat: En procés 

Descripció 

La finestreta única empresarial actuarà com a xarxa interadministrativa amb la finalitat de 

facilitar la gestió dels procediments administratius competència de les diferents 

administracions públiques, persones emprenedores, empresàries i intermediàries, al llarg 

de tot el cicle de vida de l’empresa. 

 

Els serveis que oferirà la finestreta única empresarial comprenen la informació, 

l’assessorament i la tramitació unificades, així com la resolució, en els casos que així ho 

prevegin les normes aplicables, de tots aquells tràmits administratius necessaris per exercir 

una activitat empresarial. 

 

Actuació 1.2.5. Aconseguir que el CTM-EUROCAT gràcies a la recerca i a la 

innovació, ajudi a la internacionalització de la indústria bagenca  

 

Estat: En procés 

Descripció 

Col·laborar amb el Centre Tecnològic de Manresa en la missió d’ajudar les empreses, 

especialment les de la nostra comarca a la millora continua per tal de ser més competitives i 

avançar en la seva internacionalització a través de la recerca i la innovació. 

 

Actuació 1.2.6. Continuar amb la dotació d’un fons econòmic municipal per la 

concessió de microcrèdits per a la posta en marxa de noves activitats econòmiques 

i d’un pla d’incentius per l’obertura de negocis. Per fomentar l’emprenedoria entre 

dones s’aplicaran mesures d’accions positives en els microcrèdits 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Els microcrèdits convocats per l’Ajuntament de Manresa pretenen facilitar l’accés al 

finançament de projectes empresarials viables que impulsin la creació d’empreses a 

Manresa. 

Per aquest motiu es convoca una línia de “microcrèdits”, amb un tipus d’interès 0%, a 

través de la qual s’atorgaran ajuts reintegrables a retornar en el termini de quatre anys per 

afavorir la creació d’empreses a Manresa i especialment al seu Centre Històric.  

 

Actuació 1.2.7. Seguir treballant per millorar el teixit comercial urbà, com a 

element generador d’ocupació i de la configuració de carrers i barris  

 



Estat: En procés 

Descripció 

Promoure la modernització i millora de la competitivitat dels establiments comercials, en 

cooperació amb les associacions de comerciants i altres entitats representatives del sector. 

Donar suport a les entitats en la dinamització del comerç de la ciutat, amb especial atenció a 

les activitats que contribueixin a la regeneració comercial del Centre Històric. 

 

Actuació 1.2.8. Seguir reforçant i ampliant el mercat de proximitat de productes 

alimentaris de regadiu i altres, promovent l'autoocupació, l'economia col·laborativa 

i la proximitat en aquest entorn 

 

Estat: En procés 

Descripció 

Es fomenta el consum de productes alimentaris de proximitat de tot tipus a través dels 

mercats: Mercat del Rebost del dimecres a la plaça de les Oques (al 100% de productes de 

proximitat) i el Mercat Agrari dels dissabtes a la plaça Major (al 90% de productes de 

proximitat). 

 

Actuació 1.2.9. Elaborar un pla industrial integral del Pla de Bages 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Elaboració i definició d’un pla industrial de Manresa i Pla de Bages. 

 

Actuació 1.2.10. Afavorirem la creació d’empreses cooperatives i societats laborals. 

Figura de la persona tutora/tècnica per assessorar cooperatives 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

L'Ajuntament de Manresa s'ha adherit al programa "Municipi Cooperatiu" impulsat per la 

Federació de Cooperatives de Treball de Catalunya, que implica a administracions locals, 

entitats i agents econòmics i socials en l'objectiu de generar ocupació estable i activitat 

econòmica, a partir de la creació de noves cooperatives de treball i de la promoció de les 

cooperatives existents. 

 

Manresa és un dels tretze ajuntaments que formen part d'aquest programa que va néixer el 

2013 amb la finalitat de promoure i fomentar la cultura d'empresa cooperativa, activar el 

creixement i la consolidació de les cooperatives de treball existents i d'altres aspectes de 

l'economia social i solidària (ESS), generar ocupació estable i activitat econòmica de base 



cooperativa, impulsar la creació de noves cooperatives de treball i generar oportunitats 

per aprendre, connectar-se i compartir. 

 

A més, al 2016 Manresa s’ha adherit a la Xarxa de municipis per l’economia social i solidària i 

en som impulsors. La xarxa té com a objectiu contribuir al creixement de l’economia social i 

solidaria als municipis i de fer-ho des del diàleg permanent amb els seus actors i des de la 

creació́ d’espais comuns entre municipis que permetin compartir línies de treball, bones 

pràctiques, reflexions, activitats i recursos. 

 

Actuació 1.2.11. Promoció conjunta de l’oferta de restauració de la ciutat, amb la 

participació dels establiments i campanya específica dedicada a l’oferta de 

restauració situada al Centre Històric 

 

Estat: Avançada 

Descripció 

La restauració representa un dels importants actius de la ciutat per tradició, varietat i 

qualitat. A més, en tractar-se d’una activitat molt present en el teixit urbà, té una incidència 

enorme en la configuració urbana i la continuïtat comercial d’alguns eixos. Aquest fet ha 

pres encara més rellevància donada la gran proliferació de terrasses de restauració a l’espai 

públic. Així mateix, cal tenir en compte que la restauració és una activitat econòmica 

estretament lligada al comerç, el turisme i l’oci nocturn, a més de tenir un valor innegable 

com a actiu cultural. 

En aquest sentit, enguany s’ha posat en marxa el Pla de Gastronomia Manresa 2022, el 

qual té com objectiu principal reforçar l’oferta turística a visitants i peregrins de la Manresa 

Ignasiana mitjançat la creació de propostes culinàries innovadores. 

Des del Pacte de Ciutat es pretén contribuir a difondre l’oferta local de restauració, en 

col·laboració amb els empresaris i entitats del sector, i en concordança amb el pla 

estratègic Manresa 2022. 

 

Actuació 1.2.12. Proposar la coordinació a nivell comarcal de les tasques de 

promoció econòmica 

 

Estat: Avançada 

Descripció 

Renovació bianual del conveni de col·laboració signat inicialment amb el Consell Comarcal, 

el 31/07/2012, per al desenvolupament d’accions de suport i promoció dels espais 

industrials i de les empreses del municipi. 

 

Actuació 1.2.13. Fomentar la creació d’empreses en l’àmbit de la cultura, l’oci i 

l’activitat artística 

 



Estat: Iniciada 

Descripció 

La cultura constitueix la base de la nostra identitat col·lectiva i és un factor decisiu de 

desenvolupament social i de creixement personal. Alhora, el sector cultural se situa com el 

tercer amb més ocupació directa d’Europa i diferents estudis indiquen que contribueix de 

manera creixent al desenvolupament econòmic dels territoris. 

 

Actuació 1.2.14. Continuar el programa Reempresa, ubicat a les dependències del 

CEDEM que impulsa la compravenda d’empreses en funcionament. Aquest 

programa també contempla el traspàs de negocis entre familiars per empreses, 

indústries i comerços 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Punt d’atenció del programa Reempresa (mercat de compravenda de petites i mitjanes 

empreses a Catalunya. Servei que fomenta la compravenda de negocis quan el propietari 

no té successor o quan existeix risc de fallida. Reempresa té una pàgina web on els cedents 

(qui vol vendre una empresa) publiquen els seus anuncis i emprenedors (qui vol comprar 

una empresa) fa la sol·licitud de les empreses que els interessen. La sol·licitud es trasllada a 

l’ajuntament corresponent a l’àrea on està situada l’empresa cedent. Projecte impulsat per 

la CECOT i la Diputació de Barcelona.  

 

Pel què fa referència al traspàs de negocis entre familiars sempre que és possible s’aplica 

el protocol del programa Reempresa.  

 

Actuació 1.2.15 Impulsar i agilitzar mesures que permetin els usos empresarials en 

espais industrials inactius i el màxim d’activitat en els polígons industrials existents 

i/o projectats 

 

Estat: En procés 

Descripció 

Coordinació amb l’oficina del POUM, la OAE i els serveis de territori a través de planejament i 

de llicències per gestionar la possibilitat de la ubicació de diferents activitats empresarials en 

espais desocupats. 

 

Actuació 1.2.16. Recerca activa de noves oportunitat econòmiques per la ciutat 

 

Estat: En procés 

 



Descripció 

Plantejar la ciutat de Manresa com una plataforma facilitadora d’oportunitats econòmiques 

no habituals, gràcies a una economia col·laboraria entre l’administració i ens privats, que 

generin activitats innovadores i sinergies positives en la promoció econòmica de la ciutat i del 

nostre entorn més proper. 

 

Actuació 1.2.17. Reconèixer el treball de cura en general (posar en valor empreses i 

persones del sector) i potenciar la seva activitat. Aquests sectors són estratègics i 

estan liderats per dones, en empreses d’iniciatives público-privades i relacionades 

amb el Tercer Sector 

 

Estat: Avançada 

 

SUBÀMBIT 1.3. PROMOCIÓ DE LA CIUTAT 

Actuació 1.3.1. Reconvertir la Fundació Fira Manresa 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

La Fundació Fira Manresa és un mitjà propi instrumental i servei tècnic de l’Ajuntament de 

Manresa i esta obligada a realitzar aquells treball que en les matèries que constitueixen les 

seves finalitats, li encomani aquest.  

Té per finalitat en caràcter general, la promoció econòmica de la ciutat i la seva àrea 

d’influència, a traves de les manifestacions firal i la promoció turística en general. 

 

Actuació 1.3.2. Continuar executant el Pla Estratègic Manresa 2022 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

El Pla Director del Projecte Estratègic Manresa 2022, aprovat pel Ple de juliol de 2014, 

marca els objectius i les prioritats d’acció fins el 2022. Els 3 eixos del pla d’acció són:  

• Manresa és camí (accions de millora d’infraestructures, mobilitat, patrimoni, entorn 

urbà i equipaments turístics, especialment al Centre Històric). 

• Manresa és acollida (accions de millora dels serveis turístics d’informació, gestió, 

promoció, allotjament, restauració, oci, etc.; impuls del pla de màrqueting i reforç de 

la marca de ciutat; accions d’internacionalització de la ciutat). 

• Manresa és llum (programació d’activitats culturals, artístiques, educacionals, 

formatives, i de foment de l’espiritualitat i els valors). 

 



Actuació 1.3.3. Foment de la ciutat sostenible (Smart City): estalvi energètic, 

energies renovables, innovació i mobilitat (PAES) 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

L’assoliment dels compromisos del Pacte dels Alcaldes i els requeriments de sostenibilitat 

ens obliga a prendre mesures d’estalvi energètic i ús d’energies renovables, així com la 

millora de l’eficiència dels recursos utilitzats.  

Aquesta millora es basa en la utilització de tecnologia per a la optimització i racionalització 

dels recursos. 

 

Actuació 1.3.4. Executar el Pla de Màrqueting Turístic  

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

El pla de màrqueting de turisme analitza els punts forts i febles d’aquest sector a la ciutat, i 

proposa tot un seguit d’actuacions per millorar el posicionament de Manresa dins l’àmbit 

turístic.  

 

Actuació 1.3.5. Promoure la marca “Manresa, cor de Catalunya” amb el seu 

significat més ampli 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Des de turisme, es treballa sota el paraigües de la marca de ciutat “Manresa, cor de 

Catalunya”, a través de la qual es presenten una sèrie d’actuacions per tal de donar valor a 

la marca, i que serveixen alhora per dinamitzar el turisme de la ciutat. 

 

Amb això, es donen continuïtat les activitats anuals de Manresa, incloent elements 

representatius d’aquest renaixement de la marca, i s’inclouen altres accions amb diferents 

persones i entitats de la ciutat, repartides en un període anual. 

 

La marca “Manresa, cor de Catalunya” denota: 

• Centralitat (cor) 

• Qualitat de vida (sa, en forma) 

• Dinamisme (que batega) 

• Emoció (sentiment) 

 



Actuació 1.3.6. Cercar i reforçar elements identificatius de la ciutat de Manresa 

respecte a altres ciutats de Catalunya: la centralitat, l’aigua, la Llum, la Sèquia i 

d’altres 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Amb el fi de reforçar els elements d’identitat de Manresa i la imatge de MANRESA COR DE 

CATALUNYA es lligarà a les d’accions i esdeveniments més reconeguts de la ciutat: Fira 

aixada, Fira Mediterrània, Visuals, Patrimoni i activitats turístiques. 

Els ciutadans han de tenir a prop també els elements que relacionin la imatge de Manresa i 

el cor. 

Amb aquest objectiu es crearà un rètol amb el nom de la ciutat de grans lletres i un cor que 

sigui transportable a diferents indrets i s’utilitzi per veïns i gestors per donar rellevància 

dins i fora de la ciutat. 

 

Actuació 1.3.7. Gestió integrada del turisme a Manresa (carrer del Balç, la Seu, la 

Cova, CIMI, etc) 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Els espais turístics de la ciutat de Manresa no tenen actualment un servei integrat de gestió 

turística. Aquestes tasques les fa de manera general l’Oficina de Turisme de Manresa, a 

partir de programes propis com visites guiades i activitats individualitzades i altres 

esdeveniments compartits amb altres serveis. 

En aquest sentit, actualment la gestió de promoció, comercialització i visites dels espais 

patrimonials de l’Ajuntament: Museu Comarcal de Manresa, La Seu, La Cova. el CI. carrer 

del Balç, la Torre Lluvià, el Museu de la Tècnica de Manresa, l’Anella Verda, La Sèquia, 

l’Oficina de Turisme, i l’Espai 1522 es porta de manera independent cosa que produeix una 

dispersió dels recursos i accions de promoció. 

Per a solucionar una situació de manca de planificació conjunta de tots els espais turístics 

municipals, considerem que la formula de gestió més adient és la creació d’un equip de 

gestió integrada que pugui rendibilitat la contractació de personal altament qualificat que 

pugui intercanviar els serveis i tingui una visió àmplia de la promoció i comercialització 

turística de la ciutat. Aquesta fórmula de gestió consistiria en integrar les tasques de 

promoció, comercialització i gestió de visites de diversos espais turístics en un sol equip 

de treball. Aquest equip ha de ser gestionar per una única empresa o entitat que 

rendibilitzaria els seus contactes i podria comercialitzar els espais turístics de Manresa de 

manera conjunta 

 

Actuació 1.3.8. Pla de Projecció Exterior Manresa 2015 - 2022 

 



Estat: Desenvolupada 

Descripció 

El Pla de Projecció exterior és una eina per potenciar l’acció internacional de la ciutat i 

s’articula en base a tres eixos principals, que són: 

• Eix 1. Emprenedoria, ocupació i creixement empresarial 

• Eix 2. Foment del turisme 

• Eix 3: Sostenibilitat i medi ambient 

 

 

Actuació 1.3.9 Dignificació i millora de la imatge dels accessos a la ciutat 

 

Estat: Iniciada 

Descripció 

La imatge dels accessos a la ciutat implica no només la imatge de paisatge urbà o periurbà 

que dóna la ciutat existent, sinó la seva capacitat per estar correctament relligada amb la 

trama urbana, amb la xarxa de recorreguts de vianants, i amb la seva funció de 

connectivitat vers els espais oberts perimetrals –anella verda, nuclis habitats disseminats, 

edificacions en són no urbanitzable, espais de lleure, etc...- 

 

Actuació 1.3.10. Impuls de l’Anella Verda com a patrimoni paisatgístic, ambiental, social, 

turístic i productiu agrari 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

El projecte de l’Anella Verda va néixer amb la finalitat de preservar, potenciar i difondre, 

des d’un vessant participativa i activa, els valors patrimonials, paisatgístics, ambientals i 

socials del rodal de Manresa.  

L’Anella Verda es posa en marxa també amb la voluntat d’esser un element de cohesió 

social per a la pròpia ciutat i dels municipis veïns, i un punt de trobada per als diferents 

agents econòmics, ambientals i socials.  

 

Actuació 1.3.11. Millorar la qualitat i eficiència de l’enllumenat de la ciutat 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

L’enllumenat públic juga un paper molt important en la seguretat i mobilitat ciutadana entre 

la posta i la sortida del sol. Una bona part de l’energia elèctrica consumida pel consistori es 

destina a l’enllumenat públic. Per això és important augmentar l’eficiència energètica de 

l’enllumenat i regular-ne la intensitat per a garantir els seus objectius i minimitzar la 

contaminació lumínica de l’entorn. 

 



Actuació 1.3.12. Polítiques de la millora de la competitivitat dels polígons 

industrials (xarxa fibra òptica, promoció de fonts d’energies eficients i renovables) 

 

Estat: En procés 

Descripció 

Es treballarà per la millora de la qualitat de la fibra òptica en els polígons (sobretot de 

Bufalvent) i en la promoció de fonts d’energia eficients i renovables. 

 

 

Actuació 1.3.13 Treballar per transformar els PAE en EAES incorporant nous elements de 

valor afegit, col·laboració i capital humà  

 

Estat: Avançada 

Descripció 

Passar del concepte de PAE a EAES, espais d’activitat econòmica on es combina l’activitat 

industrial amb centre d’innovació i formació que repercuteixen en les empreses del territori. 

 

Actuació 1.3.14 Fomentar el desenvolupament urbanístic del Parc Tecnològic i potenciar la 

implantació d’empreses 

 

Estat: En procés 

Descripció 

Modificar el planejament i acabar la urbanització del parc tecnològic per tal d’aconseguir la 

implantació d’empreses que fonamentin el seu procés productiu en la innovació i generin al 

màxim possible d’ocupació de qualitat.  

 

Actuació 1.3.15. Manresa, capital de la cultura catalana 2018 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

La ciutat de Manresa exercirà la capitalitat de la cultura catalana l’any 2018, una iniciativa 

promoguda des del 2004 per l’organització Capital de la Cultura Catalana per tal de 

"contribuir a ampliar la difusió, l’ús i el prestigi social de la llengua i cultura catalanes, 

incrementar la cohesió cultural dels territoris de llengua i cultura catalanes. 

 

Actuació 1.3.16. Potenciar el rol de Manresa com ciutat de serveis tant públics com 

privats  

 

Estat: En procés 



Descripció 

Ajudar a consolidant els serveis públics i privats existents a la ciutat, així com fomentar la 

implantació de nous serveis que consolidin Manresa com a capital de la Catalunya central. 

 

Actuació 1.3.17. Seguirem buscant suports perquè Manresa sigui seu del Tribunal 

Laboral de Catalunya 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Ubicació d’una seu o subseu del tribunal a Manresa. 

 

SUBÀMBIT 1.4. RELACIONS INTERNACIONALS I GESTIÓ DE PROJECTES 

EUROPEUS 

Actuació 1.4.1 Promoció de les relacions internacionals de l’Ajuntament de Manresa i 

disseny, presentació i implementació de projectes europeus en diferents àmbits 

municipals  

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Promoure les relacions internacionals de l’Ajuntament de Manresa i la participació activa a 

les xarxes internacionals de les quals n’és membre: Eurotowns, ACTE, Netwerck H2O. 

Dissenyar projectes municipals susceptibles de rebre finançament europeu, buscar i analitzar 

les fonts de finançament, presentar propostes a les convocatòries obertes i fer-ne el 

seguiment i la justificació dels ajuts.  

En els casos en què el projecte requereixi una participació de socis transnacionals, cercar i 

contribuir a establir aquests partenariats, i, un cop constituïts, coordinar les relacions amb els 

socis i/o líder del projecte. 

 

 

ÀMBIT 2: LA FORMACIÓ I LA QUALIFICACIÓ PROFESSIONAL 

SUBÀMBIT 2.1. SUPORT A LA FORMACIÓ PER AL TREBALL 

Actuació 2.1.1. Promoure programes que facilitin la transició del món educatiu al 

món laboral de les persones joves 

 

Estat: Desenvolupada 



Descripció 

Programació i execució de programes que facilitin la transició escola treball per joves que no 

hagin obtingut el Graduat en ESO però també per altres joves amb qualificació però amb 

dificultats per accedir al mercat de treball. També programes per facilitar el reingrés al 

sistema educatiu per joves que no hagin obtingut una qualificació professional. 

 

Actuació 2.1.2. Afavorir i promoure la possibilitat d’accés de tota la ciutadania i les 

empreses a les noves tecnologies de la informació, la comunicació i el coneixement 

 

Estat: En procés 

Descripció 

En un món cada vegada més globalitzat, l’accés a les tecnologies de la informació, la 

comunicació i el coneixement esdevé una eina bàsica per a millorar la integració social i 

professional de les persones, així com la millora de la competitivitat de les empreses i la seva 

digitalització. 

 

Actuació 2.1.3. Concessió de beques de formació per persones majors de 45 anys 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Convocatòries d'unes ajudes per tal que persones aturades majors de 45 anys puguin cursar 

formació professional no gratuïta però que asseguri una inserció laboral. 

 

Actuació 2.1.4. Consolidació web portal Formació Bages 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Posta en marxa d'una web que reculli (i que estigui de manera actualitzada) l'oferta 

formativa que es programa al Bages. 

 

Actuació 2.1.5. Formació específica d’empoderament i lideratge per a dones 

 

Estat: Desenvolupada 



 

SUBÀMBIT 2.2. SUPORT A L’ESCORALITZACIÓ 

Actuació 2.2.1. Posada en marxa del Pla educatiu d’entorn 

 

Estat: Avançada 

Descripció 

El Pla Educatiu d’Entorn de Manresa es tracta d’un projecte coordinat entre l’Ajuntament de 

Manresa i el Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya.  

Es tracta d’un instrument per donar una resposta integrada i comunitària a les necessitats 

educatives dels membres més joves de la societat, coordinant i dinamitzant l’acció educativa 

en els diferents àmbits de la vida dels infants i joves. S’adreça a tot l’alumnat, i a tota la 

comunitat educativa, però amb una especial sensibilitat als sectors socials més desafavorits. 

 

Actuació 2.2.2. Ampliar places a la unitat d’escolarització compartides 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Les UEC són un recurs educatiu extern adreçat als alumnes que, tot i les estratègies 

d’adaptació curricular, presenten de forma reiterada desajusts de conducta greus, 

absentisme o fort rebuig escolar, tot oferint-los activitats complementàries fora del centre on 

estan matriculats. 

Mitjançant la signatura d’un conveni amb el Departament d’Ensenyament, l’Ajuntament de 

Manresa es compromet a contractar mitjançant licitació pública l’ampliació de places 

d’aquest servei de UEC. 

 

SUBÀMBIT 2.3. SUPORT A LA FORMACIÓ PROFESSIONAL 

Actuació 2.3.1. Implicació municipal en la formació professional dual 

 

Estat: Avançada 

Descripció 

Acollida d’alumnes de FP Dual a l’Ajuntament de Manresa, per a que puguin realitzar les 

seves pràctiques professionalitzadores. 

La FP Dual és la modalitat de la FP en que l’alumne esdevé aprenent i combina la formació en 

el centre educatiu de manera simultània amb l’activitat productiva en l’empresa. Permet als 



alumnes millorar el seu currículum professional, desenvolupar les competències 

professionals en un entorn laboral real i afavorir la incorporació al món laboral com a 

aprenent qualificat. 

 

Actuació 2.3.2. Implicació municipal en la millora dels espais destinats a la Formació 

Professional 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

L’institut Guillem Catà a partir del curs 2017-18 iniciarà la formació en el nou cicle formatiu 

de tèxtil: “Fabricació i ennobliment de productes tèxtils”. L’institut actual no disposa dels 

espais suficients per poder impartir la formació pràctica professional d’aquest cicle, que 

requereix d’una infraestructura i la instal·lació d’una maquinària específica. 

El Departament d’Ensenyament facilita el professorat i el mobiliari específic per impartir la 

formació. 

 

SUBÀMBIT 2.4. UNIVERSITATS 

Actuació 2.4.1. Ampliar programa de foment a l'emprenedoria i el cooperativisme 

com models de treball en equip per les escoles, instituts i universitats 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Conceptualització i execució d'accions de difusió i formació sobre gestió de cooperatives per 

aplicar a persones que estigui al sistema educatiu (tant a primària com secundària com 

universitaris). 

 

Actuació 2.4.2. Consolidació dels elements d'identificació i promoció del Campus 

Manresa 

 

Estat: En procés 

Descripció 

Manresa disposa d'una oferta universitària àmplia i en creixement. A través dels seus 

principals centres, la UMANRESA-FUB i la UPC MANRESA-EPSEM. També tenim la UOC, que 

compta amb la seu del Bages. La Universitat Internacional de Catalunya (UIC) ha estat la 

darrera incorporació al Campus de Manresa gràcies a un acord amb la Fundació Althaia, 



titular dels principals centres sanitaris de la ciutat, que acull les pràctiques dels estudis de 

Medicina que la UIC imparteix al seu campus de Sant Cugat. 

El Campus universitari de Manresa també disposa d'una estructura àmplia de serveis a 

l'alumnat, dels quals destaquem la Residència Universitària, la Clínica Universitària, 

l'Hospital Universitari i la Biblioteca Universitària.  

El Campus de Manresa té actualment prop de 3.500 estudiants. 

L’element distintiu per excel·lència del Campus Manresa és el Carnet del Campus amb un 

centenar d’establiments adherits i amb més de 2.000 carnets en circulació. Aquesta iniciativa 

del Campus Universitari de Manresa, liderada per l'Ajuntament de Manresa té com a objectiu 

principal establir un vincle entre els estudiants universitaris i la ciutat.  

Conceptes clau a l’hora de treballar: FIDELITZACIÓ, TERRITORIALITAT i AUTOESTIMA. 

 

 

ÀMBIT 3: IMPULS AL CENTRE HISTÒRIC  

SUBÀMBIT 3.1. GESTIÓ DEL CENTRE HISTÒRIC  

Actuació 3.1.1. Designar un comissionat que lideri un equip interdisciplinari paritari 

per afrontar "de forma transversal" la gestió d'aquest espai clau de la ciutat 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Crear la figura de Comissionat del centre històric. 

 

3.1.2. Elaborar un pla transversal de mesures pel Centre Històric 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

El Centre Històric és una peça fonamental per aconseguir una ciutat cohesionada i atractiva 

que necessita la suma de les màximes complicitats per recuperar la seva funció de centralitat 

i de representativitat territorial.  

L’actuació pretén que veïns, institucions, empreses i entitats de la ciutat s’impliquin 
activament en la reactivació del Centre Històric de la ciutat per convertir-lo, encara més, en 
un lloc adient per viure-hi, per treballar-hi i per gaudir-hi del lleure i la cultura. 

 



SUBÀMBIT 3.2. REHABILITACIÓ I PROMOCIÓ D’HABITATGES 
 

Actuació 3.2.1. Aplicar les actuacions de polítiques generals d’habitatge 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Revertir l’actual situació en la qual al Centre Històric hi ha un gran nombre d’habitatges que 

presentem un mal estat de conservació o que directament han perdut la seva condició 

d’habitabilitat. 

 

Actuació 3.2.2. Continuar impulsant el projecte “masoveria urbana” 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

El projecte de Masoveria Urbana es porta a terme des de l’entitat Caritas amb la col·laboració 

econòmica i tècnica dels serveis socials municipals. S’estableix un contracte en virtut del qual 

els propietaris d’un habitatge en cedeixen l’ús, pel termini que s’acordi, a canvi que els 

cessionaris n’assumeixin les obres de rehabilitació i manteniment. Els cessionaris són 

persones en situació d’exclusió residencial ateses pels serveis socials municipal o l’entitat 

Caritas Manresa. 

 

Actuació 3.2.3. Incentivar noves fórmules per a la rehabilitació d'edificis 

d'habitatges: cooperatives d'habitatge i concessions d'ús i gestió. 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

En els darrers anys l’administració ha abocat una gran quantitat de recursos en la millora de 

l’espai públic i en la construcció de prop de 200 habitatges de protecció oficial al Centre 

Històric. Però aquestes actuacions no han estat suficients per impulsar la millora del parc 

d’habitatges privat. A dia d’avui, tenim un gran nombre d’habitatges desocupats amb 

problemes greus d’habitabilitat i accessibilitat que fan necessàries actuacions en els edificis. 

 

SUBÀMBIT 3.3. FOMENT DE LA VIDA COMUNITÀRIA  

Actuació 3.3.1. Potenciació d’activitats socials, culturals i festives  

 

Estat: Avançada 



Descripció 

Ubicació de programació del calendari festiu i de programació cultural i lúdica dins del Centre 

Històric per a tots els públic i al llarg del cicle anual, organitzades, impulsades o coordinades 

per l’Ajuntament de Manresa amb la col·laboració d’entitats ciutadanes i agents privats. 

 

Actuació 3.3.2. Impuls a la implicació del teixit associatiu amb l’entorn 

 

Estat: Avançada 

Descripció 

L’actuació pretén que les entitats de la ciutat s’impliquin activament amb tot allò que passa 

al seu voltant, ja sigui a nivell urbanístic, cultural, social,... 

 

Actuació 3.3.3. Impuls d’accions vinculades a la reforma horària, els nous usos del 

temps i a la conciliació de la vida familiar, personal i laboral 

 

Estat: En procés 

 

SUBÀMBIT 3.4. PROMOCIÓ DE L’ACTIVITAT ECONÒMICA I DEL COMERÇ 

Actuació 3.4.1. Programa de foment i incentius a l’activitat comercial  

 

Estat: En procés 

Descripció 

Gestionar un programa d’incentius econòmics que impulsin la revitalització comercial del 
Centre Històric. Existeixen dues línies d'ajuts a les quals es poden acollir, respectivament, les 
persones emprenedores i els propietaris que arrendin el seu local: 

 

• Bonificacions fiscals als/a les titulars de noves activitats econòmiques 

• Subvencions als/a les propietaris/àries de locals comercials 

 

Actuació 3.4.2. Concessió de microcrèdits per la creació d’activitats econòmiques en 

el Centre Històric  

 

Estat: Desenvolupada 



Descripció 

Els microcrèdits convocats per l’Ajuntament de Manresa pretenen facilitar l’accés al 
finançament de projectes empresarials viables que impulsin la creació d’empreses a 
Manresa. 
Per aquest motiu es convoca una línia de “microcrèdits”, amb un tipus d’interès 0%, a través 
de la qual s’atorgaran ajuts reintegrables a retornar en el termini de quatre anys per afavorir 
la creació d’empreses a Manresa i especialment al seu Centre Històric. 
 

SUBÀMBIT 3.5. IMPULS PROGRAMES SOCIALS  

Actuació 3.5.1. Consolidació dels programes socials implantats als barris del Centre 

Històric  

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Conjunt de programes desenvolupats pels serveis socials municipals a partir d’unes 

necessitats detectades en el Centre històric de la ciutat. 

 
 

Actuació 3.5.2. Aplicació singularitzades de programes socials municipals 

 

Estat: Avançada 

Descripció 

Fomentar el desenvolupament de programes socials adequats a la singularització del Centre 

Històric de la ciutat. 

 

SUBÀMBIT 3.6. ESPAI PÚBLIC 

Actuació 3.6.1. Millora de la funcionalitat i qualitat de l’espai públic 

 

Estat: Avançada 

Descripció 

Establir mesures que garanteixin la millora de l’espai púbic i el paisatge urbà del centre 

històric en aquells àmbits sotmesos a transformació urbana en el futur. 

 



Actuació 3.6.2. Elaboració d’un estudi d’impacte del projecte “Arranjament façanes 

Centre Històric” i implementació de mesures que facin possible aquest 

arranjament. 

 

Estat: Iniciada 

Descripció 

Actualitzar i completar el document de l’any 2015 Estudi de l’Estat de les façanes -proposta 

del cost del seu arranjament i el seu impacte – dels carrers de Manresa: Born, Codinella, 

Baixada dels Drets, Galceran Andreu, Joc de la Pilota, Plaça major, Baixada del Pòpul, Sant 

Miquel, Santa Llúcia i Sobrerroca. 

 

SUBÀMBIT 3.7. RECUPERACIÓ I ÚS DEL PATRIMONI  

Actuació 3.7.1. Recuperació de l’edifici de l’Anònima  

 

Estat: En procés 

Descripció 

La recuperació del conjunt d’edificacions de l’Anònima respon a una estratègia de 

recuperació i preservació del patrimoni industrial de la ciutat i, alhora, de dinamització del 

Centre Històric. Cedides recentment a l’Ajuntament, les edificacions presenten un estat de 

conservació correcte, tot i que necessiten de les actuacions d’adaptació als nous usos. 

Aquests estan pendents de definir, així com la redacció d’un pla director. 

 

Actuació 3.7.2. Pla Director del Teatre Conservatori  

 

Estat: Iniciada 

 

Actuació 3.7.3. Rehabilitació edifici antics Jutjats  

 

Estat: Pendent 

Descripció 

Dins el concepte Vida al Centre històric es va plantejar recuperar l’edifici dels Antics Jutjats 

abandonat des de fa uns anys, per aquest motiu s’inclourà aquesta actuació en el pla 

d’inversions 2014-2022. El 28 de desembre de 2016 es va signar el conveni amb la 

Generalitat que permetrà convertir la l’edifici dels Antics Jutjats i edificis annexos en la nova 

seu de la Generalitat a la Catalunya Central. 

 



Actuació 3.7.4. Rehabilitació Museu Comarcal i ubicació Centre d’Acollida de 

Pelegrins 

 

Estat: En procés  

Descripció 

L’Antic Col·legi de Sant Ignasi, el primer equipament construït pels jesuïtes a la ciutat, es 

troba al costat del que va ser l’Hospital medieval de Santa Llúcia, avui capella del Rapte, i és 

just aquí on Ignasi de Loiola va arribar i es va allotjar per primer cop quan va ser a Manresa. 

Actualment acull el Museu Comarcal de Manresa i l’Arxiu Històric Comarcal del Bages. Pel fet 

històric de ser el punt d’arribada del pelegrí, i pel fet de constituir un patrimoni cultural 

essencial dins la ruta turística ignasiana, l’edifici de l’Antic Col·legi de Sant Ignasi és l’indret 

escollit per situar-hi els espais d’acollida dels pelegrins del Camí Ignasià. L’Antic Col·legi 

esdevé, doncs, el punt d’arribada del Camí Ignasià, i també del Camí de Sant Jaume, que 

passa pel costat d’aquest edifici. Aquesta actuació forma part del projecte estratègic 

Manresa 2022. 

Les actuacions se centren en executar els nous accessos i espais de recepció de l’equipament, 

tant del museu comarcal com del centre d’acollida de pelegrins, ubicats a l’ala oest de 

l’edifici, així com condicionar la resta d’espais per a l’acollida de pelegrins, i rehabilitar el 

claustre de l’edifici. 

 

 

ÀMBIT 4: COHESIÓ, INCLUSIÓ I DESENVOLUPAMENT SOCIAL 

SUBÀMBIT 4.1. ACCIÓ I PROTECCIÓ SOCIAL  

Actuació 4.1.1. Acordar un salari mínim de ciutat per les concessions administratives i els 

contractes d’obres que adjudiqui l’Ajuntament de Manresa, així com les subcontractacions 

que se’n puguin derivar de les mateixes 

 

Estat: Desenvolupada 

 
 

Actuació 4.1.2. Desenvolupar mecanismes de suport a les unitats familiars per 

donar resposta a les seves necessitats i millora del seu benestar 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Conjunt de programes i ajuts que ofereixen suport tècnic, de recursos i material adreçats a 

les famílies en situació de risc social incidint en els factors d’exclusió social. 

 



Actuació 4.1.3. Actuacions entorn a la infància en el marc del Pla Local d’Infància i 

adolescència  

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Ordenar i definir les actuacions municipals en matèria d’infància i adolescència, i alhora, 
implicar els agents socials del territori, els infants i els adolescents en una estratègia 
conjunta d’actuació.  

 

Actuació 4.1.4. Millorar i optimitzar el Servei d’atenció a la dependència i la 

discapacitat  

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Aquest és un servei social bàsic en el que els professionals estan especialitzats en l’atenció 
a les persones que tenen un grau de dependència segons la LAPAD i tenen l’objectiu de 
realitzar els plans d’intervenció on es recullen tots els serveis i recursos.  

 

Actuació 4.1.5. Elaboració d’un nou Pla d’Inclusió de persones amb discapacitat 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

La finalitat que vol perseguir el Pla d’Inclusió de la Discapacitat del municipi de Manresa és 
el de ser una eina de treball transversal i en xarxa per garantir la perspectiva 
d’accessibilitat universal en totes les accions i les polítiques municipals, per tal d’avançar 
cap a la plena igualtat d’oportunitats. 

 

Actuació 4.1.6. Creació d’una “Oficina de Barems” 

 

Estat: En procés 

Descripció 

Crear una unitat on centralitzar tota la tramitació d’ajuts, reduccions o excepcions de taxes i 

impostos, beneficis, etc. municipals en els que s’hagi d’aplicar els criteris de “tarifació social“, 

amb accés a la consulta d’ingressos d’altres administracions, i creant una única base de 

dades.  

 

Actuació 4.1.7. Impulsar una xarxa d’inclusió social a la ciutat per establir actuacions 

conjuntes i fomentar el treball en xarxa i de col·laboració per fer de Manresa una ciutat 

inclusiva i cohesionada 

 



Estat: En procés 

Descripció 

Impuls d’una xarxa formada per entitats, empreses, i administracions que expressen la 
voluntat de formar-ne part i que es reconeixen com agents per a la inclusió i la cohesió 
social de la ciutat. En aquest sentit estableixen una sèrie d’eixos estratègics, principis 
generals i línies de treball.  

 

SUBÀMBIT 4.2. DEFENSA DELS DRETS I DESENVOLUPAMENT DE 

COL·LECTIUS  

Actuació 4.2.1. Incorporar la perspectiva de gènere en les actuacions dels diferents 

àmbits, per a disminuir les desigualtats  

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

La transversalitat de gènere és una metodologia clau i imprescindible per a les polítiques 

d’igualtat de gènere. Significa que els poders públics han d’integrar el reconeixement de la 

construcció social del gènere i la situació de desigualtat de gènere al conjunt de les seves 

polítiques per tal que aquestes responguin a les realitats, oportunitats, necessitats i 

expectatives per lluitar a favor de la justícia de gènere, tenint en compte, alhora, que els 

canvis necessaris per millorar la societat han d’impactar positivament sobre tots els grups de 

població, des d’una perspectiva interseccional (gènere, edat, classe social, origen,...). 

 
 

Actuació 4.2.2. Impuls i desenvolupament del Pla d’Igualtat i d’atenció a les dones 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Elaboració participada d’un nou Pla d’Igualtat 2016-2019 per la ciutat de Manresa com a 
instrument per planificar i implementar polítiques públiques de gènere. 
Estratègia integral i transversal que defineix necessitats, objectius i accions a realitzar amb 
l’objectiu d’equilibrar la situació entre homes i dones i superar els reptes per la plena 
igualtat. 
Donar garanties d’atenció, desenvolupament i millora de la qualitat de vida de les dones, 

especialment aquelles que presenten una situació de major vulnerabilitat. 

 
 

Actuació 4.2.3. Promoure i realitzar actuacions per fomentar un envelliment actiu i 

la millora de qualitat de vida de la gent gran 

 



Estat: Desenvolupada 

Descripció 

El creixement demogràfic que Manresa ha experimentat durant els darrers anys, ha 

comportat un cert rejoveniment de la població total. No obstant, el col·lectiu de la gent gran 

continua sent molt nombrós. Fins el punt que el conjunt de les persones grans representa el 

19,56% de la població i suma un total de 14.728 persones, un percentatge superior a la 

mitjana catalana. 

Per aquest motiu, des de fa alguns anys l’Ajuntament de Manresa ha manifestat el seu 

compromís amb les polítiques adreçades a l’envelliment actiu, mitjançant actuacions 

adreçades a millorar la qualitat de vida de la gent gran de la ciutat i promoure la participació 

social. Fins a materialitzar la incorporació a la “Xarxa de Ciutats amigues de la gent gran”, 

promoguda per l’OMS. L’ingrés a aquesta Xarxa significa l’ús d’una metodologia i l’adopció 

d’unes actuacions que confirmem el compromís de l’Ajuntament en promoure la realització 

d’accions que fomentin l’envelliment actiu i la millora de la qualitat de vida de la gent gran. 

 

Actuació 4.2.4. Promoure i realitzar actuacions d’informació, formació, foment de 

l’emancipació i la participació de la joventut 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

La regidoria de joventut, planteja l’emancipació juvenil com a eix vertebrador de les 

polítiques de joventut. És per aquest motiu que dins aquestes polítiques es de rellevant 

importància, que els joves tinguin a la seva disposició tota la informació i assessorament que 

necessitin per tal que prenguin les decisions més adequades en els aspectes que afectin el 

seu projecte de vida. Així com, establir canals de participació per tal, que puguin 

desenvolupar les seves idees i esdevenir ciutadans participatius i actius en la vida de la ciutat. 

Cal fer esment del “Pla Local de joventut” on es recull de forma més detallada totes les 

accions i activitats que es desenvolupen en matèria de joventut. 

 

Actuació 4.2.5. Promoure i realitzar actuacions contra la violència masclista i 

l’eradicació de qualsevol discriminació i maltractament ver les dones  

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Una de les principals línies de treball de la regidoria de la Dona i del SIAD és la prevenció i 

sensibilització de la violència masclista i l’atenció a les dones víctimes d’aquesta xacra social. 

Per a treballar aquest tema de forma integral, s’aborda des de diferents vessants, realitzant 

campanyes de sensibilització amb la ciutadania, oferint tallers de prevenció pel jovent, duent 

a terme accions de sensibilització amb grups de dones, incidint amb el treball coordinat de 

totes les institucions que treballen per l’atenció de les dones víctimes de violència... 



 

Actuació 4.2.6. Promoure i realitzar actuacions pel ple reconeixement dels drets 

civils i socials dels LGTBI i lluita contra la discriminació sexual 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Realitzar actuacions que garanteixin el compliment de la Llei 11/2014 de 10 d’octubre, per a 
garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals, transgèneres i intersexuals i per eradicar 
l’homofòbia, la bifòbia i la transfòbia, i promoure les condicions per fer-la plenament 
efectiva. 

  

Actuació 4.2.7. Execució dels quatre Plans de Desenvolupament Comunitari de la 

ciutat 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Els plans de desenvolupament Comunitari són una de les eines que permeten desenvolupar 
Accions Comunitàries que al seu torn afavoreixen les polítiques socials actives. 
Una de les formes en les que es pot articular l’Acció Comunitària són els Programes de 
Desenvolupament Comunitari, accions planificades d’intervenció social i territorial que 
pretenen desencadenar processos de millora en les zones concretes on s’implementen. 
L’estratègia d’intervenció és la participació del conjunt d’agents implicats en el territori on 
s’intervé.  
Aquesta participació dels diferents agents del territori fomenta la responsabilitat compartida 
i el compromís actiu del veïnatge, del teixit associatiu, dels agents econòmics i de les 
administracions. 

 

 

SUBÀMBIT 4.3. HABITATGE 

Actuació 4.3.1. Seguir el compliment de les mesures que preveu la llei 24/2015 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Adopció de mesures en matèria de protecció del dret a l’habitatge en relació a les persones 

físiques residents al municipi que es troben en risc d’exclusió residencial, d’acord amb els 

paràmetres definits a l’art. 5 de la llei 24/2015. 

 

Actuació 4.3.2. Redacció del Pla Local d’Habitatge amb una clara orientació de 

política social 

 



Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Redacció d’un Pla que inclogui la Anàlisi, Diagnosi i Propostes d’Actuació sobre les polítiques 
que s’han de desenvolupar al municipi en relació a l’habitatge.  

 

Actuació 4.3.3. Aplicació del “Programa d’inspecció i intervenció de l’Ajuntament 

de Manresa sobre els habitatges desocupats en situació anòmala” 

 

Estat: Avançada 

Descripció 

El programa identifica les actuacions prèvies d’inspecció i de diagnosi dels habitatges 

desocupats més de dos anys, sense causa justificada; estableix els criteris de priorització en la 

intervenció, definint una primera fase, i les opcions de regularització de la desocupació; 

informa sobre l’existència de les mesures de foment i determina la quantia de les sancions en 

el supòsit de no regularització. 

 

Actuació 4.3.4. Inscripció dels pisos de titularitat municipal al Fons Català 

d’Habitatges de lloguer destinats a polítiques socials 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Adscripció al “Fons d’habitatges de lloguer destinat a polítiques socials” de tots els habitatges 
de titularitat municipal o de la Societat mercantil municipal FORUM, S.A. i de tots els que es 
gestionin per qualsevol altre títol habilitant que compleixin les condicions que estableix 
l’Acord de constitució del Fons signat el 12 de juny de 2015 per la Generalitat, les entitats 
municipalistes i diferents agents socials de Catalunya. 

 

Actuació 4.3.5. Incrementar l’habitatge social: ampliar convenis i programes de 

mediació per al lloguer social i s’optimitzaran els existents evitant duplicitats 

 

Estat: Avançada 

Descripció 

Ampliar el parc d’habitatges de lloguer social a disposició de persones amb necessitat 
d’habitatge valorada per Serveis Socials, mitjançant l’adscripció dels habitatges de titularitat 
pública al règim de lloguer social i la concertació amb agents privats. 

 

Actuació 4.3.6. Prosseguir amb el Servei d’Intermediació en Deutes de l’Habitatge 

(SIDH) 

 

Estat: Desenvolupada 



Descripció 

Aquest Servei s'adreça a les persones que no poden fer front al pagament de la hipoteca o 

que preveuen que no ho podran fer. També en determinats casos d’impagament del lloguer. 

S'ofereix informació, assessorament i intermediació amb les entitats financeres pel 

manteniment de l'habitatge per part de la persona propietària i el seu nucli familiar. S'hi pot 

accedir a través dels Serveis Socials Municipals, les Oficines Locals d'Habitatge i les Oficines 

Locals de Consum. 

 

Actuació 4.3.7. Foment de les xarxes de suport a les persones afectades pels 

possibles desnonaments. Facilitar la formació del voluntariat i la cooperació entre 

elles 

 

Estat: Avançada 

Descripció 

Col·laboració amb xarxes de suport que ja existeixen en relació a l’habitatge o altres que 
puguin sorgir, oferint informació, suport tècnic o jurídic. 

 

SUBÀMBIT 4.4. ACOLLIDA I COOPERACIÓ  

Actuació 4.4.1. Atenció a les persones refugiades. Condicionament d’un espai per a 

la seva acollida 

 

Estat: Avançada 

Descripció 

Facilitar l’acollida de les famílies de refugiats i col·laborar amb les entitats encarregades de 

gestionar l’equipament i l’atenció social d’aquestes persones. 

 

Actuació 4.4.2. Continuar treballant perquè les persones que fa temps que 

resideixen a la nostra ciutat assoleixin la plena ciutadania 

 

Estat: Avançada 

Descripció 

Manresa te més del 15% de població estrangera, molts d’ells ja fa anys que viuen a la ciutat i 

al país, una part han nascut aquí (1.397 nascuts aquí) o bé ja han obtingut la nacionalitat 

(unes 3.800 persones tenen la nacionalitat espanyola tot i haver nascut a l’estranger). 

Aquesta realitat complexa de situacions personals, es suma a la diversitat cultural, religiosa, 

lingüística, etc que perviu més enllà del moment d’arribar a una nova societat, i que és un 

valor per a tothom. 



Així mateix, moltes necessitats en tots els àmbits: reforç lingüístic, formació i integració 

laboral, promoció de la dona, reforç escolar i activitats lúdic-educatives, lluita contra actituds 

racistes o xenòfobes i prejudicis establerts, normalització de la diversitat religiosa, 

participació a la vida social, econòmica, cultural i política, etc. son necessitats que han de ser 

treballades de forma planificada, coordinada i participativa. 

 

Actuació 4.4.3. Incentivar les entitats esportives i de cultura popular per incorporar 

població nouvinguda. Donar suport a les entitats formades per persones 

nouvingudes per facilitar la integració en la dinàmica de la ciutat 

 

Estat: Avançada 

Descripció 

La població nouvinguda -de totes les edats- representen un gran potencial a nivell de 

participació i aportació de les seves capacitats en el conjunt del món associatiu de la societat 

manresana (cultural, esportiu, veïnal, econòmic, etc) Començant per les activitats 

programades des del món educatiu (escolars i extra escolars), fins les del barri on es resideix, 

cal fomentar l’aproximació mútua i la resposta a les necessitats i interessos personals i 

grupals. 

Cal aprofitar que el col·lectiu nouvingut te una significativa organització associativa que 

promou la interculturalitat, el suport mutu, i la cobertura d’interessos diversos, per tal de 

que siguin una eina de treball en aquest foment de treball en xarxa i d’actuacions en el camp 

esportiu i de cultura popular. 

 

Actuació 4.4.4. Facilitar l’obtenció del certificat d’acollida a les persones 

estrangeres, facilitant la formació bàsica 

 

Estat: Avançada 

Descripció 

La població estrangera, ha de poder tenir accés als cursos de català i castellà per assolir el 

nivell marcat al Decret d’Acollida, en el cas concret de cursos de llengua catalana només son 

vàlids els cursos oferts pel Consorci per a la Normalització Lingüística (l’ens encarregat per la 

Generalitat de certificar el nivell de català assolit) i el Centre de Formació d’Adults. Es tracta 

d’oferir a Manresa i al llarg de l’any, els mòduls formatius establerts i derivats de la Llei i 

Decret d’Acollida de Catalunya, en concret el Mòdul B de coneixements laborals (de 15 h de 

durada), i el mòdul C, de coneixement de la societat catalana i el seu marc jurídic (de 16 h de 

durada).S’estableix des de la Generalitat un mínim d’un edició anual de cada curs.  

 Per cada mòdul o curs realitzat s’obté un certificat, i quant s’assoleixen tots ells es pot 

obtenir el Certificat d’acollida a Catalunya. L’accés i la realització dels diversos mòduls 

formatius i certificacions és voluntari per part de la persona immigrada. 



A banda d’aquest formació d’Acollida, l’Agent d’Acollida, seria la figura tècnica específica que 

-des de la Oficina d’atenció al ciutadà- atén a tot nouvingut arribat a la ciutat, informant 

d’aspectes clau, i que deriva a recursos i serveis, un dels quals els cursos d’Acollida. 

SUBÀMBIT 4.5. GOVERN OBERT: PARTICIPACIÓ, TRANSPARÈNCIA I 

ADMINISTRACIÓ ELECTRÒNICA 

Actuació 4.5.1. Fomentar el civisme  

 

Estat: En procés 

Descripció 

El civisme és una expressió del sentiment de pertinença a una comunitat. Això vol dir 
respecte per les persones i pel bé comú. 
Els valors cívics són la base d’una convivència de qualitat. 

 

Actuació 4.5.2. Promoure els pressupostos participatius 

 

Estat: Avançada 

Descripció 

Els pressupostos participatius són una eina que permet articular la participació activa de la 
ciutadania en el seu procés d’elaboració. 

 

Actuació 4.5.3. Aplicar la nova Llei de transparència a tota la gestió municipal 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Dur a terme les actuacions necessàries per a posar a disposició de la ciutadania la 
informació rellevant i sobre l’organització institucional i administrativa, la gestió 
econòmica, l’acció de govern i normatives, els contractes, els convenis, les subvencions, la 
participació i els serveis. (transparència activa). També establir els mecanismes necessàries 
per a garantir el dret d’accés a la informació (transparència passiva). 
 

Actuació 4.5.4. Ampliar canals d’informació i comunicació amb la ciutadania  

 

Estat: Avançada 

Descripció 

Ampliar els mitjans i les eines d’informació i comunicació amb la ciutadania. 
 



Actuació 4.5.5. Creació de la figura del “síndic de greuges” 

 

Estat:  

Descripció 

El síndic de greuges és una eina al servei dels ciutadans/es regulada per la Llei 24/2009 de 23 

de desembre del Síndic de greuges, amb la funció de defensar els drets fonamentals i les 

llibertats publiques dels veïns/es del municipi de Manresa en les seves relacions amb 

l’Ajuntament i els seus ens. 

 

Actuació 4.5.6. Fomentar l’ús dels mitjans telemàtics per facilitar les gestions a la 

ciutadania  

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Dur a terme les actuacions tecnològiques, organitzatives i de difusió necessàries per a 
aconseguir incrementar la quantitat de tràmits que la ciutadania i les empreses realitzin a 
través de mitjans telemàtics. 
 

Actuació 4.5.7. Consolidar i ampliar actuacions d’eAdministració en els àmbits de 

tramitacions telemàtiques, interoperabilitat i tractament de documents electrònics 

 

Estat: Avançada 

Descripció 

Dur a terme actuacions tecnològiques i organitzatives en l’àmbit d’administració 
electrònica que contribueixin a simplificar les gestions amb la ciutadania i les empreses i 
també contribueixin a l’eficiència interna i a l’acompliment de la legislació vigent en e-
administració. 

 

Actuació 4.5.8. Les organitzacions signants d’aquest pacte que ho sol·licitin podran 

participar en qualitat d’observadores en els procediments de licitacions d’obres i 

serveis que siguin objecte de concurrència competitiva. 

 

Estat: Avançada 

Descripció 

Participació de les entitats signants del Pacte de Ciutat en qualitat d’observadores, en els 

procediments de licitació d’obres i serveis que tinguin naturalesa competitiva. 

 

 



 

ÀMBIT 5: L’ESPAI PÚBLIC I LA MOBILITAT 

SUBÀMBIT 5.1. AUDITORIES DE L’ESPAI URBÀ 

Actuació 5.1.1. Elaborar un pla de “xoc” per al manteniment dels barris 
 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

La falta de recursos econòmics dels darrers anys han generat un envelliment i degradació de 

l’espai públic, per falta de manteniment, que cal corregir amb actuacions decidides. 

 

Actuació 5.1.2. Donar continuïtat a “les auditories de sensació de neteja” 

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Les auditories de sensació de neteja és una valoració de la percepció de la neteja i de l’estat 
de la via pública en general, sense associar-la a un tractament de neteja en concret.  
Actualment es duu a terme amb ciutadans voluntaris. 
Per una banda, permet resoldre incidències puntuals detectades a la via pública i validar la 

idoneïtat del programa de neteja. I per una altra banda està vinculada a un incentiu de 

millora de l’empresa concessionària que presta el servei de neteja viària i recollida de 

residus. 

 

SUBÀMBIT 5.2. MILLORA DE LA MOBILITAT DE LA CIUTAT 

Actuació 5.2.1. Fomentar el transport públic i la mobilitat sostenible i segura  

 

Estat: En procés 

Descripció 

Per tal de millorar la mobilitat a la ciutat i fer que els desplaçaments es realitzin de forma 

més sostenible, cal fomentar l’ús del transport públic. Així mateix també és necessari prendre 

mesures per millorar la seguretat viària a la ciutat. 

 

Actuació 5.2.2. Millorar la connexió entre el Centre Històric i l’eixample de la ciutat 

(Passeig-Guimerà) 

 

Estat: Desenvolupada 



Descripció 

Cal ampliar el recorregut de vianants el centre històric (plaça de Sant Domènec) i els espais 

de passeig Pere III i el carrer Guimerà, per millorar la relació entre els dos sectors de la ciutat. 

 

Actuació 5.2.3. Ampliar els aparcaments dissuasius 

 

Estat: En procés 

Descripció 

Per a la millora de la mobilitat interna de la ciutat i el foment del transport públic urbà, 
possibilitar l’ampliació de les dotacions de zones d’aparcament dissuasiu als accessos de la 
ciutat. 

 

Actuació 5.2.4. Fer més accessible el cost de l’aparcament públic  

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

La regulació de l’aparcament és una de les eines de gestió de la mobilitat. Manresa disposa 

d’una xarxa d’aparcaments públics tant coberts com en via pública que es vol potenciar. Una 

mesura de promoció és rebaixar el seu preu. 

 

Actuació 5.2.5. Millorar els principals eixos de mobilitat a la ciutat, amb especial 

atenció a l’accés des de l’entorn natural al centre de la ciutat 

 

Estat: En procés 

Descripció 

Millorar la imatge urbana d’algunes de les vies d’accés al centre urbà. Corregir les dificultat 
de continuïtat entre l’espai públic de la ciutat i la xarxa de camins de l’anella verda de la 
ciutat. 

 

 

SUBÀMBIT 5.3.COMPLETAR EL PLA DE SENYALITZACIÓ DE MANRESA  

Actuació 5.3.1. Completar la senyalització turística de Manresa  

 

Estat: Desenvolupada 

Descripció 

Amb la mirada posada al projecte Manresa 2022, cal completar la senyalització de la ciutat 

per a que els visitants puguin orientar-se i localitzar els punts d’interès. 



 

Actuació 5.3.2. Millorar la senyalització en les illes de vianants i zones de prioritat 

invertida 

 

Estat: En procés 

Descripció 

Les illes de vianants i zones de prioritat invertida volen crear un entorn confortable per als 

vianants. La seva eficàcia depèn de la correcta senyalització i respecte per part de tots els 

modes de transport.  

 

SUBÀMBIT 5.4. EIXOS DE CAPITALITAT  

Actuació 5.4.1. Millora de la xarxa viària per tal que Manresa tingui una connexió 

ràpida i gratuïta amb l’àrea metropolitana de Barcelona  

 

Estat: Avançada 

Descripció 

Aconseguir que el trànsit de pas de la comarca o el d’accés cap a la regió metropolitana de 

Barcelona transiti principalment per la xarxa de vies ràpides i no sobre les de caràcter. 

 

Actuació 5.4.2. Millora de la línia de rodalies de Barcelona, escurçant el temps de 

trajecte i ampliant els trens semidirectes 

 

Estat: Iniciada 

Descripció 

Reduir el temps de trajecte dels viatges de les línies ferroviàries entre Manresa i Barcelona. 
 

Actuació 5.4.3. Millorar l’eix ferroviari Barcelona-Lleida 

 

Estat: Pendent 

Descripció 

Capgirar l’oferta reduïda de servei ferroviari entre Manresa i Lleida. 
 

Actuació 5.4.4. Treballar per la connexió de la comarca amb l’eix Mediterrani de 

mercaderies per tal de millorar la competitivitat de les nostres empreses 

 



Estat: Iniciada 

Descripció 

Millorar les opcions logístiques que afavoreixin les activitats econòmiques de la Catalunya 

Central i la comarca del Bages. 
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ÀMBIT 1: PROMOCIÓ ECONÒMICA I FOMENT DE L’OCUPACIÓ 

 1.1. Ocupació 

  1.1.1. Facilitar l’accés als serveis locals per a l’ocupació a les 

persones que en necessiten l’ús 

 
Avançada 

  1.1.2. Mantenir els Espais de Recerca de Feina  Desenvolupada 

  1.1.3. Potenciar programes especials per a aquells col lectius 

amb més dificultats d inserir-se laboralment 

 
Desenvolupada 

  1.1.4.  Projecte: Ocupació al Bages Industrial OBI  Desenvolupada 

  1.1.5. Taula multisectorial de l’Ocupació  Avançada 

  1.1.6. Gestionar òptimament les convocatòries de les 

administracions competents pels Plans d Ocupació 

 
Desenvolupada 
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5.ESPAI PÚBLIC I LA MOBILITAT

4.COHESIÓ, INCLUSIÓ I DESENVOLUPAMENT SOCIAL

3.IMPULS AL CENTRE HISTÒRIC

2.LA FORMACIÓ I LA QUALIFICACIÓ PROFESSIONAL

1.PROMOCIÓ ECONÒMICA I FOMENT DE L'OCUPACIÓ

Desenvolupada Avançada En procés Iniciada Pendent



  1.1.7. L'Ajuntament inclourà en els nous plecs de condicions 

de contractacions d'obres i serveis les clàusules socials així 

com els plans d'igualtat de les empreses que contracti. 

 

Avançada 

  1.1.8. Dissenyar un "marc de concertació" en l'àmbit dels 

serveis públics municipals 

 
Iniciada 

 1.2. Promoció econòmica i emprenedoria - suport a la creació d'empreses 

  1.2.1. Fomentar la col·laboració del CIO i del CEDEM per tal de 

guanyar sinergies 

 
Avançada 

  1.2.2. Desenvolupar la figura del/de la Tutor/a d’empresa dins 

l’Oficina d Activitat Econòmica que vetlli perquè les persones i 

empreses que vulguin obrir una activitat tinguin un 

acompanyament des de l administració 

 

Avançada 

  1.2.3. Disminuir els tràmits administratius i facilitar al màxim 

la informació cap a les persones que intenten crear un negoci 

 
Avançada 

  1.2.4. Adhesió a la Plataforma de Finestreta Única 

Empresarial (FUE) 

 
En procés 

  1.2.5. Aconseguir que el CTM- EUROCAT, gràcies a la recerca i 

a la innovació, ajudi a la internacionalització de la indústria 

bagenca 

 

En procés 

  1.2.6. Continuar amb la dotació d un fons econòmic municipal 

per la concessió de microcrèdits per a la posta en marxa de 

noves activitats econòmiques i d un pla d incentius per l 

obertura de negocis. Per fomentar l'emprenedoria entre 

dones s'aplicaran mesures d'accions positives en els 

microcrèdits 

 

Desenvolupada 

  1.2.7. Seguir treballant per millorar el teixit comercial urbà, 

com a element generador d ocupació i de la configuració de 

carrers i barris 

 

En procés 

  1.2.8. Seguir reforçant i ampliant el mercat de proximitat de 

productes alimentaris de regadiu i altres, promovent l 

autoocupació, l economia col·laborativa i la proximitat en 

aquest entorn 

 

En procés 

  1.2.9. Elaborar un pla industrial integral del Pla de Bages  Desenvolupada 

  1.2.10. Afavorirem la creació d'empreses, cooperatives i 

societats laborals. Figura de la persona tutora/tècnica per 

assessorar cooperatives 

 

Desenvolupada 



  1.2.11. Promoció conjunta de l oferta de restauració de la 

ciutat, amb la participació dels establiments, i campanya 

específica dedicada a l oferta de restauració situada al Centre 

Històric 

 

Avançada 

  1.2.12. Proposar la coordinació a nivell comarcal de les 

tasques de promoció econòmica 

 
Avançada 

  1.2.13. Fomentar la creació d'empreses en l'àmbit de la 

cultura, l'oci i l'activitat artística 

 
Iniciada 

  1.2.14. Continuar el programa Reempresa, ubicat a les 

dependències del CEDEM que impulsa la compravenda 

d'empreses en funcionament. Aquest programa també 

contempla el traspàs de negocis entre familiars per empreses, 

indústries i comerços 

 

Desenvolupada 

  1.2.15. Impulsar i agilitzar mesures que permetin els usos 

empresarials en espais industrials inactius, i el màxim 

d'activitat en els polígons industrials existents i/o projectats 

 

En procés 

  1.2.16. Recerca de noves oportunitats econòmiques per la 

ciutat 

 
En procés 

  1.2.17. Reconèixer el treball de cura en general (posar en 

valor empreses i persones del sector) i potenciar la seva 

activitat. Aquests sectors són estratègics i estan liderats per 

dones, en empreses d'iniciatives público-privades i 

relacionades amb el Tercer Sector 

 

Avançada 

 1.3. Promoció de la ciutat 

  1.3.1. Reconvertir la Fundació Fira Manresa  Desenvolupada 

  1.3.2. Continuar executant el Pla Estratègic Manresa 2022  Desenvolupada 

  1.3.3. Foment de la ciutat sostenible (Smart City): estalvi 

energètic, energies renovables, innovació i mobilitat (PAES) 

 Desenvolupada 

  1.3.4. Executar el Pla de Màrqueting Turístic  Desenvolupada 

  1.3.5. Promoure la marca "Manresa, cor de Catalunya" amb el 

seu significat més ampli 

 Desenvolupada 

  1.3.6. Cercar i reforçar elements identificatius de la ciutat de 

Manresa respecte a altres ciutats de Catalunya: la centralitat, 

l'aigua, la Llum, la Sèquia i d'altres 

 Desenvolupada 

  1.3.7. Gestió integrada del turisme a Manresa (c/ del Balç, la 

Seu, la Cova, CIMI, etc) 

 Desenvolupada 



  1.3.8. Pla de Projecció Exterior de Manresa 2015 - 2022.  Desenvolupada 

  1.3.9. Dignificació i millora de la imatge dels accessos a la 

ciutat 

 
Iniciada 

  1.3.10. Impuls de l'Anella Verda com a patrimoni paisatgístic, 

ambiental, social, turístic i productiu agrari 

 Desenvolupada 

  1.3.11. Millorar la qualitat i eficiència de l'enllumenat de la 

ciutat 

 Desenvolupada 

  1.3.12. Polítiques de la millora de la competitivitat dels 

polígons industrials (xarxa fibra òptica, promoció de fonts 

d'energies eficients i renovables) 

 

En procés 

  1.3.13. Treballar per transformar els PAE en EAES incorporant 

nous elements de valor afegit, col·laboració i capital humà 

 
Avançada 

  1.3.14. Fomentar el desenvolupament urbanístic del Parc 

Tecnològic i potenciar la implantació d'empreses 

 
En procés 

  1.3.15. Manresa, capital de la cultura catalana 2018  Desenvolupada 

  1.3.16. Potenciar el rol de Manresa com ciutat de serveis tant 

públics com privats 

 
En procés 

  1.3.17. Seguirem buscant suports perquè Manresa sigui seu 

del Tribunal Laboral de Catalunya 

 
Desenvolupada 

 1.4. Relacions internacionals i gestió de projectes europeus 

  1.4.1. Promoció de les relacions internacionals de 

l'Ajuntament de Manresa i disseny, presentació i 

implementació de projectes europeus en diferents àmbits 

municipals 

 

Desenvolupada 

     

2.LA FORMACIÓ I LA QUALIFICACIÓ PROFESSIONAL 

 2.1. Suport a la formació per al treball 

  2.1.1. Promoure programes que facilitin la transició del món 

educatiu al món laboral de les persones joves 

 
Desenvolupada 

  2.1.2. Afavorir i promoure la possibilitat d accés de tota la 

ciutadania i les empreses a les noves tecnologies de la 

informació, la comunicació i el coneixement 

 

En procés 

  2.1.3. Concessió de beques de formació per persones majors  Desenvolupada 



de 45 anys 

  2.1.4. Consolidació web portal Formació Bages  Desenvolupada 

  2.1.5. Formació específica d'empoderament i lideratge per a 

dones. 

 
Desenvolupada 

 2.2. Suport a l'escolarització 

  2.2.1. Posada en marxa del Pla educatiu d'entorn  Avançada 

  2.2.2. Ampliar places a la unitat d escolarització compartides  Desenvolupada 

 2.3. Suport a la formació professional 

  2.3.1. Implicació municipal en la formació professional dual  Avançada 

  2.3.2. Implicació municipal en la millora dels espais destinats 

a la Formació Professional 

 
Desenvolupada 

 2.4. Universitats 

  2.4.1. Ampliar programa de foment a l'emprenedoria i el 

cooperativisme com models de treball en equip per les 

escoles, instituts i universitats 

 

Desenvolupada 

  2.4.2. Consolidació dels elements d'identificació i promoció 

del Campus Manresa 

 
En procés 

     

3.IMPULS AL CENTRE HISTÒRIC 

 3.1. Gestió del Centre Històric 

  3.1.1. Designar un comissionat que lideri un equip 

interdisciplinari paritari per afrontar "de forma transversal " 

la gestió d'aquest espai clau de la ciutat 

 

Desenvolupada 

  3.1.2. Elaborar un pla transversal de mesures pel Centre 

Històric 

 
Desenvolupada 

 3.2. Rehabilitació i promoció d habitatges 

  3.2.1. Aplicar les actuacions de polítiques generals d habitatge  Desenvolupada 

  3.2.2. Continuar impulsant el projecte de "masoveria urbana"  Desenvolupada 

  3.2.3. Incentivar noves fórmules per a la rehabilitació 

d'edificis d'habitatges: cooperatives d'habitatge i concessions 

d'ús i gestió 

 

Desenvolupada 



 3.3. Foment de la vida comunitària 

  3.3.1. Potenciació d'activitats socials, culturals i festives  Avançada 

  3.3.2. Impuls a la implicació del teixit associatiu amb l'entorn  Avançada 

  3.3.3. Impuls d'accions vinculades a la reforma horària, els 

nous usos del temps i a la conciliació de la vida familiar, 

personal i laboral. 

 

En procés 

 3.4. Promoció de l activitat econòmica i del comerç 

  3.4.1. Programa de foment i incentius a l'activitat comercial  En procés 

  3.4.2. Concessió de microcrèdits per la creació d activitats 

econòmiques en el Centre Històric 

 
Desenvolupada 

 3.5. Impuls programes socials 

  3.5.1. Consolidació dels programes socials implantats als 

barris del Centre Històric 

 
Desenvolupada 

  3.5.2. Aplicació singularitzades de programes socials 

municipals 

 
Avançada 

 3.6. Espai públic 

  3.6.1. Millora de la funcionalitat i qualitat de l'espai públic  Avançada 

  3.6.2. Elaboració d'un estudi d'impacte del projecte 

"Arranjament façanes Centre Històric", i implementació de 

mesures que facin possible aquest arranjament 

 

Iniciada 

 3.7. Recuperació i ús del patrimoni 

  3.7.1. Recuperació de l'edifici de l'Anònima  En procés 

  3.7.2. Pla Director del Teatre del Conservatori  Iniciada 

  3.7.3. Rehabilitació edifici Antics Jutjats  Pendent 

  3.7.4. Rehabilitació Museu Comarcal i ubicació Centre 

d'Acollida de Pelegrins 

 
En procés 

     

4.COHESIÓ, INCLUSIÓ I DESENVOLUPAMENT SOCIAL 

 4.1. Acció i protecció social 

  4.1.1. Acordar un salari mínim de ciutat per les concessions 

administratives i els contractes d'obres que adjudiqui 

 Desenvolupada 



l'Ajuntament de Manresa, així com les subcontractacions que 

se'n puguin derivar de les mateixes 

  4.1.2. Desenvolupar mecanismes de suport a les unitats 

familiars per donar resposta a les seves necessitats i millora 

del seu benestar 

 

Desenvolupada 

  4.1.3. Actuacions entorn a la infància en el marc del Pla Local 

d'Infància i adolescència 

 
Desenvolupada 

  4.1.4. Millorar i optimitzar el Servei d'atenció a la 

dependència i la discapacitat 

 
Desenvolupada 

  4.1.5. Elaboració d'un nou Pla d'Inclusió de persones amb 

discapacitat 

 
Desenvolupada 

  4.1.6. Creació d'una "Oficina de barems"  En procés 

  4.1.7. Impulsar una xarxa d inclusió social a la ciutat per 

establir actuacions conjuntes i fomentar el treball en xarxa i 

de col·laboració per fer de Manresa una ciutat inclusiva i 

cohesionada 

 

En procés 

 4.2. Defensa dels drets i desenvolupament de col·lectius 

  4.2.1. Incorporar la perspectiva de gènere en les actuacions 

dels diferents àmbits, per a disminuir les desigualtats. 

 
Desenvolupada 

  4.2.2. Impuls i desenvolupament del Pla d'Igualtat i d'atenció 

a les dones 

 
Desenvolupada 

  4.2.3. Promoure i realitzar actuacions per fomentar un 

envelliment actiu i la millora de qualitat de vida de la gent 

gran 

 

Desenvolupada 

  4.2.4. Promoure i realitzar actuacions d'informació, formació, 

foment de l'emancipació i la participació de la joventut 

 
Desenvolupada 

  4.2.5. Promoure i realitzar actuacions contra la violència 

masclista i l'eradicació de qualsevol discriminació i 

maltractament vers les dones 

 

Desenvolupada 

  4.2.6. Promoure i realitzar actuacions pel ple reconeixement 

dels drets civils i socials dels LGTBI i lluita contra la 

discriminació sexual 

 

Desenvolupada 

  4.2.7. Execució dels quatre Plans de Desenvolupament 

Comunitari de la ciutat 

 
Desenvolupada 

 4.3. Habitatge 



  4.3.1. Seguir el compliment de les mesures que preveu la llei 

24/2015 

 
Desenvolupada 

  4.3.2. Redacció del Pla Local d'habitatge amb una clara 

orientació de política social 

 
Desenvolupada 

  4.3.3. Aplicació del "Programa d Inspecció i intervenció de l 

Ajuntament de Manresa sobre els habitatges desocupats en 

situació anòmala". 

 

Avançada 

  4.3.4. Inscripció dels pisos de titularitat municipal al Fons 

Català d Habitatges de lloguer destinats a polítiques socials. 

 
Desenvolupada 

  4.3.5. Incrementar l habitatge social ampliar convenis i 

programes de mediació per al lloguer social i s'optimitzaran 

els existents evitant duplicitats 

 

Avançada 

  4.3.6. Prosseguir amb el Servei d'Intermediació en Deutes de 

l'Habitatge (SIDH) 

 
Desenvolupada 

  4.3.7. Foment de les xarxes de suport a les persones 

afectades pels possibles desnonaments. Facilitar la formació 

del voluntariat i la cooperació entre ells. 

 

Avançada 

 4.4. Acollida i cooperació 

  4.4.1. Atenció a les persones refugiades Condicionament d’un 

espai per la seva acollida 

 
Avançada 

  4.4.2. Continuar treballant perquè les persones que fa temps 

que resideixen a la nostra ciutat, assoleixin la plena 

ciutadania 

 

Avançada 

  4.4.3. Incentivar les entitats esportives i de cultura popular 

per incorporar població nouvinguda. Donar suport a les 

entitats formades per persones nouvingudes per facilitar la 

integració en la dinàmica de la ciutat 

 

Avançada 

  4.4.4. Facilitar l'obtenció del certificat d acollida a les 

persones estrangeres, facilitant la formació bàsica 

 
Avançada 

 4.5. Govern obert: participació, transparència i administració electrònica 

  4.5.1. Fomentar el civisme  En procés 

  4.5.2. Promoure els pressupostos participatius  Avançada 

  4.5.3. Aplicar la nova Llei de transparència a tota la gestió 

municipal 

 
Desenvolupada 



  4.5.4. Ampliar canals d informació i comunicació amb la 

ciutadania 

 
Avançada 

  4.5.5. Creació de la figura del "síndic de greuges".   

  4.5.6. Fomentar l'ús dels mitjans telemàtics per facilitar les 

gestions a la ciutadania 

 
Desenvolupada 

  4.5.7. Consolidar i ampliar actuacions d'eAdministració en els 

àmbits de tramitacions telemàtiques, interoperabilitat i 

tractament de documents electrònics. 

 

Avançada 

  4.5.8. Les organitzacions signants d'aquest pacte que ho 

sol·licitin podran participar en qualitat d'observadores en els 

procediments de licitacions d'obres i serveis que siguin 

objecte de concurrència competitiva 

 

Avançada 

     

5. ESPAI PÚBLIC I LA MOBILITAT 

 5.1. Auditories de l espai urbà 

  5.1.1. Elaborar un pla de "xoc" per al manteniment dels barris  Desenvolupada 

  5.1.2. Donar continuïtat a "les auditories de sensació de 

neteja" 

 
Desenvolupada 

 5.2. Millora de la mobilitat a la ciutat 

  5.2.1. Fomentar el transport públic i la mobilitat sostenible i 

segura 

 
En procés 

  5.2.2. Millorar la connexió entre el Centre Històric i l'eixample 

de la ciutat (Passeig - Guimerà) 

 
Desenvolupada 

  5.2.3. Ampliar els aparcaments dissuasius  En procés 

  5.2.4. Fer més accessible el cost de l'aparcament públic  Desenvolupada 

  5.2.5. Millorar els principals eixos de mobilitat a la ciutat, amb 

especial atenció a l'accés des de l'entorn natural al centre de 

la ciutat 

 

En procés 

 5.3. Completar el pla de senyalització a Manresa 

  5.3.1. Completar la senyalització turística de Manresa  Desenvolupada 

  5.3.2. Millorar la senyalització en les illes de vianants i zones 

de prioritat invertida 

 
En procés 



 5.4. Eixos de capitalitat 

  5.4.1. Millora de la xarxa viària per tal que Manresa tingui una 

connexió ràpida i gratuïta amb l'àrea metropolitana de 

Barcelona 

 

Avançada 

  5.4.2. Millora de la línia de rodalies de Barcelona, escurçant el 

temps de trajecte i ampliant els trens semidirectes 

 
Iniciada 

  5.4.3. Millorar l'eix ferroviari Barcelona-Lleida  Pendent 

  5.4.4. Treballar per la connexió de la comarca amb l'eix 

Mediterrani de mercaderies per tal de millorar la 

competitivitat de les nostres empreses 

 

Iniciada 

 


