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1. INTRODUCCIO

Previsio legal

El TRHL estableix en I'article 211 I'obligatorietat per als municipis de més de 50.000 habi
demeés entitats locals d’ambit superior d'acompanyar el Compte General d’'una Me
justificativa de cost i rendiment dels serveis publics.

Ambit d’aplicacio

Amb ['objectiu d’analitzar els serveis mes importants prestats pel Consell Comarcal s’ha
per estudiar aquells que tenen una afectacio general sobre la majoria dels ciutadans
comarca, que es corresponen amb els serveis que generen la major part dels recursos obt
per la Corporacio per la prestacio de serveis. Cal remarcar que per determinar el pe:
ingressos per prestacio dels serveis estudiats en el total dels ingressos per la prestaci
serveis, unicament s’han tingut en compte les taxes i els preus publics exigits c
contraprestacio economica per la prestacido d'un servei amb major pes pressupostal
recursos obtinguts per la prestacio dels serveis que es proposa estudiar representen mé:
90% del total de recursos obtinguts pels conceptes de taxes i preus publics per presta
serveis al 2019 pel Consell Comarcal.

Els serveis analitzats son els seguents:

1. Servei de teleassistéencia

2. Telecentre Cetap

3. Transport adaptat

4. Explotacio depuradora de I'Urgellet

5. Torres de telecomunicacions

6. Servei d’'assisténcia técnica a municipis

Metodologia de calcul de costos

Aquesta es basa en calcular els seglents tipus de costos:

- Costos directes, és a dir, aquells imputables directa i unicament a la prestacio del
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Costos indirectes, és a dir, aquells que no es poden lligar directament a la prestac
servei perd que son necessaris per la seva prestacié. En aquest apartat consider
programa pressupostari “9200. Administracié General” i “9310. Administracio finan
que inclouen les despeses generals de funcionament ordinari: material d’o
electricitat, ..., aixi com les despeses de personal com l'atencio i informacio al ciute
gestio economica i financera, I'organitzacio i gestié de personal, la intervencio i tres
general, que son despeses que serveixen a al globalitat de la Corporacio. El siste!

distribuci¢ dels costos indirectes és la seguent:

Despeses gestio ordinaria compte resultat centre cost x Liquidacié pressupost programa 9200 931

Despeses gestio ordinaria compte resultat economic patrimonial Consell comarcal
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2. ESTUDI DEL COST | RENDIMENT DELS SERVEIS PUBLICS

2.1. CENTRE DE COST 100. TELEASSISTENCIA
L’elaboracio de I'estudi de costos del servei de teleassisténcia a la comarca de I'Alt Urgell af
els antecedents que s’indiquen a continuacio.

CARACTERISTIQUES DEL SERVEI
L’objectiu d'aquesta servei és afavorir la permanéncia de la persona en el seu entorn hat
contribuir a millorar 'autonomia personal, mitjangant un dispositiu.

MEMORIA DEL COST | RENDIMENT DEL SERVEI
ESTUDIDELS COSTOS
Per a la determinacio dels costos es pendran en consideracio els costos directes i indirecte

i tot els de caracter financer, amortitzacio de I'immobilitzat i, també els necessaris per
garantir el manteniment i un desenvolupament raonable del servei que es pugui satisfer.

Costos directes: El corresponent al compte de resultats del centre de cost 100. Teleassists

INGRESSOS 34.569,62
Taxes i subvencions 34.569,62
DESPESES 37.029,63
Despeses personal 12.252,19

Subministraments i serveis exteriors 24777 44
Amortitzacié immobilitzat 0,00

Costos indirectes: Repercusio dels costs generals de I'organitzacio, segons el metode de

indicat en la introduccio:

Liquidacié pressupost programa 9200-9310: 656.770,54 €
Costos indirectes teleassisténcia: 9.895,77 €
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Costos directes del servei 37.029,63
Costos indirectes del servei 9.895,77
Total ingressos 34.569,62

Déficit del servei 12.355,78
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2.2. CENTRE DE COST 200. TELECENTRE CETAP
El CETAP-Telecentre és una infraestructura que gestiona el Consell Comarcal de 'Alt U
que integra els espais per a desenvolupar activitat tecnologica i empresarial amb ordin:
periférics, xarxa informatica, material fungible, aules de formacio, despatxos per emprene

activitat empresarial, sala auditori i el personal que hi dona suport.

CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

L’objectiu del CETAP-Telecentre és esdevenir un espai de referéncia sobre serveis, forr
assessorament d’empreses, teletreball a I'entorn d’'internet i de les tecnologies de la inform
comunicacion.

MEMORIA DEL COST | RENDIMENT DEL SERVEI
ESTUDIDELS COSTOS
Per a la determinacio dels costos es pendran en consideracio els costos directes i indirecte

i tot els de caracter financer, amortitzacio de I'immobilitzat i, també els necessaris per

garantir el manteniment i un desenvolupament raonable del servei que es pugui satisfer.

Costos directes: El corresponent al compte de resultats del centre de cost 200. Cetap-Telec

INGRESSOS 22.441,69
Taxes i subvencions 22.441,69
DESPESES 34.123,01
Despeses personal 24 170,90
Subministraments i serveis exteriors 5.187,55

Amortitzacié immobilitzat 4.764 .56
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Costos indirectes: Repercusio dels costs generals de I'organitzacio, segons el metode de
indicat en la introduccio:

Liquidacio pressupost programa 9200-9310: 656.770,54 €
Costos indirectes cetap-telecentre: 9.119,01 €

Resum del servei de cetap - telecentre:

Costos directes del servei 34.123,01
Costos indirectes del servei 9.119,01
Total ingressos 22.441,69

Déficit del servei -20.800,33
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2.3. CENTRE DE COST 300. TRANSPORT ADAPTAT
El servei de transport adaptat €s en un servei de transport porta a porta, entenent que el cor
porta es refereix a I'entrada a carrer de l'edifici, que té com a finalitat facilitar I'accés ¢
persones disminuides, amb problemes de mobilitat, i persones grans amb dependénc
serveis socials d'atencié especialitzada, i que es fa amb un vehicle adaptat técnicar

funcional.

CARACTERISTIQUES DEL SERVEI
L'objectiu del servei de transport adaptat és garantir l'assistencia a [I'atencio

especialitzada..

MEMORIA DEL COST | RENDIMENT DEL SERVEI
ESTUDIDELS COSTOS
Per a la determinacio dels costos es pendran en consideracio els costos directes i indirecte

i tot els de caracter financer, amortitzacio de I'immobilitzat i, també els necessaris per

garantir el manteniment i un desenvolupament raonable del servei que es pugui satisfer.

Costos directes: El corresponent al compte de resultats del centre de cost 300. Transport ad

INGRESSOS 49.086,40
Taxes i subvencions 49.086,40
DESPESES 49.093,27
Despeses personal 6.625,50
Transferéncies i subvencions 27.543,99
Despeses de gestio ordinaria 13.191,78

Amortitzacié immobilitzat 1.732,00
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Costos indirectes: Repercusio dels costs generals de I'organitzacio, segons el metode de

indicat en la introduccio:

Liquidacio pressupost programa 9200-9310: 656.770,54 €
Costos indirectes transport adaptat: 13.119,65 €

Resum del servei transport adaptat:

Costos directes del servei 49.093,27
Costos indirectes del servei 13.119,65
Total ingressos 49.086,40

Déficit del servei -13.126,52
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2.4. CENTRE DE COST 400. EXPLOTACIO ESTACIO DEPURADORA URGELLET
El Ple del Consell Comarcal de I'Alt Urgell va acordar en sessio ordinaria, celebrada el dia
desembre de 1995, gestionar directament el servei d'explotacio de 'EDAR de Montferrer a
de la Societat publica mercantil INICIATIVES ALT URGELL, SA

CARACTERISTIQUES DEL SERVEI
L’objectiu del servei de és garantir la depuracioé de les aigles residuals de la Seu d’Ur

d’altres nuclis de I'Urgellet.

MEMORIA DEL COST | RENDIMENT DEL SERVEI
ESTUDI DELS COSTOS
Per a la determinacio dels costos es pendran en consideracio els costos directes i indirecte

i tot els de caracter financer, amortitzacio de I'immobilitzat i, també els necessaris per

garantir el manteniment i un desenvolupament raonable del servei que es pugui satisfer.

Costos directes: El corresponent al compte de resultats del centre de cost 400.EDAR

INGRESSOS 283.084,87
Taxes i subvencions 283.084,87
DESPESES 297.219,06
Despeses personal 36.713.22
Despeses de gestio ordinaria 207.095,58
Amortitzacio immobilitzat 53.410,26

Costos indirectes: Repercusio dels costs generals de I'organitzacio, segons el metode de

indicat en la introduccio:

Liquidacio pressupost programa 9200-9310: 656.770,54 €
Costos indirectes: 79.428,61 €
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Costos directes del servei 297.219,06
Costos indirectes del servei 79.428,61
Total ingressos 283.084,87

Déficit del servei -93.562,80
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2.5. CENTRE DE COST 500. TORRES DE TELECOMUNICACIONS

El Consell Comarcal de I'Alt Urgell ha desenvolupat el projecte Alt Urgell en X@rx(C
consisteix en la millora de totes les telecomunicacions. Amb el pas del temps s’han col
torres en la nostra comarca i s’han dotat de diferents serveis, equips de TDT, equips de tels
mobil i equips d’acceés a intemet. El darrer projecte del projecte Alt Urgell en X@rx@ es la c
d’'una xarxa propia per donar accés a internet d’alta velocitat a poblacions amb risc de p

fractura digital.

CARACTERISTIQUES DEL SERVEI
L’objectiu del servei de és garantir la connexio de telefonia movil i accés als serveis de de

tot el territori.

MEMORIA DEL COST | RENDIMENT DEL SERVEI
ESTUDI DELS COSTOS
Per a la determinacio dels costos es pendran en consideracio els costos directes i indirecte

i tot els de caracter financer, amortitzacio de I'immobilitzat i, també els necessaris per

garantir el manteniment i un desenvolupament raonable del servei que es pugui satisfer.

Costos directes: El corresponent al compte de resultats del centre de cost 500.TOl
TELECOMUNICACIONS

INGRESSOS 5.533,08
Taxes i subvencions 5.533,08
DESPESES 80.882,17
Despeses personal (lausa) 19.214,07
Transferéncies i subvencions -11.169,34
Lloguer espais torres 13.954,28
Electricitat 14.740,57

Amortitzacié immobilitzat 44142 59
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Liquidacié pressupost programa 9200-9310: 656.770,54 €
Costos indirectes: 21.614,89 €

Resum del servei transport adaptat:

Costos directes del servei 80.882,17
Costos indirectes del servei 21.614,89
Total ingressos 5.533,08

Déficit del Servei -96.963,98
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2.6. CENTRE DE COST 600. SERVEI ASSISTENCIA TECNICA ALS MUNICIPIS

El Consell Comarcal de I'Alt Urgell té signat un conveni de colslaboracié amb la Diputa
Lleida en matéria de cooperacio i assisténcia municipal. Aquest conveni permet, entre d
serveis, que 11 ajuntaments de la comarca disposin del servei de secretaria i intervencio p
directament pel Consell Comarcal mitjancant 5 professionals que estan assignats a &

servei.

CARACTERISTIQUES DEL SERVEI
Dotar del servei de secretaria — intervencio als petits municipis de la comarca.

MEMORIA DEL COST | RENDIMENT DEL SERVEI
ESTUDI DELS COSTOS
Per a la determinacio dels costos es pendran en consideracio els costos directes i indirecte

i tot els de caracter financer, amortitzacio de I'immobilitzat i, també els necessaris per
garantir el manteniment i un desenvolupament raonable del servei que es pugui satisfer.

Costos directes: El corresponent al compte de resultats del centre de cost 600.SE
ASSISTENCIA TECNICA ALS MUNICIPIS

INGRESSOS 290.630,81
Taxes i subvencions 90.630,81
Subvencions 200.000,00
DESPESES 287.868,66
Despeses personal 281.219,88
Despeses de gestio ordinaria 6.648,78

Costos indirectes: Repercusio dels costs generals de I'organitzacio, segons el metode de

indicat en la introduccio:

Liquidacié pressupost programa 9200-9310: 656.770,54 €
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Resum del servei transport adaptat:

Costos directes del servei
Costos indirectes del servei
Total ingressos

Déficit del Servei

Miquel Sala Muntada
President
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287.868,66

76.929,82
290.630,81
-74.167,67
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QUADRE DE L'ESTAT D'EXECUCIO PER GRUPS DE PROGRAMA 2019

% sippost  Despeses ‘

Grup programa Descripcio Crédits definitius total COMpromeses |
01 Deute public 21.201,00 0,242 0,00
13 Seguretat i mobilitat ciutadana 2.526,48 0,029 2.666,84
15 Vivenda i urbanisme 718.217,21 8,186 193.114,25
16 Benestar comunitari 577.974 .45 6,587 451.256,41
17 Medi ambient 198.890,34 2,267 134.938,45
23 Serveis socials i promocié social 1.337.460,33 15,244 1.216.364,83
24 Foment de I'ocupacio 452.414 .58 5,156 487.626,21
32 Educacié 1.285.813,91 14,655 1.110.831,34
33 Cultura 190.904,58 2,176 179.650,63
43 Comerg, turisme i petites i mitjanes empreses 2.421.322,77 27,597 762.254,35
44 Transport public 204.934,64 2,336 201.984,18
49 Altres actuacions de caracter economic 174.112,33 1,984 179.442 .18
91 Organs de govemn 123.431,72 1,407 100.871,48
92 Serveis de caracter general 831.558,00 9,478 817.813,16
93 Administracio financera i tributaria 220.000,97 2,507 172.708,09
94 Transferéncies a altres administracions publiques 13.112,77 0,149 12.861,95
8.773.876,08 6.024.384,35

QUADRE DE L'ESTAT D'EXECUCIO PER AREA DE DESPESA 2019

) % sippost  Despeses :
Area despesa Descripcio Crédits definitius total COmpromeses !

0 Deute public 21.201,00 0,242 0,00

1 Serveis publics basics 1.497.608,48 17,069 781.975,95

2 Actuacions de proteccio civil i promocié social 1.789.874,91 20,400 1.703.991,04

3 Produccio de béns publics de caracter preferent 1.476.718,49 16,831 1.290.481,97

4 Actuacions de caracter econdmic 2.800.369,74 31,917  1.143.680,71

9 Actuacions de caracter general 1.188.103,46 13,541 1.104.254,68

8.773.876,08 6.024.384,35
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MEMORIA DEMOSTRATIVA DEL GRAU DE COMPLIMENT D’OBJECTIUS PROGRAM,

D’acord amb I'establert en I'Art. 211 del Text refos de la Llei reguladora de les Hisendes L
aprovat pel Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de marg, i en la Regla 481 de la instruc
Comptabilitat per a ’Administracié Local, aprovat per I'Ordre de 20 de setembre de 2013,
HAP/1781/2013, els municipis de més de 50.000 habitants i demés entitats locals d
superior, acompanyaran al Compte General una memoria demostrativa del grau de comp
dels objectius programats, amb indicacio dels previstos i aconseguits amb el cost dels mat

Aquesta entitat, a través del Pressupost, determina les activitats a realitzar durant I'e)
economic, assignant crédits per a la seva consecucio. Aquest desenvolupament del Press
permet analitzar la consecucio dels objectius, a través del grau d’execucio pressupostaria.

Per a la consecucio d'aquesta informacid s’han desenvolupat els quadres estadisit
seguiment dels credits assignats als programes pressupostaris en I'exercici 2019, per a |z
posterior valoracio i estudi en base a I'esquema de treball que s’indica a continuacio:

1. Analisi del grau d’ “importancia” (des del punt d’assignacio de credits)

2. Analisi del grau de compliment de despeses concertades en I'exercici.

3. Analisi d'execucio de la despesa per a cada un dels programes (quantitats qu:
arribat a fase de Reconeixement d’Obligacio).

1. Analisi del grau d’ “importancia” (des del

L’assignacio de l'import dels crédits i la seva prioritzacié6 marquen de manera clara la p
d’objectius que poden tenir traduccio en el pressupost economic.

L’Analisi que s’efectua a continuacio es realitza sobre crédits definitius, es a dir, credits i
meés modificacions pressupostaries, essent la incorporacio de romanents molt significativa
cas d’inversions en infraestructures i obres en general. Ara be, tenint en compte que soén c
no executats en l'any anterior, en definitiva passen a considerar-se objectius a comg
I'exercici corrent.

Les dades del quadres annexos manifesten la dedicacié preferent dels recursos pressupc
del Consell Comarcal. Aixi observem que el 31,917 % - 2.800.369,74 euros — es dec
“Actuacions de caracter economic”. Aixi mateix, es dedica el 20,400 % dels recur
“Actuacions de proteccio civil i promocié social”.

Per contra, el Consell Comarcal, ha utilitzat menys recursos a I'area de despesa 0 “Deute p
amb el 0,242 % dels recursos.

Si I'analisi es realitza sobre I'assignacio de recursos a nivell de grup de programa, detallat
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de caracter general”, que absorveixen entre aquests quatre destins el 66,974 % de to
recursos pressupostaris, es a dir, 5.876.155,01 euros. La resta, es a dir, els altres 12 gru
programa absorveixen el 33,026 % dels credits, i d’aquests, 9 grups, no arriben cadascur
% dels recursos.

2. Analisi del grau de compliment de despeses concertades en I’exercici.

Els compromisos de despesa aporten una dada significativa dins de I'execucio pressupo:
donat que constitueixen el reflex comptable de la totalitat dels actes administratius d’adjud
de despeses i obres concretes, que prévia o simultaneament han estat aprovades
previsiblement seran executades.

Abans d’entrar en I'analisi concret del grau de compliment d’execucio dels diferents progt
de despesa es precis recordar que aquest analisi s’efectua sobre credits definitius, és
credits inicials més modificacions pressupostaries.

De les dades globals, deduides de la liquidacio de despeses de I'exercici 2019, del total de c
del pressupost d’aquest any que puja a 8.773.876,08 euros, s’han compromés 6.024.3
euros, que representen el 68,66 %.

A nivell de grups de programa, de un total de 16, superen el 90% de compromis 8 grup:
son “13.Seguretat i mobilitat ciutadana”, “23.Serveis socials i promocio social”, “24.Fome
I'ocupacid”, “33. Cultura”, “44. Transport public”, “49. Altres actuacions de caracter econ
“92. Serveis de caracter general i “94. Transferéncies a altres administracions publiques”.

3. Analisi d’execucio de la despesa (quantitats que han arribat a fase de Reconeixe
d’Obligacio).

Les obligacions reconegudes determinen el grau d'execucio pressupostaria ja en la seva d
fase, és a dir, la realitzacié o execucio de les activitats i obres préviament concertades.

Aligual que s’ha indicat quan s’analitza el grau de compliment a nivell de compromis de des
s’ha de recordar que les modificacions pressupostaries que ha suposat nous crédits per pro
no prevists en els crédits inicials ha incrementat credits pressupostaris. Aquests credits que
incrementat al llarg de I'exercici, com és lidgic disposen d’'un temps bastant menor que I'al
a la seva execucid. Tot aixd es tradueix en que els crédits aconsegueixin menors
d’execucio dins de I'exercici pressuposari.

De les dades globals deduides de la liquidacio de despeses de I'exercici 2019, del total de c
del pressupost d’aquest any, que puja a 8.773.876,08 euros, s’han reconegut obligacior
import de 5.609.585,67 euros, que equival a un 63,93 % dels créedits totals i a un 93,11 9
credits compromesos.

A nivell de grups de programa, 13 d’aquestes superen el nivell mig d’execucié i 3 no ha an
aquest nivell.
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Primera: L'execucio pressupostaria pot utilitzar-se com un indicador del grau de consecuci
objectius perseguits per la Corporacio, encara que s’ha de tenir present que el reflex com
de I'execucio pressupostaria no recull la totalitat dels actes administratius ni tampoc recul
caracter immediat aquelles que tenen transcendéncia economica. També és precis records
tret de lindicador d'assignacio de credits, que marquen inequivocadament els critel
prioritzacio i els objectius que tenen traduccio en el pressupost, els indicadors d’execut
despesa, en qualsevol dels seus nivells, reflexen una situacio estatica a 31 de desembre, t:
el que es refereix als crédits pressupostaris inicials, vigents a I'1 de gener, com sob
modificacions pressupostaries realitzades al llarg de I'exercici.

Sil'analisi es realitzés amb caracter dinamic, per a cada despesa iatenenttambé a la sevar
econodmica, es posaria en evidéncia que en molts casos el termini maxim d’execucio no sup
I'any natural i en altres, que es requereix la confluéncia gestora d‘altres entitats publiq
privades, superen aquest termini.

Segona: De l'analisi efectuat i de les dades que s'acompanyen, es despren que no s’ha
realitzar els objectius prevists en el seu nivell maxim, des del punt de vista d’exe
pressupostaria, €s a dir, el 100%, pero si s’ha pogut realitzar un esfor¢ de gestioé per que le
execucio sigui la maxima possible, tenint en compte I'elevat nombre volum de c
pressupostaris a gestionar.

Tercera: Alguns dels programes d’inversio gestionats requereixen de nombrosos tramits |
que s’ha apreciat que requereixen d’una consideracio juridica i técnica reflexiva: aprovac
Pla o programa d'actuacio, redaccio i supervisié de projectes técnics, gestio d’autoritza
llicencies i permisos varis, contractacio i execucio de les obres, redaccio de projectes refo
per circunstancies sobrevingudes ..., causa molts cops de la demora de I'execucio.

La Seu d’'Urgell
Miquel Sala Muntada
President
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