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COMPTE GENERAL 2021

MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL COST | RENDIMENT DELS SERVEIS PUBLICS

1. Previsio legal

L’article 211 del Text refés de la Llei reguladora de les hisendes locals (TRHL), aprovat pel
Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de marg i regla 101.3 de 'Ordre EHA/4041/2004, de 23
de novembre, per la qual s’aprova la Instruccié del model normal de Comptabilitat Local
(ICAL), estableixen que els municipis de més de 50.000 habitants i les demés entitats local
d’ambit superior acompanyaran al compte general, com a documentacié complementaria,
una memoria justificativa del cost i rendiment dels serveis publics.

2. Presentacié de la Mancomunitat Intermunicipal del Cardener

La Mancomunitat té per objecte conjuminar esforgos i possibilitats econdomiques dels
municipis mancomunats a fi d’assolir economies d’escala, per a la creacio i sosteniment dels
seguents serveis:

- Recollida, gestio i tractament de residus.

- Neteja viaria.

- Agents de desenvolupament local, ambiental o laboral.

- Grua i diposits de vehicles.

- Consultoria i assisténcia especialitzada als ajuntaments membres en matéries
objecte de la Mancomunitat.

- ADN.

- Altres.

Quan la Mancomunitat assumeix serveis de qualsevol dels Municipis mancomunats,
s’efectua una valoracié real del servei, amb el seu pertinent estudi econdmic i quadre
d’amortitzacions.

Els serveis prestats es liquiden cada final de mes, aixi com, una quota en concepte de
despeses generals per tal de liquidar de la resta de despeses indirectes de I'ens.

Aixi doncs, aquesta Mancomunitat no fa la gestié recaptatoria de les taxes, preus publics i
altres ingressos per poder avaluar el rendiment dels serveis publics, estudi del qual només
poden avaluar els Ajuntaments mancomunats.

3. Ambit d’aplicacio

Amb l'objectiu d’analitzar els serveis més importants prestats per aquesta Mancomunitat,
s’ha optat per estudiar aquells que tenen una afectacid general sobre la majoria dels
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ciutadans dels municipis mancomunats, que es corresponen amb els serveis que generen
més despesa repercutible als Ajuntaments beneficiaris d’aquests.

Els serveis analitzats son els seglents:

1. Servei de recollida, tractament i eliminacié de residus i neteja viaria
2. Tractament de residus
3. Servei de retirada de vehicles de la via publica

4. Metodologia de calcul de costos:

Aquesta Mancomunitat ve usant una metodologia per al calcul de costos dels serveis
basada en la distincio de costos directes i indirectes.

Com a costos directes, considerem aquells que sén imputables de forma directa i Unica per
a la prestaci6 del servei.

I, com a costos indirectes, aquells que no es poden lligar directament a la prestacié del
servei perd que sén necessaris per el funcionament de I'entitat, denominats “Despeses
Generals MIC”, tals com:

- Els costos de direccid i recolzament de l'area i del servei. Fonamentalment sén
costos de personal.

- Costos Generals de la corporacié. Aquells que serveixen a la globalitat de la
Mancomunitat i, per tant, als diferents serveis. Podem esmentar com exemples
I'atencio i informacié al ciutada, la gestié econdmic i financera, I'organitzacié i gestié
del personal, la secretaria, intervencio i tresoreria general, compra de béns corrents i
serveis de subministrament eléctric, comunicacions postals i telefoniques, entre
d’altres.

SERVEI MUNICIPAL SERVEI DE RECOLLIDA, TRACTAMENT | ELIMINACIO DE
RESIDUS | NETEJA VIARIA.

L’elaboracio de I'estudi de costos del servei de gestié de residus municipals s’ha realitzat
atenent al seguent:

Caracteristiques del Servei:

La Junta de la Mancomunitat Intermunicipal del Cardener en sessi6é de data 28 de juliol de
2004 va adoptar els acords de convocar concurs public per la contractacio dels serveis de
recollida i transport de brossa barrejada, residus municipals organics, residus voluminosos i
de neteja viaria.

La Junta d’aquesta Mancomunitat en sessié de data de 28/11/2019 va adoptar I'acord
d’adjudicar a 'empresa SERVEIS REUNITS, SA amb NIF A43049501, la contractacié dels
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serveis publics de recollida i transport de brossa barrejada, residus municipals organics,
residus voluminosos i neteja viaria, per a la Mancomunitat Intermunicipal del Cardener, per
un import de 2.387.109,14 euros IVA exclds, pels serveis a prestar als municipis de Sant
Joan de Vilatorrada, Callus, Sant Salvador de Guardiola i Suria, per un termini de 2 anys i
tres possibles prorrogues d’un any cadascuna, incloent totes les millores reflectides en la
proposta presentada. Actualment el contracte es troba prorrogat i s’esta preparant la nova
licitacio.

Memoria del Cost i Rendiment del Servei

Estudi de costos:

Per a la determinacioé dels costos es tenen en consideracid els costos directes i indirectes,
fins i tot els de caracter financer, amortitzacié de I'immobilitzat i, també els necessaris per tal
de garantir el manteniment i un desenvolupament raonable del servei.

El resum d’obligacions reconegudes netes per I'anualitat 2021 del servei suma un total de
1.155.370,76 € dels quals 582.436,63 € corresponen al servei de recollida, gestio i
tractament de residus i els 572.934,13 € restants al servei de Neteja Viaria.

Costos generals de I'’ens imputats al Servei:

Per tal de estimar els costos reals del servei cal repercutir una part del cost salarial de la
gestio de técnica del servei, aixi doncs, segons la participacié en el servei dels ajuntaments
s’apliquen els percentatges segtients:

Ajuntament de Sant Joan de Vilatorrada: 0,3733% del cost salarial.
Ajuntament de Suria: 0,3733% del cost salarial.

Ajuntament de Callus: 0,03% del cost salarial.

Ajuntament de St. Salvador de Guardiola: 0,03% del cost salarial.

Altres costos:
Tanmateix la gestioé del servei requereix serveis d’'un agent de la via publica per tal de fer la

revisio del servei de neteja viaria de I'adjudicataria Serveis Reunits, S.A, sensibilitzacié de la
poblacio entorn aquest servei.

Ingressos de I'exercici 2021:

Tal com s’ha indicat en linici d’aquesta memodria, cada final de mes es liquida als
ajuntaments mancomunats el cost del servei directes en el qual participen.



MC2022022SE001

Rendiment del servei:

Atés que aquesta Mancomunitat no té la gestié recaptatoria de la taxa del servei no es pot
calcular el rendiment net de la taxa sobre gestié de residus municipals a fi de conéixer si és
deficitaria o no.

TRACTAMENT DE RESIDUS

L’elaboracio de I'estudi de costos del servei de gestid de residus municipals s’ha realitzat
atenent al seglent:

Caracteristiques del Servei:

La institucié del Consorci del Bages per a la Gestio de Residus de titularitat publica s’ocupa
de la correcta gesti6é de residus de la comarca.

Actualment, el Consorci que té les instal-lacions al Parc ambiental de Bufalvent, ens
gestiona el servei de dipdsit controlat de residus i la planta de compostatge.

Respecte aquest servei, des de la Mancomunitat es gestionen els serveis seglients:

- Campanyes d’educaciéo ambiental per a la promocié del reciclatge i la prevencio de
residus per a la sostenibilitat i la millora del medi ambient.

- Gestio d'incidéncies del servei de deixalleria fixe i mobil aixi com peticions derivades
del servei.

-  Resolucié d’incidéncies derivades dels contenidors del Consorci aixi com, canvi
ubicacié contenidors, peticions de buidatge dels mateixos, etc.

- Sollicitud del retorn del canon de cada any.

- Analisi de les dades de recollida aportades anualment pel Consorci i entrega dels
informes als ajuntaments corresponents.

Memoria del Cost i Rendiment del Servei

Estudi de costos:

Financament de les despeses del servei del Consorci del Bages per a la Gesti6é de
Residus: El servei es financara amb les taxes, preus publics, aportacions d’ens consorciats i
altres ingressos especifics aprovats pel Consorci o que siguin d’aplicacio.
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Cada municipi es liquidat directament pel Consorci de Bages per ala Gestid de Residus
sense intervencié d’aquesta Mancomunitat.

Rendiment del servei:

Atés que aquesta Mancomunitat no té la gestié recaptatoria de la taxa del servei no es pot
calcular el rendiment net de la taxa sobre gestié de residus municipals a fi de conéixer si és
deficitaria o no.

SERVEI DE RETIRADA DE VEHICLES

L’elaboracio de I'estudi de costos del servei de gestid de residus municipals s’ha realitzat
atenent al seglent:

Caracteristiques del Servei:

Per acord de la Junta de la Mancomunitat en sessio del dia 18 de desembre de 2013, es va
resoldre adjudicar a RADIO GRUAS SABADELL SL amb CIF. B65604878, la contractacio
del “SERVEI DE GRUA DE RETIRADA DELS VEHICLES MAL ESTACIONATS” durant les
24 hores del dia i per tots els dies de la setmana, per a la Mancomunitat Intermunicipal del
Cardener, pels serveis a prestar inicialment als municipis de Sant Joan de Vilatorrada, Sdria,
Santpedor, Castellnou de Bages i Sant Salvador de Guardiola, tenint en compte que durant
la vigéncia del contracte, 'ambit del servei podra ser objecte d’'ampliacié a altres municipis i,
per un termini de dos anys que podra prorrogar-se anualment, per mutu acord de les parts
abans de la seva finalitzacid, sense que la durada total del contracte, incloses les
prorrogues, pugui excedir els quatre anys.

En data 23/07/2018 es va licitar el servei perd en quedar desert i es prestava amb les
mateixes condicions com a prorroga forgosa atés que els vehicles han de ser retirats de la
via publica en cas que aixi ho solliciti la policia local.

Actualment es presta com a contracte menor amb I'empresa RADIO GRUAS mentre es

prepara una nova licitacio atés que els vehicles han de ser retirats de la via publica en cas
que aixi ho solliciti la policia local.

Memoria del Cost i Rendiment del Servei

Estudi de costos:

Per a la determinaci6 dels costos es tenen en consideracio els costos directes i indirectes,
fins i tot els de caracter financer, amortitzacié de I'immobilitzat i, també els necessaris per tal
de garantir el manteniment i un desenvolupament raonable del servei.

Aixi doncs, els preus del servei sén els seguents:
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1. Import pel servei de grua per la retirada de vehicles tipus motocicletes, turismes i tot
terrenys.

- En horari dilirn i laborable: 75,00 €, IVA no inclos.

- En horari nocturn i laborable: 105,00 €, IVA no inclos.

- En horari festiu ditirn i nocturn: 112,50 €, IVA no inclos.

- Serveis fallits en horari ditirn i laborable: 60,00 €, IVA no inclos.

- Serveis fallits en horari nocturn i laborable: 84,00 €, IVA no inclos.

- Serveis fallits en horari festiu ditirn i nocturn: 90,00 €, IVA no inclos.

2. Import pel servei de grua per la retirada de vehicles tipus furgonetes fins a 2.500 kg.

- En horari ditirn i laborable: 93,70 €, Iva no inclos.

- En horari nocturn i laborable: 131,25 €, Iva no inclos.

- En horari festiu diiirn i nocturn: 140,62 €, Iva no inclos.

- Serveis fallits en horari ditirn i laborable: 60,00 €, lva no inclos.

- Serveis fallits en horari nocturn i laborable: 84,00 €, lva no inclos.

- Serveis fallits en horari festiu dilirn i nocturn: 90,00 €, lva no inclos.

3. Import pel servei de grua per la retirada de vehicles tipus furgons i vehicles industrials
fins a 5.000 kg.

- En horari ditirn i laborable: 168,75 €, lva no inclos.

- En horari nocturn i laborable: 236,25 €, lva no inclos.

- En horari festiu dilirn i nocturn: 253,12 €, Iva no inclos.

- Serveis fallits en horari ditirn i laborable: 75,00 €, lva no inclos.

- Serveis fallits en horari nocturn i laborable: 105,00 €, Iva no inclos.

- Serveis fallits en horari festiu diliirn i nocturn: 112,50 €, lva no inclos.

El cost anual del servei depén del volum de retirada de vehicles mal estacionats en cada
municipi adherit al servei, aixi que s’elabora una partida pressupostaria aproximada.

Costos generals i altres costos de I'ens imputats al Servei:

En aquest cas, la repercussio dels costos salarial de la gestié técnic-administrativa del
servei, s'imputa a la liquidacié mensual de cada municipi en concepte de despeses generals
i, en funcio de la participacié en el servei de la qual resulta el percentatge a aplicar.

Ingressos de I'exercici 2021:

Tal com s’ha indicat en linici d’aquesta memodria, cada final de mes es liquida als
ajuntaments mancomunats el cost del servei en el qual participen.
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Aixi doncs, I'import a liquidar per a 'any 2021, suma un total de 5.793,68 euros.

Rendiment del servei:

Atés que aquesta Mancomunitat no té la gestié recaptatoria de les taxes del servei no es pot
calcular el rendiment net del servei de retirada de vehicles mal estacionats a fi de conéixer si
és deficitaria o no.

Atentament,

2022.06.17
13:23:02
+02'00"

Jordi Solernou Vilalta
President

Sant Joan de Vilatorrada, data signatura electronica.
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MEMORIA DEMOSTRATIVA D’AVALUACIO D’OBJECTIUS

1. Previsio legal

L’article 211 del Text refés de la Llei reguladora de les hisendes locals (TRHL), aprovat
pel Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de mar¢ i regla 101.3 de [I'Ordre
EHA/4041/2004, de 23 de novembre, per la qual s’aprova la Instruccié del model
normal de Comptabilitat Local (ICAL), estableixen que els municipis de més de 50.000
habitants i les demés entitats local d’ambit superior acompanyaran al compte general,
com a documentacidé complementaria, una memoria demostrativa del grau en qué
s’han complert els objectius programats amb indicacio dels previstos i assolits, i el seu
cost.

Entre les finalitats del control financer s’hi compta la necessitat d’informar sobre el grau
d’eficacia i eficiencia en la consecucio dels objectius previstos, tal com s’especifica en
l'article 220.2 del TRHL. Al seu entorn, l'article 221 del TRHL estableix que el control
d’eficacia tindra per objecte entre d’altres, la comprovaciod periddica del grau de
compliment dels objectius.

La present memoria abasta la totalitat de I'exercici 2021 i sorgeix de la necessitat
d’elaborar aquesta memoria aixi com, un informe de seguiment.

En aquest sentit, aquesta Mancomunitat elabora un informe a nivell de serveis, tant del
seguiment de la gestié pressupostaria com de seguiment del grau de compliment dels
objectius mitjangcant indicadors en cadascun dels ambits d’actuacié aixi com,
I'eficiencia dels serveis amb l'analisi dels resultats obtinguts respecte els mitjans
utilitzats.

Aixi mateix, a continuacio es detallen les fitxes d’avaluacio dels objectius dels serveis
de major impacte a la ciutadania.




SERVEI MUNICIPAL SERVEI DE RECOLLIDA, TRACTAMENT | ELIMINACIO DE RESIDUS |

SERVEI NETEJA VIARIA.
INDICADORS OBJECTIUS
B Agent civic: L'agent civic informa a la
ciutadania sobre la necessitat d'augmentar
els index de recollida selectiva i disminuir la
generaci6 de residus. Aixi com, donar
indicacions per a la prevenci6
Civisme / Sensibilitzacio a la ciutadania/ d ’abgndonament de voluminosos a la via
Campanyes de sensibilitzacio publica.
pany B Instal-lacio contenidors de recollida d'oli
vegetal a la via publica.
B Setmana Europea de Prevencié de
Residus.
B |[nstal-lacié de contenidors de piles.
B Mercat d’intercanvi i de 2a ma.
isfaccid | del ci .
Grau de satls_ accio ge'."e’a de c_lutada B Oferir un servei de qualitat als ciutadans
amb el servei de recollida de residus.
Cercle de Comparacio Intermunicipal de B Extreure tendéncies temporals,
Neteja Viaria i Gestio de Residus. participacio en tallers de millora.
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AVALUACIO SOBRE EL GRAU DE COMPLIMENT DELS OBJECTIUS PROGRAMATS

B S’avalua el nombre anual de contenidors cremats, tant si han hagut de ser substituits com reparats, restant exclosos els
contenidors avariats i/o substituits a causa del seu Us.
Un cop avaluades les dades podrem fer la comparacié amb la mitjana de 'any 2020 dels municipis que participen en el Cercles
de Comparacié Intermunicipal de Gestié de Residus i Neteja Viaria.

B Nombre de peticions anuals: peticions rebudes a través de diferents canals de comunicacio (teléfon, instancies, etc.) al llarg
de l'any.
Un cop avaluades les dades podrem fer la comparacié amb la mitjana de I'any 2020 dels municipis que participen en el Cercles
de Comparacio Intermunicipal de Gestié de Residus i Neteja Viaria resulta.

B Cercle de Comparacié Intermunicipal de Neteja Viaria i Gestié de Residus: L’extraccié de dades ens permet fer una millor
avaluacio del servei i conéixer les tendéncies temporals del servei aixi com participar en tallers de millora a fi de continuar
treballant en aquest ambit més eficientment.
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SERVEI SERVEI DE TRACTAMENT DE RESIDUS (Diposit Controlat i Planta de Compostatge)

INDICADORS OBJECTIUS

B Campanyes de sensibilitzaci6: L’agent
civic informe a la ciutadania sobre la
necessitat d’augmentar els index de recollida
selectiva i disminuir la generacié de residus.

Civisme.

Grau de satisfaccio general del ciutada

. . . B Oferir un servei de qualitat als ciutadans
amb el servei de recollida de residus.

Cercle de Comparacio Intermunicipal de B Extreure tendéncies temporals,
Neteja Viaria i Gestio de Residus. participacio en tallers de millora.

AVALUACIO SOBRE EL GRAU DE COMPLIMENT DELS OBJECTIUS PROGRAMATS

Nombre de peticions anuals: peticions rebudes a través de diferents canals de comunicacio (teléfon, instancies, etc.) al llarg
de 'any.

Un cop avaluades les dades podrem fer la comparacié amb la mitjana de I'any 2020 dels municipis que participen en el Cercles
de comparacio Intermunicipal de gestio de residus i neteja viaria.

Cercle de Comparacio Intermunicipal de Neteja Viaria i Gestié de Residus: L’extraccié de dades ens permet fer una millor
avaluacio del servei i conéixer les tendéncies temporals del servei aixi com participar en tallers de millora a fi de continuar
treballant en aquest ambit més eficientment.
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SERVEI SERVEI DE GRUA 24 HORES

INDICADORS OBJECTIUS

B Mantenir el temps de resposta dels
serveis urgents: Augmentar la qualitat del

Temps de resposta serveis urgents servei i de I'atenci6 ciutadana.

B Augmentar la seguretat viaria.

B Millora de I'eficacia del servei.

B  Mantenir el temps de resposta dels
serveis ordinaris: Augmentar la qualitat del

Temps de resposta serveis ordinaris servei i de I'atencio ciutadana.

B Augmentar la seguretat viaria.

B Millora de I’eficacia del servei.

Oferta economica B Actuacio d’estalvi economic.

AVALUACIO SOBRE EL GRAU DE COMPLIMENT DELS OBJECTIUS PROGRAMATS

Atés que aquesta Mancomunitat només presta el servei de retirada de vehicles no podem avaluar l'influencia de la Policia Local
en temes tal com, I'eficacia en 'augment de la seguretat viaria, aixi doncs, ens basem amb els indicadors d’eficacia del
compliment del contracte, la qual es satisfactoria pels ajuntaments beneficiaris del servei.
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SERVEI SERVEI ADN
INDICADORS OBJECTIUS
B Mantenir realitzacié de les analitiques : Augmentar la qualitat del servei
B Temps de realitzacié de les analitiques B Augmentar la neteja viaria.
B Millora de ’eficacia del servei.
B Augmentar la neteja viaria
B Evitar excrements al carrer
B Nombre de batudes - . CL
B Possibilitar sancionar les conductes inciviques
B Conscienciacio ciutada veres la responsabilitat de les seves mascotes
B Oferta economica B Actuacié d’estalvi economic.

AVALUACIO SOBRE EL GRAU DE COMPLIMENT DELS OBJECTIUS PROGRAMATS

B Atés que aquesta Mancomunitat presta el servei ens basem amb els indicadors d’eficacia del compliment del contracte, la qual
es satisfactoria pels ajuntaments beneficiaris del servei.

Sant Joan de Vilatorrada, data signatura electronica

Atentament,
2022.06.17

13:23:55

+02'00'

Jordi Solernou Vilalta
President



