
CONSELL COMARCAL DEL MARESME

1 ÀREA DE PLANIFICACIÓ ESTRATÈGICA
Total Cost de Cost de Altres Total Costos

Codi Centre de Costos Ingressos Personal Material despeses Sense SG

100 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
110 XARXA COMARCAL DE BANDA AMPLA DEL MARESME 250.000,00 0,00 0,00 412.489,85 412.489,85 169.036,05 0,00 0,00 6.546,20
120 OBSERVATORI DE DESENVOLUPAMENT LOCAL DEL MARESME 12.779,75 11.125,53 0,00 0,00 11.125,53 5.184,76 7.965,00 -7.825,00 6.698,98 52 48 Informes periòdics municipals conveniats realitzats 216,27                                       231,78                                    €/informe
130 RECURSOS I PROJECTES EUROPEUS 120.073,32 104.428,64 12.100,00 0,00 116.528,64 0,00 0,00 0,00 3.544,68 20 8 Nombre de projectes amb implicació del CCM 6.778,00                                   15.009,16                               €/projecte amb implicació al CCM
140 PROJECTES ESTRATÈGICS -140.271,57 59.104,77 16.508,43 57.000,47 132.613,67 0,00 0,00 -190.362,22 -82.523,02 8 10 Nombre de projectes en gestió 14.297,39                                 13.313,04                               €/projecte

TOTALS 242.581,50 174.658,94 28.608,43 469.490,32 672.757,69 174.220,81 7.965,00 -198.187,22 -65.733,16
S'ha tret l'ingrés de Diputació i s'ha afegit com a ingrés de SG (OBSERVATORI) 151.993,18                                      -                                     -     

Del 1.398.414,44€ del Fons de Cooperació Local (SERVEIS GENERALS), s'han passat 120.073,32€ al 130PROJECTES EUROPEUS per cobrir el dèficit d'aquest centre de cost

2 ÀREA DE PROMOCIÓ ECONÒMICA
Total Cost de Cost de Altres Total Costos

Codi Centre de Costos Ingressos Personal Material despeses Sense SG

200 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
210 SERVEI DE CONCERTACIÓ TERRITORIAL 76.329,45 48.765,86 14.776,76 0,00 63.542,62 392,82 74.660,00 -80.320,62 16.910,84 10 10 Nombre d'actuacions implementades 6.640,01                                   6.550,45                                 €/actuació implementada
220 PROGRAMA REFERENT D'OCUPACIÓ JUVENIL 60.773,26 69.490,36 0,00 0,00 69.490,36 429,16 640,99 -4.142,58 -9.401,22 250 275 Nombre de persones beneficiàries de les actuacions del servei 28,91                                         260,24                                    €/persona beneficiaria
222 PROGRAMA JOVES EN PRÀCTIQUES 321.088,80 8.026,20 0,00 0,00 8.026,20 48,13 321.088,80 0,00 -7.978,07 6 10 Nombre de persones contractades de nou durant l'exercici -                                               802,62                                    €/persona contractada
223 PROGRAMA TREBALL I FORMACIÓ 1.928.711,25 1.229.931,87 7.265,18 0,00 1.237.197,05 7.693,44 993.701,37 -294.736,65 242,92 58 61 Nombre de persones que han resultat contractades 9.288,12                                   21.031,65                               €/persona contractada
225 OFICINA TÉCNICA LABORAL 91.799,69 37.789,38 44.833,20 0,00 82.622,58 508,71 937,61 -8.625,00 -11.531,68 40 71 Nombre de persones que han resultat contractades abans de final de l'exercici 1.757,95                                   1.194,79                                 €/persona contractada

230 XARXA PRODUCTES DE LA TERRA 51.375,71 52.509,94 11.159,23 0,00 63.669,17 392,25 0,00 0,00 -14.860,92 18 18 Nombre d'activitats implementades del Pla estratègic i operatiu (PEIO) de la xarxa 
Productes de la Terra

4.320,64                                   3.633,88                                 €/activitat

240 SERVEIS DE COMERÇ I ATENCIÓ AL CONSUMIDOR 64.911,00 64.960,17 41,42 0,00 65.001,59 4.336,58 0,00 0,00 -2.994,20 800 1704 Nombre de consultes i reclamacions tramitades 85,07                                         39,33                                       €/consulta o reclamació atesa

250 SERVEIS D'EMPRENEDORIA I EMPRESA 108.482,96 121.187,44 20.680,56 75.000,00 216.868,00 80.409,07 29.429,63 -94.169,93 -13.211,31 475 478 Nombre de persones emprenedores/empreses ateses de les diferents accions realitzades 320,39                                       463,40                                    €/persona o empresa beneficiaria

270 SERVEIS DE JOVENTUT 209.421,27 98.437,23 75.243,53 140.309,06 313.989,82 1.921,68 22.247,31 -126.707,25 -4.118,94 4 5 Línies de treball a implementar del Xarxa #MaresmeJove 77.288,94                                 64.090,45                               €/línia a implementar

TOTALS 2.912.893,39 1.731.098,45 173.999,88 215.309,06 2.120.407,39 96.131,83 1.442.705,71 -608.702,04 -46.942,59
0,00                         -                         

3 ÀREA DE SERVEIS ALS MUNICIPIS
Total Cost de Cost de Altres Total Costos

Codi Centre de Costos Ingressos Personal Material despeses Sense SG

300 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
330 OFICINA COMARCAL DE SELECCIÓ DE PERSONAL 84.864,47 61.431,92 11.329,69 0,00 72.761,61 475,36 0,00 0,00 12.578,22 120 129 Nombre de sol·licituds municipals 621,18                                       581,70                                    €/sol·licitud
350 CAAD CENTRE D'ATENCIÓ D'ANIMALS DOMÈSTICS DE COMPANYIA 580.840,61 11.229,03 442.348,48 0,00 453.577,51 0,00 161.978,25 -2.759,33 -55.338,66 1.200 625 Nombre de sortides realitzades per recollir animals 571,41                                       743,15                                    €/sortida
370 SALUT PÚBLICA 45.572,00 62.986,77 3.213,03 0,00 66.199,80 0,00 15.961,37 0,00 -36.589,17 1.340 1.376 Hores anuals d'assistència tècnica per als ajuntaments en Salut Pública 98,31                                         49,43                                       €/hora d'assistència

TOTALS 711.277,08 135.647,72 456.891,20 0,00 592.538,92 475,36 177.939,62 -2.759,33 -79.349,61
-                            -                         

4 ÀREA DE MEDI AMBIENT I CANVI CLIMÀTIC
Total Cost de Cost de Altres Total Costos

Codi Centre de Costos Ingressos Personal Material despeses Sense SG

400 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
420 ENTORN URBÀ I MEDI NATURAL 0,00 53.025,33 0,00 0,00 53.025,33 4.503,31 0,00 0,00 -48.522,02 2 0 Nombre de convenis d'assistència tècnica subscrits 26.572,86                                 - €/conveni d'assistència tècnica
430 AGÈNCIA COMARCAL DE L'ENERGIA (ACE) 178.161,38 91.200,97 18.990,77 0,00 110.191,74 4.011,17 17.427,63 -65.251,50 119.804,69 3.150 4.419 Nombre de pòlisses contractades per encàrrec dels ens locals (3150) 44,21                                         25,83                                       €/pòlissa supervisada
440 CANVI CLIMATIC 0,00 61.967,91 600,00 48,40 62.616,31 3.423,03 0,00 0,00 -59.193,28 10 0 Nombre d'accions implementades 8.911,61                                   - €/acció implementada
450 SERVEIS D'ALERTES METEREOLÒGIQUES DEL MARESME (METEOMAR) 64.862,67 47.473,79 2.044,37 0,00 49.518,16 26,10 0,00 0,00 15.370,61 19 28 Nombre de Situacions Meteorològiques de Risc reals (SMR) que es van alertar 3.405,22                                   1.828,62                                 €/nombre SMR que es van alertar
460 SANEJAMENT 13.773.424,80 183.210,27 11.561.713,37 2.652.274,08 14.397.197,72 29.350,68 1.048.263,53 -1.778.091,69 -463.474,66 26.000 24.113 Volum aigua tractada a les EDARs (dam3) 709,35                                       609,31                                    €/Dam³ d'aigua tractada
461 CONTROL D'ABOCAMENTS 179.831,96 79.172,05 48.847,05 0,00 128.019,10 4.238,30 0,00 0,00 56.051,17 90 109 Nombre d'inspeccions realitzades 1.858,19                                   1.211,44                                 €/inspecció
470 PONÈNCIA AMBIENTAL COMARCAL I ASSISTÈNCIA TÈCNICA 41.683,43 82.262,04 1.439,10 0,00 83.701,14 913,07 0,00 0,00 -41.104,64 65 66 Nombre d'expedients revisats 1.362,61                                   1.300,85                                 €/expedient revisat
480 ABASTAMENT D'AIGUA POTABLE I POUS 4.170.439,24 89.516,40 2.634.652,29 0,00 2.724.168,69 1.425,97 1.508.128,61 0,00 -160.516,32 9.079.458 9.237.140 Volum abastat (m3) 0,33                                            0,30                                         €/M³ d'aigua subministrada
490 RECOLLIDA DE RESIDUS URBANS 4.678.965,67 64.050,29 4.396.578,09 234.394,18 4.695.022,56 2.443,75 1.390.146,02 -1.795.127,93 210.836,58 11.676 11.431 Jornades prestades (6,5 hores) residus 349,26                                       419,32                                    €/jornada
491 NETEJA VIÀRIA 876.257,68 5.054,15 818.870,20 0,00 823.924,35 429,11 236.644,07 -190.754,73 -25.673,85 3.988 3.650 Jornades prestades (6,5 hores) 191,17                                       230,60                                    €/jornada
492 NETEJA PLATGES 89.308,47 4.102,29 79.458,08 0,00 83.560,37 43,54 23.382,29 -39.247,69 17.810,61 410 308 Jornades prestades (6,5 hores) 213,51                                       277,28                                    €/jornada

TOTALS 24.052.935,30 761.035,48 19.563.193,32 2.886.716,66 23.210.945,46 50.808,05 4.223.992,15 -3.868.473,54 -378.611,09
* S'ha tret l'ingrés de l'ACA i de SGAB de DI de SG i s'ha incorporat com ingrés de Serveis Generals -                            -                         

24.797.053,14

5 ÀREA D'EQUITAT I ACCIÓ SOCIAL
Total Cost de Cost de Altres Total Costos

Codi Centre de Costos Ingressos Personal Material despeses Sense SG

500 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
510  ÀREA BÀSICA DELS SERVEIS SOCIALS 3.005.711,20 597.205,03 35.639,37 3.530.225,72 4.163.070,12 4.923,92 865.957,86 -2.265.913,07 101.191,17 25.000 22.000 Usuaris atesos per l'ABSS 149,50                                       192,90                                    €/persona atesa
520 ATENCIÓ A LA INFÀNCIA I L'ADOLESCÈNCIA EN RISC (EAIA) 8.344,93 733.090,81 95.179,60 0,00 828.270,41 8.584,72 8.331,14 -803.621,67 -16.050,22 850 710 Núm casos estudi i seguiment EAIA i assessorament 29 ajuntaments 1.021,20                                   1.189,35                                 €/cas atés anual
530 SERVEIS DE TRANSPORT ADAPTAT I ASSISTIT 1.260.946,80 54.305,81 1.041.810,36 0,00 1.096.116,17 1.300,26 457.871,45 -302.129,53 -23.273,28 200 230 Nombre d'usuaria atesos 4.999,44                                   4.875,04                                 €/persona usuària
540 SERVEI D'ATENCIÓ A DOMICILIÀRIA (SAD) 2.419.537,29 40.025,37 1.817.846,42 0,00 1.857.871,79 2.206,70 585.738,59 -151.465,41 1.064,38 127.000 156.000 Núm hores de SAD realitzades per l'entitat prestadora 27,26                                         12,20                                       €/hora SAD
550 SUPORT TÈCNIC A LA DEPENDÈNCIA 78.157,62 219.800,53 4.213,95 0,00 224.014,48 266,02 56.059,44 -194.389,32 -7.260,96 2.546 2.000 Número de PIAs 130,18                                       114,70                                    €/PIA
560 SERVEI D'INFORMACIÓ I ATENCIÓ A LES DONES I IGUALTAT 892.190,51 170.865,09 230.794,87 585.662,75 987.322,71 12.129,69 196.520,22 -278.728,42 -11.066,51 600 150 Número d'atencios realitzades 1.316,70                                   6.724,44                                 €/actuació
570 SERVEI DE CIUTADANIA I IMMIGRACIÓ 592.668,09 634.536,03 333.043,90 0,00 967.579,93 1.488,71 205.861,06 -525.489,60 -53.794,58 1.411 1.000 Nombre de serveis d'acolida, mediació i traducció 526,34                                       990,30                                    €/atenció
580 PROMOCIÓ DE LA GENT GRAN 13.322,01 78.919,79 2.215,36 0,00 81.135,15 96,16 0,00 -28.342,49 -39.374,48 15 21 Total d'accions realitzades als municipis del ABSS 7.291,34                                   3.948,67                                 €/accions realitzades

TOTALS 8.270.878,44 2.528.748,45 3.560.743,83 4.115.888,47 10.205.380,75 30.996,19 2.376.339,76 -4.550.079,52 -48.564,49
0,00 -                        -                         

6 ÀREA DE SERVEIS GENERALS I D'ORGANITZACIÓ I RECURSOS HUMANS 
Total Cost de Cost de Altres Total Costos

Codi Centre de Costos Ingressos Personal Material despeses Sense SG

600 GERÈNCIA I SUPORT A LA GESTIÓ 0,00 161.816,98 0,00 0,00 161.816,98 10.131,00 0,00 0,00 -151.685,98
610 SERVEIS GENERALS 4.589.520,28 1.724.468,08 649.539,03 2.577.308,71 4.951.315,82 370.216,73 371.521,94 0,00 1.186.868,92
620 ÒRGANS DE GOVERN 0,00 276.701,78 144.790,83 49.115,00 470.607,61 0,00 0,00 0,00 -470.607,61

TOTALS 4.589.520,28 2.162.986,84 794.329,86 2.626.423,71 5.583.740,41 380.347,73 371.521,94 0,00 564.575,33
* S'ha inclós l'ingrés de Diputació de l'Observatori i l'ingrés de despeses indirectes de SG de l'ACA i de SOREA -                            -                         

4.451.665,12
7 ÀREA DE SERVEIS A LES PERSONES

Total Cost de Cost de Altres Total Costos
Codi Centre de Costos Ingressos Personal Material despeses Sense SG

700 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -190.341,58
720 AJUTS MENJADOR ESCOLAR 8.723.488,86 99.458,31 0,00 7.746.353,49 7.845.811,80 12.100,21 887.767,88 -8.657,94 10.667,33 12.219 10.000 Núm. de sol·licituds 679,50                                       802,01                                    €/sol·licitud
721 AJUTS DESPLAÇAMENT ESCOLAR 550.257,93 38.497,19 461.704,67 6.216,77 506.418,63 781,04 37.968,88 -558,85 7.210,30 108 136 Nombre d'ajuts individuals de desplaçament + desplaçaments taxi 6.187,91                                   3.806,43                                 €/alumne
730 SERVEIS DE MENJADORS ESCOLARS 50.343,41 90.696,58 31,28 0,00 90.727,86 5.385,30 0,00 -100,03 -34.899,12 177.296 120.000 Núm. de menús servits 0,38                                            0,77                                         €/menú servit
740 SERVEIS DE TRANSPORT ESCOLAR 1.539.898,34 54.676,78 1.472.084,33 0,00 1.526.761,11 2.352,39 98.627,24 -230.686,25 147.548,64 825 800 Núm. d'alumnes usuaris transport 2.439,87                                   1.948,97                                 €/alumne
750 OFICINA COMARCAL D'HABITATGE 444.554,29 369.669,28 22.170,96 21.245,78 413.086,02 22.311,25 74.884,12 -38.498,00 17.393,40 4.500 4.200 Número d'expedients tramitats 80,22                                         101,39                                    €/expedient
760 CULTURA I ARXIU COMARCAL 121.038,67 60.115,34 45.901,45 124.020,91 230.037,70 124.055,21 9.214,95 -2.910,14 8.751,37

TOTALS 11.429.581,50 713.113,47 2.001.892,69 7.897.836,95 10.612.843,11 166.985,39 1.108.463,07 -281.411,21 -33.669,66
-                            -                         

8 ÀREA D'INNOVACIÓ PÚBLICA I TECNOLOGIES
Total Cost de Cost de Altres Total Costos

Codi Centre de Costos Ingressos Personal Material despeses Sense SG

800 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
810 SUPORT DIGITAL MUNICIPIS 16.020,46 38.042,42 19,57 0,00 38.061,99 0,00 16.020,46 -8.800,00 -29.261,99

TOTALS 16.020,46 38.042,42 19,57 0,00 38.061,99 0,00 16.020,46 -8.800,00 -29.261,99
-                            -                         

Total Cost de Cost de Altres Total Costos
Codi Centre de Costos Ingressos Personal Material despeses Sense SG

APORTACIONS NO FINALISTES A LES FINANCES COMARCALS 515.674,36 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 515.674,36
FONS DE CONTINGÈNCIA 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOTALS 515.674,36 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 515.674,36

TOTAL 47.430.914,35 5.903.067,53 25.738.827,90 15.048.682,30 53.036.675,72 899.965,36 9.724.947,70 -9.518.412,86 398.117,11
Resultat amb Serveis Generals : 52.741.362,31 8.245.331,77 26.579.678,78 18.211.665,17 -                              -                            -                         

SICALWIN: 52.741.362,31 8.245.331,77 26.579.678,78 18.211.665,17
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1. RESUM GENERAL DE COSTOS DE L'ENTITAT   (COMPTABILITAT GENERAL)

ELEMENTS IMPORT %

COSTOS DE PERSONAL 8.311.998,44       15,10%

   Sous i salaris 6.318.148,33 11,48%

   Indemnitzacions 0,00%

   Cotitzacions socials a càrrec de l'ocupador 1.973.954,06 3,59%

   Altres costos socials 0,00%

   Indemnitzacions per raó del servei 19.896,05            0,04%

   Transport de personal 0,00%

ADQUISICIÓ DE BÉNS I SERVEIS 3.905.891,34       7,09%

   Cost de materials de reprografia i impremta 0,00%

   Cost d'altres materials 0,00%

   Adquisició de béns d'inversió 0,00%

   Treballs efectuats per altres entitats 3.905.891,34       7,09%

SERVEIS EXTERIORS 28.348.904,18     51,49%

   Costos de recerca i desenvolupament de l'exercici 0,00%

   Arrendaments i cànons 63.600,55            0,12%

   Reparacions i conservació 90.922,25            0,17%

   Serveis de professionals independents 21.688.501,77     39,39%

   Transports 50,91                   0,00%

   Primes d'assegurances 55.558,41            0,10%

   Serveis bancaris i similars 0,00%

   Publicitat, propaganda i relacions públiques 15.516,63            0,03%

   Subministraments 2.663.229,47       4,84%

   Comunicacions 3.771.524,19       6,85%

   Costos diversos 0,00%

TRIBUTS 83.339,85            0,15%

COSTOS CALCULATS 308.845,04          0,56%

   Amortitzacions 308.845,04          0,56%

COSTOS FINANCERS 90.804,40            0,16%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES 13.943.410,71     25,33%

ALTRES COSTOS 61.000,00            0,11%

TOTAL 55.054.193,96     100,00%

26. INFORMACIÓ SOBRE EL COST DE LES ACTIVITATS



COMPTABILITAT PRESSUPOSTÀRIA

2. RESUM DEL COST PER ELEMENTS DE LES ACTIVITATS

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 70.009,37            -                      70.009,37             0,00%

SERVEIS EXTERIORS 8,17                     -                      8,17                      0,00%

TRIBUTS -                        -                      -                        0,00%

COSTOS CALCULATS -                        -                      -                        0,00%

COSTOS FINANCERS -                        -                      -                        0,00%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        -                      -                        0,00%

INVERSIONS -                        -                      -                        0,00%

ALTRES COSTOS -                        -                      -                        0,00%

DESVIACIONS POSITIVES -                        -                      -                        0,00%

TOTAL 70.017,54            -                      70.017,54             0,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL -                        12.121,74          12.121,74             2,72%

SERVEIS EXTERIORS -                        4.054,15            4.054,15               0,91%

TRIBUTS -                        475,21               475,21                  0,11%

COSTOS CALCULATS -                        1.671,68            1.671,68               0,37%

COSTOS FINANCERS -                        116,56               116,56                  0,03%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        2.141,93            2.141,93               0,48%

INVERSIONS 412.489,85          10.979,88          423.469,73           94,90%

ALTRES COSTOS -                        66,14                 66,14                    0,01%

DESVIACIONS POSITIVES -                        2.118,46            2.118,46               0,47%

TOTAL 412.489,85          33.745,77          446.235,62           100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 59.376,80            3.523,11            62.899,91             81,53%

SERVEIS EXTERIORS -                        1.178,31            1.178,31               1,53%

TRIBUTS -                        138,12               138,12                  0,18%

COSTOS CALCULATS -                        485,86               485,86                  0,63%

COSTOS FINANCERS -                        33,88                 33,88                    0,04%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        622,54               622,54                  0,81%

INVERSIONS -                        3.191,23            3.191,23               4,14%

ALTRES COSTOS -                        19,22                 19,22                    0,02%

DESVIACIONS POSITIVES 7.965,00              615,72               8.580,72               11,12%

TOTAL 67.341,80            9.808,00            77.149,80             100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 39.543,31            2.134,26            41.677,57             72,38%

SERVEIS EXTERIORS 12.100,00            713,81               12.813,81             22,25%

TRIBUTS -                        83,67                 83,67                    0,15%

COSTOS CALCULATS -                        294,33               294,33                  0,51%

COSTOS FINANCERS -                        20,52                 20,52                    0,04%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        377,13               377,13                  0,65%

INVERSIONS -                        1.933,21            1.933,21               3,36%

ALTRES COSTOS -                        11,65                 11,65                    0,02%

DESVIACIONS POSITIVES -                        373,00               373,00                  0,65%

TOTAL 51.643,31            5.941,57            57.584,88             100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 85.519,94            2.870,52            88.390,46             52,92%

SERVEIS EXTERIORS 16.500,26            960,05               17.460,31             10,45%

TRIBUTS -                        112,53               112,53                  0,07%

COSTOS CALCULATS -                        395,87               395,87                  0,24%

COSTOS FINANCERS 16.792,17            27,60                 16.819,77             10,07%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        507,22               507,22                  0,30%

INVERSIONS 40.208,30            2.600,12            42.808,42             25,63%

ALTRES COSTOS -                        15,66                 15,66                    0,01%

DESVIACIONS POSITIVES -                        501,67               501,67                  0,30%

TOTAL 159.020,67          7.991,24            167.011,91           100,00%

26. INFORMACIÓ SOBRE EL COST DE LES ACTIVITATS

110 XARXA COMARCAL DE BANDA AMPLA DEL MARESME 

100 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L’ÀREA

140 PROJECTES ESTRATÈGICS

130 RECURSOS I PROJECTES EUROPEUS

120 OBSERVATORI DE DESENVOLUPAMENT LOCAL DEL MARESME



COMPTABILITAT PRESSUPOSTÀRIA

2. RESUM DEL COST PER ELEMENTS DE LES ACTIVITATS

26. INFORMACIÓ SOBRE EL COST DE LES ACTIVITATS

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 161.487,10          -                      161.487,10           99,98%

SERVEIS EXTERIORS 26,76                   -                      26,76                    0,02%

TRIBUTS -                        -                      -                        0,00%

COSTOS CALCULATS -                        -                      -                        0,00%

COSTOS FINANCERS -                        -                      -                        0,00%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        -                      -                        0,00%

INVERSIONS -                        -                      -                        0,00%

ALTRES COSTOS -                        -                      -                        0,00%

DESVIACIONS POSITIVES -                        -                      -                        0,00%

TOTAL 161.513,86          -                      161.513,86           100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 40.735,40            3.803,91            44.539,31             31,65%

SERVEIS EXTERIORS 14.750,00            1.272,23            16.022,23             11,38%

TRIBUTS -                        149,13               149,13                  0,11%

COSTOS CALCULATS -                        524,59               524,59                  0,37%

COSTOS FINANCERS -                        36,58                 36,58                    0,03%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        672,16               672,16                  0,48%

INVERSIONS -                        3.445,59            3.445,59               2,45%

ALTRES COSTOS -                        20,76                 20,76                    0,01%

DESVIACIONS POSITIVES 74.660,00            664,79               75.324,79             53,52%

TOTAL 130.145,40          10.589,73          140.735,13           100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 67.033,00            4.309,94            71.342,94             89,55%

SERVEIS EXTERIORS -                        1.441,47            1.441,47               1,81%

TRIBUTS -                        168,96               168,96                  0,21%

COSTOS CALCULATS -                        594,37               594,37                  0,75%

COSTOS FINANCERS -                        41,44                 41,44                    0,05%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        761,57               761,57                  0,96%

INVERSIONS -                        3.903,95            3.903,95               4,90%

ALTRES COSTOS -                        23,52                 23,52                    0,03%

DESVIACIONS POSITIVES 640,99                 753,23               1.394,22               1,75%

TOTAL 67.673,99            11.998,46          79.672,45             100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 8.026,20              7.096,37            15.122,57             4,33%

SERVEIS EXTERIORS -                        2.373,40            2.373,40               0,68%

TRIBUTS -                        278,20               278,20                  0,08%

COSTOS CALCULATS -                        978,64               978,64                  0,28%

COSTOS FINANCERS -                        68,24                 68,24                    0,02%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        1.253,94            1.253,94               0,36%

INVERSIONS -                        6.427,90            6.427,90               1,84%

ALTRES COSTOS -                        38,72                 38,72                    0,01%

DESVIACIONS POSITIVES 321.088,80          1.240,20            322.329,00           92,39%

TOTAL 329.115,00          19.755,62          348.870,62           100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 1.140.886,81       92.284,78          1.233.171,59        51,41%

SERVEIS EXTERIORS 7.265,18              30.864,93          38.130,11             1,59%

TRIBUTS -                        3.617,88            3.617,88               0,15%

COSTOS CALCULATS -                        12.726,79          12.726,79             0,53%

COSTOS FINANCERS -                        887,39               887,39                  0,04%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        16.306,84          16.306,84             0,68%

INVERSIONS -                        83.591,63          83.591,63             3,48%

ALTRES COSTOS -                        503,57               503,57                  0,02%

DESVIACIONS POSITIVES 993.701,37          16.128,21          1.009.829,58        42,10%

TOTAL 2.141.853,36       256.912,02        2.398.765,38        100,00%

200 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L’ÀREA

210 SERVEI DE CONCERTACIÓ TERRIOTORIAL  

223 PROGRAMA TREBALL I FORMACIÓ

220 PROGRAMA REFERENT OCUPACIÓ JUVENIL

222 PROGRAMA JOVES EN PRÀCTIQUES



COMPTABILITAT PRESSUPOSTÀRIA

2. RESUM DEL COST PER ELEMENTS DE LES ACTIVITATS

26. INFORMACIÓ SOBRE EL COST DE LES ACTIVITATS

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 35.128,37            4.605,90            39.734,27             42,40%

SERVEIS EXTERIORS 44.833,20            1.540,46            46.373,66             49,48%

TRIBUTS -                        180,57               180,57                  0,19%

COSTOS CALCULATS -                        635,19               635,19                  0,68%

COSTOS FINANCERS -                        44,29                 44,29                    0,05%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        813,87               813,87                  0,87%

INVERSIONS -                        4.172,02            4.172,02               4,45%

ALTRES COSTOS -                        25,13                 25,13                    0,03%

DESVIACIONS POSITIVES 937,61                 804,95               1.742,56               1,86%

TOTAL 80.899,18            12.822,37          93.721,55             100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL -                        1.348,64            1.348,64               9,04%

SERVEIS EXTERIORS 11.159,23            451,06               11.610,29             77,85%

TRIBUTS -                        52,87                 52,87                    0,35%

COSTOS CALCULATS -                        185,99               185,99                  1,25%

COSTOS FINANCERS -                        12,97                 12,97                    0,09%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        238,31               238,31                  1,60%

INVERSIONS -                        1.221,60            1.221,60               8,19%

ALTRES COSTOS -                        7,36                   7,36                      0,05%

DESVIACIONS POSITIVES -                        235,70               235,70                  1,58%

TOTAL 11.159,23            3.754,50            14.913,73             100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 55.832,51            3.807,99            59.640,50             89,72%

SERVEIS EXTERIORS 41,42                   1.273,59            1.315,01               1,98%

TRIBUTS -                        149,29               149,29                  0,22%

COSTOS CALCULATS -                        525,15               525,15                  0,79%

COSTOS FINANCERS -                        36,62                 36,62                    0,06%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        672,88               672,88                  1,01%

INVERSIONS -                        3.449,28            3.449,28               5,19%

ALTRES COSTOS -                        20,78                 20,78                    0,03%

DESVIACIONS POSITIVES -                        665,51               665,51                  1,00%

TOTAL 55.873,93            10.601,09          66.475,02             100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 110.009,33          7.924,87            117.934,20           45,86%

SERVEIS EXTERIORS 20.680,56            2.650,50            23.331,06             9,07%

TRIBUTS -                        310,68               310,68                  0,12%

COSTOS CALCULATS -                        1.092,90            1.092,90               0,42%

COSTOS FINANCERS -                        76,20                 76,20                    0,03%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES 75.000,00            1.400,33            76.400,33             29,71%

INVERSIONS -                        7.178,35            7.178,35               2,79%

ALTRES COSTOS -                        43,24                 43,24                    0,02%

DESVIACIONS POSITIVES 29.429,63            1.385,00            30.814,62             11,98%

TOTAL 235.119,52          22.062,07          257.181,59           100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 94.501,74            13.912,23          108.413,97           29,22%

SERVEIS EXTERIORS 75.243,53            4.652,99            79.896,52             21,53%

TRIBUTS -                        545,41               545,41                  0,15%

COSTOS CALCULATS -                        1.918,60            1.918,60               0,52%

COSTOS FINANCERS -                        133,78               133,78                  0,04%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES 137.334,87          2.458,31            139.793,18           37,68%

INVERSIONS 2.974,19              12.601,71          15.575,90             4,20%

ALTRES COSTOS -                        75,91                 75,91                    0,02%

DESVIACIONS POSITIVES 22.247,31            2.431,38            24.678,69             6,65%

TOTAL 332.301,64          38.730,32          371.031,96           100,00%

250 SERVEI D’EMPRENEDORIA I EMPRESA

230 XARXA PRODUCTES DE LA TERRA

240 SERVEI COMERÇ I ATENCIÓ AL CONSUMIDOR

225 OFICINA TÈCNICA LABORAL (PROGRAMA MENTAL)

270 SERVEI DE JOVENTUT



COMPTABILITAT PRESSUPOSTÀRIA

2. RESUM DEL COST PER ELEMENTS DE LES ACTIVITATS

26. INFORMACIÓ SOBRE EL COST DE LES ACTIVITATS

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 41.200,93            3.735,01            44.935,94             71,41%

SERVEIS EXTERIORS 11.329,69            1.249,19            12.578,88             19,99%

TRIBUTS -                        146,43               146,43                  0,23%

COSTOS CALCULATS -                        515,09               515,09                  0,82%

COSTOS FINANCERS -                        35,92                 35,92                    0,06%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        659,98               659,98                  1,05%

INVERSIONS -                        3.383,17            3.383,17               5,38%

ALTRES COSTOS -                        20,38                 20,38                    0,03%

DESVIACIONS POSITIVES -                        652,75               652,75                  1,04%

TOTAL 52.530,62            10.397,91          62.928,53             100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL -                        21.455,23          21.455,23             3,23%

SERVEIS EXTERIORS 442.348,48          7.175,77            449.524,25           67,69%

TRIBUTS -                        841,12               841,12                  0,13%

COSTOS CALCULATS -                        2.958,84            2.958,84               0,45%

COSTOS FINANCERS -                        206,31               206,31                  0,03%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        3.791,17            3.791,17               0,57%

INVERSIONS -                        19.434,17          19.434,17             2,93%

ALTRES COSTOS -                        117,07               117,07                  0,02%

DESVIACIONS POSITIVES 161.978,25          3.749,64            165.727,89           24,96%

TOTAL 604.326,73          59.729,33          664.056,06           100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 64.697,23            3.736,24            68.433,47             72,59%

SERVEIS EXTERIORS 3.213,03              1.249,60            4.462,63               4,73%

TRIBUTS -                        146,47               146,47                  0,16%

COSTOS CALCULATS -                        515,26               515,26                  0,55%

COSTOS FINANCERS -                        35,93                 35,93                    0,04%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        660,20               660,20                  0,70%

INVERSIONS -                        3.384,29            3.384,29               3,59%

ALTRES COSTOS -                        20,39                 20,39                    0,02%

DESVIACIONS POSITIVES 15.961,37            652,97               16.614,34             17,62%

TOTAL 83.871,63            10.401,34          94.272,97             100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 95.186,31            -                      95.186,31             100,00%

SERVEIS EXTERIORS -                        -                      -                        0,00%

TRIBUTS -                        -                      -                        0,00%

COSTOS CALCULATS -                        -                      -                        0,00%

COSTOS FINANCERS -                        -                      -                        0,00%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        -                      -                        0,00%

INVERSIONS -                        -                      -                        0,00%

ALTRES COSTOS -                        -                      -                        0,00%

DESVIACIONS POSITIVES -                        -                      -                        0,00%

TOTAL 95.186,31            -                      95.186,31             100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 54.796,61            2.213,06            57.009,67             93,52%

SERVEIS EXTERIORS -                        740,16               740,16                  1,21%

TRIBUTS -                        86,76                 86,76                    0,14%

COSTOS CALCULATS -                        305,20               305,20                  0,50%

COSTOS FINANCERS -                        21,28                 21,28                    0,03%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        391,05               391,05                  0,64%

INVERSIONS -                        2.004,59            2.004,59               3,29%

ALTRES COSTOS -                        12,08                 12,08                    0,02%

DESVIACIONS POSITIVES -                        386,77               386,77                  0,63%

TOTAL 54.796,61            6.160,95            60.957,56             100,00%

370 SALUT PÚBLICA

350 CAAD CENTRE D’ATENCIÓ D’ANIMALS DOMÈSTICS DE COMPANYIA

330 OFICINA COMARCAL DE SELECCIÓ DE PERSONAL 

420 ENTORN URBÀ I MEDI NATURAL

400 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIO DE L’ÀREA   



COMPTABILITAT PRESSUPOSTÀRIA

2. RESUM DEL COST PER ELEMENTS DE LES ACTIVITATS

26. INFORMACIÓ SOBRE EL COST DE LES ACTIVITATS

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 87.964,37            7.757,52            95.721,89             65,57%

SERVEIS EXTERIORS 18.990,77            2.594,53            21.585,30             14,79%

TRIBUTS -                        304,12               304,12                  0,21%

COSTOS CALCULATS -                        1.069,82            1.069,82               0,73%

COSTOS FINANCERS -                        74,59                 74,59                    0,05%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        1.370,76            1.370,76               0,94%

INVERSIONS -                        7.026,77            7.026,77               4,81%

ALTRES COSTOS -                        42,33                 42,33                    0,03%

DESVIACIONS POSITIVES 17.427,63            1.355,75            18.783,38             12,87%

TOTAL 124.382,77          21.596,19          145.978,96           100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 65.354,13            2.693,97            68.048,10             92,58%

SERVEIS EXTERIORS 600,00                 901,01               1.501,01               2,04%

TRIBUTS -                        105,61               105,61                  0,14%

COSTOS CALCULATS -                        371,52               371,52                  0,51%

COSTOS FINANCERS -                        25,90                 25,90                    0,04%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES 48,40                   476,03               524,43                  0,71%

INVERSIONS -                        2.440,20            2.440,20               3,32%

ALTRES COSTOS -                        14,70                 14,70                    0,02%

DESVIACIONS POSITIVES -                        470,81               470,81                  0,64%

TOTAL 66.002,53            7.499,76            73.502,29             100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 44.618,20            3.281,71            47.899,91             85,84%

SERVEIS EXTERIORS 2.044,37              1.097,58            3.141,95               5,63%

TRIBUTS -                        128,65               128,65                  0,23%

COSTOS CALCULATS -                        452,57               452,57                  0,81%

COSTOS FINANCERS -                        31,56                 31,56                    0,06%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        579,88               579,88                  1,04%

INVERSIONS 2.972,57            2.972,57               5,33%

ALTRES COSTOS -                        17,91                 17,91                    0,03%

DESVIACIONS POSITIVES -                        573,53               573,53                  1,03%

TOTAL 46.662,57            9.135,96            55.798,53             100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 198.027,72          606.311,88        804.339,60           4,69%

SERVEIS EXTERIORS 11.561.713,37     202.782,89        11.764.496,26      68,60%

TRIBUTS -                        23.769,53          23.769,53             0,14%

COSTOS CALCULATS -                        83.615,10          83.615,10             0,49%

COSTOS FINANCERS -                        5.830,16            5.830,16               0,03%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        107.136,08        107.136,08           0,62%

INVERSIONS 2.652.274,08       549.197,80        3.201.471,88        18,67%

ALTRES COSTOS -                        3.308,46            3.308,46               0,02%

DESVIACIONS POSITIVES 1.048.263,53       105.962,52        1.154.226,05        6,73%

TOTAL 15.460.278,70     1.687.914,41     17.148.193,11      100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 71.517,84            8.960,67            80.478,51             55,38%

SERVEIS EXTERIORS 48.847,05            2.996,92            51.843,97             35,68%

TRIBUTS -                        351,29               351,29                  0,24%

COSTOS CALCULATS -                        1.235,75            1.235,75               0,85%

COSTOS FINANCERS -                        86,16                 86,16                    0,06%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        1.583,36            1.583,36               1,09%

INVERSIONS -                        8.116,58            8.116,58               5,59%

ALTRES COSTOS -                        48,90                 48,90                    0,03%

DESVIACIONS POSITIVES -                        1.566,02            1.566,02               1,08%

TOTAL 120.364,89          24.945,66          145.310,55           100,00%

440 CANVI CLIMÀTIC

450 SERVEI D’ALERTES METEOROLÒGIQUES DEL MARESME (METOMAR)

460 SANEJAMENT

461 CONTROL D’ABOCAMENTS

430 AGÈNCIA COMARCAL DE L’ENERGIA (ACE)



COMPTABILITAT PRESSUPOSTÀRIA

2. RESUM DEL COST PER ELEMENTS DE LES ACTIVITATS

26. INFORMACIÓ SOBRE EL COST DE LES ACTIVITATS

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 96.197,57            4.936,11            101.133,68           90,80%

SERVEIS EXTERIORS 1.439,10              1.650,90            3.090,00               2,77%

TRIBUTS -                        193,51               193,51                  0,17%

COSTOS CALCULATS -                        680,73               680,73                  0,61%

COSTOS FINANCERS -                        47,46                 47,46                    0,04%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        872,22               872,22                  0,78%

INVERSIONS -                        4.471,13            4.471,13               4,01%

ALTRES COSTOS -                        26,93                 26,93                    0,02%

DESVIACIONS POSITIVES -                        862,66               862,66                  0,77%

TOTAL 97.636,67            13.741,67          111.378,34           100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 26.605,87            149.341,46        175.947,33           3,84%

SERVEIS EXTERIORS 2.634.652,29       49.947,71          2.684.600,00        58,55%

TRIBUTS -                        5.854,70            5.854,70               0,13%

COSTOS CALCULATS -                        20.595,34          20.595,34             0,45%

COSTOS FINANCERS -                        1.436,04            1.436,04               0,03%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        26.388,82          26.388,82             0,58%

INVERSIONS -                        135.273,61        135.273,61           2,95%

ALTRES COSTOS -                        814,91               814,91                  0,02%

DESVIACIONS POSITIVES 1.508.128,61       26.099,76          1.534.228,37        33,46%

TOTAL 4.169.386,77       415.752,37        4.585.139,14        100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 43.971,20            197.819,30        241.790,50           3,65%

SERVEIS EXTERIORS 4.396.578,09       66.161,28          4.462.739,37        67,46%

TRIBUTS -                        7.755,20            7.755,20               0,12%

COSTOS CALCULATS -                        27.280,81          27.280,81             0,41%

COSTOS FINANCERS -                        1.902,19            1.902,19               0,03%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES 234.394,18          34.954,92          269.349,10           4,07%

INVERSIONS -                        179.184,88        179.184,88           2,71%

ALTRES COSTOS -                        1.079,44            1.079,44               0,02%

DESVIACIONS POSITIVES 1.390.146,02       34.572,03          1.424.718,05        21,54%

TOTAL 6.065.089,49       550.710,05        6.615.799,54        100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL -                        35.677,41          35.677,41             3,09%

SERVEIS EXTERIORS 818.870,20          11.932,42          830.802,62           71,94%

TRIBUTS -                        1.398,68            1.398,68               0,12%

COSTOS CALCULATS -                        4.920,19            4.920,19               0,43%

COSTOS FINANCERS -                        343,07               343,07                  0,03%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        6.304,24            6.304,24               0,55%

INVERSIONS -                        32.316,63          32.316,63             2,80%

ALTRES COSTOS -                        194,68               194,68                  0,02%

DESVIACIONS POSITIVES 236.644,07          6.235,19            242.879,26           21,03%

TOTAL 1.055.514,27       99.322,50          1.154.836,77        100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL -                        3.551,70            3.551,70               3,15%

SERVEIS EXTERIORS 79.458,08            1.187,88            80.645,96             71,54%

TRIBUTS -                        139,24               139,24                  0,12%

COSTOS CALCULATS -                        489,81               489,81                  0,43%

COSTOS FINANCERS -                        34,15                 34,15                    0,03%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        627,59               627,59                  0,56%

INVERSIONS -                        3.217,13            3.217,13               2,85%

ALTRES COSTOS -                        19,38                 19,38                    0,02%

DESVIACIONS POSITIVES 23.382,29            620,72               24.003,01             21,29%

TOTAL 102.840,37          9.887,60            112.727,97           100,00%

480 ABASTAMENT AIGUA POTABLE I POUS

490 RECOLLIDA RESIDUS URBANS

491 NETEJA VIÀRIA

492 NETEJA PLATGES 

470 PONÈNCIA AMBIENTAL COMARCAL I ASSISTÈNCIA TÈCNICA 



COMPTABILITAT PRESSUPOSTÀRIA

2. RESUM DEL COST PER ELEMENTS DE LES ACTIVITATS

26. INFORMACIÓ SOBRE EL COST DE LES ACTIVITATS

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 114.820,08          -                      114.820,08           100,00%

SERVEIS EXTERIORS -                        -                      -                        0,00%

TRIBUTS -                        -                      -                        0,00%

COSTOS CALCULATS -                        -                      -                        0,00%

COSTOS FINANCERS -                        -                      -                        0,00%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        -                      -                        0,00%

INVERSIONS -                        -                      -                        0,00%

ALTRES COSTOS -                        -                      -                        0,00%

DESVIACIONS POSITIVES -                        -                      -                        0,00%

TOTAL 114.820,08          -                      114.820,08           100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 621.028,99          165.739,54        786.768,53           14,27%

SERVEIS EXTERIORS 35.639,37            55.432,10          91.071,47             1,65%

TRIBUTS -                        6.497,56            6.497,56               0,12%

COSTOS CALCULATS -                        22.856,76          22.856,76             0,41%

COSTOS FINANCERS -                        1.593,72            1.593,72               0,03%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES 3.530.225,72       29.286,39          3.559.512,11        64,55%

INVERSIONS -                        150.127,01        150.127,01           2,72%

ALTRES COSTOS -                        904,39               904,39                  0,02%

DESVIACIONS POSITIVES 865.957,86          28.965,59          894.923,44           16,23%

TOTAL 5.052.851,94       461.403,06        5.514.254,99        100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 717.369,65          32.464,22          749.833,87           82,29%

SERVEIS EXTERIORS 95.179,60            10.857,76          106.037,36           11,64%

TRIBUTS -                        1.272,71            1.272,71               0,14%

COSTOS CALCULATS -                        4.477,07            4.477,07               0,49%

COSTOS FINANCERS -                        312,17               312,17                  0,03%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        5.736,47            5.736,47               0,63%

INVERSIONS -                        29.406,12          29.406,12             3,23%

ALTRES COSTOS -                        177,15               177,15                  0,02%

DESVIACIONS POSITIVES 8.331,14              5.673,63            14.004,77             1,54%

TOTAL 820.880,39          90.377,30          911.257,69           100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 39.576,12            50.435,80          90.011,92             5,36%

SERVEIS EXTERIORS 1.041.810,36       16.868,41          1.058.678,77        63,03%

TRIBUTS -                        1.977,26            1.977,26               0,12%

COSTOS CALCULATS -                        6.955,49            6.955,49               0,41%

COSTOS FINANCERS -                        484,98               484,98                  0,03%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        8.912,07            8.912,07               0,53%

INVERSIONS -                        45.684,79          45.684,79             2,72%

ALTRES COSTOS -                        275,21               275,21                  0,02%

DESVIACIONS POSITIVES 457.871,45          8.814,45            466.685,90           27,78%

TOTAL 1.539.257,93       140.408,47        1.679.666,40        100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL -                        89.676,64          89.676,64             3,38%

SERVEIS EXTERIORS 1.817.846,42       29.992,63          1.847.839,05        69,64%

TRIBUTS -                        3.515,63            3.515,63               0,13%

COSTOS CALCULATS -                        12.367,10          12.367,10             0,47%

COSTOS FINANCERS -                        862,31               862,31                  0,03%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        15.845,98          15.845,98             0,60%

INVERSIONS -                        81.229,17          81.229,17             3,06%

ALTRES COSTOS -                        489,34               489,34                  0,02%

DESVIACIONS POSITIVES 585.738,59          15.672,40          601.410,99           22,67%

TOTAL 2.403.585,01       249.651,20        2.653.236,21        100,00%

500 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIO DE L’ÀREA   

510 ÀREA BÀSICA DELS SERVEIS SOCIALS

520 ATENCIÓ A LA INFÀNCIA I L’ADOLESCÈNCIAEN RISC (EAIA)

530 SERVEIS DE TRANSPORT ADAPTAT I ASSISTIT

540 SERVEI D’ATENCIÓ DOMICILIÀRIA (SAD)



COMPTABILITAT PRESSUPOSTÀRIA

2. RESUM DEL COST PER ELEMENTS DE LES ACTIVITATS

26. INFORMACIÓ SOBRE EL COST DE LES ACTIVITATS

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 210.648,89          10.658,71          221.307,60           73,62%

SERVEIS EXTERIORS 4.213,95              3.564,84            7.778,79               2,59%

TRIBUTS -                        417,86               417,86                  0,14%

COSTOS CALCULATS -                        1.469,92            1.469,92               0,49%

COSTOS FINANCERS -                        102,49               102,49                  0,03%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        1.883,41            1.883,41               0,63%

INVERSIONS -                        9.654,67            9.654,67               3,21%

ALTRES COSTOS -                        58,16                 58,16                    0,02%

DESVIACIONS POSITIVES 56.059,44            1.862,78            57.922,22             19,27%

TOTAL 270.922,28          29.672,83          300.595,11           100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 163.395,11          42.894,87          206.289,98           15,92%

SERVEIS EXTERIORS 230.794,87          14.346,32          245.141,19           18,92%

TRIBUTS -                        1.681,63            1.681,63               0,13%

COSTOS CALCULATS -                        5.915,53            5.915,53               0,46%

COSTOS FINANCERS -                        412,47               412,47                  0,03%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES 585.662,75          7.579,58            593.242,33           45,78%

INVERSIONS -                        38.854,21          38.854,21             3,00%

ALTRES COSTOS -                        234,06               234,06                  0,02%

DESVIACIONS POSITIVES 196.520,22          7.496,55            204.016,77           15,74%

TOTAL 1.176.372,95       119.415,23        1.295.788,18        100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 608.047,33          45.330,39          653.377,72           51,32%

SERVEIS EXTERIORS 333.043,90          15.160,89          348.204,79           27,35%

TRIBUTS -                        1.777,11            1.777,11               0,14%

COSTOS CALCULATS -                        6.251,41            6.251,41               0,49%

COSTOS FINANCERS -                        435,89               435,89                  0,03%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        8.009,94            8.009,94               0,63%

INVERSIONS -                        41.060,30          41.060,30             3,23%

ALTRES COSTOS -                        247,35               247,35                  0,02%

DESVIACIONS POSITIVES 205.861,06          7.922,20            213.783,26           16,79%

TOTAL 1.146.952,29       126.195,47        1.273.147,76        100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 39.384,27            1.996,33            41.380,60             3,25%

SERVEIS EXTERIORS 2.215,36              667,68               2.883,04               0,23%

TRIBUTS -                        78,26                 78,26                    0,01%

COSTOS CALCULATS -                        275,31               275,31                  0,02%

COSTOS FINANCERS -                        19,20                 19,20                    0,00%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        352,75               352,75                  0,03%

INVERSIONS -                        1.808,28            1.808,28               0,14%

ALTRES COSTOS -                        10,89                 10,89                    0,00%

DESVIACIONS POSITIVES -                        348,89               348,89                  0,03%

TOTAL 41.599,63            5.557,60            47.157,23             3,70%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 147.339,35          147.339,35           93,57%

SERVEIS EXTERIORS -                        -                        0,00%

TRIBUTS -                        -                        0,00%

COSTOS CALCULATS -                        -                        0,00%

COSTOS FINANCERS -                        -                        0,00%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        -                        0,00%

INVERSIONS -                        -                        0,00%

ALTRES COSTOS -                        -                        0,00%

DESPESA FINANÇADA PER RTLLD 10.131,00            10.131,00             6,43%

DESVIACIONS POSITIVES -                        -                        0,00%

TOTAL 157.470,35          157.470,35           100,00%

580 GENT GRAN

570 SERVEI DE LA CIUTADANIA I IMMIGRACIÓ 

600 GERÈNCIA I SUPORT A LA GESTIÓ  

550 SUPORT TÈCNIC A LA DEPENDÈNCIA I GENT GRAN

560 SERVEI D’INFORMACIÓ I ATENCIÓ A LES DONES I IGUALTAT



COMPTABILITAT PRESSUPOSTÀRIA

2. RESUM DEL COST PER ELEMENTS DE LES ACTIVITATS

26. INFORMACIÓ SOBRE EL COST DE LES ACTIVITATS

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 1.752.179,02       1.752.179,02        30,63%

SERVEIS EXTERIORS 566.199,18          566.199,18           9,90%

TRIBUTS 83.339,85            83.339,85             1,46%

COSTOS CALCULATS 293.168,22          293.168,22           5,12%

COSTOS FINANCERS 20.441,51            20.441,51             0,36%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES 326.521,62          326.521,62           5,71%

INVERSIONS 1.925.577,36       1.925.577,36        33,66%

ALTRES COSTOS 11.600,00            11.600,00             0,20%

DESPESA FINANÇADA PER RTLLD 370.216,73          370.216,73           6,47%

DESVIACIONS POSITIVES 371.521,94          371.521,94           6,49%

TOTAL 5.720.765,43       5.720.765,43        100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 226.310,30          226.310,30           53,86%

SERVEIS EXTERIORS 144.790,83          144.790,83           34,46%

TRIBUTS -                        -                        0,00%

COSTOS CALCULATS -                        -                        0,00%

COSTOS FINANCERS -                        -                        0,00%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES 49.115,00            49.115,00             11,69%

INVERSIONS -                        -                        0,00%

ALTRES COSTOS -                        -                        0,00%

DESPESA FINANÇADA PER RTLLD -                        -                        0,00%

DESVIACIONS POSITIVES -                        -                        0,00%

TOTAL 420.216,13          420.216,13           100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 168.496,36          -                      168.496,36           95,66%

SERVEIS EXTERIORS 7.647,20              -                      7.647,20               4,34%

TRIBUTS -                        -                      -                        0,00%

COSTOS CALCULATS -                        -                      -                        0,00%

COSTOS FINANCERS -                        -                      -                        0,00%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        -                      -                        0,00%

INVERSIONS -                        -                      -                        0,00%

ALTRES COSTOS -                        -                      -                        0,00%

DESVIACIONS POSITIVES -                        -                      -                        0,00%

TOTAL 176.143,56          -                      176.143,56           100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 88.675,81            354.004,96        442.680,77           4,56%

SERVEIS EXTERIORS -                        118.398,06        118.398,06           1,22%

TRIBUTS -                        13.878,22          13.878,22             0,14%

COSTOS CALCULATS -                        48.820,02          48.820,02             0,50%

COSTOS FINANCERS -                        3.404,04            3.404,04               0,04%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES 7.746.353,49       62.553,12          7.808.906,61        80,44%

INVERSIONS -                        320.657,98        320.657,98           3,30%

ALTRES COSTOS -                        1.931,70            1.931,70               0,02%

DESVIACIONS POSITIVES 887.767,88          61.867,93          949.635,81           9,78%

TOTAL 8.722.797,18       985.516,03        9.708.313,21        100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL -                        21.604,28          21.604,28             3,83%

SERVEIS EXTERIORS 459.878,88          7.225,62            467.104,50           82,79%

TRIBUTS -                        846,96               846,96                  0,15%

COSTOS CALCULATS -                        2.979,40            2.979,40               0,53%

COSTOS FINANCERS -                        207,74               207,74                  0,04%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES 6.216,77              3.817,50            10.034,27             1,78%

INVERSIONS -                        19.569,17          19.569,17             3,47%

ALTRES COSTOS -                        117,89               117,89                  0,02%

DESVIACIONS POSITIVES 37.968,88            3.775,69            41.744,57             7,40%

TOTAL 504.064,53          60.144,24          564.208,77           100,00%

610 ADMINISTRACIÓ GENERAL

620 ÒRGANS DE GOVERN  

700 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L’ÀREA 

720 AJUTS MENJADOR ESCOLAR

721 AJUTS DESPLAÇAMENT ESCOLAR



COMPTABILITAT PRESSUPOSTÀRIA

2. RESUM DEL COST PER ELEMENTS DE LES ACTIVITATS

26. INFORMACIÓ SOBRE EL COST DE LES ACTIVITATS

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 58.606,28            3.441,48            62.047,76             90,95%

SERVEIS EXTERIORS 31,16                   1.151,01            1.182,17               1,73%

TRIBUTS -                        134,92               134,92                  0,20%

COSTOS CALCULATS -                        474,61               474,61                  0,70%

COSTOS FINANCERS -                        33,09                 33,09                    0,05%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        608,11               608,11                  0,89%

INVERSIONS -                        3.117,29            3.117,29               4,57%

ALTRES COSTOS -                        18,78                 18,78                    0,03%

DESVIACIONS POSITIVES -                        601,45               601,45                  0,88%

TOTAL 58.637,44            9.580,74            68.218,18             100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL -                        63.961,52          63.961,52             3,67%

SERVEIS EXTERIORS 1.466.263,04       21.392,13          1.487.655,17        85,35%

TRIBUTS -                        2.507,51            2.507,51               0,14%

COSTOS CALCULATS -                        8.820,79            8.820,79               0,51%

COSTOS FINANCERS -                        615,04               615,04                  0,04%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        11.302,08          11.302,08             0,65%

INVERSIONS -                        57.936,39          57.936,39             3,32%

ALTRES COSTOS -                        349,02               349,02                  0,02%

DESVIACIONS POSITIVES 98.627,24            11.178,28          109.805,52           6,30%

TOTAL 1.564.890,28       178.062,76        1.742.953,04        100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 341.473,46          24.590,23          366.063,69           69,30%

SERVEIS EXTERIORS 22.170,96            8.224,28            30.395,24             5,75%

TRIBUTS -                        964,02               964,02                  0,18%

COSTOS CALCULATS -                        3.391,18            3.391,18               0,64%

COSTOS FINANCERS -                        236,45               236,45                  0,04%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES 21.245,78            4.345,13            25.590,91             4,84%

INVERSIONS -                        22.273,85          22.273,85             4,22%

ALTRES COSTOS -                        134,18               134,18                  0,03%

DESVIACIONS POSITIVES 74.884,12            4.297,53            79.181,65             14,99%

TOTAL 459.774,32          68.456,86          528.231,18           100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 50.319,64            5.824,09            56.143,73             22,85%

SERVEIS EXTERIORS 45.901,45            1.947,89            47.849,34             19,48%

TRIBUTS -                        228,32               228,32                  0,09%

COSTOS CALCULATS -                        803,19               803,19                  0,33%

COSTOS FINANCERS -                        56,00                 56,00                    0,02%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES 124.020,91          1.029,12            125.050,03           50,90%

INVERSIONS -                        5.275,47            5.275,47               2,15%

ALTRES COSTOS -                        31,78                 31,78                    0,01%

DESVIACIONS POSITIVES 9.214,95              1.017,85            10.232,80             4,17%

TOTAL 229.456,95          16.213,72          245.670,67           100,00%

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL 39.433,25            -                      39.433,25             99,95%

SERVEIS EXTERIORS 19,57                   -                      19,57                    0,05%

TRIBUTS -                        -                      -                        0,00%

COSTOS CALCULATS -                        -                      -                        0,00%

COSTOS FINANCERS -                        -                      -                        0,00%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        -                      -                        0,00%

INVERSIONS -                        -                      -                        0,00%

ALTRES COSTOS -                        -                      -                        0,00%

DESVIACIONS POSITIVES -                        -                      -                        0,00%

TOTAL 39.452,82            -                      39.452,82             100,00%

760 CULTURA I ARXIU COMARCAL

800 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA

740 SERVEI DE TRANSPORT ESCOLAR

750 OFICINA COMARCAL D’HABITATGE 

730 SERVEI DE MENJADOR ESCOLAR 



COMPTABILITAT PRESSUPOSTÀRIA

2. RESUM DEL COST PER ELEMENTS DE LES ACTIVITATS

26. INFORMACIÓ SOBRE EL COST DE LES ACTIVITATS

ELEMENTS Cost directe Cost indirecte TOTAL %

COSTOS DE PERSONAL -                        1.990,09            1.990,09               0,00%

SERVEIS EXTERIORS -                        665,59               665,59                  0,00%

TRIBUTS -                        78,02                 78,02                    0,00%

COSTOS CALCULATS -                        274,45               274,45                  0,00%

COSTOS FINANCERS -                        19,14                 19,14                    0,00%

COSTOS DE TRANSFERÈNCIES -                        351,65               351,65                  0,00%

INVERSIONS -                        1.802,63            1.802,63               0,00%

ALTRES COSTOS -                        10,86                 10,86                    0,00%

DESVIACIONS POSITIVES 16.020,46            347,80               16.368,26             0,00%

TOTAL 16.020,46            5.540,23            21.560,69             0,00%

810 SUPORT DIGITAL MUNICIPIS



COMPTABILITAT PRESSUPOSTÀRIA

2. RESUM DEL COST PER ELEMENTS DE LES ACTIVITATS

26. INFORMACIÓ SOBRE EL COST DE LES ACTIVITATS

3. RESUM DE COSTOS PER ACTIVITAT

ACTIVITATS IMPORT %

100 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA 70.017,54           0,11%

110 XARXA COMARCAL DE BANDA AMPLA DEL MARESME 446.235,62         0,71%

120 OBSERVATORI DE DESENVOLUPAMENT LOCAL DEL MARESME 77.149,80           0,12%

130 RECURSOS I PROJECTES EUROPEUS 57.584,88           0,09%

140 PROJECTES ESTRATÈGICS 167.011,91         0,27%

200 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA 161.513,86         0,26%

210 SERVEI DE CONCERTACIÓ TERRITORIAL 140.735,13         0,22%

220 PROGRAMA REFERENT D'OCUPACIÓ JUVENIL 79.672,45           0,13%

222 PROGRAMA JOVES EN PRÀCTIQUES 348.870,62         0,56%

223 PROGRAMA TREBALL I FORMACIÓ 2.398.765,38      3,82%

225 OFICINA TÉCNICA LABORAL (PROGRAMA MENTAL) 93.721,55           0,15%

230 XARXA PRODUCTES DE LA TERRA 14.913,73           0,02%

240 SERVEI DE COMERÇ I ATENCIÓ AL CONSUMIDOR 66.475,02           0,11%

250 SERVEI D'EMPRENEDORIA I EMPRESA 257.181,59         0,41%

270 SERVEI DE JOVENTUT 371.031,96         0,59%

330 OFICINA COMARCAL DE SELECCIÓ DE PERSONAL 62.928,53           0,10%

350 CAAD CENTRE D'ATENCIÓ D'ANIMALS DOMÈSTICS DE COMPANYIA 664.056,06         1,06%

370 SALUT PÚBLICA 94.272,97           0,15%

400 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA 95.186,31           0,15%

420 ENTORN URBÀ I MEDI NATURAL 60.957,56           0,10%

430 AGÈNCIA COMARCAL DE L'ENERGIA (ACE) 145.978,96         0,23%

440 CANVI CLIMÀTIC 73.502,29           0,12%

450 SERVEIS D'ALERTES METEREOLÒGIQUES DEL MARESME (METEOMAR) 55.798,53           0,09%

460 SANEJAMENT 17.148.193,11    27,32%

461 CONTROL D'ABOCAMENTS 145.310,55         0,23%

470 PONÈNCIA AMBIENTAL COMARCAL i ASSISTÈNCIA TÈCNICA 111.378,34         0,18%

480 ABASTAMENT D'AIGUA POTABLE I POUS 4.585.139,14      7,31%

490 RECOLLIDA RESIDUS URBANS 6.615.799,54      10,54%

491 NETEJA VIÀRIA 1.154.836,77      1,84%

492 NETEJA PLATGES 112.727,97         0,18%

500  DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA 114.820,08         0,18%

510  ÀREA BÀSICA DELS SERVEIS SOCIALS 5.514.254,99      8,79%

520 ATENCIÓ A LA INFÀNCIA I L'ADOLESCÈNCIA EN RISC (EAIA) 911.257,69         1,45%

530 SERVEIS DE TRANSPORT ADAPTAT I ASSISTIT 1.679.666,40      2,68%

540 SERVEI D'ATENCIÓ DOMICILIÀRIA (SAD) 2.653.236,21      4,23%

550 SUPORT TÈCNIC A LA DEPENDÈNCIA I GENT GRAN 300.595,11         0,48%

560 SERVEI D'INFORMACIÓ I ATENCIÓ A LES DONES I IGUALTAT 1.295.788,18      2,06%

570 SERVEI DE CIUTADANIA I IMMIGRACIÓ 1.273.147,76      2,03%

580 GENT GRAN 47.157,23           0,08%

700 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA 176.143,56         0,28%

720 AJUTS MENJADOR ESCOLAR 9.708.313,21      15,47%

721 AJUTS DESPLAÇAMENT ESCOLAR 564.208,77         0,90%

730 SERVEI DE MENJADOR ESCOLAR 68.218,18           0,11%

740 SERVEI DE TRANSPORT ESCOLAR 1.742.953,04      2,78%

750 OFICINA COMARCAL D'HABITATGE 528.231,18         0,84%

760 CULTURA I ARXIU COMARCAL 245.670,67         0,39%

800 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA 39.452,82           0,06%

810 SUPORT DIGITAL MUNICIPIS 21.560,69           0,03%

TOTAL 62.761.623,42    100,00%

26. INFORMACIÓ SOBRE EL COST DE LES ACTIVITATS



4. RESUM QUE RELACIONA COSTOS I INGRESSOS DE LES ACTIVITATS

 COST  ACTIVITAT 
 DESPESA 

FINANÇADA PER 
RTLLD 

 COST TOTAL 
ACTIVITAT 

INGRESSOS
 DESVIACIONS 

NEGATIVES 
MARGE % COBERTURA

70.017,54           -                       70.017,54           -                        -                       70.017,54 -          0,00%

446.235,62         171.204,84         275.030,78         275.383,95          -                       353,17                0,00%

77.149,80           5.815,11             71.334,69           49.642,44            7.825,00             13.867,26 -          80,56%

57.584,88           381,86                57.203,03           4.469,32              -                       52.733,71 -          7,81%

167.011,91         513,59                166.498,33         134.260,46 -         190.362,22         110.396,57 -        33,70%

161.513,86         -                       161.513,86         -                        -                       161.513,86 -        0,00%

140.735,13         1.073,40             139.661,73         84.295,16            80.320,62           24.954,06           117,87%

79.672,45           1.200,29             78.472,17           69.798,64            4.142,58             4.530,94 -            94,23%

348.870,62         1.317,80             347.552,83         335.949,20          -                       11.603,62 -          96,66%

2.398.765,38      24.204,79           2.374.560,59      2.121.963,39       294.736,65         42.139,45           101,77%

93.721,55           1.332,78             92.388,77           101.444,83          8.625,00             17.681,05           119,14%

14.913,73           633,54                14.280,18           54.199,88            -                       39.919,70           379,55%

66.475,02           5.017,90             61.457,12           72.885,26            -                       11.428,14           118,60%

257.181,59         81.826,96           175.354,63         125.078,30          94.169,93           43.893,61           125,03%

371.031,96         4.410,82             366.621,14         238.554,65          126.707,25         1.359,24 -            99,63%

62.928,53           1.143,62             61.784,91           92.685,89            -                       30.900,98           150,01%

664.056,06         3.838,71             660.217,34         625.769,69          2.759,33             31.688,32 -          95,20%

94.272,97           668,48                93.604,49           53.396,01            -                       40.208,49 -          57,04%

95.186,31           -                       95.186,31           -                        -                       95.186,31 -          0,00%

60.957,56           4.899,27             56.058,29           4.634,34              -                       51.423,95 -          8,27%

145.978,96         5.399,13             140.579,83         194.406,28          65.251,50           119.077,95         184,70%

73.502,29           3.905,03             69.597,26           5.641,40              -                       63.955,85 -          8,11%

55.798,53           613,26                55.185,27           71.734,84            -                       16.549,57           129,99%

17.148.193,11    137.830,42         17.010.362,69    15.485.143,18     1.778.091,69      252.872,18         101,49%

145.310,55         5.841,52             139.469,02         257.455,09          -                       117.986,06         184,60%

111.378,34         1.796,23             109.582,11         52.020,07            -                       57.562,04 -          47,47%

4.585.139,14      28.145,75           4.556.993,38      4.726.382,00       -                       169.388,62         103,72%

6.615.799,54      37.837,06           6.577.962,48      5.093.216,02       1.795.127,93      310.381,47         104,72%

1.154.836,77      6.812,42             1.148.024,35      950.969,19          190.754,73         6.300,43 -            99,45%

112.727,97         679,00                112.048,96         96.746,03            39.247,69           23.944,76           121,37%

114.820,08         -                       114.820,08         -                        67.954,69           46.865,39 -          59,18%

5.514.254,99      34.577,60           5.479.677,39      3.352.783,81       2.238.232,13      111.338,56         102,03%

911.257,69         14.393,14           896.864,55         76.327,76            798.116,64         22.420,15 -          97,50%

1.679.666,40      10.324,10           1.669.342,29      1.366.563,64       294.819,81         7.958,84 -            99,52%

2.653.236,21      18.251,41           2.634.984,80      2.607.327,75       139.059,91         111.402,87         104,23%

300.595,11         2.173,05             298.422,06         100.477,86          192.893,81         5.050,39 -            98,31%

1.295.788,18      19.804,33           1.275.983,85      982.016,00          272.152,74         21.815,11 -          98,29%

1.273.147,76      9.599,11             1.263.548,66      687.593,76          519.047,88         56.907,02 -          95,50%

47.157,23           453,34                46.703,89           17.502,50            27.801,91           1.399,48 -            97,00%

176.143,56         -                       176.143,56         -                        11.000,00           165.143,56 -        6,24%

9.708.313,21      75.437,85           9.632.875,35      9.452.607,75       -                       180.267,61 -        98,13%

564.208,77         4.646,42             559.562,36         594.729,72          -                       35.167,36           106,28%

68.218,18           6.001,04             62.217,14           57.479,76            -                       4.737,38 -            92,39%

1.742.953,04      13.796,22           1.729.156,82      1.671.686,04       229.003,07         171.532,29         109,92%

528.231,18         26.710,87           501.520,31         507.987,90          38.498,00           44.965,58           108,97%

245.670,67         125.097,24         120.573,43         136.485,60          2.910,14             18.822,31           115,61%

39.452,82           -                       39.452,82           -                        -                       39.452,82 -          0,00%

21.560,69           356,06                21.204,63           20.187,88            8.800,00             7.783,26             0,00%

62.761.623,42    899.965,36         61.861.658,06    52.741.362,31     9.518.412,86      398.117,11         100,64%

-                       -                       -                        -                       -                       

Despesa finançada RTLLD 
(600 + 610)

380.347,73                           -                       -                        -                       0,00                    

Ingressos 610  4.451.665,12                        

 580 GENT GRAN 

 800 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA 

 810 SUPORT DIGITAL MUNICIPIS 

TOTAL

 222 PROGRAMA JOVES EN PRÀCTIQUES 

 223 PROGRAMA TREBALL I FORMACIÓ 

 225 OFICINA TÉCNICA LABORAL (PROGRAMA MENTAL) 

 230 XARXA PRODUCTES DE LA TERRA 

 200 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA 

 210 SERVEI DE CONCERTACIÓ TERRITORIAL 

 220 PROGRAMA REFERENT D'OCUPACIÓ JUVENIL 

 330 OFICINA COMARCAL DE SELECCIÓ DE PERSONAL 

 350 CAAD CENTRE D'ATENCIÓ D'ANIMALS DOMÈSTICS DE 
COMPANYIA 

 461 CONTROL D'ABOCAMENTS  

 370 SALUT PÚBLICA 

 400 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA 

 420 ENTORN URBÀ I MEDI NATURAL 

 500  DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA 

 510  ÀREA BÀSICA DELS SERVEIS SOCIALS 

 520 ATENCIÓ A LA INFÀNCIA I L'ADOLESCÈNCIA EN RISC 
(EAIA) 

 240 SERVEI DE COMERÇ I ATENCIÓ AL CONSUMIDOR 

 250 SERVEI D'EMPRENEDORIA I EMPRESA 

 270 SERVEI DE JOVENTUT 

 430 AGÈNCIA COMARCAL DE L'ENERGIA (ACE) 

ACTIVITATS

 140 PROJECTES ESTRATÈGICS 

26. INFORMACIÓ SOBRE EL COST DE LES ACTIVITATS

 100 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA 

 110 XARXA COMARCAL DE BANDA AMPLA DEL MARESME 

 120 OBSERVATORI DE DESENVOLUPAMENT LOCAL DEL 
MARESME 

 130 RECURSOS I PROJECTES EUROPEUS 

 440 CANVI CLIMÀTIC 

 450 SERVEIS D'ALERTES METEREOLÒGIQUES DEL 
MARESME (METEOMAR) 

 460 SANEJAMENT 

 530 SERVEIS DE TRANSPORT ADAPTAT I ASSISTIT 

 540 SERVEI D'ATENCIÓ DOMICILIÀRIA (SAD) 

 470 PONÈNCIA AMBIENTAL COMARCAL i ASSISTÈNCIA 
TÈCNICA 

 480 ABASTAMENT D'AIGUA POTABLE I POUS 

 490 RECOLLIDA RESIDUS URBANS 

 491 NETEJA VIÀRIA 

 492 NETEJA PLATGES 

 760 CULTURA I ARXIU COMARCAL 

 720 AJUTS MENJADOR ESCOLAR 

 721 AJUTS DESPLAÇAMENT ESCOLAR 

 730 SERVEI DE MENJADOR ESCOLAR 

 740 SERVEI DE TRANSPORT ESCOLAR 

 750 OFICINA COMARCAL D'HABITATGE 

 550 SUPORT TÈCNIC A LA DEPENDÈNCIA I GENT GRAN 

 560 SERVEI D'INFORMACIÓ I ATENCIÓ A LES DONES I 
IGUALTAT 

 570 SERVEI DE CIUTADANIA I IMMIGRACIÓ 

 700 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA 



TANCAMENT - QUADRE DE COMANDAMENT 2023 
NOTA:

DESCRIPCIÓ INDICADORS EXPEDIENT FINANÇAME
NT

APLICACIÓ 
DESPESA LLINDAR

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

OBSERVATORI DESENVOLUPAMENT LOCAL MARESME UNITATS              
PRODUÏDES

Productes per a municipis específics Informes periòdics municipals conveniats realitzats 52 52

Orgànic: 120
Respostes a les sol·licituds d'informació dels  tècnics 
municipals Nombre de sol·licituds ateses 30 30

Percentage dedicació direcció: 5% Coordinació de la difusió amb el servei de comunicació Percentage de difusions web relitzades d'acord amb el calendari 99% 90%

Costos previstos: 11.245,94 OBJECTIUS Incrementar els serveis per als ajuntaments Increment del nombre de convenis amb els ajuntaments 0 2

Cost previst per unitat produïda: 216,27
MILLORA EN LA 
GESTIÓ

Formació de la tècnica en nous sistemes infogràfics Hores de formació en sistemes infogràfics >40 20 hores 4 1 5 80%

Costos tancament: 19.090,53
Cost al tancament per unitat produïda: 367,13

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 20

*
Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

RECURSOS I PROJECTES EUROPEUS UNITATS              
PRODUÏDES

Volum del servei Nombre de projectes amb implicació del CCM 8 8

Orgànic: 130 Nombre de projectes analitzats durant l'exercici 4 4
Percentage dedicació direcció: 50% Nombre de projectes on es participa com a soci 2 2

Costos previstos: 135.559,98 Nombre de projectes liderats 2 2

Cost previst per unitat produïda: 16.945,00 Nombre de projectes amb finançament aconseguit durant l'exercici 1 1

Costos tancament: 120.073,32 Nombre de projectes a sol·licitar finançament durant l'exercici 1 1

Cost al tancament per unitat produïda: 15.009,17 Contractació de la nova direcció de l'Àrea Sí Sí
500 Anàlisi prèvia de viabilitat Sí Si

Concloure els treballs de la Comissió político tècnia d'elecció i justificació de la 
forma de gestió de l'ens: pressupost/finançament  i tria i justificació  de 
l'estructura òptima.

Desestimat

Creació de l'Ens Desestimat
Assolir la subvenció d'un projecte  Next Generation Assolir la subvenció del 100% del Maresme EuroVelo 8 Sí Sí

Nomenament de la Direcció del projecte No Sí
Definir l'abast precis de les 20 actuacions (especialment de les 9 sense ubicació 
encarar sobre el territori ubicacions de les actuacions sobre el territori) No Sí

Confecció dels briefings (contingut) de totes les contractacions derivades de les 
20 actuacions. No 10 (50%)

Licitació Oficina Tècnica (inclosa en el projecte). Actuació 3.1. No Novembre 2023

Confecció del cronograma de contractacions i execució dels 2,5 anys de 
projecte No Sí 10 4 14 71%

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció:

Al tancament de l'exercici, les antigues direccions de les àrees han introduït les lectures finals de l'exercici. El retiment de comptes, però, l'assumeix la present gerència amb la seva signatura.
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1. ÀREA DE PLANIFICACIÓ ESTRATÈGICA

SERVEI / CENTRE DE COST

Creació d'una oficina gestora de projectes comarcals

Gestió del projecte Maresme EuroVelo 8

LECTURES 

El CCM va decidir, a principis de l'exercici, no dissenyar els objectius anuals per al 2023 a l'espera dels resultats electorals del maig.
La present proposta, elaborada al final de l'exercici, pot complir només, amb una de les tres funcions del Quadre de Comandament (QC) de la Direcció Per Objectius (DPO): el retiment de comptes de la feina feta. Al 
desembre no té cap sentit com a comandament dels serveis ni com a alineació estratègica dels objectius a assolir, que són les altres dues funcions del QC.
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Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

PROJECTES ESTRATÈGICS UNITATS              
PRODUÏDES

Volum del servei Nombre de projectes gestionats 10 10

Orgànic: 140 Nou projecte Alimentació, Turisme i economia circular Conceptualització del projecte i recerca de socis No Desestimat

Percentage dedicació direcció: 45% Guerra Civil Finalització instal·lació senyals de la Ruta de la Guerra Civil Març 2023 Març 2023

Costos previstos: 114.379,91 Inauguració i difusió de la Ruta de la Guerra Civil (esdeveniment d'inauguració, 
edició llibre, plafó) Juny 2023 Juny 2023

Cost previst per unitat produïda: 11.437,99 Recerca de finançament extra per a les senyals 2 2

Costos tancament: 133.130,39 Recerca de finançament  per a la inauguració i difusió 1 1

Cost al tancament per unitat produïda: 13.313,04 XCBAM Obres estesa a fibra òptica des de 3 ajuntaments més fins la troncal (Cabrera, 
Cabrils i Teià): recepció, certificació i justificació subvenció PUOSC) Sí Sí

405 Socialització as built (conveni CTTI i ajuntaments) Sí Sí

Penalitats als coontractistes per incomplement de terminis. No Sí

Recerca de finançament per als petits trams trams: Dosrius i Òrrius No Desetimat

Disseny de la prova pilot a un ajuntament de la comarca juntament  amb 
LocalRed No Desestimat

Oficina comarcal de contractació administrativa Dissseny del servei a prestar als ajuntaments i de l'estructura del finançamenti  No Desestimat

Contractació de personal No Desestimat

Dissenyar l'oferta d'inspeccions per als ajuntaments: carta, import per servei, 
procediment d'encàrrec i de pagament. No Desestimat

Nombre d'ajuntaments a qui s'ha presentat l'oferta cap Desestimat
Estudi de costos del servei No Desestimat
Prospecció ajuntaments No Desestimat

Creació del servei: delegació de competències, reglament del servei, etc. No Desestimat

Participació a la càtedra d'economia circular Accions d'implanatació de la circularitat a l'economia del CCM No Desestimat

Estudis viabilitat per a nous projectes Oficina Tècnica de Suport als ajuntaments en engineria i arquitectura No Desestimat

Anàlisi viabilitat implantació comunitats energètiques (amb l'ACE) No Sí

Creació comunitats energètiques (amb l'ACE) No Desestimat

Auditoria prestació servei de vigilància i socorrisme de platges als municipis del 
Maresme No Desestimat

Possibles sinergies entre les policies locals (compartició de recursos, humans i 
materials) No Desestimat

Desplegament comarcal de tecnologia celular inalàmbrica 5G No Desestimat

Redacció projecte executiu cami peatonal de la Vallalta Sant Pol (Sant Cebrià i 
Sant Iscle) No Desestimat

MILLORA EN LA 
GESTIÓ

Contractació de personal Contractació Funcionari Interí per Programa (FIP) A1  per al Programa temporal 
de projectes estràtegics  (2023-2027) Juliol 2023 Juliol 2023

INSTRUMENTS 
DE PRESTACIÓ

Ruta de la Guerra Civil Retornar bestreta i interessos de demora Maig 2023 Maig 2023 9 2 11 82%

AVALUACIÓ de la DIRECCIÓ Objectius absoluts 23 7 30 77%

Objectius totals ponderats per la dedicació de direccio: 1.220
Nombre d'bjectius ponderats assolits: 925

Percentage d'assoliment de la direcció: 76%

Creació Oficina comarcal d'inspecció de serveis

Creació Oficina de gestió integral dels habitatges d'ús 
turístic (HUTS)

OBJECTIUS

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció:
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DESCRIPCIÓ INDICADORS EXPEDIENT FINANÇAME
NT

APLICACIÓ 
DESPESA LLINDAR

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

SERVEI DE CONCERTACIÓ TERRITORIAL UNITATS              
PRODUÏDES

Impacte sobre la població del Maresme Nombre d'actuacions implementades 10 10

Orgànic: 210 Nombre de reunions realitzades 4 4

Percentage dedicació direcció: 40% Reunió per explicar el servei de concertació territorial als ajuntaments Maig 2023 Maig 2023

Costos previstos: 66.400,07 Avaluació i tancament de la Taula per la Reactivació 
COVID-19 Avaluació i tancament de la Taula per la Reactivació COVID-19 Si Sí

Cost previst per unitat produïda: 6.640,01
INSTRUMENTS 
de PRESTACIÓ

Convenis de finançament pels ajuntaments comuns a:  
concertació territorial, Oficina Tècnica Laboral (OTL), 
Productes de la Terra i Emprenedforia i Empresa

Nombrede  convenis de finançament pels ajuntamensts del Servei de 
Concertació Territorial 7 26 4 1 5 80%

Costos tancament: 140.164,46
Cost al tancament per unitat produida: 14.016,45
Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 160

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

PROGRAMA REFERENT D'OCUPACIÓ JUVENIL
UNITATS              
PRODUÏDES

Impacte sobre la població juvenil Nombre de persones beneficiàries de les actuacions del servei 112 178 275 275 250

Orgànic: 220 RESULTATS Volum de les actuacions Nombre d'actuacions (formació, inserció, retorn al sistema educatiu  i altres 
derivacions) 213 380 521 521 400

Percentage dedicació direcció: 3%
Dinamitzar les eines de gestió del programa (Galileu i 
quadre de derivacions) Nombre d'actualitzacions realitzades (15 dies) 57 57 24

Costos previstos: 7.228,52
Dinamització de la xarxa social del programa i augment 
de la interacció Augment del nombre anual  de seguidors a les Xarxes Socils (1439 al 2021) 2061 (43,2%) 2144 (49%) 2.160 (50%) 2.434 (69,15%) 30% 4 0 4 100%

Cost previst per unitat produïda: 28,91

Costos tancament: 72.206,51
Cost al tancament per unitat produïda: 262,57

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció:
12

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

PROGRAMA JOVES EN PRÀCTIQUES UNITATS              
PRODUÏDES

Contractacions realitzades pel Consell Comarcal del 
Maresme Nombre de persones contractades de nou durant l'exercici (2 convocatòries) 0 0 0 (sense 

convocatòrtia) 10 6

Orgànic: 222
RESULTATS Exhaurir les contractacions subvencionades % de persones contractades del total de les possibles (i ratio absoluta) 0% (0/0) 0% (0/0) 0% 100% 100% (n/n)

Percentage dedicació direcció: 0% Assolir contractacions de mínim 6 mesos de mitja Nombre total de mesos contractats dividit pel nombre de persones contractades 0 0 0 12 mesos 6 mesos

Costos previstos: 0,00 Incrementar l'eficàcia de les pràctiques Percentatge de contractes amb Pla de Pràctiques elaborat (i ratio absoluta) 0% (0/0) 0% (0/0) 0 100% 100% (n/n)

Cost previst per unitat produïda: 0,00
Assoliment de les competències  proposades en els 
contractes

Percentage de contractes amb informe favorable sobre l'aprofiatament de les 
pràctiques 0 0 0 100% 80% 5 0 5 100%

Costos tancament: 329.115,00

Cost al tancament per unitat produïda: 32.911,50

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 0

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

PROGRAMA TREBALL I FORMACIÓ UNITATS              
PRODUÏDES

Contractacions realitzades Nombre de persones que han resultat contractades 17 58 58 61 58

Orgànic: 223 RESULTATS Durada mitja dels contractes Nombre total de mesos contractats dividit per les persones contractades 12 12 12 12 mesos 12 mesos

Percentage dedicació direcció: 9% Facilitar orientació i acompanyament a les persones con Hores d'acompanyament 272,1 hores 
(9 07%)

1.925 hores 
(64 17%) 4.374 (56,6%) 6.131 (79%) 3.000 hores (75%)

Costos previstos: 538.710,99

Maximitzar l'aprofitament de la formació transversal del 
programa (de 17 persones línies MG45 i DONA)

% d'assitència a la formació (60 hores de formació per persona) i ratio absoluta 
entre:  (hores impartides x persones assistents) / (hores impartides x persones 
previstes)

no iniciada 100% (?/?) 100% 100% 75% (n/n)

Cost previst per unitat produïda: 9.288,12

MILLORA EN LA 
GESTIÓ

Dinamitzar les eines de gestió del programa (Galileu, 
GIA i  CTR)

Percetatge de les 7.728 hores programades que han estat introduïdes i 
justificades correctament en els programaris SI 25% SI 50% 75% 100% 100%

Costos tancament: 2.276.632,26

Actualitzar l'ordenança de preu públic d'accions 
formatives (juntament amb Salut Pública i Recursos 
Humans? 

2 informes d'actualització d'ordenança de preu públic  accions formatives (estudi 
econòmic i proposta d'aprovació) confeccionats i aprovats. Desetimat 5 0 5 100%

Cost al tancament per unitat produïda: 37.321,84

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 45

QUADRE DE COMANDAMENT 2023

OBJECTIUS

Actualització r l’Acord de Concertació pel 
Desenvolupament Econòmic, Social i l’Ocupació del 
Maresme

No aplica ordenança en aquest servei 
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2. ÀREA DE PROMOCIÓ ECONÒMICA

SERVEI / CENTRE DE COST LECTURES 
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Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

OFICINA TÉCNICA LABORAL UNITATS              
PRODUÏDES

Efectiva inserció laboral fruït del servei Nombre de persones que han resultat contractades abans de final de l'exercici 19 58 78 71 40

Orgànic: 225
Persones ateses de les accions Nombre de persones ateses de les accions del servei 37 122 219 182 150

Percentage dedicació direcció: 11% Volum d'activitat Minuts d'actuacions amb persones ateses a l'any 20.520 67.660 121.455 121.455 70.000 minuts

Costos previstos: 70.318,08
Dinamisme de l'OTL Nombre de persones noves ateses dividit pel nombre de persones ateses en el 

mateix periode 13 (10,66%) 23 (18,85%) 66 (30%) 81 (44,50%) 20%

Cost previst per unitat produïda: 1.757,95
Nivell d'inserció Nombre de persones que han resultat contractades dividit pel nombre de 

persones ateses en el mateix període 51,35% 47,54% 35% 39,01% 26,67% 5 0 5 100%

Costos tancament: 85.767,87

Cost al tancament per unitat produïda: 1.208,00

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció:
55

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

XARXA PRODUCTES DE LA TERRA UNITATS              
PRODUÏDES

Implementació del nou Pla estratègic i operatiu de la 
xarxa Productes de la Terra Maresme (PEIO) que ens 
indica la DIBA

Nombre d'activitats implementades del Pla estratègic i operatiu (PEIO) de la 
xarxa Productes de la Terra 12 12 13 18 18

Orgànic: 230
Col.laboració i posicionament amb organitzacions 
publico-privades Nombre d'entitats col.laboradores 2 5 7 7 5

Percentage dedicació direcció: 29%
Accions relacionades amb el sector turístic i 
gastronòmic Nombre d'accions 2 3 3 3 3

Costos previstos: 77.771,48
Efectiva atenció a les demandes de les empreses del 
cens que han sol·licitat servei Nombre d'empreses que han rebut resposta dividit pel total de sol·licituds 8/8 9/9 37/37 52/52 100%/100%

Cost previst per unitat produïda: 4.320,64
Ampiar el nombre d'empreses que formen part del cens 
de productes de la terra Nombre d'altes al cens de productes de la terra 13 15 15 15 15 5 0 5 100%

Costos tancament: 65.409,88

Cost al tancament per unitat produïda: 3.633,88

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 145

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

SERVEIS DE COMERÇ I ATENCIÓ AL CONSUMIDOR UNITATS              
PRODUÏDES

Atenció i reclamacions tramitades Nombre de consultes i reclamacions tramitades 422 885 1.008 1.704 800

Orgànic: 240
Comptar amb  la supervisió de l Agència Catalana  de 
Consum mitjançant auditories de qualitat de totes les 
consultes tramitades

Percentatge de consultes i reclamacions tramitades que han estat supervisades 
supervisades per l'Agència Catalana de Consum 100% 100% 100% 100% 100%

Percentage dedicació direcció: 3%
Implementar accions de sensibilització i difusió del 
servei Nombre de xerrades informatives i entrevistes a la ràdio 3 7 9 14 4

Costos previstos: 68.055,05

Proporcionar suport tècnic a les OMICs (Oficines 
Municipals d'Informació al Consumidor)  4 4 4 4 4 4 0 4 100%

Cost previst per unitat produïda: 83,78

Costos tancament: 67.026,68

Cost al tancament per unitat produïda: 39,33

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 12

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

SERVEIS D'EMPRENEDORIA i EMPRESA

UNITATS              
PRODUÏDES

Conjunt de persones ateses del servei: assessorament, 
gestió de tràmits, gestió i tramitació d'ajuts i 
subvencions, formació, elaboració de pla d'empresa, 
capitalitzacions d'atur, accions de consolidació, etc.

Nombre d'emprenedores/empreses ateses de les diferents accions realitzades 111 (59 i 52) 279 (269 i 10) 458 (372 I 86) 535 475 (400 i 75)

Orgànic: 250
Identificació i anàlisi d'idees de negoci/oportunitats 
empresarials Nombre de plans d'empresa elaborats en el servei 5 16 29 83 50

Percentage dedicació direcció: 5%

Tramitació de l'alta d'activitat a hisenda i seguretat 
social a persones autonòmes i empreses mitjançant la 
plataforma PAE (Punt d'Atenció al Emprenedor)

Nombre de documents PAE validats 20 34 44 50 40

Costos previstos: 152.186,73
Donar resposta dels diferents serveis prestats de forma 
qualitativa i en un termini màxim d'una setmana. % de respostes <1 setmana (i nombre de serveis) 100% / 111 100% / 279 100% / 458 100%/548 80% / n

Cost previst per unitat produïda: 320,39

Ampliar l'oferta amb serveis i projectes específics 
adaptats a les necessitats del mercat Nombre de nous serveis i projectes 1 1 1 3 3

Costos tancament: 250.933,42
Avaluar la qualitat percebuda pels beneficiaris dels 
serveis

Mitja de la puntuació de les enquestes de satisfacció a totes les persones 
beneficiàries (475) sobre 10 punts. 31 / 9,35 58 / 9,26 68/ 9,56 183/8,9 n enquestes / 7 punts

Cost al tancament per unitat produïda: 469,03
Mantenir la sistematització de l'oferta i atenció als 
clients Actualització del protocol de captació i atenció a l'emprenedor Sí Si Sí Sí Sí 7 0 7 100%

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 35

RESULTATS

OBJECTIUS

RESULTATS

OBJECTIUS

OBJECTIUS

MILLORA EN LA 
GESTIÓ

RESULTATS

OBJECTIUS
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Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

SERVEIS DE JOVENTUT UNITATS              
PRODUÏDES

Execució d' accions del Pla d'Actuació de l'Oficina Jove 
del Maresme 2022-24 (PA OJ Maresme)

Nombre d'accions implementades (i percentatge d'execució que representen 
sobre el total) 5 5 (100%)

Orgànic: 270

Desplegament del Servei Rula (posada en marxa dels espais d'atenció 
municipals i elaboració del Pla intermunicipal 23-27) Novembre 2023 Novembre 2023

Percentage dedicació direcció: 0%

Desplegament del programa Escolta Jove per a l'atenció dels malestars 
emocionals de les persones adolescents i joves Maig 2023 Maig 2023

Costos previstos: 309.155,74 Disseny de la campanya de prevenció del consum de  Begudes energètiques Desembre 2023 Desembre 2023

Cost previst per unitat produïda: 61.831,15
Realització d'un curs de directors/es de lleure a la comarca Desembre 2023 Desembre 2023

Costos tancament: 342.699,56
Presentació i dinamització del Mapa de Joves artistes del Marsme Març 2023 Març 2023

Cost al tancament per unitat produïda: 68.539,91
Maresme Sessió d'intercanvi de bones pràctiques i experiències en 
l'organització de les Barraques de la Festa major Desembre 2023 Desembre 2023

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 0
INSTRUMENTS 
de PRESTACIÓ

PA OJ Maresme  Renovació del Servei de Mobilitat 
internacional Jove del Maresme 

Signatura dels convenis del Servei de Mobilitat Internacional jove del Maresme 
amb els ajuntaments 100% 50% 8 0 8 100%

Objectius absoluts

AVALUACIÓ de la DIRECCIÓ 47 1 48 98%

Objectius totals ponderats per la dedicació de direccio: 504

Nombre d'bjectius ponderats assolits: 464

Percentage d'assoliment de la direcció: 92%

Atenció de risc dins del Programa Comarcal de Joventut 

OBJECTIUS

PA OJ Maresme (Pla de Actuació de l'Oficina Jove)
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DESCRIPCIÓ INDICADORS EXPEDIENT FINANÇAME
NT

APLICACIÓ 
DESPESA LLINDAR

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/22 30/06/22 30/09/22 31/12/22 Llindar

UNITATS  
PRODUÏDES

Volum de contractes de personal facilitats Nombre total de nous contractes de personal signats  durant l'exercici derivats 
de les borses (tant dels ajuntaments com del CCM) 149 115

Orgànic: 330

Volum de persones seleccionades Nombre de persones seleccionades durant l'exercici per formar part  de les 
llistes  (per a noves borses o per a renovació de borses preexistents) 463 600

Percentatge dedicació direcció (SS.GG): 5%
Volum de borses actives Nombre de total de borses actives en algun moment del 2022 (preexistents a 

l'inici de l'any, més les renovades, més les de nova creació durant l'exercici). 12 7

Costos previstos: 74.541,54
Volum de municipis Nombre total de municipis i ens locals que participen en alguna de les borses 

(mitjançant conveni) 25 23

Cost previst per unitat produïda: 648,19 Segona convocatòria de la borsa de Policia Local del Maresme NO SÍ

Costos tancament: 75.039,38 Borsa d'arquitectes i enginyers SÍ SÍ

Cost al tancament per unitat produida: 503,62
Borsa de subalterns amb discapacitat intel·lectual SÍ (sense 

discapacitat) SÍ

Borsa de juristes NO Setembre 2023

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 38
Borsa de terapeutes (EAIA) Juliol 2023 Maig 2023

MILLORA EN LA 
GESTIÓ

Qualitat percebuda Disseny i implantació d'una enquesta anual (tardor) sobre qualitat del servei 
percebuda pels ajuntaments usuaris NO Sí

Convenis Nombre de convenis formalitzats amb els ajuntaments i ens locals per a les 
borses durant l'exercici

22 ja vigents +3 
signats en l'exercici 23

Personal Administratiu de suport a la selecció de personal SÍ Sí 7,5 4,5 12 63%

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/22 30/06/22 30/09/22 31/12/22 Llindar

UNITATS  
PRODUÏDES

Volum del servei Nombre de sortides realitzades per recollir animals 625 700

Orgànic: 350 Cobertura territorial Nombre de municipis adscrits al servei 20 20

Percentatge dedicació direcció (MA): 5% Nombre d'animals recollits (ingressos) 800 500

Costos previstos: 685.697,38 Nombre d'animals donats en adopció (baixes) 495 120

Cost previst per unitat produïda: 979,57 Nombre d'animals recuperats (baixes) 103 250

Costos tancament: 626.448,45 Mitjana anual d'animals al  CAAD ? 180

Cost al tancament per unitat produida: 1.002,32 Encàrrec d'una diagnosi experta de la situació actual No Sí

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 40
Negociació amb l'Ajunrtament d'Argentona del Pla Especial No Sí

Exigir al contractista el tancament de l’exercici com màxim al febrer de 
l’exercici següent. _ Desestimat

Fiscalitzar mensualment les liquidacions del contractista per part del tècnic 
responsable en relació al compliment de les condicions contractuals. Sí Sí

Elaborar l'estudi de costos del servei per a l'elaboració del Reglament i els 
preus publics d'adopció i recuperació Sí Sí

Elaborar i aprovar el Reglament del Servei (inclou rectificar la motivació de 
l'exempció d'Argentona). No Sí

Elaboració de la nova ordenança de preus públics del servei Sí Sí

Contractació del Servei del CAAD Sí Sí

Personal Incorporació de personal ACOL al servei 2 2

Convenis amb els ajuntaments Adequació dels convenis amb els ajuntaments al nou Reglament i a la 
inclusió de les despeses generals o indirectes. No Sí 8 7 15 53%

QUADRE DE COMANDAMENT 2023
3. ÀREA DE SERVEIS ALS MUNICIPIS

LECTURES 

OBJECTIUS Borses de treball

Quantitat d'animals

INSTRUMENTS 
de PRESTACIÓ

Control econòmic

Nova licitació del servei

RESULTATS

SERVEI / CENTRE DE COST

OFICINA COMARCAL DE SELECCIÓ DE PERSONAL

RESULTATS

INSTRUMENTS 
de PRESTACIÓ
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MILLORA EN LA 
GESTIÓ

CAAD CENTRE D'ATENCIÓ D'ANIMALS DOMÈSTICS DE COMPANYIA

OBJECTIUS Actualització de les instal·lacions del CAAD a la nova 
llei de benestar animal (obres)
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Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/22 30/06/22 30/09/22 31/12/22 Llindar

UNITATS  
PRODUÏDES

Volum dels servei d'assistència tècnica als ajuntaments Hores anuals d'assistència tècnica per als ajuntaments en Salut Pública 1.416,00 1.340,00

Orgànic: 370 Volum del servei de control de la legionel·la Nombre d'instal·lacions supervisades 18 18
Percentatge dedicació direcció (MA): 5% Volum dels servei de mosquit tigre Punts d'aplicació larvicida 1.140 3.500

Costos previstos: 131.739,85
Externalització tasques desinfecció legionela Licitació desinfecció legionela per 2 anys Sí SÍ

Canvi de model de prestació del serve mosquit tigre Elaboració d'un acord marc de contractació d'empreses per part dels municipis amb 
contractes derivats No Sí

Cost previst per unitat produïda: 98,31 Confecció d'un programa per la incorporació d'un/a FIP SI SI

Costos tancament: 83.975,80 Incorporació personal FIP 0 1 4 3 7 57%

Cost al tancament per unitat produida: 59,30

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció:
20 Objectius absoluts

19,5 14,50 34 57%

7,5 12 12 22

AVALUACIÓ de la DIRECCIÓ

Objectius totals ponderats de la direcció de SSGG: 60
Objectius totals ponderats de la direcció de MA: 110
Nombre d'bjectius ponderats assolits direcció SSGG: 38
Nombre d'bjectius ponderats assolits direcció MA: 60
Percentage d'assoliment de la direcció de SSGG: 63%
Percentage d'assoliment de la direcció de MA: 55%

SALUT PÚBLICA

RESULTATS

Objectius absoluts assolits/totalsObjectius absoluts assolits/totals

INSTRUMENTS 
DE PRESTACIÓ

Reducció de l'excès de carrega de treball 
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SERVEI / CENTRE DE COST DESCRIPCIÓ INDICADORS EXPEDIENT FINANÇAME
NT

APLICACIÓ 
DESPESA LECTURES LLINDAR

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/22 30/06/22 30/09/22 31/12/22 Llindar

SERVEI DE FORMACIÓ, EDUCACIÓ I 
SENSIBITLIZACIÓ AMBIENTAL

UNITATS  
PRODUÏDES

Volum del servei Nombre de tallers canvi climàtic als instituts _ Desetimat 0 0 0 0

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/22 30/06/22 30/09/22 31/12/22 Llindar

ENTORN URBÀ I MEDI NATURAL UNITATS 
PRODUÏDES

Volum d'assistència tècnica prestada als municipis Nombre de convenis d'assistència tècnica subscrits 0 2

Orgànic: 420
Impuls del Servei de l'Entorn Urbà i Medi Natural Incorporació tècnic/a per lloc vacant SÍ SÍ

Percentage dedicació direcció: 1% Suport Tècnic als Comissionats del CCM Proporciona suport tècnic al Comissionat de Litoral NO SÍ 1 2 3 33%

Costos previstos: 53.145,73

Cost previst per unitat produïda: desconegut

Costos tancament: 54.123,38

Cost al tancament per unitat produida: desconegut

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 1
Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/22 30/06/22 30/09/22 31/12/22 Llindar

AGÈNCIA COMARCAL DE L'ENERGIA (ACE) UNITATS 
PRODUÏDES

Volum de la compra agregada i assistència tècnica 
(energia elèctrica, gas natural) Nombre de pòlisses contractades per encàrrec dels ens locals (3150) 4.419 3.150

Orgànic: 430 RESULTATS Informes energètics dels municipis Nombre d'informes lliurats (de 30) durant l'exercici 6 30

Percentage dedicació direcció: 5% OBJECTIUS Creació de l'oficina de transició energètica Creació de l'oficina de transició energètica Si Sí

Costos previstos: 139.266,80

INSTRUMENTS 
DE PRESTACIÓ

Oficina de transició energètica Aprovació dels convenis amb els ajuntaments 27 30 2 2 4 50%

Cost previst per unitat produïda: 44,21

Costos tancament: 131.569,53

Cost al tancament per unitat produida: 29,77

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 10
Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/22 30/06/22 30/09/22 31/12/22 Llindar

CANVI CLIMÀTIC UNITATS 
PRODUÏDES

Accions de sensibilització sobre el canvi climàtic Nombre d'accions implementades 10 10

Orgànic: 440 Actuacions en matèria de mitigació Disseny i implentació d'una acció d'adaptació al canvi climàtic d'abast comarcal 0 1

Percentage dedicació direcció: 7% Diagnosi de la comarca Impulsió de la METACC (Mesa d'experts adaptació al canvi climatic) Sí Sí

Costos previstos: 89.116,14 Nombre de sessions als instituts de la comarca 0 20

Cost previst per unitat produïda: 8.911,61 Participació en esdeveniments comarcals 1 1

Costos tancament: 62.616,31
Suport Tècnic als Comissionats del CCM (litoral i 
mobilitat) Sí

Sí

Cost al tancament per unitat produida: 6.261,63
INSTRUMENTS 
DE PRESTACIÓ

Personal Contractació jove en pràctiques No
Sí

4 3 7 57%

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 28                                   
Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/22 30/06/22 30/09/22 31/12/22 Llindar

SERVEIS D'ALERTES METEREOLÒGIQUES DEL 
MARESME (METEOMAR)

UNITATS  
PRODUÏDES

Volum del servei Nombre de Situacions Meteorològiques de Risc reals (SMR) que es van alertar 28/28=100% n/n=100%

Orgànic: 450
RESULTATS Eficiència: grau d'error

Nombre de Situacions Meteorològiques de Risc  (SMR) produïdes i no alertades
cap cap

Percentage dedicació direcció: 3%

MILLORA EN LA 
GESTIÓ

Avaluar la qualitat del servei

Implantar graella d'indicadors dissenyats i automatitzar recollida de dades 
(encert alertes, impacte de les previsions, satisfacció de les consultes, 
satisfacció dels certificats, encert de les previsions, etc.) No SÍ

Costos previstos: 64.699,14

Actualització anual de l'ordenança fiscal de la taxa 
d'alertes meteoròlogiques Informe d'actualització d'ordenança fiscal (taxa) d'alertes meteorològiques Sí Sí

Cost previst per unitat produïda: 2.310,68
Actualització de l'ordenança de preu públic d'informes 
meteorològics Informes d'actualització d'ordenança de preu públic  informes meteorólogics Sí Sí 4 1 5 80%

Costos tancament: 51.201,38

Cost al tancament per unitat produida: 1.828,62

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 12
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DE PRESTACIÓ

QUADRE DE COMANDAMENT 2023
4. ÀREA DE MEDI AMBIENT I CANVI CLIMÀTIC

OBJECTIUS
Accions de sensibilitazació
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Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/22 30/06/22 30/09/22 31/12/22 Llindar

SANEJAMENT UNITATS  
PRODUÏDES

Volum de l'aigua tractada a les EDARs Volum aigua tractada a les EDARs (dam3)                      24.133   26.000 dam3

Orgànic: 460
Eficàcia del servei

Volum d'aigua tractada a les EDARs  que no ha complert els requisits de 
depuració (dam3). I percentage  d'aigua tractada corectament (eficiència del 
servei)

787 dam3 i 97% 1.040 dam3 i 96%

Percentage dedicació direcció: 24% Incidències Nombre d'incidències en la prestació del servei que han  provocat abocament al 
medi.  I volum d'aigua abocada (dam3)

12 incidències i 21 
dam3 8 incidències i 3 dam3

Costos previstos: 18.443.010,85
Obres de Reposició i Millores (RM finançades per 
l'ACA) Percentage de d'import adjudicat sobre l'atorgat per l'ACA superior al 80% 4.187.422,63€. Un 

96,88% 4.322.172,63 €

Cost previst per unitat produïda: 709,35 Planta pilot aigua regenerada EDAR Mataró Si Sí

Costos tancament: 15.740.603,13 Elaboració del Pla Director d'Aigua Regenerada SI Sí

Cost al tancament per unitat produida: 652,24 Execució obres EDAR Terra Brava 1.564.745,70 No Sí

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 168                                 
Direcció d'obra i Coordinació SS Terra Brava 64.162,15 No Sí

Expropiacions EDAR Terra Brava 16.658,62 No Sí

Execució obres EDAR Àgora Parc 1.375.314,00 No Sí

 Direcció d'obra i Coordinació SS Àgora Parc 48.800,00 No Sí

Expropiacions EDAR Àgora Parc 12375 Sí Sí

Aprovació del modificaió del PC de l'estació d'Arenys Sí Sí

Redacció projecte Millores EDAR Mataró 150.000 No Sí

Implementar les reinversions procedents de dividends 
CCM 1 microturbina 65 kW EDAR Mataró i1 microturbina 200 kW EDAR Alt Maresme              825.811,56   No Sí

Auditories RM Seguiment de l'elaboració de les auditories de les contracatacions de les RM a 
temps per una ràpida validació per l'ACA Sí Sí

Instar a SIMMAR a liquidar la diferència del cost de finançament contra el soci 
privat de l'empresa d'economi mixta. Pla d'Acció Sí

Requerir a SIMMAR, SL que realitzi el canvi d’objecte social. Pla d'Acció Sí

Aprovar l'Acta de la Comissió de Seguiment i Control de SIMMAR no aprovada. Pla d'acció Sí

Reclamar a SIMMAR documentació per a la fiscalització 2017, 2018 i 2019 No Sí

Redacció del Reglament i creació del servei No Sí

Redacció dels Plecs de contractació No Sí

Redacció d' informe justificant jurídicament la necessitat (per a noves 
contractacións) i/o l'obligatorietat  (per a l'actualització de l'inventari) d'inventariar 
alguns béns i drets del servei de Sanejament i d'altres no. O obtenció d'aquest 
informe de l'ACA. O contractació externa.

Pla d'Acció Sí

Ampliació de la informació de relació de béns i drets del Servei de Sanejament 
que sí s'han d'inventariar amb la informació necessària per fer-ho (demand per 
carta a l'empresa d'economia mixta)

Pla d'Acció Sí 7 17 24 29%

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/22 30/06/22 30/09/22 31/12/22 Llindar

CONTROL D'ABOCAMENTS UNITATS 
PRODUÏDES

Pressió inspectora Nombre d'inspeccions realitzades 110 90

Orgànic: 461
Volum gestió permisos d'abocament Nombre de permisos d'abocament tramitats del període (sol·licituds, 

atorgaments, requeriments, seguiment, etc.) sobre el total de PABs. 80,41% 75%

Percentage dedicació direcció: 10%
Volum d'expedients sancionadors Nombre d'expedients sancionadors iniciats en l'exercici i total d'expedients en 

tràmit durant l'exercici (inclossos els primers) 4 18 i 18

Costos previstos: 167.237,40 Tramitació expedients sancionadors (terminis legals) Nombre d'expedients sancionadors tramitats dins termini legal (d'inici a resolució 
final) sobre el total d'expedients sancionadors a tramitar 100% 100% 3 1 4 75%

Cost previst per unitat produïda: 1.858,19
Costos tancament: 132.046,78
Cost al tancament per unitat produida: 1.200,43

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 30
Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/22 30/06/22 30/09/22 31/12/22 Llindar

PONÈNCIA AMBIENTAL COMARCAL UNITATS  
PRODUÏDES

Volum de treball PAC Nombre d'expedients revisats 34 65

Orgànic: 470
Millora en la gestió Expedients tramitats segons normativa 20/2009 (6 mesos) 70% 50%

Percentage dedicació direcció: 1% Transició a l'administració electrònica Percentatge d'expedients digitals 100% 100% 2 1 3 67%

Costos previstos: 88.569,35
Cost previst per unitat produïda: 1.362,61
Costos tancament: 85.855,85
Cost al tancament per unitat produida: 2.525,17

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 2                                     

Obres conveniades amb l'ACA

INSTRUMENTS 
DE PRESTACIÓ

Comissió de seguiment

RESULTATS

Inventari (tasques del Pla d'Acció 2023)

 Subvencions de l'ACA 

UNITATS 
PRODUÏDES

RESULTATS

Creació del servei del cicle integral de l'aigua

OBJECTIUS
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Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/22 30/06/22 30/09/22 31/12/22 Llindar

ABASTAMENT AIGUA POTABLE I POUS UNITATS 
PRODUÏDES

Abastament als municipis Volum abastat (m3) . 9.060.736 8.685.673

Orgànic: 480 Gestió d'incidències Nombres d'incidències amb repercussió als ajuntaments (talls de 
subministrament) . ? cap

Percentage dedicació direcció: 14%
Eficàcia de la distribució Rendiment de la xarxa en alta (volum aigua facturada/volum aigua produïda) . 93,53% 90%

Costos previstos: 2.998.734,57 OBJECTIUS Execució obres conservació i manteniment 2021 ? ?

Cost previst per unitat produïda: 0,35 Execució obres conservació i manteniment 2022 ? ?

Costos tancament:
4.305.085,25

Mantenir l'absència de deute i instal·lacions plenament 
operatives al final de la concessió Actualització semestral del quadre del Fons de conservació i manteniment No Sí

Cost al tancament per unitat produida: 0,48 Instar a la concessionària a reconèixer els drets i obligacions que s'en deriven de 
la fiscalització 2015, 2016 i 2017 Pla d'Acció Sí

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 42
Insistir a a concessionària en el requeriment de documentació i aclariment sobre 
els comptes de resultats 2018, 2019 i 2020. Pla d'Acció Sí

Ampliació de la informació de relació de béns i drets del Servei d'Abastament amb 
la informació necessària per inventariar-los (demanada per carta a la 
concesisionària)

Pla d'Acció Sí

Redacció del Reglament i creació del servei No Sí

Redacció dels Plecs de contractació No Sí 3 8 11 27%

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/22 30/06/22 30/09/22 31/12/22 Llindar

RECOLLIDA RESIDUS MUNICIPALS UNITATS 
PRODUÏDES

Volum del servei de residus Jornades prestades (6,5 hores) residus 11.431 11.676,00

Orgànic: 490 Volum del servei deixalleries Jornades prestades (6,5 hores) deixalleries 1.171 1.656,00

Percentage dedicació direcció: 20% Nombre de municipis recollida integral/alguna fracció 5/4 8

Costos previstos: 4.078.012,11 Nombre de deixalleries/ deixalleria mòbil 2/1 4 i 3

Cost previst per unitat produïda: 349,26
Fer complir al soci privat  els compromisos inicials (correcció dels 
incompliments) Pla d'acció Sí

Costos tancament: 6.183.422,13

Iniciar expedient d'imposició de penalitats al soci privat per incompliment 
dels compromissos inicials, si s'escau. Pla d'acció Sí

Cost al tancament per unitat produida: 540,93
Fer complir al soci privat els termes de les operacions vinculades 
(correcció dels incompliments) Pla d'acció Sí

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 0
Iniciar expedient d'imposició de penalitats al soci privat per incompliment 
de les operacions vinculades, si s'esca Pla d'acció Sí

Fer complir a l'empresa les condicions contractuals (correcció dels 
incompliments). Pla d'acció Sí

Iniciar expedient d'imposició de penalitats a l'empresa per incompliment 
contractual, si s'escau. Pla d'acció Sí

INSTRUMENTS 
DE PRESTACIÓ

Nova licitació del servei per a 2024 Decidir model de prestació del servei Pla d'acció Sí 0 11 11 0%

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/22 30/06/22 30/09/22 31/12/22 Llindar

NETEJA VIÀRIA UNITATS 
PRODUÏDES

Volum del servei neteja viària Jornades prestades (6,5 hores) 3.650 3.988,00

Orgànic: 491 RESULTATS Volum d'ajuntaments Nombre d'ajunatments adscrits al servei 1 2 0 2 2 0%

Percentage dedicació direcció: 3%

Costos previstos: 762.395,05
Cost previst per unitat produïda: 191,17

Costos tancament: 1.078.324,09
Cost al tancament per unitat produida: 295,43                            

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: -                                      

NETEJA PLATGES UNITATS 
PRODUÏDES

Volum del servei neteja de platges Jornades prestades (6,5 hores) 308 (410) Desestimat

Orgànic: 492 RESULTATS Volum d'ajuntaments Nombre d'ajuntamenst adscrits al servei Desestimat 0 0 0 0%

Percentatge dedicació direcció: 2%
Costos previstos: 87.540,93
Cost previst per unitat produïda: 213,51 Objectius absoluts 26 48 74 35%

Costos tancament: 108.785,17
Cost al tancament per unitat produida: 353,20

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: -                                      

AVALUACIÓ de la DIRECCIÓ

 Objectius totals ponderats per la dedicació de direccio:                                1.092   
Nombre d'bjectius ponderats assolits: 291                                 
Percentage d'assoliment de la direcció: 26,6%

MILLORA EN LA 
GESTIÓ

Tasques del Pla d'Acció 2023

Execució de les obres de conservació i manteniment

Creació del servei del cicle integral de l'aigua
INSTRUMENTS 
DE PRESTACIÓ

RESULTATS

Volum d'ajuntaments 
RESULTATS
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DESCRIPCIÓ INDICADORS EXPEDIENT FINANÇAMENT APLICACIÓ DESPESA LLINDAR

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

UNITATS 
PRODUÏDES

Impacte sobre la població del Maresme Nombre d'usuaris dels serveis socials (dels 25 municipis de l'area) 22.000 25.000

Orgànic: 
510 RESULTATS Posada en marxa Unitat d'assessorament drets 

energètiics  (UADE) Nombre d'atencions de la UADE realitzades 138 40

Percentatge dedicació direcció: 50%
Formació als SSB dels ajuntaments Percentatge dels professionals que participen a les formacions 53,94% 60%

Costos previstos:
3.743.501,87

Adaptar el  suport als serveis socials dels ajuntaments 
a la problemàtica i reptes específics de cadascun

Nombre d'ajuntaments amb reunions d'anàlisi de la seva situació (personal 
municipal, coordinadora de l'ABSS comarcal i el responsable del sector 
territorial)

13/13 100 % dels que ho soliciten

Cost previst per unitat produïda: 149,74 UADE Diseny de l'Oficina de gestió de prestacions. Integració UADE i oficina de tramits 
IMV i Renda Garantia de Ciutadania 27 reunions Desembre 2023

Costos tancament: 4.243.904,91 Desenvolupament suport emocional a la infància Contracte  menor atenció psicològica infants derivats per SSB Sí Sí

Cost al tancament per unitat produida 510: 192,90 Desenvolupament del programa sensellarisme (joves 
immigració)

Coordinació del servei sostre 360 conjuntament amb el el Tècnic de Immigració i 
Ciutadania. Pla d'actuació del sensellarisme d'acord amb lles indicacions DSO Sí Sí

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 450 Posada en marxa Unitat d'assessorament drets 
energètiics  (UADE) Nombre d'atencions de la UADE realitzades 138 40

Continuitat atencions realizades per la Oficina de 
tramitació de prestacions. Nombre d'atencions realitzades. Nombre d'expedients  407 ?

Gestió de les addendes CP i acceptació de les diferents subvencions 
procedents de la Diputació SI Sí

Reassignació del personal actual i necessitat de noves contractacions de 
personal ? Octubre 2023

Anàlisi de necessitat de contractacions administratives de tots els programes ? Sí

Calcular els costos (personal, contractacions de personal i administratives, 
despeses indirectes) de tots els programes ? Sí

Tramitació acceptació Contracte Programa 
(Generalitat)

Liquidacions del Contracte Programa dels exercicis 2022 i 2023   De convenis 
signats i de serveis prestats sense conveni (aprovació pel Ple) ? Sí

Tramitació acceptació finançaments Diputació de 
Barcelona

Tramitació subvencions de la Diputació de Barcelona. Inclosa modificació 
pressupostària, si s'escau. ? Sí

Actualitzar relació econòmica amb els ajuntaments Transferències als ajuntaments del Contracte programa 2021 i 2022 i 2023 
(d'acord a la bestreta rebuda) ? Sí

Solucionar la manca de finançament de les despeses 
indirectes o generals del CCM. Reunió de la Comissiói de seguiment quan s'aprovi el contracte programa ? Sí

Fitxes econòmiques
Remodelació dels quadres econòmics de totes les fitxes del Contracte 
Programa per fer-los més entenedors i eficients.. Confecció de noves fitxes 
econòmiques per a tots els programes (els preexistents  els preexistents 

No Sí

Formalitzar convenis de serveis socials amb els 25 ajuntaments amb totes 
les fitxes del contractae programa de Servesi Socials 13 25

Establir formalment el pagament semestral als ajuntaments de la bestreta   
del Contracte Programa de l'exercici, i la  resta del pagament quan es 
produeix l'atorgament definitiu (tardor de l'exercici següent)

Pagament als 
ajuntamentsl del 90% 
bestreta (setembre)

Sí

Convenis Ajuntaments ICD/IFE
Convenis amb els ajuntaments per als convenis interadministratius per al servei 
del SIAD (Institut Català de la Dona, ICD), víctimes de la violència masclista i 
servei d'acollida del Pla d'Immigrració  (tots dos d'Igualtat i Feminismes, IFE).

? 4% 9 12 21 43%

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

UNITATS 
PRODUÏDES

Volum del servei Nombre d'estudis realitzats + expedients de tutela + assessoraments als serveis
socials

75 estudis              
265 seguim. I 518 
assess.

85 estudis,                    225 
seguiments i 490 assess.

Orgànic: 520 Adaptar el servei a les noves condicions de 
finançament

Calcular els costos del servei: contractacions de personal i administratives, 
despeses indirectes. Nova fitxa econòmica ? Desembre 2022

Percentatge dedicació direcció: 10% Desenvolupamemt pograma de suport emocional 
infància i adolescència

2 Contractacions menors: per als programes de retorn dels menors tutelats i 
evitar internament adolescents en risc (dues persones) 1 contracte Setembre 2022

Costos previstos:
874.165,42

Acceptació del nou contracte programa Tramitació de l'accepatció del nou contracte programa (inclou cacular els costos 
del programa (personal, contractacions de personal i administratives, despeses 
indirectes)

SÍ Setembre 2022

Cost previst per unitat produïda: 1.092,71 Convenis amb ls ajuntaments Convenis amb els ajuntaments per al Contracte Programa (Generalitat). Inclou 
el calendari de pagaments consensuat i les despeses indirectes o generals.

Fets (decisió política 
de no tramitar) Darrer trimestre 2022

Costos tancament: 847.246,24
Contracte menor servei de supervisió Nova licitació del servei de supervisió NO Febrer 2023

Cost al tancament per unitat produida: 987,47 Contractacions derivades dels objectius Nombre de tècnics contractats Contractació 1,5 tècnic terapeuta familar 
prevenció (octubre) SÍ 1,5

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 60 Pròrroga del contracte del SIFE Pròrroga del contracte del SIFE SÍ Sí 6 2 8 75%
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5. ÀREA D'EQUITAT I ACCIÓ SOCIAL
SERVEI / CENTRE DE COST

OBJECTIUS

ATENCIÓ A LA INFÀNCIA I L'ADOLESCÈNCIA EN RISC (EAIA)

LECTURES 

QUADRE DE COMANDAMENT 2023

OBJECTIUS

INSTRUMENTS 
DE PRESTACIÓ

Ordenar la prestació dels serveis del CCM als 
municipis de l'Àrea Bàsica (25) en el context de canvis 
rellevants en el finançament procedent de la Generalitat 
i la Diputació de Barcelona.

Convenis Ajuntaments Serveis Socials

DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA (500) I ÀREA BÀSICA DELS 
SERVEIS SOCIALS (510)

INSTRUMENTS 
DE PRESTACIÓ
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Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

UNITATS 
PRODUÏDES

Volum del servei Nombre de quilòmetres/any 256.919 300.000

Orgànic: 530
RESULTATS Cobertura d'usuaris Nombre de persones amb diversitat 

funcional transportades 916 mínim 150

Percentatge dedicació direcció: 10%
S'ha licitant el servei i s'han adjudicat rutes al juliol 2023. (9). Han quedat 
desertes 15 rutes i s'ha tramitat un contracte negociat amb previssió inici 
desembre 2023

18 44

Costos previstos: 1.000.304,04
S'estan realitzat per contracte menor les rutes que varen quedar desertes fins 
adjudicacio  del negociat 67 67

Cost previst per unitat produïda: 3,33 Millorar la qualitat del servei Desdoblament del servei per a  donar un servei amb major qualitat 0% 80%

Costos tancament:
1.579.131,31

Cacular els costos del servei (personal, contractacions de personal i 
administratives, despeses indirectes): nova fitxa econòmica. ? Sí

Cost al tancament per unitat produida: 6,15 Estudi per canviar les unitats produïdes: nombre de viatges per usuaris que 
efectivament l'han fet. NO Sí

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 30 Adjudicació del serveid’acord amb els nous plecs. NO Sí

Contractació del servei de transport adaptat i assistit 
superant la impugnació dels plecs actrual S'ha realitzat un nou estudi de costos per a procedit a la licitació NO Sí

Nous convenis amb els ajuntaments adaptats a les 
noves condicions de finançament

Convenis amb els ajuntaments per al Contracte Programa (Generalitat). 
Consensuar l'increment del finançament (despeses indirectes o generals del 
CCM) i el calendari de pagaments.

24 26

Actualitzar l'ordenança de preu públic de transport adapt  2 informes d'actualització d'ordenança de preu públic  transport adaptat (estudi 
econòmic i proposta d'aprovació) confeccionats i aprovats. Octubre 2023 Setembre 2022 3 8,0 11 27%

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

UNITATS 
PRODUÏDES

Volum del servei (hores) Nombre d'hores de SAD cobertes (prestades CCM o ajuntaments) 133.416,60 156.000

Orgànic: 540 Volum del servei prestat CCM Nombre d'hores de SAD cobertes prestades CCM 82.397,35 65.000

Percentatge dedicació direcció: 10% Volum del servei municipis Nombre de municipis coberts pel CCM (actualment 16) 17 17

Costos previstos:
3.461.828,88

Coordinació del servei de SAD amb els municipis
que han delegat la seva competència

Nombre de reunions amb serveis socials i amb l'empresa prestadora del servei 
de SAD 7 4

Cost previst per unitat produïda: 22,19 Pagament de la liquidació Exercici 2022 Nombre d'Ajuntaments que realitzen el pagament 10% 100%

Costos tancament:
2.488.648,88

Definicio model de gestió del servei. Valoració dels 
Ajuntaments als que es presta el servei. Nombre de respostes rebudes respecte a la continuitat del model 17/25 (68%) 80%

Cost al tancament per unitat produida: 18,65 Adaptar el servei a les noves condicions de 
finançament

Cacular els costos del servei: contractacions de personal i administratives, 
despeses indirectes. Nova fitxa econòmica ? SÍ

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 60 Modificar el model de provissió del servei d'acord amb 
la sentencia del tribunal contenciós administratiu Preparació de les clausules técniques

RE
? SÍ

Mantenir el sistema de control dels serveis prestats per la Fundació S21 
mitjançant un codi QR, implantat al febrer de 2022. SÍ SÍ

Establir formalment el pagament semestral als ajuntaments de la bestreta   
del Contracte Programa de l'exercici, i la  resta del pagament quan es 
produeix l'atorgament definitiu (tardor de l'exercici següent)

NO SÍ

Informar a la Intervenció del CCM d'aquestes increments en la previsió de 
despeses i d'ingressos a mesura que es produeixen (AD).

NO (50% assolit al 
Pla d'Acció) SÍ

Control de la concessionària
Continuar amb la implantació de les mesures proposades al Pla d'acció de 
2021: Verificar la relació d’hores pagades de CCM a l'empresa, i demanar-li 
que aporti la informació de les hores pagades en nòmina.

SÍ (50% assolit al Pla 
d'Acció) SÍ

SAD Social: el CCM continuarà informant als ajuntament de la proximitat de 
l'exhauriment d eles hores previstes per a l'aprovació d'una nobva 
consignació pressupostària. 

NO (50% assolit al 
Pla d'Acció) SÍ

SAD Dependència:  la Generalitat comunica als ajuntaments els canvis que 
introdueix, i ells decideixen si han d'introduir canvis en les seves 
aplicacions pressupostàries.

SÍ (50% assolit al Pla 
d'Acció) SÍ 6 8 14 43%

MILLORA EN LA 
GESTIÓ

Establiment d'un control de les despeses dels 
ajuntaments 

SERVEIS DE TRANSPORT ADAPTAT I ASSISTIT

Licitació del servei, un cop resolt el recurs del tribunal 
catal¡à de cibtractes 

OBJECTIUS

MILLORA EN LA 
GESTIÓ

INSTRUMENTS DE 
PRESTACIÓ

SERVEI D'ATENCIÓ DOMICILIÀRIA (SAD)

RESULTATS

OBJECTIUS

Adaptar el servei a les noves condicions de 
finançament

INSTRUMENTS 
DE PRESTACIÓ

Convenis amb els ajuntaments
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Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

UNITATS 
PRODUÏDES

Plans Individiuals d'Atenció (PIA) gestionats Nombre de PIAS validats 1.877 2.502 2.000

Orgànic: 550 i 580 PIAS confeccionats i validats pel CCM Nombre de PIAS confeccionats pel CCM 856 500

Percentatge dedicació direcció: 15% PIAS confeccionats pels ajuntaments i validats pel CCM Nombre de PIAS confeccionats pels 26 ajuntaments 1.646 1.500

Costos previstos 550: 333.998,01
Consultes ateses Nombre de consultes dels ajuntaments i 

particulars ateses
9.336 ?

Costos previstos 580: 109.370,12
Facilitar el suport tècnic als centres residencials de 
gent gran
a la comarca

Nombre de residències amb suport tècnic per
l'elaboració de PIAS de prestació vinculada 45 ?

Cost previst per unitat produïda 550: 167,00
Remodelació dels quadre econòmic del servei Confecció de la nova fitxa del Contracte Programa i de control del servei NO SÍ

Costos tancament 550: 285.459,42 Desenvolupament del programa "Envelliment actiu" Priorització de les accions del Programa Sí Sí

Costos tancament 580: 82.922,08 Nombre d'accions del pla prioritzades i efectivament realizades 7 ?

Cost al tancament per unitat produida 550: 114,09 Nombre de reunions amb els casals i esplais de gent gran 14 ?

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 120
Desenvolupar la detecció del maltractament a persones 
grans Implementació de la guia de la DIBA en procés Sí

MILLORA EN LA 
GESTIÓ

Millorar la qualitat percebuda del servei Establir una eina per comptabilitzar el nombre de consultes ateses 
telefònicament, per correu o presencialment, d'usuaris i ajuntaments NO Sí

Consolidació del servei Presentació als ajuntaments del servei i estudi d'un possible conveni de 
cofinançament NO Sí

Contractacions derivades de la reestructuració dels 
serveis

Nombre de persones contractades necessàries a causa de la reestructuració 
dels serveis 0 2 8 5 13 62%

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

Volum del servei (SIAD) Nombre de persones ateses pel S d'Informació i atenció a la Dona (SIAD) 98 150

Orgànic: 560
Volum del serve (SAI) Nombre de persones ateses pel Servei d'Atenció Integral (SAI) (LGTBI) 3 10

Percentatge dedicació direcció: 5% Volum del servei temps per cures Nombre de  municipis als que es presten els serveis de temps per cures des del 
CCM ? 5

Costos previstos: 790.017,87 Nombre d'atencions/assessoraments fets pel SIAD 128 550

Cost previst per unitat produïda: 5.266,79 Nombre d'atencions/assessoraments fets pel SAI 23 10

Costos tancament:
1.205.185,77

Assessorament i gestió de recursos del progrrama 
temps per cures 

Nombre de contractacions menors realitzades. Gestió del pressupos transferit 
per la Generalitat, realitzat pels tècnics de temps per cures ? ?

Cost al tancament per unitat produïda: 12.297,81
Realitzar accions de prevenció i sensibilització contra 
les violències masclistes i d'empoderament de dones i 
del col·lectiu LGBTI

Nombre d'accions contra les violències masclistes 2 8

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 35 Remodelació dels quadre econòmic del servei Confecció de la nova fitxa del Contracte Programa i de control del servei ? Desembre 2022

Desenvolupament del programa "Temps de cura"  
(suport mares amb fills de 0-14 anys) Contractacio de personal (2 educadors/es socials) SI Desembre 2022

Sensibilització contra la volència sexual Aprovació del Protocol de prevenció violència sexual en espais d'oci adreçats a 
joves, i presentació als ajntaments SI Juliol 2023

Sensibilització contra la LGTBIfòbia Concurs de relats curts SI Setembre 2023

Pla Comarcal LGTBI Aprovació, presentació als ajuntaments i entitats del sector Març 2023 Desembre 2023

Realitzat avaluació del Pla comarcal de polítiques 
d'Igualtat de gènere Aprovació de la nova proposta de document SI Desembre 2023

Coordinar el protocol d'abordatge de les violències 
masclistes Nombre d'accions de coordinacions dutes a terme 4 Desembre 2023

Diagnosi de l'estat dels plans d'igualtat a les empreses 
del Maresme Nombre d'empreses enquestades sobre el seu pla d'igualtat 0 Sí

Convenis amb els ajuntaments per als convenis interadministartius"Igualtat i 
feminismes" (inclou "Immigració"). Inclou el calendari de pagaments consensuat 
i les despeses indirectes o generals. Inclosa modificació pressupostària, si 
s'escau.

? Desembre 2023

Preparacio plecs recurs d'acollliment urgència per a dones visticmes de 
violència ? Si

Convenis amb tots els Ajuntaments als que es presten els serveis de temps per 
cures des del CCM ? Sí 7 11 18 39%

INSTRUMENTS 
DE PRESTACIÓ

MILLORA EN LA 
GESTIÓ

SERVEI D'INFORMACIÓ I ATENCIÓ A LES DONES (SIAD) I IGUALTAT
UNITATS 
PRODUÏDES

SUPORT TECNIC A LA DEPENDÈNCIA (550) i PROMOCIÓ DE LA GENT 
GRAN (580)

RESULTATS

OBJECTIUS

INSTRUMENTS DE 
PRESTACIÓ

OBJECTIUS

RESULTATS

Assessoraments/atencions realitzades

Implementar el Pla d'acció per a la participació 
sociocultural de la gent gran
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Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

UNITATS 
PRODUÏDES

Impacte del servei Nombre d'atencions realitzades en els serveis d'acollida 2.280 1.000

Orgànic: 570
Nombre d'atencions realitzades en el servei
de mediació intercultural 184 150

Percentage dedicació direcció: 5% Nombre de mòduls d'acollida realitzats 17 12

Costos previstos: 742.671,63 Nombre persones acreditades als cursos d'acollida 200 140

Cost previst per unitat produïda: 742,67
Nombre d'atencions realitzades en el servei de traducció per a persones 
nouvingudes 522 425

Costos tancament: 1.196.165,47 Treball i Formació ACOL 2023 Persones que finalitzen el contracte TRFO ACOL 2022 100% 100%

Cost al tancament per unitat produida: 524,63 Nombre d'ajuntaments assessorats 0 15

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 55 Nombre d'intervencions (mòduls formatius i sessions informatives)

Inclòs dins mòduls 
formatius acollida i 

traduccions; no 
500

Disessenyar un pla d'actuació del servei del programa 
Joves en situació de vulnerabilitat

Elaboració i presentació de la diagmosi i pla de treball Programa joves en 
situació de vulnerabilitat Maig 2023 Primer semestre  2023

Desenvolupament del programa Sobre 360 Nombre de places gestionades 30 30

Convenis ajuntaments Proposta de conveni dels servsis vinculats al rebut a través del conveni IFE Desembre 2023 Desembre 2023

Seleccionar i contractar 3 persones programa TRFO Ucraïna Febrer 2023 Febrer 2023

Inici contracte/s nou/s TRFO ACOL 2023 Desembre 2023 Desembre 2023 11 2 13 85%

AVALUACIÓ de la DIRECCIÓ Objectius absoluts 50 48 98 51%

Objectius totals ponderats per la dedicació de direccio:
1.730

Nombre d'bjectius ponderats assolits: 810
Percentage d'assoliment de la direcció: 47%

Cobertura d'usuaris 

Atenció a refugiats d'Ucraïna

RESULTATS

SERVEI DE CIUTADANIA I IMMIGRACIÓ

OBJECTIUS

INSTRUMENTS 
DE PRESTACIÓ

Programes de Treball i Formació
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DESCRIPCIÓ INDICADORS EXPEDIENT FINANÇAME
NT

APLICACIÓ 
DESPESA LLINDAR

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

Constitució de la "unitat antifrau" Sí Sí

Orgànic:610
Implantació de la bústia ètica i de bon govern (denúncies) Sí Sí

Direcció: SS.GG. Liquidacions pendents de l'ordenança de documents públics Sí Sí

Creació de l'ordenança de preu públic per a l'ús d'espais del CCM Sí Sí

Creació de la figura de responsable de conveni i de 
resposable de subvencions

Jornada de formació del tècnics sobre el seguiment, control, fiscalització 
econòmica, justificació, etc. De convenis i subvencions sol·licitades Sí Sí

Traspàs de la taxa d'emissió de documents públics a 
les àrees

Percentatge d'expedients de les àrees que han incorporat correctament el 
cobrament de la taxa de documents públics 100% 90%

Finalitzar les tasqes d'introducció i organització de la informació existent al 
mòdul de patrimoni del programari de compatbilitat(arxiver) 50% Febrer 2023

Inventariar els béns i drets del Serveis d'Abastament i Sanejament facilitats 
pels tècnics 50% Maig 2023

Instar l'aprovació de l'actualització de l'inventari pel Ple 50% Maig 2023

Posar en producció l'inventari del CCM (altes, baixes, etc.) 50% Maig 2023 6 4 10 60%

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

Elaboració del pla de contractació administrativa de l'exercici (inclosos els 
contractes menors)  i d'una eina de seguiment. Sí Sí

Orgànic: 610
Ampliació del personal tècnic de contractació administartiva 3 persones 3 persones

Direcció: SS.JJ. & RR.HH.
Implantació de la publicitat al perfil del contractant dels contractes menosrs 
superiors a 7.500  € Setembre 2023 Octubre 2023

Implantació de l'eina de seguiment del pla de contractació Maig 2023 Gener 2023

No concatenar contractes menors a l'espera de l'adjudicació d'un nou 
contracte Sí Sí

Continuar publicant la informació de les contractacions previstes  d'acord 
amb la LCSP. Gener 2023 Sí Sí

Continuar publicant la informació dels contractes menors amb la 
periodicitat establerta a la LCSP i sense acumular varis períodes Sí Sí

Elaboració dels plecs per a la contractació del cicle integral de l'aigua Sí Sí

Nombre de licitacions previstes (A) 16 16

Nombre de licitacions  desestimades o impossibles per raons alienes (B) 3 3

Nombre de licitacions sobrevingudes (no previstes) realitzades (C) 8 8

Nombre de licitacions possibles (D) = les previstes (A) menys les desestimades 
(B) més les sobrevingudes[C]

21 21

Resultat: ratio i percentatge de les licitacions efectivament realitzades (E) sobre 
el total de licitacions possibles (D) 21/21  =100% 21/21  =100%

Convenis Revisió dels convenis segons les previsions de cada Àrea 100% 100%

Sessions formatives per al personal tècnic responsable dels convenis Sí Sí

Elaboració de models de PCAP per a subministraments i serveis Sí Sí

Sessions formatives per al personal tècnic Responsable dels Contractes Sí Sí 16,5 0,5 17 97%
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Actualització de les ordenances

SERVEI / CENTRE DE COST LECTURES 

Reforç de mecanismes per a la prevenció, detecció i 
correcció del frau, la corrupció i els conflictes d’interès.

ADMINISTRACIÓ GENERAL
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6. ÀREA DE SERVEIS GENERALS I D'ORGANITZACIÓ I RECURSOS HUMANS

Contractació administrativa

Licitacions

Suport en la contractació administrativa
SUPORT A LES 
ÀREES

QUADRE DE COMANDAMENT 2023 

Actualització de l'inventari
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Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

INTERVENCIÓ I SERVEIS ECONÒMICS Actualitzar, justificar i validar el  sistema de càlcul del l'mport total anual de les 
aportacions SI Sí

Orgànic: 610

Actualitzar, justificar i validar el  sistema de distribució de l'mport total anual 
entre els municipis (població i aprofitament) ratificant el caràcter no finalista de 
les aportacions.

SI Sí

Direcció: SS.GG.
Nombre d'aportacions de forma provisional i definitiva dels exercicis 2020, 2021 
i 2022. 2023 = 30/30

2020 = 30/30                 
2021 = 30/30                
2022 = 30/30

Gestió dels prèstecs 
Gestió del finançament de les obres Edifici sostenible (seu principal CCM) i 
adquisició dels locals de Jaume Recoder i Cooperativa. Nombre de projectes 
finançats

3 3

Control de la implantació del Pla d'Acció 2023 en 
resposta a l'Informe de control intern de 2021

Avaluació trimestral de la implantació del Pla d'Acció 2023 per àrees concidint 
amb la rendicio de comptes trimestral sobre l'estat d'execució Octubre 2023 Octubre 2023

Elaboració de l'Informe de control intern 2022 Elaboració de l'Informe de control intern 2022 Setembre 2023 Octubre 2023

Suport en l'elaboració del pressupost

Ampliació de la informacióa a fer constar en les fitxes d'elaboració del 
pressupost relativa al finançament i els costos: justificació dels ingressos i 
tipificació pèr procedència,  justificació de les despeses i incorporació de la resta 
de costos (imputació del percentatge de dedicacio del personal a cada 
servei/centre de cost; i aportació a les despese general o indirectes)

SI Sí

Modificació de la matriu de costos per incorporar la informació gràfica sobre la 
tipificació dels ingressos (segons la seva procedència i fermesa) i sobre el grau 
de finançament dels costos.

NO Sí

Col·laboració i supervisió de l'estudi de costos per a la creació de nous serveis, 
actualització de les ordenances de taxes i preus públics i les licitacions de 
serveis

SI Sí

Suport en taxes i preu públics SI Sí

Suport en les liquidacions SI Sí

Suport al control i fiscalització de serveis  
serveis/centres de cost en transició

Abastament (Agbar), Sanejament (SIMMAR), Residus (RESMAR) i SAD 
(Fundació S-21) SI Sí

Formació del personal responsable de servei/centres 
de cost

Nombre de sessions de formació del personal responsable de servei/centres de 
cost en: pressupost, programari de comptabilitat i procediments reglats 2 4

Elaboració dels estudis econòmics sobre l'activitat de foment del CCM como a 
base de l'elaboració del Pla Estratègic de subvencions. SI Sí

Acreditar l'existència d'aplicació pressupostària nominativa per a les 
subvencions directes i publicació en el BOPB dels atorgaments. SI Sí

Revisió de l'acreditació presentada pels serveis del compliment dels 
requisits del beneficiari d'una subvenció: adequació al pla estratègic, 
import, despeses subvencionables, etc. SI Sí

Revisió de la creació per part dels serveis atorgant de les comissions de 
seguiment i control previstes a l'atorgament de les subvencions SI Sí

Revisió de la supervisió realitzada pel servei de la justificació del 
beneficiari  de la subvenció: en termini, imports i adequació de les 
despeses, comprovació dels justificants de despesa, exempció d'IVA, etc.

SI Sí

Revisió de l'acreditació  del compliment dels requisits del beneficiari d'una 
subvenció directa (pressupost complet, etc.) elaborada pels serveis SI Sí 17 2 19 89%

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

RECURSOS HUMANS Elaboració del Pla d'ordenació de Recursos Humans 2023-2024 Sí més tard Març 2023

Orgànic:610 Relació de llocs de treball Sí Sí

Direcció: SS.JJ. & RR.HH. Calendari laboral 2023 Sí Sí

Oferta Pública d'Ocupació estabilització 34/36 34/36

Oferta Pública d'Ocupació fins al 2022 SÍ 2

Oferta Pública d'Ocupació fins al 2023 SÍ 15
Provisions de direccions de les àrees 3 4
Creació de noves places SÍ 14

Actualització del Pla d'Acollida de Personal NO Desembre 2023

Aprovació del Conveni Col·lecti del personal funcionari i laboral Sí més tard Març 2023

Desplegament de les mesures del Conveni: informació interna, instruccions, etc. Sí més tard Setembre 2023

Aprovació del reglament de teletreball Sí més tard Maig 2023

Desplegament de les mesures del reglament de teletreball Setembre 2022 Setembre 2022

Seguiment  de les mesures de riscos laborals Sí Sí
Programes

Aportacions municipals no finalistes

FINANÇAMENT I 
FISCALITZACIÓ

Suport en la comptabilitat analítica

Suport als serveis que atorguen subvencions

SUPORT A LES 
ÀREES

Contractacions de personal 
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Aprovació del Segon Pla d'Igualtat Sí més tard Març 2023

Implantació de les mesures del Pla d'Igualtat Sí més tard Desembre 2023

Implantació de les mesures adreçades a les AA.PP. Per a persones trans i 
LGTBI (4/2013) 50% 50%

Aprovació del Protocol Marc per fer front a la violència ocupacional Març 2023 Març 2023

Implantació de les mesures d'aquest Protocol 50& 50%

Exigir el certificat de la Seguretat Social de la possibilitat del treballador 
d'una jubilació parcial. Sí Sí

No introduir una puntuació per subcriteris que no estiguin explicitats en les 
bases reguladores de les proves de selecció de personal. Sí Sí

Incorporar en els expedients de borses de treball els criteris utilitzats per a 
seleccionar els candidats a convidar a una feina concreta i l'acceptació o 
negativa que han expressat a participar-hi.

Sí Sí

La comissió avalua l'autèntica temporalitat de cada contractació de 
personal i del programa on es vol enmarcar Sí Sí

Personal de RRHH Ampliació del personl assignat a nòmines 2 2

Formació Formació en la prevenció de la violència en el treball Sí Sí

Suport en la contractació de personal Sí Sí

Planificar amb tots els serveis les necessitats de noves contractacions de 
personal de l'exercici Sí Sí 16,5 10,5 27 61%

Expedient Finançam. Ap. Despesa
31/03/23 30/06/23 31/12/23 Llindar

GESTIÓ I SUPORT A LA GESTIÓ Observatori desenvolupament local del Maresme valors absoluts 
31/12/2023 _ Desetimat

Orgànic:600 Incrementar en un 4% els seguidors twitter (des de 4.179) 4.386 5,0% 4%

Direcció: SS.GG. Incrementar en un 5% facebook (des de 2.348) 2.480 5,6% 5%

Incrementar el 8% instagram (des de 2.507) 3.181 27% 8%

Incrementar un 45% els seguidors de Linkedin (des de 533) 746 40% 0

Constitució del CCM com a Entitat Local de l'Aigua 
(ELA) Constitució del CCM com a Entitat Local de l'Aigua (ELA) Novembre 2022 Sí

Nou conveni amb el Consorci de Promóció Turística del 
Maresme Nou conveni amb el Consorci de Promóció Turística del Maresme Desembre 2023 Desembre 2023

Assistència tècnica al govern en la redacció del Programa d'Actuació Comarcal 
(PAC) NO Sí

Elaboració del Pla estratègic de subvencions de la corporació SI Sí

Assistència tècnicaa Presidència en la redacció del Pla d'Acció en resposta 
a'Informe de control intern de 2022 SI Sí

SUPORT A LES 
ÀREES

Direcció per objectius i (DPO) i Quadre de 
Comandament (QC) 2023 Direcció per objectius i (DPO) i Quadre de Comandament (QC) 2023 SI Sí 9 1 10 90%

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

ÒRGANS DE GOVERN Control de despesa Percentatge d'increment de la despesa real sobre la prevista _ Desestimat

Orgànic:620

Direcció: SS.GG.

Programes

Suport en la contractació de personal 

SUPORT A LES 
ÀREES

Elaboració de documents programàtics

Millorar la Comunicació del CCM

Pla d'Acció contractació de personal
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Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

CONSORCI DE PROMOCIÓ TURISTICA DEL MARESME Consorci de Promoció Turistica del Maresme Nou conveni de subvenció directa i aportacions no dineràries Desestimat

Orgànic:610
Reduir les contractacions menors als casos justificats i evitar les d'un únic 
licitador Pla d'acció Sí

Direcció: SS.GG.

Acreditar la millor relació qualitat preu en les contractacions (especialment 
en els casos de no adjudicar a l'oferta més avantatjosa econòmicament) Pla d'cció Sí 1,5 0,5 2 75%

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

SEU Adquisció local c. Jaume Recoder Juliol Maig

Orgànic:610 Adquisició local c. Cooperativa Maig Juliol

Direcció: SS.GG.
Percentage executat de les obres d'edifici sostenible  a la seu principal 
(Programa Generl d'Inversions) 70% 70% 2,5 0,5 3 83%

Expedient Finançam. Ap. Despesa
31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23

Llindar

INFORMÀTICA i TELECOMUNICACIONS Percentatge de cobertura dels usuaris mitjançant la virtualització dels  
escriptoris (RDS) 89,8% 100%

Orgànic:610 Percentatge d'ordinadors portàtils a assolir 55,1% 80%

Direcció: SS.GG.

Implementar les obligacions del conveni amb l'Agència de ciberseguretat de 
Catalunya de 2022

No hi ha hagut 
sol.licituds per part 

de l'Agència. 

Desestimat

Implantació d'una normativa interna sobe ciberseguretat i formació del personal Maig 2023 Juny 2023

Eina de control del manteniment (i inventari) dels  dispositius informàtics i de 
telefonia mòbil NO Juliol 2023

Elaboració d'un pla d'acció d'informàtica per al 2024 NO Abans pressupost 2024

Trasllat de la CPD de la 3a planta al passadís SÍ SÍ

Adquisició de portàtils 30 20 3 4 7 43%

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Lllindar
Substitució del vehicle de combustible fòsil per l  
elèctric: Prova pilot de lloguer de 2 vehicles elèctrics a 
disposició del CCM (7 hores dies laborables)  i de  la 
ciutadania (la resta)  

Percentage d'hores d'utilització dels vehicles pel CCM sobre el total d'hores 
disponibles de setembre a desembre 2022 (140 h/mes x 2 vehicles x 4 mesos = 
1.120 hores disponibles)  

10,75% 399 h (35,62%) 20%

Orgànic:610 Repostat de vehicles de la flota CCM Implementar la neteja i repostatge de vehicles de la flota del CCM a càrrec del 
subaltern responsable (no dels usuaris)

SÍ Sí 2 0 2 100%

Direcció: SS.GG.

Percentage de ponderació dels objectius: 

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció:

Expedient Finançam. Ap. Despesa
31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23

MATERIAL D'OFICINA I SUBMINISTRAMENTS Desestimat

AVALUACIÓ de la DIRECCIÓ 33 44 41 53

Objectius totals  de la direcció de SS.GG. 53 74 23 97 76%

Nombre d'bjectiu assolits direcció SSGG. 41

Objectius totals  de la direcció de SS.JJ.&RR.HH. 33
Nombre d'bjectiusn assolits direcció SS.JJ.&RR.HH. 44
Percentage d'assoliment de la direcció de SSGG: 77%
Percentage d'assoliment de la direcció de SS.JJ.&RR.HH. 75%

Infraestructura

Objectius absoluts assolits/totals Objectius absoluts assolits/totals

Objectius

Millores en la gestió

VEHICLES, DESPLAÇAMAMENTS I MISSATGERIA

Ampliació de les instal·lacions del CCM i millora de les 
existents
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DESCRIPCIÓ INDICADORS EXPEDIENT FINANÇAME
NT

APLICACIÓ 
DESPESA LLINDAR

UNITATS              
PRODUÏDES

Volum del servei (contractacions) Nombre de contractes de serveis i de gestió de serveis públics d'Educació 
vigents 41 40

Orgànic: 700 RESULTATS Volum del servei (dedicació de personal) Nombre de professionals dedicats als serveis d'Educació 6 mínim 4

Percentatge dedicació direcció: 15% Presentació de la justificació econòmica de la despesa del curs 21/22 30/09/2023 30/09/2023

Els costos de gestió de l'Àrea queden distrubuïts entre els diferents 
centres de cost /serveis dels que se'n ocupa Presentació de la justificació econòmica definitiva de la despesa del curs 22/23 20/09/2023 30/09/2023

Acceptació de la delegació de competències de l'Acord de Govern de la 
Generalitat per a la gestió dels Serveis Educatius 25 Abril 2023 Abril 2023

Establiment d'un nou conveni de transport escolar amb l'ajuntament de Tordera Desestimat Desestimat

Instruments de prestació dels Serveis d'Habitatge Incorporació Habitatge 2 professionals x  7 mesos (convocatòries 
d'ajuts:MITMA, Next Generation, Joves, PEEU, etc.). Contractació borses

Abril 2023 (3 
persones)

Maig 2023

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 120
Elaboració d'un conveni de cessió d'espais al Consell Esportiu del Maresme 
(coworking) Desembre 2023 Desembre 2023

Proposta de contractació d'un/a tècnic/a Arxiu Comarcal (A1) Novembre 2023 Novembre 2023 8 0 8 100%

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

UNITATS              
PRODUÏDES

Volum del servei Nombre de beques sol·licitades 12.586 10.000

Orgànic: 720
Percentatge de beques resoltes de l'alumnat que compleix els requisits (també 
xifres absolutes)

100% (9.911 de 
9.911)

100% (x sobre x)

Percentatge dedicació direcció: 10% Adequació de les Bases als nous criteris establerts pel Departament d'Educació. SI SI

Costos previstos: 8.309.906,74
Coordinació amb els ajuntaments per la presentació de les noves Bases i per 
l'exposició de criteris 30 20 de 30 ajuntaments

Cost previst per unitat produïda: 830,99 OBJECTIUS

       
compleix
els requisits

Percentatge de les beques resoltes en la primera setmana de curs escolar o 
abans 82,56% 80%

Costos tancament: 8.907.850,44 Creació dels tràmits on-line per als usuaris SI SI

Cost al tancament per unitat produida: 707,76 Prova pilot Sant Andreu de Llavaneres i Sant Vicenç de Montalt Maig 2023 Maig 2023

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 145
Atorgament dels ajuts al 70% dels dies lectius o 35% en cas de custòdies 
compartides SI SI

Modificació programari per discriminar alumnat específic (ucraïnesos, etc) SI SI

Modificació dels circuïts de gestió de les sol·licituds 
d'ajuts de menjador dels alumnes sense identificador 
vàlid 

Tramesa als ajuntaments de la sol·licitud sense identificador vàlid per l'anàlisi de 
la situació social de les famílies per part de l'ajuntament, prèvia al creuament de 
les dades econòmiques amb Hisenda 100% 90%

Pagament de les beques un cop les escoles hagin 
justificat els consums en l'aplicatiu Termini mig de pagament després de la justificació SI Abans de 2 mesos des de 

la justificació

Sistematitzar la certificació de la informació d'ajuts 
atorgats a requeriment de les famílies Elaboració dels certificats dels ajuts de menjador requerits per les famílies 3 Menys de 4 dies 

Grup de treball per a l'establiment dels criteris socials i 
d'altres amb els CC del Vallès Oriental, Vallès 

      

Bases dels ajuts de menjador amb els nous criteris socials inclosos Abril 2023 Abril 2023

Adequació del registre d’ajuts a la realitat comptable i 
d’actes administratius 

Conciliar les ordres de pagament tramitades amb els registres comptables del 
CCM, per a la correcta justificació dels ajuts pagats SÍ SÍ

Justificar davant el Departament d’Educació de la 
Generalitat els ajuts a la fi del curs escolar

Continuar respectant el 20 de setembre com a termini per justificar davant 
el Departament d’Educació de la Generalitat els ajuts de menjador. 20/09/2023 Abril 2023 14,5 0,5 15 97%

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

UNITATS              
PRODUÏDES

Volum del servei (rutes) Nombre de rutes establertes 36 33

Orgànic: 721 RESULTATS Volum del servei (beneficiaris) Nombre d'alumnes coberts 136 90

Percentatge dedicació direcció: 5%

Cobrir els desplaçaments dels alumnes obligatoris a les 
unitats de Suport Intensiu d'Escolarització Inclusiva 
(SIEIs) del Maresme

Percentatge d'alumnes coberts i derivats pels Serveis Territorials d'Educació (i 
xifres absolutes) 100% (136/136) 100% (x sobre x)

Costos previstos: 675.118,70
Garantir el servei de desplaçament a les SIEIs en la 
primera setmana del curs escolar Establir un mapa de rutes de taxi per donar resposta a la demanda de servei Agost 2023 Setembre 2023

Cost previst per unitat produïda: 20.458,14 Nombre de contractes menors extraordinaris 33 31

Costos tancament: 555.642,99 Modificacions de contractes establerts 40 7 modificacions

Cost al tancament per unitat produida: 15.434,53 Aprovar un nou Acord Marc i aplicació als contractes derivats Juliol 2023 Maig 2023

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 50                                   
Adjudicació dels contractes basats de les rutes de l'Acord Marc

Desembre 2023
Novembre 2023

Elaboració d'un manual explicatiu de la presentació de les ofertes en els sobres 
electrònics SÍ SÍ

Guia de requisits i documentació per facilitar la licitació als taxistes
22/05/2023 Abans de justificació al Set. 

2023

Atorgament AIDs segons les dades dels centres escolars SÍ SÍ 10 1 11 91%

Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

MILLORA EN LA 
GESTIÓ

Incrementar l'eficiència en la tramitació i resolució dels 
ajuts
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LECTURES 

7. ÀREA DE SERVEIS A LES PERSONES

MILLORA EN LA 
GESTIÓ

Incrementar l'eficàcia de la gestió dels Serveis d'Educaci
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INSTRUMENTS 
DE PRESTACIÓ

Instruments de prestació dels Serveis d'Educació

Instrument de prestació dels Serveis de Cultura i Esports

SERVEI / CENTRE DE COST

GESTIÓ DELS SERVEIS DE L'ÀREA 

RESULTATS Eficàcia del servei

QUADRE DE COMANDAMENT 2023 

AJUTS MENJADOR ESCOLAR

INSTRUMENTS 
DE PRESTACIÓ

AJUTS DESPLAÇAMENT ESCOLAR

OBJECTIUS

Gestió contractual per a la cobertura de les necessitats 
de l'alumnat SIEI en funció de les demandes del 
Departament d'Educació

INSTRUMENTS 
DE PRESTACIÓ

Regularitzar la contractació dels serveis
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UNITATS              
PRODUÏDES

Volum del servei Nombre de menús servits 191.137 120.000

Volum del servei (contractacions) Nombre de contractes de serveis i de gestió de serveis públics d'Educació 
vigents Desetimat per repetit 31

Orgànic:
730 Nombre de coordinacions tècniques amb les direccions dels centres 9 1 amb cada centre: 9

Percentatge dedicació direcció: 15% Percentatge d'assistència a les comissions de menjador escolar 100% 90%

Costos previstos: 72.899,14 Qualitat percebuda per  les escoles Qüestionari de satisfacció del servei a les direccions dels centres escolars No s'ha fet 50% centre escolars

Cost previst per unitat produïda: 0,61 Anàlisi de les actes d'inspecció del Departament de Salut SÍ SÍ

Costos tancament: 92.664,69
Trasllat de les necessitats detectades d'infraestructura al Dept. d'Educació SÍ SÍ

Cost al tancament per unitat produida:
0,48 Determinació de l'estratègia d'abordatge de les millores a introduir a les cuines 

dels centres SÍ SÍ

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 165
Renovació elements de refigeració de l'escola Antoni Doltra SÍ SÍ

Renovació taula de treball de l'escola J.M. Peramàs NO SÍ

Renovació elements de refigeració de l'escola Mediterrània SÍ SÍ

Obtenir una descripició detallada dels procediments de prestació del servei de 
les empreses operadores NO 10 mesos l'any

Controlar el registre del nombre de menús amb ajuts socioeconòmics consumits 
a l’aplicació del CCM per part de les empreses operadores SÍ 10 mesos l'any

Introduir les dades del curs 22/23 al TM5 (bases de dades del Dept.) durant el 4t 
trimestre del 2023 SÍ 4rt trimestre

Plecs contractació menjador escolar per al curs 2023-2024 18/05/2023 Juny 2023 11 3 14 79%
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UNITATS              
PRODUÏDES

Volum del servei (beneficiaris) Nombre d'alumnes coberts 907 800

Volum del servei (contractacions) Nombre de contractes de serveis i de gestió de serveis públics d'Educació 
vigents Desetimat per repetit 3

Orgànic: 740
Volum del servei (rutes) Ràtio de rutes establertes i executades de transport escolar respecte del mapa 

del Dept. d'Educació (també valors absoluts) 100% 100% (x sobre x)

Percentatge dedicació direcció: 15% Social del Maresme Introduir els alumnes usuaris de transport escolar en el TM5 del curs 22/23 
durant el 4t trim. del 2023 Sí Sí

Costos previstos: 2.025.466,03 Establir d'un sistema de recollida d'incidències i de resposta efectiu NO Desembre 2023

Cost previst per unitat produïda: 2.531,83

Actualització contínua de la base de dades d'alumnes usuaris del servei que 
faciliti la gestió i la justificació 

Actualització 
contínua. La darrera 

es va fer abans al 
desembre de 2023

Desembre 2023

Costos tancament: 1.657.806,45
Actualització de les rutes de transport en format KML (base dades 
georeferenciada) Juny 2023 Juny 2023

Cost al tancament per unitat produida: 1.827,79 Actualitzar la pàgina web amb el nou disseny de rutes KML Juny 2023 Juny 2023

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 150 Elaboració de nous Plecs per a la contractació i inici del procediment de licitació 01/02/2023 Febrer 2023

Establiment de mapa de rutes i contractació extraordinària per a la cobertura del 
transport escolar dels alumnes ucraïnesos, d'acord amb les directrius del Dept. 
d'Educació

SÍ SI

Contractació del Servei de Transport Escolar incloent la subrogació de 
personal de monitoratge (fins ara prestat per SESMAR). SÍ Abans setembre 2023

No demorar la contractació del transport escolar per causa del desacord
amb SESMAR sobre les despeses del personal a subrogar. SÍ Abans setembre 2023

Comptabilitzar la factura  (74.936,43 €, activitat de 31 de desembre de 2014) Desestimat (contradicció 
amb el Pla d'Acció)

Juny 2023

Decidir la dissolució o no  de l'empresa NO Novembre 2023

Instruments de prestació dels Serveis d'Educació Renovació del conveni de transport escolar amb l'ajuntament de Tordera Desestimat SÍ 10 2 12 83%

SESMAR

MILLORA EN LA 
GESTIÓ

Millorar el control del contractista

INSTRUMENTS 
DE PRESTACIÓ

Agilitzar la resposta a les demandes del Dept. 
d'Educació

OBJECTIUS

Transport escoilar

SERVEIS DE TRANSPORT ESCOLAR

RESULTATS

MILLORA EN LA 
GESTIÓ Incrementar l'eficiència en la gestió del servei

SERVEI DE MENJADORS ESCOLARS

RESULTATS Grau de coordinació amb les escoles

INSTRUMENTS 
DE PRESTACIÓ
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UNITATS              
PRODUÏDES

Volum del servei Total de tramitacions realitzades: ajuts de lloguer, c. d'hab., deutes 5.223 4.200

Orgànic: 750 RESULTATS Gestió de la Borsa de Mediació per al Lloguer Social Mitjana de temps per al lloguer d'un habitatge des de l'alta al programa fins a la 
signatura del contracte 1 mes Màxim de 2 mesos

Percentatge dedicació direcció: 30%
Elaboració de la memòria de servei, del reglament i del projecte d'establiment 13/03/2023 Març 2023

Costos previstos: 393.747,04
Aprovació conveni delegació de competències amb l'ajuntament de Montgat 29/03/2023 Març 2023

Cost previst per unitat produïda: 93,75
Aprovació conveni delegació de competències amb l'ajuntament de Canet de 
Mar 23/05/2023 Octubre 2023

Costos tancament: 500.728,24 Elaboració ordenança reguladora del cobrament de les rendes de lloguer 27/09/2023 Octubre 2023

Cost al tancament per unitat produida: 95,87 Redacció bases adjudicació habitatges de lloguer social i assequible 21/11/2023 Novembre 2023

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 570,00
Incrementar l'habitatge social a la comarca

Estudi sobre nous models de convivència (PAC) i parc habitatge susceptible de 
gestionar-se com habitage social i assequible amb dades actualitzades del nou 
cens 

Febrer 2023 Desembre 2023

Posada en marxa dels ajuts Next Generation per a 
rehabilitació d'habitatges Tramitar Ajuts Next Generation 100% de sol·licituds 100% de sol·licituds

Digitalitzar els expedients del programa de la Borsa de 
Mediació de Lloguer Social Donar d'alta els expedients al gestor i eliminar el paper 100% d'expedients 100% d'expedients

Assumir el 50% de les sol·licituds de cèdules d'habitabiltiat corresponents a l'OH SÍ SÍ

Modificar el sistema de gestió de forma coordinada amb l'AHC SÍ SÍ

Coordinar amb l'AHC la tramitació d'expedients 5 Mínim 3 reunions de 
seguiment/any

Instruments de prestació dels Serveis d'Habitatge Incorporació Habitatge 3 professionals x  7 mesos (convocatòries 
d'ajuts:MITMA, Next Generation, Joves, PEEU, etc.). Contractació borses SÍ Maig 2023

Ajuts de Lloguer Tramitar les convocatòries (Joves, Gent Gran i MITMA) SÍ Tancar convocatòria al 
setembre 2027

Ajuts als Llogaters de la Borsa Aprovar convocatòria d'Ajuts a Llogaters SÍ Maig 2023

Creació d'expedients per usuari SÍ 100%

Vincular totes les entrades del programa gestor al seu expedient corresponent  No és possible 100%

Agilitzar el tràmit de Prestacions Esconòmiques 
d'Especial Urgència (PEEU) Termini mig de dies de tramitació dels ajuts de PEEU 1 dia 5 dies màxim

Agilitzar el Registre de Sol·licitants d'Habitatges de 
Protecció Oficial (RSHPO) Termini mig de dies de tramitació del RSHPO 1 dia 5 dies màxim 19 1 20 95%
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ARXIU COMARCAL UNITATS              
PRODUÏDES

Volum del servei Metres lineals ocupació total 3.900 3.860

Orgànic: 760 Fons custodiats 470 400

Percentatge dedicació direcció: 10%

Núm. d'usuaris 

10.802 usuaris i 
140.957 unitats 

documentals 
consultades

40.000

Costos previstos: 86.338,48
Suport a l'administració local Núm. de municipis que reben assessorament en la gestió documental 16 16

Cost previst per unitat produïda: 22,37
Núm. d'imatges digitalitzades i/o posades en línia a 
XAC Premisa i GIAC 133.315 80.000

Costos tancament: 74.394,98 Núm. de registres introduïts a GIAC 17.750 8.000

Cost al tancament per unitat produida: 19,08
Ampliació o nou emplaçament per la seu de l'Arxiu 
Comarcal del Maresme

Nombre d'accions de negociació amb l'ajuntament de Mataró i l'Arxiu Comarcal 
del Maresme 2 2

Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 160 Treball amb xarxa amb els arxius de la comarca Organització de la Primera Jornada d'Arxius Comarcals del Maresme (18 arxius) 15 15

Contractació menor web Juliol 2023 Juliol 2023

Col·laboració en l'edició de continguts de la monografia: "El primer tren de la 
Península" Maig 2023 Maig 2023

Contractació menor correcció lingüìstica i estil llibre 175è aniversari tren Juliol 2023 Juliol 2023

Organització de l'exposició 175è aniversari del tren Octubre 2023 Octubre 2023

Participació simposis i congresos Co-organització Simposi Internacional Vexelologia i Heràldica Octubre 2023 Octubre 2023

Establiment nou conveni Dept. Cultura - gestió Arxiu 
Comarcal Acceptació nou conveni Dept. Cultura Desembre 2023 Desembre 2023

Actualització pàgina web elmaresme.cat Contractació menor disseny i elaboració pàgina web SÍ SÍ

Suport tècnic en el tractament de fons Treball de la tècnica de Cultura a l'ACM 2 dia/set 1 dia/set.

Facilitar suport administratiu a l'Arxiu Comarcal del Mare Nombre de professionals de suport destinats a l'Arxiu Comarcal 4 Mínim 2 16 1 17 94%

MILLORA EN LA 
GESTIÓ

INSTRUMENTS 
DE PRESTACIÓ

OBJECTIUS

MILLORA EN LA 
GESTIÓ

RESULTATS
Volum del servei

Promoure la digitalització i posada en línia de la docume

Commemoració 175è aniversari tren 

OFICINA COMARCAL D'HABITATGE

OBJECTIUS

Creació del Servei de Gestió d'Habitatge de Lloguer 
Social i Assequible

Optimitzar la tramitació d'expedients de cèdules 
d'habitabilitat

Tramitació online de les sol·licituds dels usuaris
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CULTURA I ESPORT UNITATS              
PRODUÏDES

Volum del servei (projectes culturals) Nombre de projectes executats i nombre de projectes subvencionats 16 10

Orgànic: 760
Projectes subvencionats directament i import mig de les subvencions 2 proj: 9.000 € i 

50.000 € 1 projectes i 3.000 €

Percentatge dedicació direcció: 5%

Projectes subvencionats a través de la convocatòria de projectes singulars i 
import mig de les subvencions

14 projestes 
4.056,50€ mitjana 4 projectes i 2.000 €

Costos previstos: 71.360,35 Nombre d'ajuntaments adscrits 27 27
Cost previst per unitat produïda: 7.136,03 Nombre d'escriptors/res participants 316 200
Costos tancament: 155.642,72 Contractació menor edició del llibre SI SI
Cost al tancament per unitat produida: 9.727,67 Co-organització de la XL edició 2 2 reunions
Objectius assolits ponderats per la dedicació de la direcció: 90 Coordinació per al disseny de la portada i punts de llibre 3 3 reunions

Organització de les Viles del Llibre Aprovació conveni de subvenció directa Cabrils SÍ SI
Aprovació conveni de subvenció directa Malgrat SÍ SÍ

Consell de Cultura del Maresme Sessió de tancament del mandat Maig 2023 Maig 2023
MILLORA EN LA 
GESTIÓ

Aprovació de la convocatòria de subvencions per concurrència competitiva Maig 2023 Maig 2023

Disseny model de sol·licitud Maig 2023 Maig 2023

Mapa cultural del Maresme Sol·licitar subvenció per a l'elaboració d'un mapa cultural del Maresme (DIBA) feb-23 Febrer 2023

Establir conveni de col·laboració amb el Consell Esportiu del Maresme 2023 per 
a l'organització d'activitats esportives Febrer 2023 Octubre 2023

Establir conveni de col·laboració amb el Consell Esportiu del Maresme 2023 per 
a la promoció de l'esport escolar a la comarca. Maig 2023 Setembre 2023

Conveni cessió d'espais al Consell Esportiu del Maresme Desembre 2023 Desembre 2023

Acceptació fons de prestació DIBA 2023 - Esports Setembre 2023 Setembre 2023 18 0 18 100%

AVALUACIÓ de la DIRECCIÓ Objectius absoluts 106,5 8,5 115 93%

Objectius totals ponderats per la dedicació de direccio: 1.455,0

Nombre d'bjectius ponderats assolits: 1.305,0
Percentage d'assoliment de la direcció: 89,7%

RESULTATS Projectes subvencionats 

OBJECTIUS

Convocàtòria anual de la Mosta Literària del Maresme

Bases subvencions projectes culturals

Col·laboració amb el Consell Esportiu del Maresme
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DESCRIPCIÓ INDICADORS EXPEDIENT FINANÇAME APLICACIÓ LLINDAR
Expedient Finançam. Ap. Despesa 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Llindar

UNITATS  
PRODUÏDES

Servei extern Nombre de municipis assitits 29 10

Orgànic: 810
Grau d'implicació dels ajuntaments de la comarca Nombre d'ajuntaments que participen en la xarxa de treball col·laboratiu 

d'implantació de l'Administració Electrònica
21 15

Percentatge dedicació direcció (SS.GG): 15%
Volum de certificats digitals emesos Nombre d'idCAT i T-CAT cofeccionats com a entitat de certificació 547+96/1.838+165 600/200

Costos previstos: 53.347,77

Assistència en les consultes generals relacionades amb els serveis de l'AOC. (5 
accions), acompanyament en el procés de sol·licitud d'alta o modificacions de 
configuració dels serveis de l'AOC. (5 accions), i resolució de dubtes i/o 
incidències en la implantació i ús dels serveis de l'AOC. (7 accions)

17 22

Cost previst per unitat produïda: 5.334,78

Col·laboració amb l'AOC: difusió del pla de formació en línia dels serveis de 
l'AOC (6 accions), comunitat digital i informació de les actuacions realitzades (21 
accions)

32 27

Costos tancament: 54.082,45
Subvenció per a l'assistència en la implantació i ús dels serveis digitals de l'AOC 
- Convocatòria 2023 (Abril 2023) SÍ SÍ

Cost al tancament per unitat produida: 1.864,91

Assistència en l'actualització del portal de transparència de 2 ajuntaments amb 
població inferior a 2.000 habitants (permanent) 2 2

Percentage d'assoliment de la direcció: 80%

Aplicació del Pla de Suport en matèria d'Administració electrònica per 
ajuntaments de menys de 5.000 habitants: sessió formativa, sessió  de treball 
col·laboratiu en matèria de transparència, sessió de difusió del Servei 
Representa (amb la col·laboració del Consorci AOC).

3 accions Sí

Elaboració del catàleg de serveis en matèria de suport a l'administració 
electrònica (juny 2023) En elaboració Sí

Subvenció  Catàleg XGL 2023: Impuls de la gestió digital i el govern obert 
municipal a través de les comarques (Abril 2023) SÍ Sí 8 2 10 80%

Objectius absoluts
8 2 10 80%

PERCENTATGE D'ASSOLIMENT

506

354
70%

OBJECTIUS ASSOLITS

OBJECTIUS PREVISTS

RESULTATS

QUADRE DE COMANDAMENT 2023 
8. ÀREA D'INNOVACIÓ PÚBLICA I TECNOLOGIES
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SUPORT DIGITAL MUNICIPIS

2023

Accions com  a Dinamitzadors Digitals del Consorci 
AOC

Accions com a mebre de la Xarxa de Suport de Govern 
Digital (DIBA)
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LIQUIDACIÓ PRESSUPOST 2023
(AMB DISTRIBUCIÓ DIRECCIÓ)

ESTAT D'EXECUCIÓ-LIQUIDACIÓ
 RES DES IMP DESP 

GEN. 
ÀREES RESULTAT FINAL

ÀREA DE PLANIFICACIÓ ESTRATÈGICA 70.009,37            
100 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA -                          -                          -                          -                     -                           -                       -                            -                          -                       0,00% -                        -                        
110 XARXA COMARCAL DE BANDA AMPLA DEL MARESME 250.000,00             454.805,20             285.769,15             169.036,05        535.769,15               42.310,42             578.079,57                -                          35.769,15 -            35.769,15 -             0,57% 6.193,03 -              41.962,18 -           
120 OBSERVATORI DE DESENVOLUPAMENT LOCAL DEL MARESME 42.264,75               65.467,98               60.283,22               5.184,76            102.547,97               65.467,27             168.015,24                140,00                   18.158,47 -            18.158,47 -             0,17% 1.799,97 -              19.958,44 -           
130 RECURSOS I PROJECTES EUROPEUS -                          56.941,15               56.941,15               56.941,15                44.840,53             101.781,68                -                          56.941,15 -            56.941,15 -             0,10% 1.090,40 -              58.031,55 -           
140 PROJECTES ESTRATÈGICS 140.271,57 -            175.333,84             175.333,84             35.062,27                101.831,20           136.893,47                190.362,22 -            125.243,19 -          125.243,19 -           0,14% 1.466,55 -              126.709,74 -         
TOTAL ÀREA 1 151.993,18            752.548,17            578.327,36            174.220,81       730.320,54             254.449,42          984.769,96               190.222,22 -           236.111,96 -         236.111,96 -           0,97% 10.549,95 -           246.661,91 -         

-                          

ÀREA DE PROMOCIÓ ECONÒMICA 13.116,43         161.487,10          
 200 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA -                          -                          -                          -                     -                           -                       -                            -                          -                       0,00% -                        -                        
 210 SERVEI DE CONCERTACIÓ TERRITORIAL 76.329,45               60.101,40               59.726,54               374,86              136.055,99               45.350,63             181.406,62                5.660,62 -                22.263,54             22.263,54              0,18% 1.943,43 -              20.320,11            
 220 PROGRAMA REFERENT D'OCUPACIÓ JUVENIL 60.773,26               72.609,68               72.156,80               452,88              132.930,06               72.608,75             205.538,81                3.501,59 -                7.881,94 -             7.881,94 -               0,20% 2.201,96 -              10.083,90 -           
 222 PROGRAMA JOVES EN PRÀCTIQUES 321.088,80             8.693,92                 8.639,70                 54,23                329.728,50               8.693,81              338.422,31                321.088,80             8.639,70 -             8.639,70 -               0,33% 3.625,55 -              12.265,25 -           
 223 PROGRAMA TREBALL I FORMACIÓ 1.928.711,25          1.243.670,21          1.235.913,24          7.756,97            3.164.624,49            1.236.389,20        4.401.013,69             698.964,72             6.166,70 -             6.166,70 -               4,34% 47.148,53 -            53.315,24 -           
 225 OFICINA TÉCNICA LABORAL 91.799,69               86.613,81               86.073,59               540,22              177.873,28               41.779,51             219.652,79                7.687,39 -                13.413,49             13.413,49              0,22% 2.353,16 -              11.060,33            
 230 XARXA PRODUCTES DE LA TERRA 51.375,71               12.087,60               12.012,21               75,39                63.387,92                928,22                 64.316,13                 -                          39.363,50             39.363,50              0,06% 689,03 -                 38.674,48            
 240 SERVEI DE COMERÇ I ATENCIÓ AL CONSUMIDOR 64.911,00               60.522,25               56.210,12               4.312,13            121.121,12               60.480,06             181.601,18                -                          8.700,88              8.700,88                0,18% 1.945,51 -              6.755,36              
 250 SERVEI D'EMPRENEDORIA I EMPRESA 108.482,96             222.801,85             142.331,44             80.470,41          250.814,40               127.118,46           377.932,86                64.740,30 -              30.891,82             30.891,82              0,37% 4.048,84 -              26.842,99            
 270 SERVEI DE JOVENTUT 209.421,27             335.848,68             333.753,94             2.094,74            543.175,21               120.291,82           663.467,03                104.459,94 -            19.872,73 -            19.872,73 -             0,65% 7.107,79 -              26.980,52 -           
 TOTAL ÀREA 2 2.912.893,39         2.102.949,40         2.006.817,57         96.131,83         4.919.710,96          1.713.640,46      6.633.351,42           834.003,67            72.072,15            72.072,15              6,54% 71.063,80 -           1.008,35              

-                          
ÀREA DE SERVEIS ALS MUNICIPIS I INNOVACIÓ

 300 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA -                          -                          -                          -                     -                           -                       -                            -                          -                       0,00% -                        -                        
 330 OFICINA COMARCAL DE SELECCIÓ DE PERSONAL 84.864,47               52.530,62               52.055,26               475,36              136.919,73               41.200,93             178.120,66                -                          32.809,21             32.809,21              0,18% 1.908,23 -              30.900,98            
 350 CAAD CENTRE D'ATENCIÓ D'ANIMALS DOMÈSTICS DE COMPANYIA 580.840,61             442.348,48             442.348,48             1.023.189,09            1.023.189,09             159.218,92             20.726,79 -            20.726,79 -             1,01% 10.961,53 -            31.688,32 -           
 370 SALUT PÚBLICA 45.572,00               67.910,26               67.910,26               113.482,26               64.697,23             178.179,49                15.961,37               38.299,63 -            38.299,63 -             0,18% 1.908,86 -              40.208,49 -           
 TOTAL ÀREA  3 711.277,08            562.789,36            562.314,00            475,36              1.273.591,08          105.898,16          1.379.489,24           175.180,29            26.217,21 -           26.217,21 -             1,36% 14.778,62 -           40.995,83 -           

-                          
ÀREA DE MEDI AMBIENT I CANVI CLIMÀTIC 12.087,86         95.186,31            

 400 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA -                          -                          -                          -                     -                           -                       -                            -                          -                       0,00% -                        -                        
 420 ENTORN URBÀ I MEDI NATURAL -                          55.022,03               50.517,68               4.504,35            50.517,68                55.022,03             105.539,71                -                          50.517,68 -            50.517,68 -             0,10% 1.130,66 -              51.648,34 -           
 430 AGÈNCIA COMARCAL DE L'ENERGIA (ACE) 178.161,38             107.395,12             103.386,27             4.008,85            281.547,65               88.404,35             369.951,99                47.823,87 -              122.598,98           122.598,98            0,36% 3.963,34 -              118.635,65          
 440 CANVI CLIMÀTIC -                          66.274,04               62.848,45               3.425,59            62.848,45                65.625,64             128.474,10                -                          62.848,45 -            62.848,45 -             0,13% 1.376,36 -              64.224,81 -           
 450 SERVEIS D'ALERTES METEREOLÒGIQUES DEL MARESME (METEOMAR) 64.862,67               46.854,52               46.830,15               24,38                111.692,82               44.810,15             156.502,97                -                          18.032,52             18.032,52              0,15% 1.676,63 -              16.355,89            
 460 SANEJAMENT 14.215.474,81         14.471.301,60         14.441.912,62         29.388,98          28.657.387,43          257.314,15           28.914.701,58           729.828,16 -            503.390,35           503.390,35            28,52% 309.766,30 -          193.624,05          
 461 CONTROL D'ABOCAMENTS  238.690,68             120.860,03             116.626,17             4.233,86            355.316,85               72.012,98             427.329,84                -                          122.064,51           122.064,51            0,42% 4.578,03 -              117.486,48          
 470 PONÈNCIA AMBIENTAL COMARCAL i ASSISTÈNCIA TÈCNICA 41.683,43               98.038,32               97.118,01               920,31              138.801,44               96.599,22             235.400,66                -                          55.434,58 -            55.434,58 -             0,23% 2.521,87 -              57.956,45 -           
 480 ABASTAMENT D'AIGUA POTABLE I POUS 4.413.648,35          2.672.205,73          2.670.815,48          1.390,25            7.084.463,83            37.553,44             7.122.017,26             1.508.128,61          234.704,26           234.704,26            7,03% 76.298,93 -            158.405,33          
 490 RECOLLIDA RESIDUS URBANS 4.678.965,67          4.694.174,70          4.691.732,49          2.442,20            9.370.698,16            63.202,43             9.433.900,59             404.981,91 -            392.215,09           392.215,09            9,31% 101.066,39 -          291.148,70          
 491 NETEJA VIÀRIA 876.257,68             822.238,77             821.810,99             427,78              1.698.068,67            3.368,57              1.701.437,24             45.889,34               8.557,35              8.557,35                1,68% 18.227,68 -            9.670,33 -             
 492 NETEJA PLATGES 89.308,47               79.784,95               79.743,44               41,51                169.051,91               326,87                 169.378,77                15.865,40 -              25.430,43             25.430,43              0,17% 1.814,57 -              23.615,86            
 TOTAL ÀREA  4 24.797.053,14       23.234.149,80       23.183.341,75       50.808,05         47.980.394,89        784.239,82          48.764.634,71         355.518,61            1.258.192,78      1.258.192,78         48,10% 522.420,76 -         735.772,02          

-                          
ÀREA D'EQUITAT I ACCIÓ SOCIAL 12.087,86         114.820,08          

 500  DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA -                          -                          -                          -                     -                           -                       -                            67.954,69 -              67.954,69             0,00% -                        -                        
 510  ÀREA BÀSICA DELS SERVEIS SOCIALS 3.005.711,20          4.234.605,03          4.229.582,19          5.022,84            7.235.293,39            668.739,94           7.904.033,33             1.372.274,27 -         148.403,28           173.098,62            7,80% 84.676,76 -            88.421,87            
 520 ATENCIÓ A LA INFÀNCIA I L'ADOLESCÈNCIA EN RISC (EAIA) 8.344,93                 821.808,50             813.228,24             8.580,26            821.573,17               726.628,90           1.548.202,07             789.785,50 -            15.097,81 -            15.029,25 -             1,53% 16.586,05 -            31.615,30 -           
 530 SERVEIS DE TRANSPORT ADAPTAT I ASSISTIT 1.260.946,80          1.093.709,21          1.092.411,92          1.297,29            2.353.358,71            51.898,85             2.405.257,57             163.051,64             5.483,24              15.843,35              2,37% 25.767,78 -            9.924,43 -             
 540 SERVEI D'ATENCIÓ DOMICILIÀRIA (SAD) 2.419.537,29          1.838.561,34          1.836.380,55          2.180,80            4.255.917,83            20.714,92             4.276.632,76             446.678,68             136.478,06           156.357,31            4,22% 45.816,02 -            110.541,29          
 550 SUPORT TÈCNIC A LA DEPENDÈNCIA I GENT GRAN 78.157,62               217.311,27             217.053,51             257,76              295.211,13               213.097,32           508.308,44                136.834,37 -            2.061,52 -             1.419,36 -               0,50% 5.445,56 -              6.864,93 -             
 560 SERVEI D'INFORMACIÓ I ATENCIÓ A LES DONES I IGUALTAT 892.190,51             991.018,46             978.882,97             12.135,49          1.871.073,47            174.560,84           2.045.634,31             75.632,52 -              11.059,94 -            3.729,58 -               2,02% 21.915,10 -            25.644,68 -           
 570 SERVEI DE CIUTADANIA I IMMIGRACIÓ 592.668,09             951.815,26             950.343,42             1.471,84            1.543.011,51            618.771,36           2.161.782,87             313.186,82 -            44.488,50 -            39.619,06 -             2,13% 23.159,41 -            62.778,47 -           
 580 GENT GRAN 13.322,01               42.073,67               42.023,77               49,91                55.345,78                39.858,31             95.204,09                 27.801,91 -              899,84 -                790,39 -                  0,09% 1.019,93 -              1.810,32 -             
TOTAL ÀREA 5 8.270.878,44         10.190.902,74       10.159.906,55       30.996,19         18.430.784,99        2.514.270,44      20.945.055,43         2.173.739,76 -        284.711,65          284.711,65            20,66% 224.386,62 -         60.325,03            

-                          
ÀREA DE SERVEIS GENERALS I D'ORGANITZACIÓ I RECURSOS HUMANS 

 600 GERÈNCIA I SUPORT A LA GESTIÓ -                          147.339,35             137.208,35             10.131,00          137.208,35               147.339,35           284.547,70                -                          137.208,35 -          
 610 ADMINISTRACIÓ GENERAL 4.451.665,12          4.979.026,76          4.608.810,03          370.216,73        9.060.475,15            1.752.179,02        10.812.654,17           371.521,94             528.666,85 -          665.875,20 -           
 620 ÒRGANS DE GOVERN -                          420.216,13             420.216,13             420.216,13               226.310,30           646.526,43                -                          420.216,13 -          420.216,13 -           
TOTAL ÀREA 6 4.451.665,12         5.546.582,24         5.166.234,51         380.347,73       9.617.899,63          2.125.828,67      11.743.728,30         371.521,94            1.086.091,33 -     1.086.091,33 -        

-                              
ÀREA DE SERVEIS A LES PERSONES 15.373,44         168.496,36          

 700 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA -                          -                          -                          -                           -                       -                            11.000,00 -              11.000,00             0,00% -                        -                        
 720 AJUTS MENJADOR ESCOLAR 8.711.291,41          7.967.333,88          7.955.786,62          11.547,27          16.667.078,02          215.236,44           16.882.314,47           887.767,88             132.263,09 -          123.879,21 -           16,65% 180.862,04 -          304.741,25 -         
 721 AJUTS DESPLAÇAMENT ESCOLAR 549.488,54             473.966,28             473.279,34             686,93              1.022.767,88            7.528,93              1.030.296,81             37.968,88               38.240,31             38.769,15              1,02% 11.037,68 -            27.731,47            
 730 SERVEI DE MENJADOR ESCOLAR 50.273,02               59.627,61               54.295,70               5.331,91            104.568,72               59.553,46             164.122,18                -                          4.022,68 -             3.974,30 -               0,16% 1.758,26 -              5.732,56 -             
 740 SERVEI DE TRANSPORT ESCOLAR 1.537.745,21          1.491.022,78          1.488.861,81          2.160,98            3.026.607,02            23.684,81             3.050.291,83             130.375,83 -            179.259,24           180.739,18            3,01% 32.678,10 -            148.061,08          
 750 OFICINA COMARCAL D'HABITATGE 456.493,87             391.389,57             368.511,07             22.878,50          825.004,93               347.690,66           1.172.695,59             36.386,12               51.596,68             52.036,02              1,16% 12.563,21 -            39.472,80            
 760 CULTURA I ARXIU COMARCAL 124.289,46             223.961,07             99.581,27               124.379,80        223.870,72               53.877,25             277.747,97                6.304,81                 18.403,38             18.523,00              0,27% 2.975,54 -              15.547,45            
TOTAL ÀREA 7 11.429.581,50       10.607.301,19       10.440.315,80       166.985,39       21.869.897,30        707.571,55          22.577.468,85         827.051,86            162.213,84          162.213,84            22,27% 241.874,84 -         79.661,00 -           

-                          

ÀREA D'INNOVACIÓ PÚBLICA I TECNOLOGIES 39.433,25            
 800 DIRECCIÓ I ADMINISTRACIÓ DE L'ÀREA -                          -                          -                          -                     -                           -                       -                            -                          -                       0,00% -                        -                        
 810 SUPORT DIGITAL MUNICIPIS 16.020,46               39.452,82               39.452,82               -                     55.473,28                39.433,25             94.906,53                 7.220,46                 30.652,82 -            30.652,82 -             0,09% 1.016,74 -              31.669,56 -           
TOTAL ÀREA 8 16.020,46              39.452,82              39.452,82              -                     55.473,28               39.433,25            94.906,53                 7.220,46                30.652,82 -           30.652,82 -             0,09% 1.016,74 -             31.669,56 -           

-                          

TOTAL 52.741.362,31       53.036.675,72       52.136.710,36       899.965,36       104.878.072,67      8.245.331,77      101.379.676,14       206.534,84            398.117,11          398.117,11            100% 1.086.091,33 -      398.117,11          
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